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Estudo Teécnico Preliminar 7/2020

1. Informacoes Basicas

Nuimero do processo: 01416.006760/2020-63

2. Descricao da necessidade

A contratagdo pretendida é necessaria, pois munirad a Assessoria de Comunicacdo dos subsidios necessarios as suas agoes
estratégicas de comunicagdo, assegurando, direta e indiretamente, no que diz respeito as atividades desempenhadas como:
suporte a transparéncia das acoes da ANCINE; zelo a imagem institucional; promog¢do das a¢des da Agéncia voltadas ao
cumprimento da sua missdo institucional; apoio a valorizacao da cultura organizacional; alinhamento da comunicagdo
institucional aos objetivos estratégicos da Agéncia; disseminacdo de informacdes fidedignas, tempestivas e pertinentes;
utilizacdo dos canais de comunicagdo adequados em consonancia com os procedimentos e normas vigentes; e adogdo de uma
comunicacdo institucional integrada e alinhada as inovagdes tecnoldgicas das ferramentas e canais de comunicacao.

Ademais, com a contratagdo sera possivel divulgar aos diferentes publicos-alvo as agdes da ANCINE de acordo com o cendrio
apresentado na situacao especifica, esclarecendo o assunto de forma objetiva e transparente, face os diferentes posicionamentos
acerca do tema e aos possiveis riscos para a imagem da Agéncia, assim como atender ao principio basilar da legalidade, ética,
transparéncia, publicidade e, também, economicidade, que norteiam a Administracdo Publica.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Assessoria de Comunicacao Isabel Saraiva Mesquita

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

O presente processo licitatério visa a contratagdo de prestacdo de servicos de apoio técnico na drea de Comunica¢do Social,
para atender as demandas da Agéncia Nacional do Cinema - ANCINE. E imprescindivel que a empresa contratada detenha
infraestrutura e pessoal técnico especializado compativeis com o objeto da licitacdo pretendida.

A empresa licitante deverd demonstrar que tem pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a prestacao dos produtos e
Servigos.

A licitante devera apresentar a seguinte documentagdo complementar, para fins de qualificacdo técnico-operacional:

Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito ptiblico ou
privado, em nome da licitante, que comprove aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitacdo. Para a demonstracdo de tal compatibilidade, os atestados devem
comprovar, pelo menos, a realizagdo dos trabalhos abaixo listados:

Elaboracao de Texto em Lingua Portuguesa;

Projeto Gréfico (Baixa Complexidade);

Planejamento de Comunicacdo Institucional;

Gerenciamento de Crises;

Guia de Agoes Institucionais para relacionamento com publicos influenciadores em ambientes digitais;
Planejamento de Comunicac&o para Publicos de Relacionamento Especificos.

Declaracdo de Compromisso de Disponibilizacdo de Profissionais Qualificados: a licitante deverd apresentar Declaracdo
assinada pelo responsavel legal atestando que possui em seu quadro de funcionérios, caso contratada, todos os Recursos
Humanos e Operacionais necessérios a execucdo do objeto licitado, contendo, obrigatoriamente, os perfis profissionais abaixo:
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Profissional de Comunicagdo (Design): Profissional na area de criagdo visual.

Profissional de Comunicacdo (Jornalista): Profissional com formagdo em Comunicagio Social - Jornalismo, legalmente
habilitado, comprometendo-se, quando da assinatura do contrato, a comprovacao de tal situagdo por meio de
apresentacao do respectivo diploma registrado pelo MEC e respectiva carteira de trabalho e previdéncia social, contrato
de prestacdo de servicos ou instrumento equivalente;

Profissional de Comunicagdo (Planejamento): Profissional na area de planejamento;

Profissional de Comunicacdo (Midias Sociais): Profissional na area de midias.

Os profissionais a que se referem os itens acima deverdo apresentar todas as caracteristicas basicas referentes ao perfil
profissional correspondente, de acordo com a descrigdo contida no Anexo II - Qualificagdo e capacitacdo dos Profissionais.

Estimam-se os seguintes quantitativos, para cada um dos profissionais a que se referem os subitens anteriores:
® Profissional de Comunicacdo (Planejamento): 1 (um) profissional;
® Profissional de Comunicagao (Design): 1 (um) profissional;
® Profissional de Comunicagdo (Jornalista): 1 (um) profissional;
® Profissional de Comunicacdo (Midias Sociais): 1 (um) profissional.

Os quantitativos a que se referem o item 5.8. sdo estimados, cabendo a empresa contratada providenciar um nimero
maior de profissionais, se for o caso, conforme a necessidade, com vistas a regular execucéo contratual.

Em nenhuma hip6tese a ANCINE arcard com despesas de didrias e passagens ou outras relacionadas a eventuais
descolamentos de pessoal vinculado a empresa contratada, mesmo que tais despesas tenham ocorrido com vistas a
criacdo ou a execucdo de qualquer dos produtos objeto do contrato.

5. Levantamento de Mercado

Ao efetuar o levantamento de mercado, a equipe de planejamento da contratacdo pode perceber que ha quantidade consideravel
de empresas que atendam aos requisitos definidos até entdo, de forma que a competicdo ndo se restrinja a um pequeno ntimero de
participantes.

Em contrapartida, cabe destacar que nao adianta realizar a contratagdo com valor baixo e a entrega dos servicos e produtos nao
atendam a necessidade da contratacdo, pois com os sucessivos retrabalhos e, consequentemente, aplicacdo de penalidades,
caracteriza-se uma contratacdo ineficaz e nao pode ser considerada econdmica.

Ressalta-se que as especificacdes delineadas nos Anexos I e III, do Termo de Referéncia, foram cotejadas de modo a evitar que
empresas que nao tenham expertise e experiéncia na contratacao do objeto em questdo possam lograr €xito no certame,
prejudicando o interesse ptiblico.

Conclui-se, dessa forma, que o modo de contratacdo de apenas uma empresa, sob demanda, traduz-se na melhor solucado para o
tipo de contratagdo em tela. A empresa devera estar apta ao atendimento na prestacao do servi¢o de acordo com a complexidade
de cada ordem de servigo.

6. Descricao da solu¢dao como um todo

A execugdo contratual sera de forma indireta por meio da contratacdo de empresa especializada em Comunicagdo corporativa sob
a coordenacdo e supervisdo da Assessoria de Comunicacdo/ACO da ANCINE.

As Especificagdes Técnicas dos Produtos e Servicos encontram-se no Anexo I do Termo de Referéncia, no qual foram definidos
os detalhes da solugdo necessarios ao planejamento e execucao das demandas que deverdo ser atendidas pela empresa contratada,
observando-se o seguinte:

descritivo;

entregavel;

aspectos a serem considerados na avaliacdo da qualidade;
método de classificacdo da complexidade e
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de apoio técnico na drea de Comunicagao Social, para atender
as demandas da Agéncia Nacional do Cinema - ANCINE, sob a coordenacdo e supervisdo da Assessoria de Comunicagdao/ACO,
conforme condig¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento, no edital e seus anexos.

ITEM |PrODUTO DESCRICAO
[Elaboragdo e revisdo de textos jornalisticos ou institucionais direcionados ao ptiblico interno ou externo, a partir de
lconsultas a fontes oficiais (autoridades e/ou técnicos de 6rgaos publicos nas diversas esferas e poderes), representantes do
setor privado, especialistas, bem com relatorios e outros documentos governamentais, livros, websites, estudos académicos,
publicacdes de entidades setoriais, pesquisas estatisticas e outros contetidos e publicagdes impressos ou eletronicos. Os
textos produzidos poderdo ser utilizados como press releases, notas a imprensa, avisos de pauta, artigos de opinido,
ELABORAGAO DE TEXTO EM ambiente digital, posicionamentos (position paper), briefing, livro branco, manuais, cartilhas, dossiés, textos institucionais
1 LINGUA PORTUGUESA para publicagdes e/ou apresentagdes, guia de perguntas e respostas, mensagens-chave, entre outros.
IQUANTIDADE ESTIMADA (12 meses)
IATE 365 ORDENS DE SERVICO
SERVICO EVENTUAL SOB DEMANDA
Definicdo das caracteristicas visuais de uma peca de design, impressa ou eletronica (Ex: livros, jornais, revistas e suas
versoes eletronicas ou webs, newsletters, entre outras), como formato, elementos graficos (fotos, ilustragdes, grafismos) e
fontes utilizadas. Deve organizar o contetido e dar destaque a leitura, atendendo as necessidades editoriais indicados no
briefing de trabalho.
b PROJETO GRAFICO (Baixa
Complexidade) IQUANTIDADE ESTIMADA (12 meses)
IATE 365 ORDENS DE SERVICO
SERVICO EVENTUAL SOB DEMANDA
Plano de comunicagdo para definicao de estratégias de comunicacdo, diretrizes e mensagens-chaves para eventos/temas
P ANEJAMENTO DE assuntos especificos.
COMUNICAGAO PARA
. IQUANTIDADE ESTIMADA (12 meses)
3 PUBLICOS DE
RELACIONAMENTO , A
. IATE 3 (TRES) PLANEJAMENTOS
ESPECIFICOS
SERVICO EVENTUAL SOB DEMANDA
O produto de gerenciamento de crises refere-se ao diagndstico da situagio, a instalagdo de um comité de crise com defini¢do
de dirigentes participantes, definicdo de mensagens-chave, apoio na elaboragdo de respostas a imprensa, selecdo de
lcontetido e de canais de divulgacao, e orientagdo para posicionamento de porta-vozes durante entrevistas individuais e
coletivas sempre que houver necessidade e interesse da Ancine. A Contratada devera apresentar documento/relatério e
reunido de apresentagdo do relatério pelo profissional da empresa a equipe da Ancine. O documento/relatdrio devera ter, no
Iminimo, diagnostico da situagao, identificagdo de atores/stakeholders, definicdo de dirigentes/porta-vozes, sugestdes de
4 GERENCIAMENTO DE CRISES [contetdo e mensagens-chave, orientagdo para posicionamento de porta-vozes, e avaliagdo da intervengdo durante a crise.

3de5



UASG 203003

Estudo Técnico Preliminar 7/2020

QUANTIDADE ESTIMADA (12 meses)
ATE 05 (CINCO) CRISES

SERVICO EVENTUAL SOB DEMANDA

Plano de comunicagdo institucional para definicdo de estratégias de comunicagdo, diretrizes e mensagens-chaves
institucionais da Ancine. O documento a ser apresentado na forma impressa e eletronica com, no minimo, a seguinte
lestrutura:  a) Tema; b) Descrigéo e andlise da situagdo e contexto; c) Caracterizagao do problema ou problemas de
lcomunicagdo; d) Recomendagdes de estratégias gerais e de agdes; e) Riscos e oportunidades; f) Detalhamento e

recomendages para operacionalizagdo das agdes propostas, com cronograma e detalhes necessarios a sua execucao,

[EM AMBIENTES DIGITAIS
(AGAO DE RELAGCOES
PUBLICAS DIGITAIS).

PLANEJAMENTO DE levando em consideragdo as ferramentas, atividades de comunicagéo e recursos fisicos e orcamentarios disponiveis na
5 COMUNICAGAO | Ancine.
INSTITUCIONAL
IQUANTIDADE ESTIMADA (12 meses)
1 (UM) PLANO DE COMUNICAGAO
SERVICO ANUAL
GUIA DE ACOES Guia de agGes institucionais definigdo de linha editorial e posicionamento estratégico, com calenddario das agdes a serem
[NSTITUCIONAIS PARA implementadas em cada ambiente digital.
IRELACIONAMENTO COM
. IQUANTIDADE ESTIMADA (12 meses)
6 [PUBLICOS INFLUENCIADORES

1 (UM) PLANO DE COMUNICAGAO DIGITAL

SERVICO ANUAL

8. Estimativa do Valor da Contratacao

O valor estimado para referida contratacdo é de R$ 492.933,37 (quatrocentos e noventa e dois mil, novecentos e trinta e trés reais
e trinta e sete centavos), com base no estudo de mercado - Mapa pesquisa de pregos (1830686) e nota técnica 3 (1829337).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Ndo haverd parcelamento em razdo da perda de economia de escala, atendendo o disposto no § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666, de
1993, e nos termos da Stimula 247 do TCU.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

A Ageéncia, até a presente data, ndo possui contratos correlatos e/ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A referida contratagao consta no Plano Anual de Contratagées/2020 e 2021, assim como no

Plano Estratégico .
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12. Resultados Pretendidos

Em conjunto com a Assessoria de Comunicacdo, a Contratada devera participar da construgdo, promogdo e preservacdo da boa
imagem da Ancine. Para tanto, o conjunto de itens definidos no Termo de Referéncia deverdo ser realizados transmitindo os
valores, objetivos e as a¢Oes da organizagdo, para o ptiblico interno e externo.

Assim, a contratagdo da empresa especializada para prestacao de servicos de apoio técnico na drea de Comunicacao
Social auxiliarad a manter e aprimorar a imagem institucional favorecendo a efetividade das a¢oes da Agéncia junto aos elos da
cadeia produtiva do audiovisual e de toda sociedade.

13. Providéncias a serem Adotadas

Todas as providéncias foram adotadas pela administracdo previamente a celebracdo do contrato, inclusive, ha servidores
capacitados para fiscalizagdo e gestdo contratual. Além disso, sera adotado o modelo de Termo de Referéncia da AGU atualizado
em Julho de 2020, disponivel em https://www.gov.br/agu/pt-br.

14. Possiveis Impactos Ambientais

A Contratada deverd atender ao item da seguinte forma:

A Contratada dever4 contribuir para a promocado do desenvolvimento nacional sustentdvel no camprimento de diretrizes e
critérios de sustentabilidade ambiental de acordo com o art. 225 da Constitui¢do Federal/88, em conformidade com o art. 3° da
Lei n° 8.666/93 e com o art. 6° da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, considerando ainda:

Menor impacto e maior eficiéncia na utilizagdo dos materiais e recursos naturais; preferéncia para materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local; uso de inovag¢des que reduzam a pressédo sobre a natureza e origem ambientalmente regular dos

recursos naturais utilizados na execugdo dos servigos.

Aplicagdo das normas técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT NBR, referente ao uso de materiais
atoxicos, biodegradaveis e reciclaveis.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Apbs estudo preliminar, verificamos que o servico objeto desta contratacdo é fundamental para a garantia das competéncias
institucionais da Ancine, além de estar contemplada no planejamento estratégico.

16. Responsaveis

ISABEL SARAIVA MESQUITA

Assessora de Comunicac¢do
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