Agéncia Nacional
do Cinema

ESTUDO PRELIMINAR 1260462

PROCESSO N° 01416.003498/2019-61
1. OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de clipping jornalistico
diario, com selecdo de matérias por palavras-chave que abranjam os principais jornais, revistas, emissoras
de TV e radio, sites, midias sociais e agéncias de noticias nacionais e internacionais, redes sociais,
contendo noticias sobre temas de interesse da ANCINE e do mercado regulado.

2. NORMATIVOS

2.1. Lei 8.666, de 21 de junho de 1993;

2.2. Lei n® 10.520, de 2002;

2.3. Instrucdo Normativa 05, de 26 de maio de 2017,

2.4, Instru¢cdo Normativa STLI/MPOG n°1, de 19/01/2010.

3. CONTRATACAO ANTERIOR

3.1. A empresa anteriormente contratada, por pregdo eletronico, foi a Myclipp Servigos e
Informagdes Eireli-EPP, processo SEI n® 01580.002791/2014-03.

4. ACESSO A INFORMACAO

4.1. Nao hé nenhuma informacao restrita ou sigilosa nos autos.

5. . PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

5.1. Tal contratagdo do servigo ¢ uma ferramenta essencial para auxilio na tomada de decisoes e

elaboracdo das a¢des de comunicacdo da Agéncia. Além de ser um termémetro que indica o impacto de
atuacdo e politicas da ANCINE sobre a sociedade e a repercussao de suas agdes.

5.2. Os servicos auxiliam a ANCINE a cumprir uma de suas competéncias de “gerir o sistema
de informagdes para o monitoramento das atividades da industria cinematografica ¢ videofonografica nos
seus diversos meios de produgdo, distribuicao, exibicdo e difusdao”, inciso XIV, Art. 7° da Medida
Provisoéria 2.228/01.

5.3. Além disso, os servicos auxiliam a Assessoria de Comunicagdo em cumprir suas
competéncias do Regimento Interno de “propor e executar programas ¢ atividades de relacdes publicas,
publicidade e de relacionamento com a imprensa” e “distribuir internamente as noticias divulgadas
pela imprensa em geral no escopo das atividades da ANCINE, mantendo arquivo”.

54. Particularmente quanto a gestdo de comunicacdo, sdo alguns dos objetivos e acdes
delineados no Mapa Estratégico da agéncia: “Aprimorar a geragcdo e dissemina¢do de conhecimento sobre
o setor audiovisual” e “Aprimorar a organiza¢do dos dados e das informagdes gerados pela Agéncia”.

6. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

6.1. Com o intuito de atender a necessidade de acesso diario as informagdes publicadas nos
principais veiculos de comunicag@o do pais, que abranjam assuntos de interesse da Agéncia Nacional do
Cinema, para monitorar a atuacao da entidade, o setor audiovisual e o impacto de medidas relacionadas ao
setor audiovisual, a ANCINE dispde, desde 2004, do servigo de clipping digital.

6.2. Para que o servico tenha continuidade, faz-se necessaria uma nova contratagao, atendendo-
se as exigéncias administrativas. Por meio de processo licitatorio, a ANCINE podera continuar a dispor



desse servigo, mantendo o fornecimento de um informativo completo, vasto e atualizado, € uma visdo
global das publicagdes de seu interesse, com um arquivo que podera ser consultado via internet.

6.3. O monitoramento das noticias de interesse da institui¢gdo ¢ como um termometro que indica
o impacto de atuacdo da ANCINE sobre a sociedade e a repercussao de suas agdes. O servico também ¢
uma ferramenta essencial para auxilio na tomada de decisdes e elaboragdo das acdes de comunicacdo da
Agéncia.

6.4. Da justificativa para enquadramento como servigos comuns

a) O objeto deste instrumento € considerado como servigo comum, pois, conforme prevé
o paragrafo tnico da Lei n° 10.520/2002, a classificagdo do bem ou o servico sera
comum quando for possivel estabelecer, para efeito de julgamento das propostas,
mediante especificacdes utilizadas no mercado, padrdes de qualidade e desempenho
peculiares ao objeto e descritos de forma objetiva no instrumento convocatorio, nao
acarretando prejuizos a qualidade dos servigos e, tampouco ao interesse publico.

b) Observa-se, ainda, que os servigos se enquadram como de natureza comum, nos
termos do artigo 2°, § 1°, do Decreto n° 5.450/2005, tendo em vista que os padrdes de
desempenho e qualidade dos bens e servigos, objetivamente definidos neste Termo de
Referéncia, seguem especificagdes usuais de mercado.

6.5. Da justificativa para enquadramento como servi¢os de natureza continua.

a) O objeto desta contratacdo ¢ considerado um servico de natureza continuada pela
ANCINE, uma vez que se interrompido pode comprometer a continuidade de suas
atividades. Ressalta-se que a justificativa demonstra que a necessidade do clipping
eletronico ¢ permanente, visto que sua eventual interrupgao causaria 0 comprometimento
da continuidade das atividades das diversas areas finalisticas da ANCINE no que se
refere ao planejamento de acdes de fiscalizacdo, regulamentacdo e fomento, visdo de
mercado, publicagdo de dados e estatisticas sobre o setor audiovisual, entre outras, dado
que o clipping fornecerd, diariamente, informagdes estratégicas capazes de subsidiar a
elaboragdo e execugdo de programas e acoes da Agéncia.

6.6. Destaca-se que a atual contrata¢do de clipping da Agéncia ja foi realizada como servigo de
natureza continuada, com possibilidade de prorrogacgdo contratual por até 60 (sessenta) meses.

6.7. Devido a natureza da constatacdo, que envolve servico comum, sem que sejam utilizados
equipamentos ou materiais nocivos ao meio ambiente, ndo se identificou a pertinéncia de serem definidos
critérios ambientais.

7. REQUISITOS PARA ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

7.1. A empresa deverd ter condi¢cdes de prestar os seguintes servigos, mais especificados no
Termo de Referéncia:

¢ Clipping eletronico enviado por e-mail: duas edigdes de Clipping diario (inclusive sabados,
domingos e feriados) com selegdo de noticias referentes a ANCINE, publicadas nos meios de
comunicagdo impressos e online, deve também, eventualmente, por indicacdo da Assessoria de
Comunicacgdo, e em casos de grande repercussdo, captar matérias publicadas em emissoras de TV e
emissoras de radio de abrangéncia regional.

e Criacdo de uma pagina do Clipping: em ambiente especifico hospedado na Intranet da ANCINE e
publicagdo diaria do clipping.

e Monitoramento de redes sociais: clipping constituido por conteudo, citacdes e comentarios extraidos
diariamente das redes sociais.

e Producio de relatorios e graficos estatisticos sobre o nimero de matérias publicadas, negativas e
positivas, em determinados periodos.

e Producio de anadlise diaria quantitativa e qualitativa do clipping, que deve ser enviada como texto
de apresentagdo na primeira edi¢ao do dia.

8. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

8.1. Clipping eletronico enviado por e-mail: duas edi¢des de Clipping didrio (inclusive sabados,
domingos e feriados) pelo periodo de vigéncia do contrato (12 meses), num total de no minimo 730



edigoes.

8.2. Criagdo de uma pagina do Clipping: 1 ambiente especifico hospedado na Intranet da
ANCINE e publicaciao das duas edigdes diarias do clipping (inclusive sabados, domingos e feriados) por
12 meses, num total de no minimo 730 edi¢des.

8.3. Monitoramento de redes sociais: duas edi¢des de clipping de monitoramento didrios
(inclusive sabados, domingos e feriados) por 12 meses, num total de no minimo 730 edigdes.

8.4. Produgdo de relatérios e graficos estatisticos sobre o nimero de matérias publicadas,
negativas e positivas, serdo relatdrios mensais, semestrais e anuais, perfazendo um total de 15 (quinze)
relatdrios ao longo do periodo de vigéncia do contrato (12 meses)

8.5. Produgdo de andlise didria quantitativa e qualitativa do clipping (inclusive sébados,
domingos e feriados), que deve ser enviada como texto de apresentagdo na primeira edicdo do dia,
perfazendo um total de 365 (quinze) relatorios ao longo do periodo de vigéncia do contrato (12 meses).

8.6. Produgdo eventual, sob demanda da ANCINE, de relatérios analiticos excepcionais, em
total ndo superior a 3 (trés) por periodo de vigéncia do contrato, em momentos de extrema relevancia.

8.7. O objeto desta contrata¢do ¢ considerado um servi¢o de natureza continuada pela ANCINE,
uma vez que se interrompido pode comprometer a continuidade de suas atividades. Ressalta-se que a
justificativa demonstra que a necessidade do clipping eletronico ¢ permanente, visto que sua eventual
interrupcao causaria o comprometimento da continuidade das atividades das diversas areas finalisticas da
ANCINE no que se refere ao planejamento de agdes de fiscalizacdo, regulamentagdo e fomento, visdo de
mercado, publicagdo de dados e estatisticas sobre o setor audiovisual, entre outras, dado que o clipping
fornecera, diariamente, informagdes estratégicas capazes de subsidiar a elaboragdo e execugdo de
programas e acdes da Agéncia.

8.8. Todos os produtos demandados sdo digitais, o que garante a economia de papel e outros
materiais. Nesse sentido, ndao se aplicam os critérios de sustentabilidade para esta contratagao.

8.9. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

9. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA

9.1. Foram analisadas contratagcdes realizadas pela ANCINE em outros anos e contratos do
mesmo objeto em outros 6rgaos.

9.2. Seguindo essa mesma linha e pela ANCINE ndo possuir mao de obra qualificada para o
referido servigo, opta-se pela terceirizacao.

10. ESTIMATIVA DE PRECOS

10.1. Vide Planilha de Estimativa de Custos (SEI n°1267701)

11. DESCRICAO DA SOLUCAO

11.1. A Agéncia pretende adquirir uma assinatura anual de monitoramento, clipping e analise de

noticias publicadas sobre a ANCINE e o mercado audiovisual brasileiro nos meios de comunicagao e redes
sociais.

11.2. Os servicos compreendem a elaboracdo e fornecimento dos seguintes produtos:

a) Clipping eletronico enviado por e-mail: duas edi¢des de Clipping diario (inclusive
sabados, domingos e feriados) com selecao de noticias referentes 8 ANCINE, publicadas
nos meios de comunicagao impressos € online, deve também, eventualmente, por
indicagdo da Assessoria de Comunicagdo, ¢ em casos de grande repercussdo, captar
matérias publicadas em emissoras de TV e emissoras de radio de abrangéncia regional.

Classificacdo das noticias publicadas sobre a ANCINE por assunto e/ou veiculo.

Geragdo de arquivos em PDF de cada noticia e um com todas as noticias de cada
edicao;



Envio das noticias por e-mail com horarios programados, em duas edi¢des - a
primeira até 9h e a segunda entre as 16h e 18h — em formato html/modo texto e em PDF
com todas as noticias, para lista de destinatarios fornecida pela ANCINE.

Poder4 ser solicitado um clipping segmentado por assunto pela CONTRATANTE,
de acordo com a necessidade do 6rgao.

b) Criagdo de uma pagina do Clipping: em ambiente especifico hospedado na Intranet da
ANCINE com a publica¢ado diaria do clipping.

O sistema para acesso ao clipping eletronico devera ter as seguintes caracteristicas
e funcionalidades:

Base de dados e Arquivamento — O contetido informativo objeto do clipping sera
disponibilizado em um banco de dados, que devera estar permanentemente
disponivel para pesquisa de conteudo pregresso e arquivamento pelo tempo de
prestacdo do servigo. Ao final do contrato, o banco de dados terd de ser fornecido a
ANCINE.

Ferramenta de Pesquisa — O servigo devera oferecer mecanismo de busca detalhada,
por palavra-chave, data, tema, com op¢ao de filtragem da pesquisa por categorias
veiculos (nacional, local, especializado, online, etc), por sistema de avaliagao da
noticia (se positiva, negativa, etc), por pastas de assuntos, por estados e regioes,
entre outros filtros.

Navegacao — O sistema para acesso ao clipping eletronico deve ser de facil
navegagao e compativel com os principais navegadores utilizados atualmente
(Internet Explorer, Mozila Firefox, Google Chrome e Safari), devendo seu acesso
ser possivel também por meio de dispositivos moveis.

Compartilhamento — O sistema deve permitir o envio de matéria por e-mail, a
funcionalidade de impressdo e a conversdo em arquivo PDF.

Notificagao e divulgacao das informagdes — O sistema devera enviar os principais
destaques do clipping diario e os assuntos mais comentados via e-mail notificador
(tipo Messenger ou RSS) e possibilitar acesso via web por meio de login e senha
disponibilizada pela empresa contratada. O sistema deverd ainda permitir a
publicacdo do clipping didrio em pagina da Intranet e no Portal da ANCINE.

Estatisticas — O servi¢o devera permitir a geracao de graficos estatisticos e
qualitativos dindmicos e online de assuntos, matérias, evolucao da exposicao,
veiculos, entre outros.

¢) Monitoramento de redes sociais: clipping constituido por conteudo, citagdes e
comentarios extraidos diariamente das redes sociais. O material deverd ser
disponibilizado via internet diariamente com o contetido atualizado e a disponibilizagdo
do link, permitindo o acesso ao contetdo tal como veiculado.

O contetido de interesse da ANCINE sera “clipado” das redes sociais Facebook,
Twitter, Youtube, LinkedIn, Instagram e Google+.

O arquivo eletronico com o clipping do monitoramento de redes sociais deve ser
encaminhado separadamente, de segunda a domingo, em 2 (duas) edi¢des diarias: Sh e
18h, para a lista de e-mails fornecida pela ANCINE.

d) Producdo de anélise diaria quantitativa e qualitativa do clipping, que deve ser enviada
como texto de apresentacdo na primeira edi¢do do dia.

e) Produgdo de relatérios mensais, semestrais e anuais, com graficos estatisticos sobre o
numero de matérias publicadas, negativas e positivas, perfazendo um total de 15 (quinze)



relatorios ao longo do periodo de vigéncia do contrato (12 meses).

f) Producdo eventual, sob demanda da ANCINE, de relatorios analiticos excepcionais,
em total ndo superior a 3 (trés) por periodo de vigéncia do contrato, em momentos de
extrema relevancia.

Acesso ao clipping

11.3. A licitante devera enviar o clipping diariamente (inclusive sabados, domingos e feriados),
de noticias e redes sociais, para lista de e-mails pré-definida pela ANCINE.

11.4. Sera disponibilizado clipping eletronico diario de noticias e outro das redes sociais, em
formato HTML, .doc, PDF e RSS, em duas edicdes, uma até as 9 horas, e outra entre 16h ¢ 18h.

11.5. Devera haver a possibilidade de exportacdo das matérias individuais em diversos formatos.
11.6. Fica prevista a possibilidade de solicitacdo, pela ANCINE, e a qualquer momento, da

retirada de matérias duplicadas e/ou nao relevantes da compilacao enviada diariamente e do relatorio, bem
como a inclusdo de matérias e mengdes eventualmente ndo rastreadas pela CONTRATADA.

11.7. O acesso ao contetido do clipping deve prever:

Pesquisa de conteudo por titulo, por palavra-chave, por data, por veiculo e/ou
segmento (TV Aberta, TV Fechada, Cinema, Home Video, Video por Demanda — VOD,

Jogos eletronicos);

Envio do clipping por correio eletronico, para uma lista de e-mails previamente
definida pela ANCINE.

O acesso ao clipping deve ser realizado a partir de login e senha fornecidos pela
licitante, para acesso exclusivo da ANCINE, ficando disponivel para consulta por um
periodo ndo inferior a um ano.

11.8. O contetido do clipping ndo deve ser rastreavel por meio de mecanismos de busca da
internet.
11.9. A licitante deve prover solugdo de tecnologia que permita o acesso exclusivo e sigiloso do

contetdo do clipping eletronico, em ambiente seguro, seja por:

Instalacdo de modulo no ambiente tecnolégico da ANCINE, com uso de protocolos
seguros para acesso e transferéncia de dados diretamente para a rede interna da Agéncia;
neste caso, 0 modulo deve ter sua seguranga validada pela equipe de infraestrutura da
ANCINE; ou

Webservice em ambiente da licitante; ou

Acesso aos servicos da licitante por meio de extranet, com bloqueios/permissao de
acesso por IP de origem (IP’s permitidos serdo fornecidos pela equipe de Tecnologia de
Informacao da ANCINE).

11.10. O layout do e-mail e PDF devem ser submetidos a aprova¢do da ANCINE em até 3 dias
uteis apos o inicio do contrato, mas o produto deve ser entregue de forma proviséria desde o dia de
assinatura do contrato.

Temas e palavras

11.11. Para atender as necessidades da ANCINE, a empresa devera disponibilizar material
adequado a pesquisa e selecdo de noticias e artigos publicados na imprensa escrita sobre determinados
assuntos ou titulos previamente acordados. Cabera a empresa o fornecimento referente aos seguintes
assuntos:

a) Da propria Agéncia Nacional do Cinema,



b) De Politica Cinematografica, incluindo a¢des de sindicatos e entidades ligados a
atividade do Cinema e do Audiovisual;

c) De agdes do Governo Federal, Estadual e Municipal, quando relacionadas a
Politica do Cinema e do Audiovisual;

d) De concursos e editais direcionados a produgdo de filmes e produtos audiovisuais
publicos ou privados;

e) De assuntos relacionados com as TVs abertas e fechadas, ficando incluidas
reportagens sobre personalidades brasileiras ligadas ao meio cinematografico e
audiovisual;

f) Artigos e noticias sobre producao, distribuicdo e exibi¢ao de obras
cinematograficas, incluindo eventos relacionados ao mercado audiovisual,

2) Novas tecnologias para Cinema, TV, games e Video On Demand (VOD);

h) Noticias economicas e estatisticas relacionadas a area cinematografica e
audiovisual;
1) De Politicas do Ministério da Cidadania relacionados ao setor audiovisual, em

particular as que envolvam a Secretaria Especial da Cultura;

1) De assuntos relacionados ao mercado de jogos eletronicos brasileiros e
internacionais.
1) De assuntos relacionados ao mercado de VOD nacional e mundial.
11.12. Outros assuntos poderdo ser propostos pela ANCINE a qualquer tempo, de acordo com a
necessidade.
11.13. A selecao de matérias devera ser feita pelas palavras-chave. Outras palavras-chave poderao

ser propostas pela ANCINE a qualquer tempo, de acordo com a necessidade.

Principais veiculos de comunicac¢io

11.14. Deverdo ser utilizadas como fonte de pesquisa para o clipping pelo menos os veiculos de
comunicagao listados pela ANCINE.

11.15. Os veiculos poderdao ser substituidos pela ANCINE a qualquer tempo, de acordo com a
necessidade.

11.16. A lista de veiculos ndo ¢ exaustiva, uma vez que a pesquisa pode abranger também outros
veiculos impressos ou online.

12. DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO

12.1. A execu¢do do servico por uma Unica empresa leva a uma padroniza¢cdo da linguagem
visual e verbal necessaria a construcao de uma politica sélida e holistica de comunica¢ao na ANCINE.

13. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE

13.1. O servigo sera prestado externamente. Nao ha nenhuma necessidade de adequagao interna.
14. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

14.1. Por todo o exposto, o objeto da contratagdo ¢ licito, possivel e determinado, inclusive ja

implementado por outros 6rgaos da Administragao Federal.

Documento assinado eletronicamente por Marcelo Souza Tavares, Técnico Administrativo, em
15/04/2019, as 12:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 11 da
RDC/ANCINE n2 66 de 12 de outubro de 2015.
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- eil Documento assinado eletronicamente por John Herbert Marques Da Nova, Técnico Administrativo,
;gimm: lﬁ em 15/04/2019, as 16:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 11 da
eletrdnica RDC/ANCINE n2 66 de 12 de outubro de 2015.

— A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador_externo.php?

[t acao=documento conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 1260462 e
I o codigo CRC 781A5549.
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