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CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 012/2015
PROCESSO N° 01 580.004440/2015-18

g
CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM
A AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -
ANCINE E A EMPRESA RV
.CONSERVAGAO E LIMPEZA LTDA - WE
PARA A PRESTACAO DE sstcos
CONTINUADOS = DE. LIMPEZA E

CONSERVAGAO, COM FONECIMENTO .
DE MAO DE OBRA, MATERIAL DE

CONSUMO, - UTENSILIOS = E

EQUIPAMENTOS, PARA O ESCRITORIO"

. CENTRAL DA ANCINE _NO RIO DE
JANEIRO.

N

A A AGENCIA NACIONAL DO CINEMA — ANCINE, autarquia féderal de natureza especial
institufda pela Medida Proviséria 2228-1, de 06 de setembro de 2001, inscrita no CNPJ sob o
n.® 04.884.574/0001-20, com Escritério Central na Cidade do Rio de Janeiro/RJ, na Avenida
Graga Aranha n.° 35, Centro, CEP 20030-002, neste ato representada por seu Diretor
Presidente, MANOEL RANGEL NETO, nomeado pelo Decreto de 16/05/2013, publicado no
Diério Oficial da Uni&o de 17/05/2013, inscrito no CPF/MF sob o N.° Cédula de
Identidade 'N.° _ -expedida pela SSP/GO, residente e domiciliado nesta Cidade,
doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa RV CONSERVAGAO E LIMPEZA LTDA
ME inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°® 10.333.675/0001-06, sediado(a) na Estrada Mirandela,
355, Sala 214, Centro - Nilopolis, RJ, doravante designada CONTRATADA, neste ato
~ representada pelo Sr. Rolando Pereira de Araujo Filho, portador da Carteira de Identidade n°

_ expedida pelo IFP/RJ, e CPF n tendo em vista o que consta no
Processo n® 01580.004440/2015-18 e em obMosiqées da Lei n® 8.666, de 21 de
junho de 1993, da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei de Diretrizes Orgamentéarias
vigente e do Decreto n°® 7.983, de 8 de abril de 2013, Decreto n° 2.271/97, bem como da
Instrugédo Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de 2008 e suas alterages, RESOLVEM

celebrar o presente Confrato, decorrente do Pregéo Eletronico n® 012/2015, mediante as’

_clausulas e condig¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO .

1.1. O objeto do presente instrumento é a prestagéo de servigo continuado de limpeza e
conservagao, compreendendo méo-de obra, materiais de limpeza e higiene, utensilios,
equipamentos e maquinas necessarios a fim de atender as necessidades do Escritério
Central da Agéncia Nacional‘do Cinema — ANCINE, nas suas instalagdes localizadas na
cidade do Rio de Janeiro, unidades |, Il, lll e expansdo da unidade I, que serdo prestados
nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

Freltas
idades

1.1.1 O infcio da prestag@o dos servigos no 2°, 3° e 5° andares da Teixeira d
31, Lapa, fica condicionado a aviso prévio da ANCINE, de acordo com as nece
da agéncia. A unidade |, expansédo da unidade | e unidade Ill, terép’
imediatamente ap6s a assinatura do contrato. T, / \
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1.2. Este Contratq vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigao. ' o

2 CLAUSULA SEGUNDA - DESCRIGAO DOS SERVIGOS
2.1 DO LOCAL PARA A PRESTAGAO DOS SERVIGOS -

2.1.1 Os servigos serdo realizados no Escritério Central da Agéncia Nacional do Cinema -
ANCINE, nas suas instalagbes localizadas na cidade do Rio de Janeiro, unidades |, il, lll e
expansao da unidade |, a saber:

e Unidade | - Avenida Graga Aranha n.° 35, Centro;
" Unidade Il - Rua Teixeira de Freitas n® 31, Lapa (2° 4° e 5° andar),
Unidade Ill - Moraes e Vale n°111, 2° andar, Lapa;
Expanséo da unidade | - Graga Aranha n® 57, centro, 8° andar - Rio de Janeiro/RJ;

2.2 AREAS INTERNAS e
Os servigos ser&o executados pela contratada na seguinte frequéncia:

221 COPA
2,211 DIARIAMENTE:

1) Lavar o piso, azulejos, mesas e cadeiras com utilizagéo de desinfetante, na parte da manhé;
It} Retirar o lixo sempre gue necessario e obrigatoriamente ao final do dia. '

IIf} Passar pano Umido com &lcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitdrios antes e
apos as refeigoes; : : t

2.2.1.2 QUINZENALMENTE: . S
1) Lavar-as paredes e o ch&o com 4gua e cloro e retirar as teias de aranha;

2.2.2 BANHEIROS . o ~ ' '
2.2.2.1. DIARIAMENTE: ' '

) Verificar o nivel do sabonete liquido, do pape! higiénico, do papel toalha e do ge! adesivo

sanitario, repondo sempre gue necessario. g

- I) Uma vez na parte manha e outra a tarde, lavar o piso, azulejos e lougas sanitarias com

utilizagéo de desinfetante. '

11} No minimo duas vezes e obrigatoriamente ao final do dia recolher o lixo.

'2.2.2.2. SEMANALMENTE: ) .

1) Semanalmente ou sempre que necessério realizar a limpeza dos espelhos utilizando produto
multiuso & base de alcool. L '
2.2.2.3 QUINZENALMENTE: , . .

I Lavar as paredes e o ch&o com agua e cloro e retirar as teias de aranha.

2.3 AREAS COMUNS INTERNAS (CORREDORES, ELEVADORES E ESCADAS)
2.3.1 DIARIAMENTE: . '
I} Varrer os corredores, hall, escadas. R : o,
I} Retirar o lixo duas vezes, acondicionando-o0 em sacos plasticos, removendo-os para local
indicado pela ANCINE, respejtando as regras de separagao de residuos para coleta seletiva.
{Il) Remover, com pano tmido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, bem como dos
demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, efc.;
IV) Nos elevadores, varrer e passar pano Umido com produto adequado, sempre antes das
08:00h (oito horas). .
V) Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
VI) Varrer os pisos de cimento;
- VII) Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira, ,
Vill) Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pela ANCINE; - "} .
IX) Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quand /fcouber, nos
termos da IN/MARE n°.06 de 03 de novembro de 1995; /

r /I ‘.:\ - h J

/. ' \
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X) Limpar os corn'méoé
X1) Executar demais servigos consnderados necessarios a frequéncia diaria. - .

232 SEMANALMENTE )
1) Aspirar as demais areas acarpetadas.
I} Lavar com produto adequado o hall. |

233 QU!NZENALMENTE
1) Lavar com preduto adequado as escadas e corrimaos.
li) Lavar as paredes com produte adequado e retirar as teias de aranha.

2.4 SALAS .

2.4.1 DIARIAMENTE:

I} Varrer o chéo e tirar o po dos moveis e objetos.

II) Retirar o lixo duas vezes, acondicionando-o em sacos plasticos de 100 litros, removendo-os
para'local indicado pela ANCINE respeitando as regras de separacao de residuos para coleta

seletiva.

© 2.4.2 SEMANALMENTE:'

I).Limpar, com produtos adequados, lelsérlas e porlas revestidas de férmica;

I} Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6lec ou verniz sintético;

iy Lustrar todo o mobilidrio envernizado com produto adequado e passar flanela nos moveis
encerados;

"~ IV) Limpar, com produto aproprlado as forragbes de couro ou pléstlco em assentos e

poltronas;
+ V) Lavar os balcbes e os pisos vinflicos, de marmore, ceramicos, de marmonte e ,

- emborrachados com-detergente, encerar e lustrar,

VI) Passar panc imido com desinfetante nos telefones; .

- VII) Limpar ¢s espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;
VIIT) Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em gerai;

IX) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;

X) MENSALMENTE:

XI} Limpar as.persianas, peitoris, caixithos dasJaneIas com produto adequado;

XIl) Limpar forros, paredes e rodapés,
XIil) Proceder a uma revisao mmuclosa de todos os servlgos prestados durante o més.

2.5 RESERVATORIOS DE AGUA

2.5:11 Realizar a limpeza e higieniza¢ao da cisterna (aproxlmadamente 70 mil litros), e caixa
d'agua (aproximadamente 15 mil litros), a cada 6 (seis) meses, providenciando laudo de
potabilidade (exame bacterioldgico) da agua, a ser fornecido por laboratério especlallzado

2.6 AUDITORIO
2.6.1 Sempre que houver eventos, efetuar limpeza (incluindo os banheiros) apés o térmlno ou
2.6..2 Semanalmente, caso néo tenha ocorrido nenhum evento.

.7 AREAS EXTERNAS .(CAL(}ADA, PATIO EXTERNO, ESCADA DE _INCENDI'Q)

2

~2.7.1 Diariamente, varrer a calgada e o patio.
2.7.2 Semanalmente, lavar o patio com agua e cloro, ou sempre que necessario.
2.7.3 Quinzenalmente efetuar a limpeza da escada de incéndio.

2.8 JANELAS/ ESQUADRIAS
2.8.1 Semestraimente executar a limpeza de todas as:janelas, parte interna e externa

(utilizando o equipamento adequado).

2 9 Execittar demais servicos de limpeza conslderados necessarios pela ANCINE /
/

3 CLAUSULATERCEIRA VIGENCIA ' : /

7
310 prazo de wgénc;a deste Termo de Conlrato é aquele fixado no Edital, com {nICIg\na
data de ..2%..... 1.CG 135 e encerramento em Lo 8G 1 podendo ser/p{orrogado \
. \ %
/ A
e . \
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por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autonzacéo
formal da autoridade competente e ohservados os seguintes requisitos:

J

3.1.1 = Os servigos tenham sido prestados regularmente; .
3.1.2. A Administragdo mantenha interesse na realizagao do sérVigo;
3.1.3 - O valor do contrato p'err,n.aneca economicamente vantajoso para a Administragao;,
3.1.4 A contratada manifeste expressamehte interesse na prorrogagao; e
' 3.1.5 A CONTRATADA n#o tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
3.2 A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante a celebrég:éo'de termo aditivo.
4 CLAUSULA QUARTA - PRECO -
4.1 O valor estimado mensal da contratagéo é de R$ 51.331,94 {cinquenta e um mll trezentos

e frinta e um reais e noventa e quatro centavos), perfazendo o valor total estimado de R$
615.983,30 (seiscentos e quinze mil, novecentos e oitenta e trés reais e trinta centavos).

“TVALOR MENSAL | VALOR ANUAL
'TEM .DESCR'QA‘_J‘ . ~ |DOITEM |DOITEM.
1 [ITEM 1 - Graca Aranha — Unidade | - | R$25.33323 ~ | R$ 303.998,71
. - - ~ o = - k : A
2 ITEM 2 Graga Aranha n°57 - expansao R$ 2.033,23 R$ 24.398,78
da Unidade | . ;
3 | ITEM 3 - Teixeira de Freitas — Unidade Il | R$ 15.333,15 RS 183.997,83
1a ITEM 4 — Moraes e Vale — Unidade Il R$ 2.758.17 R$ 33.098,06
5 ITEM 5 - Lista de Materlais de Higiene | R$ 5.874,16 RS 70.489,92
VALOR GLOBAL MENSAL R$ §1.331,94
VALOR GLOBAL ANUAL R$ 615.983,30

4.2 *No valor acima estéo inciufdas todas as despesas ordinarias diretas e mdlretas
. decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos ‘efou impostos, encargos sociais, .
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de admlmstragéo frete,
" seguro e outros necessarios ao cumpnmento integral do objeto da contratagdo.

4.3 Em .relagéo ao ITEM 5, o valor acima é meramente estimativo, de forma que’ os
.pagamentos devidos a CONTRATADA" dependerdo dos quantitativos de servigos

efetivamente prestados, de acordo com a estimativa da tabela abaixo:

- ITEM 5~ Lista de Materiais de Higiene
N X ESTIMATIVA . CUSTO
WATERIAL  lQuANTIDADE| ~ UNIDADE | rriono MENSAF
' “MENSAL DE MEDIDA " y e
Papel higiénico 70 fard?ocig:\ 64 mensal R$ 3.325,00
Papel Toalha 300 fardo:l::irg 1000 fnensa| R$ 2{037 00 \,
U /){ \)\))
/ ‘\:‘ /‘)'QJ -
/ \ ‘




5.2

6.2

6.3

6.4

6.5

ﬂq&nm

. o Cinmma
Sabonete liquido | “galdo de 05 litros .

CTEmMaso . 12 cada mensal R$ 161,88

.Protetor de , . , . . 3
assento sanitario 63 Caixa c/*40 unid." mensal R$ 350,28
descartével _ - o -2
'VALOR MENSAL . R ECTY Y YRTY
. VALORANUAL -~ - | " Re70489,92 _I s

CLAUSULA QUINTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes desla contratagédo estdo programadas em dotagdo orgamentaria
prépria, prevista no orgamento da ANCINE, para o exercicio de 2015, na classificagdo
abaixo: ' ‘ ' -

Gestéo/Unidade: 20203/203003
Fonte: 0100000000 »

. Programa de Trabélho: 13122210720000001
Elemento de Despesa: 33903702
Pi: 5CNMO00B0001/5CNMO090001

Notas de Empenho: 2015NE800511, no valor de R$ 45.480,00 (quarenta e cinco mil,

quatrocentos e oitenta reais) € 2015NE800512, no valor de R$ 5.880,00 (cinco mil,

oitocentos e oitenta reais), emitidas em 02/06/2015. . . '
No(s) exercicio(s) seguinte(s), correréo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alecagéo sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro. : -

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

Y

' 0 pagamento .seré efetuado pela Contratante no prazo de 10 (dez) dias, contados da

apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados e
os materiais empregados, através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado. : ' -

Os pégamentos ‘decorrentes de despesas cujos valores n4o ultrapasse'm o limite de que
trata o-inciso il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverio ser efetuados no prazo de até 5

' (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagéo da Nota Fiscal/F‘alura. nos termos do
~art. 69 §3° da Lein® 8.666, de 1993. T o

N

A apresentagéo da Nota Fisoal/Fatura devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias, contado,
da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a que aquela se
referir, devendo estar acompanhada dos documentos mencionados no §1° do art. 36 da
IN/SLTI n° 02, de 2008. : : '

O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o "atesto” pelo servidor
competente, condicionadro_ este alo a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagéo aos servigos efetivamente prestados, devidamente acompanhada.
das comprovagbes mencionadas no §1° do art. 38, da IN/SLTI n° 02, de 2008. '

Havendo erro na apresentagéo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes.a.
contratagéo; ou ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta oy’
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie ‘as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apg)s"' ‘a

. . . -,/ \
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comprovagdo da regularizagdo da situago, n&o acarretando qualquer dnus para a
Contratante.

‘6.6 Caso se constate o descumprimento :de obrigacdes trabalhistas ou da manutenc¢éo das
condigbes exigidas para habilitagdo poderé' ser concedido um prazo para que a
‘Contratada regularize suas obrigagdes, quando ndo se identificar ma-fé ou a incapacidade
de corrigir a situag&o. - ' : A '

661 Nao sendo regularizada a situagéo da Contratada no prazo concedido, ou nos casos
em que identificada ma-fé, se néo for possivel a realizagéo desses pagamentos pela

propria Administragdo, os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a

Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento
de saléarios e das demais verbas trabalhistas, bem como.das contribuigdes sociais e
FGTS decorrentes.

6.7 Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTUMPOG n° 02, de 2008, sera

efetuada a retengédo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem
‘prejuizo das sahgbes cablveis, caso se constate que a Contratada: '

6.7.1' nao produziu os resultados acordados;

6.7.2 deixou de executar as atividades contratadas, ou n&o as executou com a qualidade

minima exigida,

6.7.3 deixou de 'ulili.zar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
-servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada,

8.8 Seré- considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pag,amenlo. ' -

6.9 Antes de cada paéamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF paraye’rificar a
manutencao das condigdes de habilitagdo exigidas no edital: T

6.10 Constatandd-se, junto ao SICAF," a situagdo de irregularidade da contratada, sera

providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize

‘sua situag&o ou, No Mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

6.11 Nao havendo regularizagéo ou sendo a defeéa considerada improcedente, a con{ratanle
devera comunicar aos 6rgios responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto

a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser -

efetuado; para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

6.12 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessérias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

6.13 Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serfo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao
junto ao SICAF.

6.14 Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro injeresse publico de
alla relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela méxima autoridade da
contratante, ndo sera rescindido o contralo em execugao com a contratada inadimplente
no SICAF. . :

I}
]

6.15 Quando do pagamento, sera efétuada a relerlucao tributaria prevista nf/legislagao ’

aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.

il
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6. 151 A Contratada regularmente optanle pelo Slmples Nacional, .exclusivamente para as

atividades de prestagéo de servigos previstas no. §56°C, do artigo 18, da LC 123, de
2008, n&o sofrerd a retengéo tributaria quanto aos. impostos e contribuigbes abrangidos
por aquele regime, observando-se as excegbes nele previstas. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, -por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tnbutano favorecndo previsto na referida

-~ Lei Complementar

6.16 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde qUe.a Contratada nao tenha

pagamento;

7.2

7.3

concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela, & calculada medlante a aplicagéo da seguinte férmula;

- EM=1xNx VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;
‘N = Namero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

i

VP = Valor da parcela a ser baga_.
= fndice de compensagéo financeira =0,00016438, assim apurado:

=X)L 1=(6100) | = 0,00016438
- 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

1

CLAUSULA SETIMA ~ REPACTUACAO E REAJUSTE

Visando adequagéo aos novos pregos pratlcados no mercado, desde que solicitado pela
CONTRATADA e observado o interregno minimo de 1 {um) ano contado na forma
apresentada no subitem que se seguira, o valor consignado neste Termo de Contrato sera
repactuado, competindo & CONTRATADA justificar e comprovar a variagdo dos custos,
apresentando memoria de célculo e planilhas apropriadas para analise e posterior

aprovagao da CONTRATANTE, na forma estatuida no Decreto n°® 2.271, de 1997, e nas

disposicbes apllcévels da lnstrucao Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 2008.

A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratagéo, podendo
ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da mio de
obra e os custlos decorrentes dos insumos necessarios a execugao do servico.

(0] lnlerregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

7.3.1  Para os custos relativos & méo de obra, vmculados a data-base da categona

' profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo; dissidio ou convengao
coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacgo da proposta, relahvo a cada
categoria profissional abrangida pelo contrato:

7.3.2 Para os insumos discriminados na plannha de custos e formagéo de precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do gltimo
reajuste aprovado por-autoridade governamental ou realizado por determmagn
legal ou normativa; il /

7.3.3 Para os demais custos, sujeitos a variagdo de pregos do mercado: a partir }ig\data
limite para apresentagdo das propostas constante do Edital.

0
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7.4 Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de 'um ano serd computado da
ultima repactuagéo correspondente & mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-
se. como (ltima repactuagfo, a data em que iniciados seus efeitos findnceiros,
independentemente daquela em gue celebrada ou apostilada.

7.5 Oprazoparaa CONTRATADA solicitar a repactuagao encerra-se na data da prorrogagéo
contratual subsequente ac novo acordo, diss!dio ou convengéo coletiva que fixar os novos
custos de méo de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do
encerramento da vigéncia do contrato, caso.n&o haja prorrogagao. '

7.6 Caso a CONTRATADA .néo solicite a repactuagdo tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrera a preclus&o do direito a repactuagdo. '

7.7 Nessas condigbes, se a vigéncia do ,co'ntrato tiver sido prorrogada, nova repactuagao s
podera ser pleiteada apos o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

7.71 da vigéncia do acordo, dissidio ou convengao coletiva anterior, em relagéc aos
custos decorrentes de méo de obra; '

7.7.2 do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por
determinagéo legal ou normativa, para os insumos discriminados na planilha de
custos e formagdo de pregos que estejam, diretamente . vinculados ao valor de
prego publico (tarifa), :

\

.7.7.3 do dia em que se completou um ou mais anos da apreseniac;éo da proposta.'em
relagao aos custos sujeitos a variagéo de pregos do mercado;

7.8 Caso, na data da prorrogagéo contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convengio coletiva .da categoria, ou ainda néo, tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou & CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogag#o para resguardar o direito futuro a repactuagéd, a
ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.

7.9 Quando a contratagéo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuagao . devera ser dividida em tantas parcelas quantos forem os
acordos, dissidios ou convengdes coletivas das categorias envolvidas na contratag#o.

7.10 E vedada a inéiuséo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal, sentenga
normativa, acordo coletivo ou convengéo coletiva. )

7.11 A CONTRATANTE n#o se vincula as disposi¢des contidas em acordos e com)ent;ées
coletivas que néo tratem de matéria trabalhista. '

' 7.12,Quéndo a repactuagao referir-se aos custos da méo.de obra, a CONTRATADA efetuéra a

comprovacdo da variagdo dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e

Formagdo de Pregos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou
convencao coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato. B

7.13 Quando a repactuagéo referir-se aos demaié custos, 2 CONTRATADA demonstrara a
variagao por meio de Planilha de Custos e Formag&o de Pregos e comprovara o aumento
dos pregos de mercado dos itens abrangidos, considerando-se:

7.13.1 os pregos praticados no mercado ou em outros contratos da Administracao,
7.13.2 as particularidades do contrato em vigéncia;
7.13.3 anova plénilha co.m variagéo dos custos apresentados; , - f "i
~ 7.13.4 indicadores setoriais, tabelas de fabricantes, valores oficiais de referén 1)';1 tarifas
publicas ou outros equivalentes; ' A
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7.13.5 Indice especifico, setorial ou geral, que retrate a variagédo dos precos relativos a
alguma parcela dos custos dos servigos, desde que devidamente individualizada
na Planitha de Custos e Formagao de Pregos da Contratada. -

7. 13 6 A CONTRATANTE podera realizar diligéncias para conferir a variagéo de custos
alegada pela CONTRATADA. :

7.14 Os novos valores contratuais decorrentes das repactuaq:ées terdo suas vvgéncnas mlcuadas
observando—se o seguinte: . .

7.14.1 a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repacluacgéo;

7.14.2 em data futura, desde que acordada enlre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para‘concessdo-das préximas repactuaqées futuras; ou

© 7.14.3 em data anterior ‘a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a
repactuacdo envolver revisdo do custo de m3o de obra em que o proprio fato
.gerador, na forma de acordo, dissidio ou convengio coletiva, ou sentenga

normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada

para efeito de compensacgéo do pagamenlo devido, assm como para a contagem
da anualidade em repactuacées futuras.

7.15 Os efeitos financeiros da repactuagéo ficaréo restntos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagéo a dlfereng:a porventura existente”

7.16 A decisdo sobre o pedido de repactuagao deve ser feita no prazo maximo de sessenta
dias, contados a partlr da solicitagéo e da entrega dos comprovantes de variacdo dos
custos

7.170 prazo referido no'subitem anterior ficara suspenso enquanto a CONTRATADA nao
cumprir os atos ou apresentar a documentagéo solicitada pela CONTRATANTE para a
comprovagio da variagdo dos custos.

7.18 As repacluacdes serdo formahzadas por melo de apostilamento, exceto quando

coincidirem com a prorrogagdo contratual, caso em que deveréo ser formahzadas por
adltamento ao contrato.

7.19 Com relacao aos materiais de consumo, 0s pre¢os unitarios de cada material seréo

discriminados na proposta da licitante vencedora e permanecero fixos e irreajustaveis por .

um- periodo de-12 (doze) meses, quando entio podera ser promovida, a partir da
solicitagdo da CONTRATADA, a sua corre¢do de acordo com a. variagéo do Indice de
Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, em conformidade com a legislagio em vigor,
tomando-se por base o fndice vigente no més de apresentacéo da proposta ou do
orgamento a que essa se referir.

8 CLAUSULA OITAVA —~ GARANTIA DE EXECUGAO

8.1 O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apés a assmatura do Termo de Contralo
prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do total Contrato

que sera liberada de acordo com as condi¢bes previstas neste Edital, conforme disposto no art,
56 da Lei n® 8.666, de' 1993, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais. O prazo para
apresentacao da garantia podera ser prorrogado por igual perfodo a cntérlo da Administragso
contratante. -

811 A mobservéncua do prazo flxado para apresentagao da garantia acarretara a

do Cinema

“aplicagio de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrat? Por _

dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
8.1.2 O atraso superior a25 {vinte e cinco) dias autoriza a Coniratante a promover a
rescisdo do contrato- por descumprimento ou cumprimento irregular de suas claysu]es
conforme dispéem os incisos I.e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993,
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8.2 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um

" periodo de mais 3 (trés) meses apos 0 término da vigéncia contratual.
8.3 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o paga'mentd de: )
8.3.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

 8.3.2 prejufzos diretos causados & Administragéo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugdo do contrato; - T

833 as multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE 'a
CONTRATADA. _ L

8.3.4 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, néo adimplidas
pela CONTRATADA, quando couber. - '

8.4 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplér todos os eventos
- indicados no item 11.3, observada a legislagao que rege a materia.

8.5 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta
\  especifica na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetaria.

8.6 O garantidor ndo & parte para figurar em processo administrati\}o instaurédo pela
' CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos efou aplicar sangdes a contratada.

8.7 No caso de alteragéo do valor do contrato, ou brorrogagao de sua vigéncia, a garantia
dgvera ser ajustada a nova situagéo ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratagao. : N -

8.8 Se o valor da garantia for utilizado total ou parciafmente em pagamento de aualquer
obrigagao, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposigao no prazo maximo de
10 (dez) dias utels, contados da data em que for notificada. :

89 A CONTRATANTE execularé a garantia na forma p[eviéta na 1egisla¢éo que. rege a'
matéria. e . :

~ 8.10Apos a execugdo do. contrato, sera verificado o pagamento das verbas rescisorias
decorrentes da contratagdo, ou a realocagio dos empregédos da CONTRATADA em
outra atividade de prestagéo de servigos, sem que ocorra a interrupgéo dos respectivos
contratos de trabalho.

- 8.11 Caso a CONTRATADA néo logre efetuar uma das comprovagoés'indicada no item até o
fim do segundo més -apds o encerramento da vigéncia contratual, a CONTRATANTE
podera utilizar o valor da garantia prestada e dos valores das faturas correspondentes a 1

" (um) més de servigos para o pagamento direto das verbas rescisérias aos trabalhadores |
alocados na execugdo contratual, ‘conforme arts. 19-A e 35 da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n° 2, e 2008, conforme obrigagéo assumida pela CONTRATADA.

8.12 Sera considerada extinta a garantia:

8.12.1 com a devolugéo da apblice, carla fianga’ou autorizagéo para o levantamento
de' importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada
cumpriu todas as clausulas do contrato;

8.12.2 no prazo de 03 (trés) meses apés 0 término da vigéncia do contrato, caso a

Administragsio ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado,
nos termos da comunicagao. -'

9 CLAUSULA NONA ~ REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO\

9.1 Néo obslante a CONTRATADA seja a unica e exclusiva responsavel pela execégaé de
todos os servigos, @ CONTRATATANTE se reserva o direito de, sem que de qualque‘r_/jbrma

Y
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reslnnja a plenitude desta responsabilidade, exercer a mals ampla e completa fiscalizagéo
sobre os Servigos, diretamente ou por prepostos des«gnados

9.2 A fiscalizagido da execucdo dos servncos contratados sera executada. por servidor
especialmente designado pela CONTRATATANTE, permitida a indicagédo de lerceiros para
assisti- Io e subsidia- lo nos termos do Art. 67 e seus paragrafos da Lei 8.666, de 21.06.1993;

9.3 Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substltuugao de empregado da
CONTRATADA que estiver sem uniforme oy cracha, que embaragar ou dificultar a sua
fiscalizag&o ou cuja pérmanéncia ha area, a seu excluswo critério, julgar inconveniente;

- 9.4 Examinar as Carteiras Prof;ssnonals dos empregados colocados a seu servigo, para

comprovar o registro de fungéo profissional;
9.5 Solicitar 8 CONTRATADA a substituigdo de qualquer produto ou equupamento cujo uso

considere prejudicial & boa conservagéo de seus pertences, équipamentos ou instalagées, ou

ainda, que n&do atendam as necessidades de execugéo contratual;
9.6 A fiscalizagdo da CONTRATATANTE néo permmra que a méao-de-obra execute tarefas em
“desacordo com as preestabelecidas. .

10 CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 A CONTRATADA, além do fomecnmento da méao-de-obra, dos produtos de limpeza, dos’

materiais e dos equipamentos, ferramentas e utensilros necessarios para a perfeita
execugao dos servigos de limpeza do prédio varng:éo da calgada e demais anwdades
correlatas, obriga-se a:

10.1.1 Responsabilizar-se integralimente pelos servnoos contratados nos termos da legislagéo

vigente, inclusive no estabelecido na legislagdo especfflca de acidentes do trabalho, em
relagdo -aos seus empregados e/ou prepostos no desempenho dos servigos ou em
conexdoe com estes;

10.1.2 Selecionar e preparar ngorosamenle 0s empregados Que irdo prestar os servigos,
' encaminhando funciondrios portadores de atestados de boa conduta e demais
referéncias, tendo funcées profissionals Iegalmente registradas em suas carteiras de

trabalho;
10.1.3 Manter disciplina nos locais de execugéo dos servn;os, provndencnando a retirada no

prazo maxime de 24 (vinte e quatro) ‘horas apés notificagdo, sem nenhum énus °

adicional a ANCINE, de qualguer empregado conslderado com conduta inconveniente
pela ANCINE,;

10.1.4 Manter seu pessoal uniformizado e com calgados -apropriados, com boa apresentacao
portando cracha com fotografia recente em local visivel, e provendo-os com o0s
Equipamentos de Protegao Individual — EPI's necessarios;

10.1.5 Os uniformes a ser fornecidos pela contratada a seus empregados deverdo ser

condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante,
compreendendo pegas para todas as estaq:ées do ano, sem qualquer repasse do cuslo
para o empregado,

10.1.6 Manter sediado junto 8 ANCINE durante os turnos de trabalho funcionarios capazes de

' " tomar decisées compativeis com 0s compromissos assumidos;

10.1.7 Manter todos os equipamentos e utensllios necessarios a execugdo dos servicos em
perfeitas condi¢bes de uso. Os equipamentos danificados devem ser substituidos em
até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de

\ sistemas de proteg&o, de modo a evitar danos a rede elétrica;

10.1.8 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais
como: aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos de transporte,
escadas, etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propnedade da
ANCINE;

10.1.9 Implantar, de forma adequada, a plamflcacao execugao e supervrsao permanente dos
servigos, de forma a obter uma operagéo correta e eficaz, realizando os servigos de
forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas 75
dependéncias objeto dos servigos;

10.1.10 Nomear encarregado responsavel pelos servigos, com a miss&o de garantir o Om
andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho em tempo integral,
fiscalizando e ministrando a orienta¢8o necessaria aos executantes dos servigos., Estes
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encarr’égado’s terdo a obriga(:éo de reportarem-se, quahdo houver necessidade, ao(s)

responsavel(eis) pelo acompanhamento dos servigos da ANCINE e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas; ‘
10.1.11 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
" internas determinadas pela ANCINE; o :
10.1.12 ‘Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao ‘atendimento
, dos seus empregados, acidentados ou.com mal stbito, por meio de seu encarregado;
"10.1.13 Cumprir, além‘dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual € municipal,
as normas de seguranga da ANCINE; _ . :
" 10.1.14 Instruir os seus empregados quanto & prevengao de incéndios nas areas da ANCINE;

10.1.15 _Registrar e controlar, juntamente com o preposto da ANCINE, diariamenté. a
. assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

10.1.16 Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,

responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais, resultantes da execugéo do contrato, em conformidade com a legislagao
vigente; ‘ - ’ ' '
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10.1.17 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos

os -materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos, e
equipamentos, ferramentas, e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagao; . , i , . ) :
10.1.17.1 Fornecer papel higiénico félha dupla, sabonete liquido cremoso e papel toalha em
quantidade e qualidade necessarias; (esses itens serdo cotados a parte),
10.1.18. Observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e
, utensilios, objetivando a correta execugéo dos servigos;

10.1.19. Responsabilizar-se por. quaisquer danos causados a ANCINE causados por. seus
empregados efou prepostos; ' :
10.1.20. A CONTRATADA devera fornecer & ANCINE, previamente, relagdo nominal de seus

empregados que atuardo na execucdo dos servicos, nela contendo Registro Geral,
Matricula e outros dados individuais necessarios ao cumprimento das exigéncias que

. comprovem a qualificagéo exigida neste termo; . '

10.1.21 A CONTRATADA devera informar @ ANCINE qualquer atualizagéo nos dados dos
empregados que atuardo na execugdo dos servigos, bem como fornecer toda a

. documentagéo a que se refere o item 6.19, quando da entrada de novos empregados

ou substitutos temporarios; -

10.1.22 Informar @ ANCINE, de imediate e por escrito, todas as ocorréncias impeditivas a
correta execugdo da prestagao de servigos, .

10.1.23 Usar produtos de limpeza e conservago de superficies e objetos inanimados que
obedegam as classificagbes e especificagbes determinadas pela ANVISA;

10.1.24 Fornega aos emprégad_os 0s eqﬁipamentos de seguranga que se fizerem necessarios,
area a execugdo de servigos; ' . :

10.1.25 Realize um programa interno de treinamento de seus empregados nos trés primeiros
meses de execugdo contratual, para redugéo de consumo de agua e redugao de
produgéo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

10.1.26. A CONTRATADA, regida pela Consolidagdo das Leis do .Trabalho (CLT), devera
apresentar a seguinte documentagéo no primeiro més de prestacgéo dos servigos:

. 10.1.27 Relagéo dos empregados, contendo home completo, cargo ou fuhgao, horario do posto
de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de

Pessoas Fisicas (CPF), com indicagéo dos responsaveis técnicos pela execugao dos

servigos, quando for o caso,

10.1.28 Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados ad ftidos e dos
. responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso.n;ie\/ldamenle
assinada pela CONTRATADA; : VS
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10.1.29 Exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os
Servigos, ' . . |

10.1.30 Os documentos acima mencionados deverio ser apresentados para cada novo
empregado que se vincule & prestagao do -contrato administrativo. De igual modo, o
desligamento de empregados no curso do contrato de prestagéo de servigos deve ser
-devidamente comunicado, com . toda .a documentagdo pertinente ao empregado
dispensado, & semelhanga do que se exige quandoe do encerramento do contrato
administrativo. ' ‘

. 10.1.31 Quando né&o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa CONTRATADA cujos empregados vinculados ao
* servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagéo
~do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagéo dos servigos, os seguintés
documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Uni&o; 3) certiddes que comprovem a
! . regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede
) do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certid&o Negativa de

. Débitos Trabalhistas —= CNDT. : - .

10.1.32 Substituir, no prazo de.24 (vinte e quatro) horés, em caso de eventual auséncia, tais
' como, faltas, férias e licencas, o empregado posto a servigo da CONTRATANTE,
~ devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

10.1.33 Responsabilizar-se por. todas as obrigagbes trabalhistas, sobiais, previdenciarias,
tributérias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere responsabilidade 8 CONTRATANTE. : :

+ 10.1.34 Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execucao contratual
mediante depdsito na conta bancéria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada
na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE. Em
caso de impossibilidade de cumprimento desta disposig4o, a ‘CONTRATADA devera
apresentar justificativa, a fim de que a Administragéo analisé sua plausibilidade e possa
verificar a realizagdo do pagamento. :

10.1.35 Autorizar a Administragio CONTRATANTE, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas, diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimente tempestivo e
regular dessas obrigagées, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangtes
cablveis.

/

10.1.35.1 Quando néo for possivel a realizagio desses pagamentos pela prépria Administragéo -
(ex.: por falta da documentagéo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes
dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo
depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo dé serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como
das contribui¢cdes sociais e FGTS decorrentes. :

10.1.36 Visando garantir o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, a CONTRATADA autoriza
0 provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisédo
contratual dos trabalhadores da CONTRATADA, bem como de suas repercussdes
trabalhistas, fundiarias e previdencidrias, que ser4o depositados pela CONTRATANTE
em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
‘bloqueada para movimentagao, conforme disposte no anexo VI! da Instrugéo Normativa
SLTI/MPOG n° 2, de 2008, os quais somente seréo liberados para o pagamento direto
dessas verbas aos trabalhadores, nas condigbes estabelecidas §1°, do art, 19/ da 5 J
referida norma. . / :}\)
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10.1.36.1 O montante dos depositos da conta vinculada sera igual ao somatdrio dos valores
das provisbes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja
movimentag&o dependera de autorizagéo do 6rgdo ou entidade promotora da licitag&o
e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagbes: '
10.1.36.1.1 13° (décimo terceiro) salério, ) :
10.1.36.1.2 férias e um tergo constitucional de ferias;

do Cinema

10.1.36.1.3 multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescises sem justa '

causa; e : . . ,
10.1.36.1.4 encargos sobre férias e 130 (décimo terceiro) salario, em conformidade
com o grau de risco de acidente de trabalho e as aliquotas de contribuig&o previstas o
art.22, inciso Il, da Lei 8.212, de 1991 (item 12 do Anexo VII da IN SLTUMPOG N°
02/2008); o . ' .
~ 10.1.36.1.5 os percenluais e provisionamento e -a forma de célculo sera aqueles
. indicados no Anexo Vil da IN SLTI/MPOG N° 02/2008. ' .
10._1 136.2 O saldo existente na conta vinculada apenas sera liberado com a execugdo completa
do contrato, ap6s a comprovagdo, por parte da empresa, da quitagdo de todos os
.+ encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado. .
© 10.1.36.3 O saldo da conta-deposito serd remunerado pelo Indice de corregdo da poupanga pro
. rata die, conforme definidko em Termo de Cooperagdo Técnica, firmado entre o
promotor ‘desta licitagdo e instituigdo financeira. Eventual alteragdo da forma de
, corregdo implicara a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica. .
10:1.36.4 Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia que
sejam retidos por meio da conta-depésito, deixar&o de compor 0 valor mensal a ser
pago diretamente a empresa que vier a prestar os Servigos. i '
10,1.36.5 Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancérios para operacionalizagdo da
“conta-deposito, os recursos atinentes a essas despesas serao debitados dos valores
depositados. - : )
10.1.36.6 A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade
contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos

trabalhista previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos .

empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

- 10.1.36.6.1 Na condigdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos .

comprobatérios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respeclivos prazos de

vencimento: Somente ap6és a confirmagdo da ocorréncia da situagdo pela
Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentagao dos recursos
creditados na conta-deposilo vinculada, que serd encaminhada a Instituigéo Financeira
no prazo méximo de 5 (cinco) dias Gteis, a contar da data da apresentagdo dos
. documentos comprobatérios pela empresa. - . : : '

10.1.36.6.2 A autorizagio de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos lrabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista
aos trabalhadores favorecidos. . X '

10.1.36.6.3 A empresa devera apresentar ac 6rgéo ou entidade contratante, no prazo maximo
de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentag&o, o comprovantes das transferéncias
bancarias para a quitagéo das obrigagdes trabalhistas. oo

10.1.37 Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servicos no turno imediatamente subsequente. SR :

- 10.1.38 Atendér as solicitagbes da CONTRATANTE quanto & subslituigdo dos empregados

~  alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigagbes relativas a execucdo do servico, conforme descrito
neste Termo de Contrato e respectivo Termo de Referéncia. : !

10.1.39 Instruir seus empregados quanto & necessidade de acatar as. Normas Internas da
Administragao. : :

10.1.40 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades. ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar 8 CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a
fim de evitar desvio de fungao. .

10.1.41 Instruir seus empregados, no inicio da execug&o contratual, quanto a obtengdo das
informagdes de seus interesses junto aos orgéos publicos, relativas ac contrato de
trabalho e obrigagdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:
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10.1. 42 Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer |rregularldade venf;cada no decoirer da
prestacdo dos servigos.

10.1.43 Fornecer, sempre que sol|c1tados pela CONTRATANTE 0s comprovantes do
cumprimento’das obrigagbes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de

Servigo - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos -

empregados colocados a disposigdo da CONTRATANTE.
10.1.44 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezessels anos, exceto na

condigado de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utlllzacéq do

"~ trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.1.45 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagéo e qualificagio exigidas,na licitagéo.
10.1.46 Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtrdas em decorréncia do cumprimento do

’ contrato.

10.1.47 N&o se beneficiar da condicéo de optante pelo Simples Nacional, saivo as exceq:ées :

previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro-de
2006. ..
10.1.48 Arcar com o onus decorrente de eventual equlvoco no dimensionamento dos
" quantitativos de.sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
néo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrofados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.1.49 Sujeitar-se a reterigdo da garantia prestada e dos valores das faturas correspondentes '

a 01 {(um) més de servigos, por ocasiao do encerramento da prestagdo dos servigos
contratados, podendo a Administragdo CONTRATANTE utiliza-los para o pagamento
direto aos trabalhadores vinculados ao contrate no caso da nac comprovagéao (1) do
pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocagdo dos trabalhadores

em outra atividade de prestagéo de servigos, nos termos do art, 35, paragrafo (nico da .

Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n. 02/2008.

10.1.50 A avaliagao técnica e psicolégica prévia dos profissionais a serem alocados nos postos
_de servico localizados na ANCINE devera apurar, no minime, as seguintes condicdes:
(a) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos; (b) Estar quite com as obrigacdes eleitorais;
(c) Estar quite com as obrigagdes do Servigo Militar, para os profissionais do sexo
masculino; (d) Ter aptidao fisica e mental para o exercicio no posto de servigo; (e) os
requisitos exigidos para o posto de servigo.

10.1.51 A CONTRATADA devera fornecer vale-transporte, vale refeigdo ou vale-alimentagéo,
assisténcia médica, seguro de vida em grupo, observando os seguintes parametros: (a)
vales-transporte e vales-refeicdo deverdo ser entregues, nos postos de servigos, no
ultimo dia do més vencido ou no primeiro dia do més seguinte, impreterivelmente; (b) o
valor do vale-transporte tera por base o estabelecido na Lei n°® 7.418, de 16 de
dezembro de 1985, regulamentada através ‘do Decreto n® 95.247, de 17 de novembro
de 1987; (c) vale refeigao ou vale-alimentagio devera observar o valor e as condigdes
eslabelecidas na convengéo ou acordo coletivo do sindicato dos quais os funcionérios
da CONTRATADA sejam filiados; (d) a assisténcia médica devera ser estabelecida

através de Plano de salide empresa ou Plano de assisténcia médica, ambulatorial e -

hospitalar, sem caréncia e exténsivo aos dependentes; (e) o lipo de plano devera ser,
no minimo, o Basico, com direito a enfermaria; {f) o seguro de vida em grupo devera ter

cobertura para auxilio funeral, indenizag&o por acidente e morte e sera comprovado até

- 30 (tnnta) dias contados a partir da assinatura do contrato.

' 10.1.52 A CONTRATADA devera fornecer ao profissional: vale-refeicdo e vale- transporte no-

inicio da prestagéo de servigo, no prazo de 20 (vinte) dias a entrega das carleiras do
Plano de salde; e no prazo méxlmo de 15 {(quinze) dias a entrega dos uniformes de
Servico.

10.1.53 A CONTRATADA deveré se responsabmzar por quaisquer acndentes em que venham a

ser vitimas os seus profissionais-nas dependéncias da ANCINE, quando em servigo,

por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias ihes assegurem, e pelas derpals :

exigéncias legais para o exercicio das atividades.
10.1:54 A CONTRATADA devera responder por danos, avarias e desaparecimento detbens
materiais, causados a ANCINE ou a tercelros por seus prepostos ou emprégados
/A
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desde que fique comprovada a responsablhdade nos termos do Arllgo 70 da Lei n. o
8.666/93. .

1 CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1 Exercer a flscallzat;éo dos servigos por servidores espemalmente desrgnados na forma
prevista na Lei n°® 8.666/93;
11.2 Disponibilizar instalagées sanitarias;
11.3 Disponibilizar. vestiarios com armarios guarda roupas,
"11.4 Destinar local para guarda dos produtos, materiais, equipamentos, ferramentas e
. utensllios objetos desta contratagéo.

12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

12 1 Comete infragdo administrativa-nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n° 10. 520 de
2002, a Contratada que:

12.1.1 - inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em
decorréncia.da contratagéo, :

12.1.2  -ensejar o retardamento da execugéo do objetb;
12.1.3  fraudar na execugao do contrato;

1214 comportar-se de modo inidéneo;

12156 cometer fraude fiscal; |

12.1.6 ndo mantiver a proposta.

122A Contratada que cometer qualquer das |nfra<;6es discriminadas no subitem acima flcara'

sujeita, sem prejufzo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes-sangdes:

12.2.1 adverténcia por faltas leves, -assim entendidas aquelas que n&o acarretem prejuizos
signiﬁcativos para a Contratante;

12.2.2 “multa moratéria de até 0, 5% (meio por cento) por dia de atraso lnjustmcado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias; | ~ ~

12.2.21 em se tratando de inobservancia do prazo fixado para aprésentagdo da
‘garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdc), aplicar-se-a multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o
maximo de 2% (dois por cento), de modo que o atraso superior a 25 {vinte e cinco) dias
autorizara a Administrag@o contratante a promover a rescisao do contrato

12.2.2,2 as penalidades de multa decorrentes de fatos dlversos serdo cons:deradas
independentes entre si. .

12.2.3 ‘multa compensatoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecugao total do objeto;

12.2.3.1 \, em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo
percentual do subitem acima, serda aplicada de forma proporcional a obngagao
inadimplida; :

12.2.4 suspensdo de licitar e irﬁpedimenlo de contratar com ‘o 6rgéo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administragéio Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

12.2.5 impedimento de licitar e contratar com a Uni&o com o consequente descredenciamento no
SICAF pelo prazo de até cinco anos;

12.2.6 declaragdo de inidoneidade para licitar ou contralar com a Admmlstragéo ( Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promowda a
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reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejulzos causados ' '

12.3 Também ﬂca sujeita as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° $.666, de 1993, a Contratada
que: .

12.3.1 tenha sofrido condenagdo definitiva por pratlcar por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhlmento de quaisquer tributos;

12.3.2 tenha praticado atos ilicitos visando a fruslrar 0s objetivos da licitagao;

12.3.3 demonstre n&o possulr idoneidade para contratar com a Admlnlstragao em wrlude de atos
* ilicitos pratlcados

12.4 A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizér—se 4 em processo administrativo
que assegurar4 o contraditério ‘e a ampla defesa & Contratada, observando-se o
procedimento prewsto na Lei n° 8.666, de 1993, € subsidiariamente a Lei n® 9. 784 de 1999.

.12.5 As multas devidas efou prejulzos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, seréo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

12.5.1 Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez)
dias, a contar da data do recebimento da comumcacéo enviada pela auteridade

competente

126 A autoridade competente, na aplicagéo das sangdes, levara em consideragao a grawdade da

conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Admlnlstracéo
observado o principio da proporcmnahdade

127 As penalidades serdo obrigatoriamente reglstradas no SICAF.
13 'CLAUSULA DECIMA TERCEIRA ~ RESCISAO

13.1 O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da
Lei n® 8,666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejulzo da aplicago das sangées previstas neste Contrato. :

13.20s casos de rescisdo contratual serdo formalmente mohvados assegurando se a
CONTRATADA o dlrelto a prévia e ampla defesa.

13.3A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso ‘de resmsao'

administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.4 O termo de resciso, sempre que possIvel sera precedido:
13.4.1 Balange dos eventos contratuais ja cumpridos ou parmalmente cumpridos;
13.4.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3 Indemzacées e multas.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACORDO DE NIVEL DE SERVI(;O ANS,

14.1 O ANS ¢é um ajuste escrito, entre o provedor de servicos e 0 Orgao contraténte que'

define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestagdo do. serwc;o e respectwas adequagdes de
pagamento

" 14.2 O ANS referente & esta contratagé@o encontra-se no Anexo II-A. A cada més da prestacéo
de servigos, seréo distribuidos pefa ANCINE 10 (dez) Formulérios de Avaliagcdo dos §e icos

de Limpeza (Anexo II-B), os quais serdo preenchidos por servidores da agéncua e debojvidos’

ao fiscal do contrato para consolidagéo. Ser&o desconsideradas a nota mais altaeam js baixa
de cada quesito do formuléno Uma vez calculada a nota final dos servigos presta os pela
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LICITANTE VENCEDORA, 0 pagamento sera efetuado com os devidos ajustes, conforme os
parametros constantes do ANS (Anexo II-A).

186. CLAUSULA DECIMA QUINTA - CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE.

15.1 Nos termos do Anexo VI da Instrugso Normativa STLIMPOG n° 2, de 30/04/2008, e da
Instrug@o Normativa STLIMPOG n°1, de 19/01/2010, a CONTRATADA devera adolar praticas
de sustentabllldade ambiental na execugao dos servigos tais como: '

a) Racnonallzar o uso de substancras potencralmente toxicas;
. b) Substituir, sempre que possfvel as substancias toxicas por outras atéxicas ou
- de menor toxicidade; .
c) Usar produtos de limpeza que obedeg:am as classnfrcagées e especmcaqbes , s
determinadas pela ANVISA.

15.2 Adotar-boas praticas de otimuzagéo de recursos reducdo de, desperdfcnos e menor
poluigédo, tais como:

a) Racmnallzag:éoleconomla no consumo de’ energla (espamalmente elélnca) e
agua; . .

b) Reciclagemldestinaqad adequada dos reslduos gerados nas atividades de
limpeza, asseio e conservagao;

c) Observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 07 de dezembro de 1994 quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funclonamento

d) Realize a separagéo de reslduos reciclaveis descartados pelos 6rgéos e
entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na
fonte geradora, e a sua destinagéo as associagtes e cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do
papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 8, de 3 de
novembro de 1995 e do Decreto n® 5.940, de 25 de outubro de 2006;

e) Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Assocaagao Brasileira de .
" Normas Técnicas sobre residuos sélidos;

f) Preveja a destinagéo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo dnsposto na Resolucéo CONAMA n°® 257, de 30 de junho
de 1999. ,

15.3 Nos termos do Decreto n° 2.783, de 1998, e Resoluqéo CONAMA n° 267, de
14/11/2000, é vedada a utilizag@o, na execug&o dos servigos, de qualquer das substancias que
destroem a camada de ozdnio - SDO, abrangidas pelo Protocolo de Montreal, notadamente
CFCs, Halons, CTC e tricloroetano, ou de:qualquer produto ou equipamento que as contenha
ou delas faga uso, a excegéo dos usos essenciais. permitidos pelo Protocolo de Montreal,
conforme arligo 1°, paragrafo Unico, do Decreto n® 2.783, de 1998, e artigo 4° da Resolugéo
CONAMA n° 267, de 14/11/2000.

15.4 No emprego de mao de obra, materiaig, tecnologias e matérias-primas, deverdo ser
observadas as Normas .do Instituto Nacional de Melrologia Normalizagdo e Qualidade
Ambiental - INMETRO.

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - VEDAGOES

16.1 £ vedado & CONTRATADA: ' ' ' '

16.1.1 caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao
* financeira; : . f ‘~

16. 1 2 interromper a execucéo dos servigos sob alegacéo de madlmp!emento por part(g" \J
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei. / ‘ l,}

J
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17 CLAUSULA DECIMA SETIMA - ALTERAGOES

171 Eventuais alteracbes contratuais reger-se-&o pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666,
de 1993. '

17 2 ‘A CONTRATADA ¢é obrigada a aceltar nas mesmas condigbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarlos até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

17.3  As supressbes resultantes de acordo celebrado entre as' partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor Inicial atualizado do contrato.

18 CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

'18.1 Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE segundo as dlspOSIQGes
contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990
~ Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

19 CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICAGAO J

19.1 Incumbira & CONTRATANTE providenciar g publicag8o deste instrumento, por extrato,
no Diario Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993. :

20 CLAUSULA VIGESIMA - FORO

20.1 O Foro para solucionar os litigios que d'ecorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato sera o da Segéo Judlmana do Rio de Janeiro - Justiga Federal,

Para firmeza e validade do pactuado 0 presente Contrato foi lavrado em 2 (duas) vias de
igual teor, que, depois de lldo e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes,

Rio de Janeiro,*..:Q.}.... de......... l[:’.{.’f.{..l.\f'i.......: ............ de 2015.

CONTRATANTE: AGENCIA NAC O CINEMA/-IANCINE

v
Manoel Rangel to
Diretor-Presidente

CONTRATADA: RV CONSERVAGAO E LIMREZA LT[?A ME
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ANEXO | .
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 012/2015 " -
PROCESSO N° 01580.010965/2015-84

" AUTORIZAGAO COMPLEMENTAR AQ CONTRATO N° 012/2015

RV CONSERVAGAO E LIMPEZA LTDA ME, mscrlt'a no. CNPJ n°
-10.333.675/0001-06, por intermédio de seu representante legal, Rofando Pereira de Araujo
Filho, portador da Cédula de Identidade RG n° Hexpedida pelo IFP/RJ e do CPF

n_ AUTORIZA, para os fins dos artigos 19-A e 35 da Instru¢do Normativa
n° 02, de 30/04/2008, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag¢io do Ministério

do Planejamento, Orgamento e Gest#o, e dos dispositivos correspondentes do Edital:

1) que os valores relativos aos salarios e demais verbas trabalhistas dewdos
--aos, trabalhadores alocados na execugo do contrato sejam descontados da fatura e pagos
diretamente aos trabalhadores, quando houvér falha no cumprimento dessas obrigagdes por
parte da CONTRATADA, até o momento da regularizagéo, sem prejuizo das sangbes cablveis,
conforme o artigo 19-A, inciso V, da Instrugéo Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008;

2) que os valores provisionados para o pagamento de férias, 13° salario e
rescisdo contratual dos trabalhaderes alocados na execugéo do contrato sejam destacados do
valor mensal e depositados em conta corrente vinculada, blogueada para movimentagéo e
aberta em nome da empresa junto a insliluig&o bancaria oficial, conforme o artigo 19 A, inciso |,
e Anexo Vl! da Instrugéo Normativa SLTI/MPOG n” 2/2008; .

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realuzar o
pagamento direto das verbas rescisorias aos trabalhadores alocados na execugao do contrato,
caso a CONTRATADA n#o efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apoés o
encerramento da quéncna contratual, conforme artigos 19- A mcrso iV, e 35, da lnstrugao
Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008. . ,

Rio de Janeiro, .3 de Junho de 2015.

‘D ' {) .
KANAAA
Rolando PereirL de Araujo Filho ‘

Sécio I (}
Y

doCinema

#§
J& J




aricine)

foencia Nacianal
® o Cin

ANEXO IlI-A
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 012/2015
PROCESSO N° 01580.010965/2015-84

' ACORDO DE NIVEIS DE SERVIGOS

Indicador . .

N° 01. Qualidade dos servigos de limpeza e conservagao

Item . Descrigao

Finalidade Garantir a.qualidade dos servigos de limpeza e cdnseNaq.éo.

Meta a cumprir

Satisfagao dos usuarios do imovel. ) ' \

Instrumento de - . ) :
medigao ) Formulario de Avahagéo dos Servigos de lepezat
Forma o - de ~ ] :
acompanhamento Alravés da-observacéo das condlg:bes de limpeza do imovel.
Periodicidade Mensal

Serdo distribuldos formularios para 10 servidores da casa, que
Mecanismo de devero alribuir notas de 1 a 10, em numeros inteiros. Para cada
Calculo ’ quesito, sera feito uma média geral, excluindo-se uma vez a maior e

a menor nota. Apoés, sera feita uma meédia- geral, ponderada,

Inicio de Vigéncia

conforme 0s pesos descritos no anexo |-8, determinando a nota final.

Faixas de ajuste no
pagamento

Data da assinatura do contrato.

X =z 8 = 100% do valor da fatura
5 = X 5 7 = 95% do valor da fatura (5% de glosa)
0= X s4 =90% do valor da fatura {10% de glosa).

Sangdes
(pata o periodo de 12
meses) '

mensal dos Servigos.
5 faturas, consecutivas ou néo, pagas com glosa = multa de 5% do
valor mensal dos servigos. '

3 faturas -consecutivas pagas com glosa = multa de 5% do valor |-

Cinerma




ANEXO [I-B '
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 012/2015
PROCESSO N° 01580.010965/2015-84

- FORMULARIO DE AVALIAGAO DOS SERVIGOS DE LIMPEZA

Rgenm Nwond
o Cneina

L Nota
(nimero o
QUES.ITOS inteiro de 0 Peso
a 10}
A. Limpeza das Areas Comuns (consxderar corredores, elevadores, hall 3
de entrada, copas efc.)
B. Limpeza dos .Banheiros (considerar limpeza do chao, vasos 2
sanitarios, pias, odor, presenca de material, aspeclo geral)
C. Limpeza das Salas (considerar limpeza do chéo, das leenras po das 2
mesas, aspecto geral)
D. Qualidade do Material Empregado (consuderar textura dos papéis, 2.

odor de desinfetantes, sabonetes, saneantes etc.)

E. Equipe de Limpeza (considerar rapidez, presteza e eﬂcnencla no
atendimento, urbanidade, postura adequada no ambiente publico etc.)

Resultatlo (Ax2+Bx2+Cx2+Dx3+Ex1)/10

: (.’:%-'.,




