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CONTRATO N°: 16/2021

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°
16/2021, QUE FAZEM ENTRE SI A AGENCIA NACIONAL DO
CINEMA - ANCINE E A MARKWAY BUSINESS E INFORMATICA
LTDA.

A AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - ANCINE, por intermédio da Coordenagdo de Licitagbes e
Compras (CLC),com sede na Avenida Graga Aranha, n® 35, Centro, CEP 20030-002, na cidade do Rio de Janeiro/RJ,
inscrito no CNPJ sob o n° 04.884.574/0001-20, neste ato representado pelo seu Diretor Presidente
Substituto, MAURO GONGCALVES DE SOUZA, nomeado pela Portaria ANCINE n° 116- E, de 11 de maio de 2021,
publicada no Diario Ofici j e 12 de maio de 2021, inscrito no CPF sob n.° Mponador da
cédula de identidade n.m expedida pelo DETRAN/RJ, doravante denominada ANTE, e a
empresa MARKWAY BU ORMATICA LTDA inscrita no CNPJ/MF sob o n° 40.313.132/0001-98, sediada
na Avenida Almirante Barroso, 81/ 32° andar, CEP: 20031-004, Centro do Rio de Janeiro — RJ, doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. JACKSON SCHEMES, portador da Carteira de I|dentidade
n° mxpedida pelo CREA/RJ, e CPF n°”tendo em vista o que consta no Processo
n° . 06/2021-20 e em observancia as disposicoes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n°®
10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n® 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro
de 2018, do Decreto n° 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019 e

da Instrugado Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragoes, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Pregao n° 11/2021, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a aquisi¢ao de subscrigoes para Servidores "Red Hat Enterprise Linux for
Virtual Datacenters, Standard", "Red Hat Runtimes, Standard" <] "Red Hat  JBoss
Enterprise Application Platform, Extended Life Cycle Support Add-On", com garantia de atualizagao de versoes e
suporte técnico por 36 meses, que serao prestados nas condigoes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcri¢ao.

1.3. Objeto da contratagao:

Aquisigao de Subscrigoes de Produtos Red Hat Enterprise Linux for Virtual
Datacenter, Red Hat Runtimese Red Hat JBoss
Enterprise Application Platform, Extended Life Cycle Support Add-On

Item |SKU Software Qtd Licengas

Subscrigoes RHO0002F3 - Red Hat Enterprise Linux for Virtual
Datacenters, Standard, com suporte standard, garantia de
funcionamento e direito de atualizagao de versao do software por
um periodo de 36 (trinta e seis) meses

1 |RHO0002F3 05

Subscrigao MW00278F3 - Red Hat Runtimes, Standard (16
2 IMW00278F3 Corgs or 32 vCPU_s). com supor@e stz_andard. gafantia de 01
funcionamento e direito de atualizagao de versao do software por
um periodo de 36 (trinta e seis) meses

Subscrigao MW00279F3 - Red Hat Runtimes, Standard (64
Cores or 128 vCPUs), com suporte standard, garantia de
funcionamento e direito de atualizagao de versao do software por
um periodo de 36 (trinta e seis) meses

3 |MWO00279F3 01

Subscrigoes MW00119F3 - Red Hat JBoss

Enterprise Application Platform, Extended Life Cycle Support Add-
4 MWO0O0119F3 On, 4-Core Standard, com suporte standard, garantia de 20
funcionamento e direito de atualizagao de versao do software por
um periodo de 36 (trinta e seis) meses

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
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2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € aquele fixado no Edital, com inicio na data de 20/ 08/ 2021 e
encerramento em 20/ 08/ 2022, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses,
desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN
SEGES/MP n° 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

2.1.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informagées de que 0s
servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realiza¢ao do servigo;

2.1.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administragao;

2.1.5. Haja manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao,
2.1.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigées iniciais de habilitagao.
2.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.3. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragéo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1 O valor total da contratagéo é de R$ R$ 1.095.500,00 (um milhdo, noventa e cinco mil e quinhentos reais).

3.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacao estdao programadas em dotagao orgamentaria propria, prevista
no orgcamento da ANCINE, para o exercicio de 2021, na classificagdo abaixo:

Gestao/Unidade: 20203.203003

Fonte: 0100000000

Programa de Trabalho: 13.122.0032.2000.0000
Elemento de Despesa: 3390.40.06

Pl: 212000LSOFT - Locacgéo de Software

Nota de Empenho: 2021NE000190, emitida em 16 de agosto de 2021, no valor de R$: 152.152,80 (cento
e cinquenta e dois mil e cento e cinquenta e dois reais e oitenta centavos).

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrao a conta dos recursos préoprios para
atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado mediante apresentacao da Nota Fiscal e respectivo atesto do servidor
responsavel, mensalmente, durante toda a vigéncia do contrato, em parcelas iguais e sucessivas;

5.2. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da apresentagao da
Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados e os materiais empregados, através de
ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado;

5.3. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme o Termo de
Referéncia;

5.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de
1993;

5.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugao Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

5.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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5.5.1. o prazo de validade;
5.5.2. a data da emissao;
5.5.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;
5.5.4. o periodo de prestagao dos servigos;
5.5.5. o valor a pagar; e
5.5.6. eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.

5.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdao da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizagdo da situagado, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

5.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a
retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangées cabiveis,
caso se constate que a CONTRATADA:

5.7.1. ndo produziu os resultados acordados;
5.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nao as executou com a qualidade minima exigida;

5.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizou-os
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento;

5.9. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao
das condigdes de habilitagao exigidas no edital,

5.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacédo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua
notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE;

5.11. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragao devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagao em licitagdo, no ambito do
orgao ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018;

5.12. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos 0Orgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

5.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa;

5.14. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida
pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA néao regularize sua situagao junto ao SICAF.

5.14.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

5.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo X| da IN SEGES/MP n. 5/2017,
quando couber;

5.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu
quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdao contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orgamentarias vigente;

5.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacgao financeira devida pela
CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicagao da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
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| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

| = I (6/100) I =0,00016438
(TX) - . TX = Percentual da taxa anual =
365 6%

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PREGCOS EM SENTIDO AMPLO.
6.1. Os pregos celebrados em contrato serao fixos e irreajustaveis.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. O adjudicatario prestara garantia de execugao do contrato, nos moldes do § 2° do art. 56 da Lei n° 8.666,
de 1993, com validade durante a execugao do contrato, em valor de R$: 54.775,00 (cinquenta e quatro mil e
setecentos e setenta e cinco reais) correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato;

7.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da CONTRATANTE,
contados da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestagcao de garantia,
podendo optar por caugao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria;

7.2.1. A'inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia acarretara a aplicagao de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por
cento);

7.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e 1l do art.
78 da Lei n. 8.666 de 1993;

7.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias
apos o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017;

7.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

7.4.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagoes nele previstas;

7.4.2. Prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do
contrato;

7.4.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

7.4.4. Obrigag6es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas
pela CONTRATADA, quando couber.

7.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislagao que rege a matéria;

7.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa
Econdémica Federal, com corregao monetaria;

7.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil,
e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

7.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil;

7.9. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagéao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada
a nova situagao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao;

7.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 60 (sessenta) dias uteis, contados
da data em que for notificada;

7.11. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria;
7.12. Sera considerada extinta a garantia:

7.12.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragcao da CONTRATANTE, mediante
termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

7.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administragao nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao, conforme

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador php?acao=procedimento_frabalhar&acac_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procedimento... 5/13



19/08/2021 SEI - Processo
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CONTRATANTE com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdoes a CONTRATADA,;

7.14. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no
neste Edital e no Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZAGAO
8.1. ROTINAS DE EXECUCAO:

8.1.1. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes no Termo de Referéncia, e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem
prejuizo da aplicagao de penalidades;

8.1.2. A execugao dos servigos sera iniciada a partir do fim da vigéncia do atual contrato ou em outra data
previamente acordada entre CONTRATANTE e CONTRATADA, sempre respeitado o prazo minimo de dez
dias da publicagao da assinatura do contrato;

8.1.3. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestagdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
CONTRATANTE, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993;

8.1.4. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execugao dos servigos e do contrato;

8.1.5. A verificagdo da adequacgado da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios
previstos no Termo de Referéncia;

8.1.6. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servigos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregao das
faltas, falhas e irregularidades constatadas;

8.1.7. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugédo do objeto
ou, se for o caso, a avaliagao de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada;

8.1.8. Em hipétese nenhuma sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacao de
desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada;

8.1.9. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

8.1.10. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagao do servigo em relagao a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatorio;

8.1.11. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto
nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993,

8.1.12. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagao de sangdes administrativas, previstas no Termo de Referéncia e na
legislagao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei
n° 8.666, de 1993;

8.1.13. As atividades de gestdo e fiscalizagao da execugao contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agoes relacionadas a Gestao do
Contrato;

8.1.14. As disposigées previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugcao
Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao;

8.1.15. A fiscalizagao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigoes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art.
70 da Lei n° 8.666, de 1993;

8.2. SUPORTE TECNICO:
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8.2.1. O suporte técnico devera ser durante todo o periodo do contrato, ou seja, 36 (trinta e seis) meses,
contados do inicio da vigéncia;

8.2.2. Esse servigo devera ser feito sem qualquer 6nus adicional para ANCINE;

8.2.3. O suporte técnico devera ser acionado por meio de ligagao gratuita ou ligagao local da cidade
solicitante, podendo a empresa disponibilizar abertura de chamados pela Internet. No momento de abertura
do chamado devera ser fornecido 48 ANCINE um ndmero Unico de identificagdo do chamado;

8.2.4. Os chamados, bem como as providéncias tomadas, devem ser armazenados em sistema da Licitante
Vencedora para controle de chamados. Esse sistema devera estar disponivel a ANCINE e ter capacidade de
apresentar nimero do chamado, data e hora de abertura, nome da pessoa que abriu e do técnico alocado,
bem como as atividades executadas, data e hora de fechamento do chamado e resolugao aplicada. Os
chamados somente poderao ser fechados apos autorizagao do solicitante;

8.2.5. O inicio do atendimento ao chamado técnico nao podera ultrapassar o prazo de 36 (trinta e seis)
horas, contados a partir da comunicagéao do feito por parte da ANCINE, que podera ocorrer a qualquer hora,
e a resposta sobre a solugao dada no prazo de até 02 (duas) horas, contado a partir do inicio do
atendimento. Para esta finalidade, entende-se por: inicio do atendimento - a hora que o técnico acusou o
recebimento da comunicacdo de falha; e término do atendimento - a resposta com a solugdo para o
problema apresentado;

8.2.6. Os servigos deverao ocorrer de acordo com instrugoes a serem dadas pela Geréncia de Tecnologia da
Informacgao (SGI/GTI) ou por servidor designado para esse fim.

8.3. GARANTIA DAS ATUALIZACOES DE VERSOES E ASSISTENCIA TECNICA:

8.3.1. A Licitante Vencedora devera garantir as atualizagées de versdes de software por um periodo de 36
(trinta e seis) meses a contar da data de recebimento definitivo das licengas;

8.3.2. A garantia de assisténcia técnica dos softwares licenciados consiste na reparagao de eventuais falhas
de funcionamento, obrigando-se a Licitante Vencedora a:

8.3.2.1. Efetuar, também, sem oOnus para ANCINE, o acesso as versoes dos softwares objeto da
subscrigdo de suporte com o objetivo de corrigir eventuais falhas e/ou incompatibilidade dos mesmos
com o ambiente atualmente instalado observadas as recomendagdes constantes dos manuais e das
normas técnicas especificas para cada caso;

8.3.2.2. A Licitante Vencedora devera disponibilizar canais de acesso via web ou telefone, através
de ligagao gratuita ou ligagéo local da cidade solicitante, diretamente do fabricante da solugédo no Brasil
na modalidade Standard, durante 36 (trinta e seis) meses.

8.3.3. Compromete-se também a Licitante Vencedora, durante o periodo de garantia, a fornecer ou
disponibilizar para “Download" todas as atualizagbes e releases dos softwares objetos da subscrigdo de
suporte, sem quaisquer 6nus adicionais para ANCINE;

8.4. EXECUCAO E RECEBIMENTO DO SERVIGO:

8.4.1. A Licitante Vencedora entregara a ANCINE a documentacao técnica completa e atualizada dos
softwares objetos das subscrigdes, contendo os manuais técnicos, certificados de garantia e autenticidade,
guias de instalagao, inicializagao, operagao, adequagao, mensagens auxiliares para solugao de problemas,
diagnésticos, especificagoes e outros pertinentes, todos redigidos em portugués do Brasil ou em inglés,
apenas quando a versao em portugués nao existir;

8.4.2. Sera permitido a Licitante Vencedora entregar os documentos em meio eletrdnico, apenas quando a
versao impressa nao existir;

8.4.3. Somente sera emitido o ACEITE DO OBJETO apéds a conclusao da verificagdo da conformidade dos
termos da subscrigao;

8.4.4. Os servigcos serao recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com
as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério
circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do
contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo;
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8.4.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo
da aplicagao de penalidades;

8.4.6. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisorio, apos a verificagao da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados, com
a consequente aceitagao mediante termo circunstanciado;

8.4.7. Na hipodtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do
prazo;

8.4.8. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for 0o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO VIII-A da IN n® 05/2017).

8.4.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato;

8.4.10. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servigos, sera realizado pelo
gestor do contrato.

8.4.10.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagao apresentada pela fiscalizagao
técnica e, caso haja irregularidades que impeg¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

8.4.10.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagao apresentados, e comunicara a CONTRATADA para
que emita a Nota Fiscal ou Fatura.

8.5. QUANTIDADE MINIMA DE BENS OU SERVIGOS PARA COMPARAGAO E CONTROLE:

8.5.1. Inexiste quantificagcao ou estimativa prévia do volume de servigos demandados ou quantidade de bens
a serem fornecidos, para comparagao e controle, uma vez que as necessidades de acionamento do suporte
do fabricante sao pontuais, esporadicas e sem qualquer previsibilidade;

8.5.2. Ainda nesta esteira, destaca-se que o suporte e a necessidade de atualizagdo dos softwares sao
necessarios para todos os servidores fisicos (maquinas) que compéem o ambiente produtivo
da Ancine, independente do nimero de chamados abertos junto a fabricante durante o tempo do contrato.
Ou seja, o nimero de subscrigdes contratado sera fixo, dada a quantidade de servidores que hospedam
estes ambientes.

8.6. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO:

8.6.1. Sao instrumentos formais de comunicagao entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA:
8.6.1.1. Oficio;
8.6.1.2. Ata de reuniao;
8.6.1.3. Carta;
8.6.1.4. E-mail institucional/corporativo;
8.6.1.5. Demais termos previstos no instrumento convocatoério.

8.6.2. A comunicagao entre CONTRATANTE e CONTRATADA devera dar-se preferencialmente via e-mail,
podendo utilizar-se de oficio quando o caso assim requerer € a comunicagao nao for urgente;

8.6.3. A CONTRATADA devera repassar a CONTRANTE ao menos 02 enderecos de e-mail para contato.

8.7. MANUTENGCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANGCA:

8.7.1. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha
a ter conhecimento durante a execugao dos servigos, ndao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagao de sigilo conferida pelo
Contratante a tais documentos.
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9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.1.2. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigoes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo do contrato, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

9.1.3. Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.1.4. Efetuar as retengoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl| da IN SEGES/MP n. 5/2017;

9.1.5. Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA,

9.1.6. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagoes técnicas, orgamentos, termos
de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspegoes técnicas apos o recebimento do servigo e
notificagdes expedidas;

9.1.7. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a CONTRATADA houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5° da Lei n° 8.666, de 1993;

9.1.8. A Administragao nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente objeto, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.2. Sao obrigagdes da CONTRATADA:

9.2.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigoes, conforme especificagdes, prazo e local constantes
no Edital e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal;

9.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17
a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

9.2.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado no Termo de Referéncia, o objeto
com avarias ou defeitos;

9.2.4. Manter, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

9.2.5. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucgao ou dos materiais empregados;

9.2.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com os artigos
14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), caso exigido no edital, ou dos
pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.2.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagoes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislagao especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a
CONTRATANTE;

9.2.8. Relatar & CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer do periodo de
contrato;

9.2.9. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
9.2.10. Devera ficar a cargo da CONTRATADA o suporte e a garantia de atualizagao de versao do software;

9.2.11. Declarar, sob as penas da lei, a nao ocorréncia de "registro de oportunidade”, de modo a garantir o
principio constitucional da isonomia e a selegao da proposta mais vantajosa para a Administragao Publica,
conforme disposto na Lei n° 8.666, de 1993";

9.2.11.1. Entende-se como registro de oportunidade, nos termos do Acordao n° 2569/2018 — TCU -
Plenario, o "oferecimento de registro a um revendedor para que este obtenha privilégios para manter o
relacionamento, fazendo com que outras revendas ligadas ao mesmo fabricante ndo se envolvam em
negociagdes com a mesma organizagao, para praticar descontos ou pregos diferenciados”.

9.2.12. Quando nao for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao; 3)
certidoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;
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9.2.13. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da CONTRATANTE.

10. CLAUSULA DECIMA - SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. Comete infragao administrativa nos termos da Lei n° 8.666 de 1993 e da Lei n° 10.520, de 2002 a
CONTRATADA que:

10.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagao;
10.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
10.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;
10.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; e
10.1.5. Cometer fraude fiscal.
10.2. Pela inexecugéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar & CONTRATADA
as seguintes sangoes:

10.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagbes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o
servigo contratado;

10.2.2. Multa de:

10.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo
quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdao com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitagao do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdao assumida, sem
prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

10.2.2.2. 0,1% (um decimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao previsto no subTipo anterior ou de
inexecugao parcial da obrigagao assumida;

10.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecugao total da obrigagao assumida;

10.2.2.4. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagao da
garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo de 2% (dois por cento).
O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracio CONTRATANTE a promover a
rescisao do contrato;

10.2.2.5. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes entre
Si.

10.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

10.2.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Uniao, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

10.2.4.1. A Sangéao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em
quaisquer das hipéteses previstas como infragao administrativa no subitem 14.1 do Termo de Referéncia.

10.2.5. Declaragdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagao perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

10.3. As sang0es previstas nos subitens acima poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de
multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados;

10.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

10.4.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

10.4.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

10.4.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtude de atos ilicitos
praticados.

10.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n®
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8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999;

10.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem
pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao inscritos
na Divida Ativa da Uniao e cobrados judicialmente;

10.6.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

10.7. A autoridade competente, na aplicagdao das sangdes, levara em consideragao a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o principio da
proporcionalidade;

10.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao publica
nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da
empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauracao de investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao -
PAR;

10.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragcao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa;

10.10. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificospara apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico;

10.11. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragao, nas situagoes previstas nos incisos | a Xl e XVIl do
art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicagao das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso |l, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se &8 CONTRATADA o direito a
prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao administrativa prevista no
art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatério indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES E PERMISSOES

12.1. E vedado 8 CONTRATADA interromper a execugéo dos servigos sob alegagao de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagio financeira,
nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de
2020.

12.2.1. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependera de
comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagao de que a
cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagao
em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execugao do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos
causados a Administragao, sem prejuizo da utilizagao de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993, bem como
do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.666,
de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposigoes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — € normas e principios gerais
dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO

15.1. Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da
Unido, no prazo previsto na Lei n°® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

16.1. E eleito o Foro do Rio de Janeiro — Justica Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execugéo
deste Termo de Contrato que nao possam ser compostos pela conciliagao, conforme art. 55, §2° da Lei n°
8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual
teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Rio de Janeiro, .......... & [T de 2021.

MAURO GONGALVES DE SOUZA
Diretor Presidente Substituto

JACKSON SCHEMES
Diretor Presidente
TESTEMUNHAS:

1-
2-
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