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Agéncia Nacional
do Cinema

Rua Teixeira de Freitas, 31 - 50 andar, Rio de Janeiro/RJ - CEP 20021-902
Telefones: (21) 3037-6493 - https://www.gov.br/ancine

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N° 01416.009690/2021-86
1. OBJETO DA CONTRATACAO
1.1. ITEM 1: Contratagdo de servigos de atualizag@o de versdo e de suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses, por inexigibilidade de licitagao,

para licengas de software Oracle, tendo em vista o término da vigéncia em 28/12/2021 do Contrato Administrativo N° 34/2020 (n° SEI 1859008), a ser celebrado
com a empresa Oracle do Brasil Sistemas Ltda;

1.2. O codigo CATSER da presente contratagdo ¢ o 27464;

1.2.1. O documento que comprova a inexigibilidade do objeto ¢ a Certiddo, emitida pela ABES (Associagao Brasileira das Empresas de Software), com
validade até 23 de Maio de 2022, regularmente instruida ao processo (n® SEI 2253855);

1.3. Destaca-se, para os devidos fins, que a presente contratacdo se trata de uma solugdo de TIC tnica, conforme preconiza o inciso I do art. 3° da IN
SGD/ME n° 01, de 2019.

2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

2.1. A Ageéncia Nacional do Cinema (ANCINE) ¢ uma autarquia especial, vinculada ao Ministério do Turismo, criada pela Medida Proviséria n.® 2.228-

1/01, com a responsabilidade de regular, fomentar e fiscalizar a industria do cinema e do audiovisual no Brasil. A missdo da ANCINE ¢ a de desenvolver e regular
o setor audiovisual em beneficio da sociedade brasileira. O setor audiovisual ¢ economicamente estratégico, por gerar emprego, renda e desenvolvimento
socioecondmico, além de representar a atividade mais dindmica e inovadora da economia criativa e do entretenimento;

2.2. A finalidade da regulagdo €, portanto, a de cumprir com o interesse publico por meio de metas pré-estabelecidas, sejam econdmicas ou sociais. Na
regulacdo do audiovisual, essas duas vertentes se mesclam. Regular o mercado audiovisual ¢, primeiramente, promover ganhos intangiveis, ampliando e
democratizando o acesso a cultura e a informag¢do. Ao mesmo tempo, ¢ também planejar o crescimento organico e estruturado do mercado, do ponto de vista
econdmico. Neste caso, as diretrizes essenciais sdo, por um lado, o combate a atitudes economicamente ineficientes e, por outro, a criagdo de condig¢des para que a
acdo empresarial promova ganhos que sejam apropriados ndo s6 privadamente, mas por toda a sociedade;

2.3. Para atendimento dos seus objetivos institucionais, ¢ fundamental que a oferta de servigos se dé com qualidade, eficiéncia, em tempo adequado e
em conformidade com os padrdes estabelecidos pela legislagdo vigente. Este objetivo so ¢ atingido mediante investimento tecnologico, necessario em qualquer
organizagdo publica ou privada;

2.4. Os diversos sistemas atualmente utilizados, criticos para o negédcio - como o SAD (Sistema Ancine Digital), SCB (Sistema de Controle de
Bilheteria), plataformas de BI (Business Inteligente), bem como tantos outros - utilizam ambientes de banco de dados Oracle, sendo este o principal mecanismo de
armazenamento de informagdes de negdcio da entidade. Todas as agdes finalisticas realizadas nestes sistemas e também diversas operagdes das areas meio se
apoiam nesta plataforma. Problemas na operagdo destes servigos implicam, necessariamente, em indisponibilidade dos sistemas tecnologicos oferecidos aos
usuarios. Da mesma forma, eventuais necessidades de atualizagdo de versdo de software ou manutengdes nas Base de Dados igualmente representam risco de
descontinuidade temporaria de sistemas;

2.5. Ao final do ano de 2020, a Ancine celebrou o Contrato Administrativo N° 34/2020 (n° SEI 1859008), cujo objeto foi a aquisi¢do de licengas
perpétuas para Solugdo SGBD Oracle, com garantia de atualizagao de versdes e suporte técnico por 12 meses. Estes 12 meses expiraram no dia 28 de dezembro de
2021, por este motivo ¢ necessaria a contratagdo de servigos de atualizagdo de versdo e de suporte técnico, pelo periodo de mais 12 (doze) meses, por
inexigibilidade de licitag@o, para todas as licengas de software da Ancine;

2.5.1. Apenas para maior detalhamento, o Contrato Administrativo N° 34/2020 (n° SEI 1859008) teve como objeto a aquisi¢do de licengas perpétuas, de
propriedade da Ancine, que puderam ser licitadas via pregdo, de forma que todos os parceiros comerciais da Oracle do Brasil puderam participar. Este contrato
expirou no dia 28 de dezembro de 2021 e, a partir desta expiragdo, faz-se necessaria a celebragdo de um novo contrato, porém nao de aquisi¢do de licengas - como
o anterior - mas sim para a continuidade de servigo de suporte técnico e direito a atualizagdo dos produtos adquiridos no ano de 2020. Este servigo, ao contrario do
anterior, ndo pode ser prestado por parceiros comerciais da Oracle do Brasil, e sim apenas diretamente pelo fabricante, motivo pelo qual se da a necessidade do
contratagdo por inexigibilidade. Trata-se de caracteristica propria dos servigos e produtos vendidos pela Oracle do Brasil - aquisi¢do e, ao final da vigéncia
contratual inicial, novo contrato de suporte prestado apenas pela fabricante, sem intermediarios;

2.6. Destaca-se que os quantitativos de licengas abarcadas por este novo contrato de atualizagdo de versdo e de suporte técnico sdo os quantitativos ja
descritos e expostos neste Contrato Administrativo N° 34/2020, ndo havendo incremento ou exclusdo de licengas que irdo compor este novo contrato. Trata-se de
uma nova contratagdo com o fito de manter os servigos de atualizagéo de versdo e de suporte técnico, para as mesmas licengas e quantitativos do contrato anterior,
desta vez, porém, diretamente com a Oracle do Brasil, via inexigibilidade;

2.7. Diante da importancia dos softwares mencionados para o ambiente computacional da Agéncia e ainda pela necessidade de atender aos requisitos
minimos de confiabilidade, integridade e disponibilidade da informagdo, a SGI/GTI propde a contratagdo de servigos de atualizagdo de versdo e de suporte
técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses, por inexigibilidade de licitagdo, para licengas de software Oracle, tendo em vista o término da vigéncia em
28/12/2021 do Contrato Administrativo N° 34/2020 (n°® SEI 1859008), a ser celebrado com a empresa Oracle do Brasil Sistemas Ltda;

https://sei.ancine.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2442553&infra_sis...

2.8. De acordo com o PDTIC 2021/2022, a presente contratagdo esta considerada com o ID FAE G5 - "Desenho de alta disponibilidade para sistemas
criticos" e se relaciona ao Plano Orgamentario de codigo GC_G17 - "Licengas e Suporte para ambiente SGBD Oracle".
3. QUANTIDADE A SER CONTRATADA
NiVEL DE SERVICO - SOFTWARE UPDATES
Descricido do Produto Quantidade|Tipo de Nivel de Licenga
Oracle Database Enterprise Edition - Processor 3 FULL USE
Perpetual
Oracle Database Standard Edition 2 - Processor 4 FULL USE
Perpetual
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 8 FULL USE
Oracle Real Application Clusters - Processor 4 FULL USE
Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetual 8 FULL USE
NIVEL DE SERVICO - PRODUCT SUPPORT
Oracle Database Enterprise Edition - Processor 8 FULL USE
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Perpetual
Oracle Database Standard Edition 2 - Processor 4 FULL USE
Perpetual
Oracle Diagnostics Pack - Processor Perpetual 8 FULL USE
Oracle Real Application Clusters - Processor 4 FULL USE
Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor Perpetua 8 FULL USE
3.1. O namero do Identificador de Suporte (CSI ) da Ancine, junto a Oracle, é 0 20394212;
3.2 O documento que comprova a inexigibilidade do objeto ¢ a Certiddo, emitida pela ABES (Associa¢ao Brasileira das Empresas de Software), com
validade até 23 de Maio de 2022, regularmente instruida ao processo (n® SEI 2253855);
3.3. Naio sera permitida a cobranga retroativa de valores referentes a servigos de suporte técnico e de atualizagdo de versdes relativa ao periodo em que a
CONTRATANTE tenha ficado sem cobertura contratual;
3.4. Nao sera permitida a cobranga, direta ou indireta, de valores para reativagdo de quaisquer servigos agregados, tais como os servigos de atualizagdo
de versdo, manutencéo e suporte técnico, desde que os servigos de suporte e atualizagdo ndo estejam disponiveis 8 CONTRATANTE.
4. ALINHAMENTO AOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO INSTITUCIONAIS
4.1. De acordo com o PDTIC 2021/2022, sdo objetivos estratégicos da Ancine "Implementar a Transformagdo Digital da ANCINE" e "Aprimorar a

governanga de dados e seguranga da informacdo". A presente aquisi¢do se relaciona a necessidade elencada no PDTIC "Desenho de alta disponibilidade para
sistemas criticos", cujo codigo identificador ¢ FAE_GS5 e se associa ao plano orgamentario de codigo GC_G17, "Licengas e Suporte para ambiente SGBD Oracle";

4.2. A presente contratagdo ndo se encontra no Catalogo de Solugdes de TIC com condi¢des padronizadas, da Secretaria de Governo Digital do
Ministério da Economia, uma vez que ndo se trata da aquisi¢do de licengas perpétuas, apenas o direito a atualizagdo das versdes de software e suporte técnicos aos
produtos - a aquisi¢@o de licenciamento perpétuo foi concluida no ano passado, no Contrato Administrativo N° 34/2020, da Ancine;

43. Ressalta-se que a contratagdo encontra-se classificada como de alta prioridade no PAC 2021 (2155683), conforme item 133 do documento, sob a
descrig¢do "Aquisigdo de licengas e suporte para ambiente SGBD Oracle";

4.4. O objeto encontra-se registrado no ETP-Digital, sob a UASG 203003 e numero 48/2021 (2183206).

5. ESTIMATIVA DA DEMANDA

5.1. Quanto aos quantitativos, esclarece-se que as licengas abarcadas por este novo contrato de atualizagdo de versdo e de suporte técnico sdo os

quantitativos ja descritos e expostos neste Contrato Administrativo N° 34/2020, ndo havendo incremento ou exclusdo de licencas que irdo compor este novo
contrato. Trata-se de mera renovagdo de contrato de atualiza¢do de versdo e de suporte técnico, para as mesmas licencas e quantitativos do contrato anterior.

6. PARCELAMENTO DA SOLUCAO DE TIC

6.1. Trata-se da contratacdo de servigos de atualizagdo de versdo e de suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses, por contratagdo direta por
inexigibilidade de licitagdo, conforme autoriza o art. 25, I, da Lei n® 8.666/93, em razdo de se tratar de objeto a ser fornecido em regime de exclusividade por uma
Unica pessoa juridica para licengas de software Oracle, a ser celebrado com a empresa Oracle do Brasil Sistemas Ltda. Portanto, ndo se aplica a possibilidade de
parcelamento da solucdo de TIC;

6.2. Todos os itens da referida contratagdo sdo contemplados pela Certiddo da ABES (Associagdo Brasileira das Empresas de Software), com validade
até 23 de Maio de 2022, regularmente instruida ao processo (n° SEI 2253855) e s6 podem ser contratados junto a Oracle do Brasil.

7. RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS

7.1. Como resultados esperados, pode-se citar:

7.1.1. Garantir a continuidade da operagdo do sistemas operacionais, atualizados e com suporte técnico para suas aplicagdes, para suportar todo o
ambiente computacional;

7.1.2. Otimizagdo do uso dos recursos computacionais da ANCINE.

8. ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

8.1. REQUISITOS DE NEGOCIO:

8.1.1. Para atendimento dos seus objetivos institucionais, ¢ fundamental que a oferta de servigos se dé com qualidade, eficiéncia, em tempo adequado e

em conformidade com os padrdes estabelecidos pela legislagdo vigente. Este objetivo so ¢ atingido mediante investimento tecnologico, necessario em qualquer
organizagdo publica ou privada;

8.1.2. Os diversos sistemas atualmente utilizados, criticos para o negocio - como o SAD (Sistema Ancine Digital), SCB (Sistema de Controle de
Bilheteria), plataformas de BI (Business Inteligente), bem como tantos outros - utilizam ambientes de banco de dados Oracle, sendo este o principal mecanismo de
armazenamento de informagdes de negocio da entidade. Todas as agdes finalisticas realizadas nestes sistemas ¢ também diversas operagdes das areas meio se
apoiam nesta plataforma. Problemas na operagdo destes servigos implicam, necessariamente, em indisponibilidade dos sistemas tecnologicos oferecidos aos
usuarios. Da mesma forma, eventuais necessidades de atualizagdo de versdo de software ou manuten¢des nas Base de Dados igualmente representam risco de
descontinuidade temporaria de sistemas;

8.1.3. Dada a importancia dos softwares mencionados para o ambiente computacional da Agéncia e dada a necessidade de atender aos requisitos minimos
de confiabilidade, integridade e disponibilidade da informagao, estima-se que a renovagdo do direito de atualizagdes de versdo e de suporte técnico dos produtos
Oracle ¢ fundamental a continuidade do negdcio da Ancine.

8.2. REQUISITOS DE CAPACITACAO:

8.2.1. Naio se aplicam, uma vez que o presente processo de contratagdo se da por inexigibilidade, prestado pelo proprio fabricante do software.

8.3. REQUISITOS LEGAIS:

8.3.1. Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragdes - Regulamenta o artigo 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, institui normas para

licitagdes e contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias;

8.3.2. Decreto n°® 7.746/2012, que regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes para a
promog¢do do desenvolvimento nacional sustentavel nas contratagdes realizadas pela Administragdo Publica Federal, e institui a Comissdo Interministerial de
Sustentabilidade na Administragdo Publica — CISAP;

8.3.3. Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 03, de 26 de abril de 2018;
8.3.4. Portaria MPDG n° 443, de 27 dezembro de 2018;

8.3.5. Decreto n° 9.507, de 21 de dezembro de 2018;

8.3.6. Instrugdo Normativa SGD/ME n° 01, de 04 de abril de 2019;

8.3.7. Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017,
8.3.8. Instrugao Normativa n° 73, de 05 de agosto de 2020.

8.4. REQUISITOS DE MANUTENCAO:
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8.4.1. Sdo definidos pelo documento de Politicas de Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico
e Definig¢oes de Severidade (2155706).

8.5. REQUISITOS TEMPORALIS:

8.5.1. A CONTRATADA devera garantir a qualidade e os niveis de servigos, sem 6nus para ANCINE, durante a vigéncia do contrato;

8.5.2. A CONTRATADA deve atuar respeitando todos os prazos definidos neste Termo de Referéncia e nas Politicas de Suporte Técnico a Software da
Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢cdes de Severidade (2155706), conforme a necessidade do negocio.

8.6. REQUISITOS DE SEGURANCA E PRIVACIDADE:

8.6.1. A CONTRATADA se compromete a manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia ou eventual rescisdo do contrato,

durante 05 (cinco) anos, todas as informagdes a que teve acesso;

8.6.2. Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e informagdes inerentes a este contrato e seus
servicos, podendo ser responsabilizado legalmente, nos termos da lei, a quem porventura causar perdas e danos 8 ANCINE, garantidos os direito a ampla defesa e
contraditério.

8.7. REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURALIS:

8.7.1. A prestagdo de servigos objeto deste Termo de Referéncia ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a
CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo.

8.8. REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA:

8.8.1. Naio se aplica, uma vez que o objeto se refere apenas a acesso ao suporte oficial do fabricante e direito de atualizagdo de versdes dos produtos
utilizados pela CONTRATANTE;

8.9. REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTACAO:

8.9.1. Naio se aplica, uma vez que o objeto se refere apenas a acesso ao suporte oficial do fabricante e direito de atualizagdo de versdes dos produtos
utilizados pela CONTRATANTE;

8.10. REQUISITOS DE IMPLANTACAO:

8.10.1. Naio se aplica, uma vez que o objeto se refere apenas a acesso ao suporte oficial do fabricante e direito de atualizagdo de versdes dos produtos
utilizados pela CONTRATANTE;

8.11. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO:

8.11.1. Naio se aplica, uma vez que o objeto se refere apenas a acesso ao suporte oficial do fabricante e direito de atualizagdo de versdes dos produtos
utilizados pela CONTRATANTE;

8.12. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL:

8.12.1. Nao se aplica, uma vez que ndo ha a necessidade de comprovagio de experiéncia profissional da CONTRATADA, por se tratar de servigo prestado
diretamente pelo fabricante do software, mediante contratagdo por inexigibilidade.

8.13. REQUISITOS DE FORMACAO DA EQUIPE:

8.13.1. Nao se aplica, uma vez que ndo ha a necessidade de requisitos de formagao de equipe, por se tratar de servigo prestado diretamente pelo fabricante
do software, mediante contratagio por inexigibilidade.

8.14. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO:

8.14.1. Nao se aplica, uma vez que o objeto se refere apenas a acesso ao suporte oficial do fabricante e direito de atualizagdo de versdes dos produtos
utilizados pela CONTRATANTE;

8.14.2. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos aspectos
mencionados no art. 47 da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 05, de 2017;

8.14.3. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessérias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993;

8.14.4. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII (Da fiscalizagdo técnica administrativa) da Instru¢do Normativa
SEGES/MPDG n° 05/2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

9. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
9.2 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

9.3. Encaminhar formalmente a demanda por meio de abertura de chamado, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

94. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

9.5. Aplicar 8 CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

9.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

9.7. Comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

9.8. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo do contrato,

mediante a observancia das Politicas de Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢des de Severidade
(2155706);

9.9. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;

9.10. Cientificar o 6rgdo de representa¢do judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das
obrigagdes pela CONTRATADA.

10. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

10.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeita consonancia as Politicas de Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de

Suporte Técnico e Definigdes de Severidade (2155706);

10.2. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo
exigidas no ato de assinatura do contrato;

10.3. Reparar eventuais danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao dos servigos
pela contratante;

10.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;
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10.5. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais — LGPD;

10.6. Naio veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagao dos servigos do contrato, sem prévia autorizagdo da contratante;

10.7. Nao fazer uso das informagdes prestadas pela contratante para fins diversos do estrito e absoluto cumprimento do contrato em questio;

10.8. Disponibilizar 8 CONTRATANTE os meios para verificagdo de eventuais irregularidades verificadas no decorrer do periodo de contrato, conforme

as Politicas de Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢des de Severidade (2155706);

10.9. Guardar sigilo sobre as informacdes sigilosas obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, desde que identificadas como tal no momento
de sua divulgagao, por um prazo de 05 (cinco) anos, apds o fim da vigéncia contratual;

10.10. Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos documentos e informagdes inerentes a este contrato e seus
servigos, podendo ser responsabilizado legalmente, nos termos da lei, a quem porventura causar danos diretamente a ANCINE, garantidos os direito a ampla
defesa e contraditorio;

10.11. Devera ficar a cargo da CONTRATADA, mediante solicitagao prévia da CONTRATANTE, a disponibilizagdo de suporte e a garantia de atualizagdo
de verséo do software, durante toda a vigéncia do contrato;

10.12. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

11.1. ROTINAS DE EXECUCAO:

11.1.1. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as Politicas de Suporte Técnico a Software da Oracle, com
Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢cdes de Severidade (2155706), sem prejuizo da aplicagdo de penalidades;

11.1.2. A execucdo dos servigos sera iniciada a partir da data de assinatura do contrato ou em outra data previamente acordada entre CONTRATANTE e
CONTRATADA, sempre respeitado o prazo minimo de dez dias da publicag@o da assinatura do contrato;

11.1.3. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do
contrato;

11.1.4. A verificagdo da adequag@o da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos critérios previstos nas Politicas de Suporte Técnico a

Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Definigdes de Severidade (2155706);

11.1.5. Durante a execuc@o do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente, conforme os termos das Politicas de Suporte Técnico a Software
da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢gdes de Severidade (2155706), o nivel de qualidade dos servigos, para evitar a sua
degeneragdo, devendo intervir para requerer a8 CONTRATADA a corregdo de eventuais faltas, falhas e irregularidades constatadas;

11.1.6. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho
e qualidade da prestag@o dos servigos realizada;

11.1.7. Em hipétese nenhuma sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada;

11.1.8. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

11.1.9. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;

11.1.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejard a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da
Lei n® 8.666, de 1993;

11.1.11. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execucgdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser
exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do Contrato;

11.1.12. As disposig¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que
for pertinente a contratagio;

11.1.13. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, ainda que resultantes, no que couber, de eventuais imperfei¢des técnicas ou vicios redibitorios. Na ocorréncia destes, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores ¢ fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993;

11.2. SUPORTE TECNICO:

11.2.1. O suporte técnico devera ser durante todo o periodo do contrato, ou seja, 12 (doze) meses, contados do inicio da vigéncia;
11.2.2. Esse servigo devera ser feito sem qualquer 6nus adicional para ANCINE;
11.2.3. O suporte técnico devera ser acionado por meio de ligagdo gratuita ou ligagdo local da cidade solicitante, podendo a empresa disponibilizar abertura

de chamados pela Internet. No momento de abertura do chamado devera ser fornecido 8 ANCINE um ntimero tnico de identificagdo do chamado;

11.2.4. Os chamados, bem como as providéncias tomadas, devem ser armazenados em sistema do fabricante, para controle de chamados. Esse sistema
devera estar disponivel a8 ANCINE e ter capacidade de apresentar nimero do chamado, data e hora de abertura, bem como eventuais atividades executadas, data e
hora de fechamento do chamado e resolugéo aplicada;

11.2.5. O tempo de inicio do atendimento e os tempos de resposta aos chamados técnicos deverdo respeitar as caracteristicas descritas na Politicas de
Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢des de Severidade (2155706);

11.2.6. Os servigos deverao ocorrer de forma consensual com a equipe da Geréncia de Tecnologia da Informagao (SGI/GTI) ou por servidor designado
para esse fim.

11.3. GARANTIA DAS ATUALIZACOES DE VERSOES E ASSISTENCIA TECNICA:

11.3.1. O fabricante devera garantir a disponibilidade as atualizagdes de versdes de software por um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de

recebimento definitivo do servigo de suporte ativo junto a Oracle;

11.3.2. A garantia de acesso a assisténcia técnica dos softwares licenciados consiste na reparagdo de eventuais falhas de funcionamento, obrigando-se o
fabricante a:

11.3.2.1. Disponibilizar, também sem 6nus adicional 8 ANCINE, o acesso as versdes dos softwares objeto da subscri¢ao de suporte com o objetivo de
corrigir eventuais falhas e/ou incompatibilidade dos mesmos com o ambiente atualmente instalado, observadas as recomendagdes constantes dos manuais e das
normas técnicas especificas para cada caso;

11.3.2.2. O fabricante devera disponibilizar canais de acesso via web ou telefone, através de ligagdo gratuita ou ligagdo local da cidade solicitante,
diretamente do fabricante da solu¢@o no Brasil na modalidade Standard, durante 12 (doze) meses.
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11.3.3. Compromete-se também o fabricante, durante o periodo de garantia, a fornecer ou disponibilizar para “Download” todas as atualizagdes e releases
dos softwares objetos do suporte técnico, sem quaisquer 6nus adicionais para ANCINE.

11.3.4. EXECUCAO E RECEBIMENTO DO SERVICO:

11.3.5. O fabricante disponibilizard a ANCINE, via portal do cliente, a documentagdo técnica completa e atualizada dos softwares objetos das subscri¢des,

contendo eventuais manuais técnicos, guias de instalagdo, inicializagdo, operagdo, adequagdo, mensagens auxiliares para solu¢do de problemas, diagnosticos,
especificagdes e outros pertinentes, todos preferencialmente redigidos em portugués do Brasil ou em inglés, apenas quando a versao em portugués nio existir;

11.3.6. Sera permitido ao fabricante entregar os documentos em meio eletronico, apenas quando a versdo impressa ndo existir;

11.3.7. Somente sera emitido o ACEITE DO OBJETO ap6s a conclusdo da verificagdo da conformidade dos termos do servigo de atualizagdes de versdes e
suporte técnico da Oracle;

11.3.8. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 5 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatorio
circunstanciado, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios,
devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

11.3.9. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e nas
Politicas de Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢cdes de Severidade (2155706), devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades;

11.3.10. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisorio, apos a verificagdo da qualidade e
quantidade do servigo executado e materiais empregados, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado;

11.3.11. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-
se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo;

11.3.12. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da
execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos 8 CONTRATADA, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato (item 4 do
ANEXO VIII-A da IN n° 05/2017);

11.3.13. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes de
eventual incorre¢do na execugdo do contrato;

11.3.14. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execug@o dos servigos, sera realizado pelo gestor do contrato.

11.3.14.1. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentac@o apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

11.3.14.2. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagio
apresentados, e comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura.

11.4. QUANTIDADE MINIMA DE BENS OU SERVICOS PARA COMPARACAO E CONTROLE:

11.4.1. Inexiste quantificagdo ou estimativa prévia do volume de servicos demandados ou quantidade de bens a serem fornecidos, para comparagdo e

controle, uma vez que as necessidades de acionamento do suporte do fabricante sdo pontuais, esporadicas e sem qualquer previsibilidade;

11.4.2. Ainda nesta esteira, destaca-se que o suporte e a necessidade de atualizagdo dos softwares sdo necessarios para todos os servidores (maquinas) que
compdem o ambiente produtivo da Ancine, independente do niimero de chamados abertos junto a fabricante durante o tempo do contrato.

11.5. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICAGAO:

11.5.1. Sdo instrumentos formais de comunicacgdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA:

11.5.1.1. Oficio;

11.5.1.2. Ata de reunido;

11.5.1.3. Carta;

11.5.1.4. E-mail institucional/corporativo;

11.5.1.5. Demais termos previstos neste Termo de Referéncia, na proposta da CONTRATADA e no respectivo Termo de Contrato.

11.5.2. A comunicagdo entre CONTRATANTE e CONTRATADA devera dar-se preferencialmente via e-mail, podendo utilizar-se de oficio quando o caso
assim requerer e a comunicag¢do nio for urgente;

11.5.3. A CONTRATADA devera repassar a CONTRANTE ao menos 02 enderegos de e-mail para contato.

11.6. MANUTENCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA:

11.6.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto, por 05 (cinco) anos apds a vigéncia contratual, sobre eventuais dados e informagdes contidos em

quaisquer documentos e midias, incluindo equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execug@o dos servigos, nao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE a
tais documentos.

12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

12.1. CRITERIOS DE ACEITACAO:

12.1.1. Os critérios de aceitagdo dos servigos prestados serdo baseados nos pré-requisitos estipulados na Politicas de Suporte Técnico a Software da Oracle,
com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢des de Severidade (2155706).

12.2. PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO:

12.2.1. Naio se aplicam procedimentos de teste e inspe¢do do objeto, uma vez que o acesso e uso do objeto se dardo mediante a observancia das Politicas de
Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢des de Severidade (2155706).

12.3. NIVEIS MINIMOS DE DE SERVIGO EXIGIDOS:

12.3.1. Naio se aplicam niveis minimos de servigo no presente objeto, uma vez que o balizador para a qualidade do servigo oferecido sera a Politica de
Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢des de Severidade (2155706).

13. SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO PAGAMENTO

13.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 8.666 de 1993, a CONTRATADA que:

13.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagio;

13.1.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

13.1.3. Falhar ou fraudar na execugio do contrato;

13.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; e

13.1.5. Cometer fraude fiscal.
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13.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar 8 CONTRATADA as seguintes sangdes:

13.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas
que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

13.2.2. Multa de:

13.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo
do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigag@o assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

13.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subTipo anterior ou de
inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

13.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigacao assumida;
13.2.2.4. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
13.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua

concretamente, pelo prazo de até dois anos;

13.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Piblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

13.3. As sangdes previstas nos subitens acima poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados;

13.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

13.4.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

13.4.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

13.4.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

13.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a
CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de 1999;

13.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados 8 CONTRATANTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou

deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente;

13.6.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

13.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administra¢do, observado o principio da proporcionalidade;

13.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR;

13.9. A apuragio e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo 8 Administragdo Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa;

13.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico;

13.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera efetuado mediante apresentagdo da Nota Fiscal e respectivo atesto do servidor responsavel, mensalmente, durante toda a vigéncia

do contrato, em parcelas iguais e sucessivas;

14.2. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o
detalhamento dos servigos executados e os materiais empregados, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado;

14.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia;

14.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
a0 SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagio mencionada no art. 29 da Lei
n° 8.666, de 1993;

14.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31
da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

14.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como:

14.5.1. o prazo de validade;

14.5.2. a data da emissdo;

14.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

14.5.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

14.5.5. o valor a pagar; e

14.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

14.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidag@o da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a

CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagio da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

14.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

14.7.1. ndo produziu os resultados acordados;

14.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
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14.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

14.8. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento;

14.9. Antes de cada pagamento 8 CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manuten¢do das condigdes de habilitagdo exigidas

em contrato;

14.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE;

14.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do o6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018;

14.12. Nio havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela
fiscalizag@o da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

14.13. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada 8 CONTRATADA a ampla defesa;

14.14. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
CONTRATADA nio regularize sua situa¢ao junto ao SICAF.

14.14.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

14.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de
1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber;

14.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 4 empresa privada que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa do

orgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente;

14.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado
que a taxa de compensagdo financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela € calculada mediante a
aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100)
1=0,00016438
1=(TX) |[i=
TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
15. ESTIMATIVAS DE PRECO DA CONTRATACAO
15.1. Com base nos quantitativos detalhados no item 3 deste Termo de Referéncia, a estimativa para a presente aquisi¢ao perfaz os seguintes montantes:
(B) (D) (E)
(A) Vval © Valores T Valores T
. . alores alores Totais alores Totais
Descri¢ido do Produto TlpoL(!e Nivel de Unitarios Valores Unitarios
icenga Quantidade SOFTWARE UPDATES | PRODUCT SUPPORT
SOFTWARE | PRODUCT SUPPORT
UPDATES (AXB) (AXC)

Oracle Database
Enterprise Edition - FULL USE 8 R$ 21.652,22 R$ 9.564,65 R$ 173.217,76 R$ 76.517,20
Processor Perpetual

Oracle Database Standard

Edition 2 - Processor FULL USE 4 R$ 6.074,17 R$ 2.683,20 R$ 48.593,37 R$ 21.465,63
Perpetual
Oracle Diagnostics Pack - FULL USE 8 RS 3.418,75 RS 1.510,20 RS 27.350,01 RS 12.081,59
Processor Perpetual
Oracle Real Application
Clusters - Processor FULL USE 4 R$ 5.242,12 R$ 2.315,65 R$ 41.937,00 RS 18.525,24
Perpetual
Oracle Tuning Pack -
FULL USE 8 R$2.279,22 RS 1.006,82 R$ 18.233,80 RS 8.054,60
Processor Perpetual
VALORES TOTAIS R$ 309.331,94 RS 136.644,26

MENSALIDADE (12 PARCELAS)

15.2. Conforme se depreende da tabela descriminada no item acima, a estimativa da presente contratagdo ¢ de R$ 445.976,20 (quatrocentos e quarenta e
cinco mil, novecentos e setenta e seis reais e vinte centavos), a serem pagas em 12 (doze) parcelas de R$ 37.164,69 (trinta e sete mil, cento e sessenta e quatro
reais e sessenta € nove centavos);

15.3. O valor foi obtido a partir de envio de proposta da empresa Oracle do Brasil, conforme autoriza o art. 25, I, da Lei n°® 8.666/93, em razao de se tratar
de objeto a ser fornecido em regime de exclusividade por uma unica pessoa juridica.
16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
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16.1. Valor total estimado para o ano de 2022: R$ 445.976,20.

17. DA VIGENCIA DO CONTRATO

17.1. O prazo de vigéncia serd de 12 (doze) meses, contados da data de assinatura, prorrogavel na forma do art.57, 11, da lei 8.666/93.

18. DO REAJUSTE DE PRECOS

18.1. Mediante solicitagio da CONTRATADA, os precos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de

Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI, mantido pela Fundagédo Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — IPEA, ou outro indice que vier a substitui-lo,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

19. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

19.1. REGIME, TIPO E MODALIDADE DE LICITACAO:

19.1.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado em
contrato;

19.1.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos em contrato;

19.1.3. A contratagdo sera direta, por inexigibilidade de licitagdo, nos termos do art. 25, I, da Lei n® 8.666/93, em razdo de se tratar de objeto a ser
fornecido em regime de exclusividade por uma tnica pessoa juridica;

19.1.3.1. O documento que comprova a inexigibilidade do objeto ¢ a Certiddo, emitida pela ABES (Associagao Brasileira das Empresas de Software), com
validade até 23 de Maio de 2022, regularmente instruida ao processo (n° SEI 2253855);

19.1.4. Quando das propostas, o fabricante deve observar as seguintes condi¢des:

19.1.4.1. Declarar expressamente que os pregos ofertados incluem todos os eventuais custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos
incidentes, taxa de administragao, transporte, mao-de-obra, encargos sociais, trabalhista, seguros, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto;
19.2. CRITERIOS DE QUALIFICACAO TECNICA PARA A HABILITACAO:

19.2.1. Nio se aplica, uma vez que se trata de contratagdo por inexigibilidade, cujos servigos sdo prestados pelo proprio fabricante, observados os

parametros previamente definidos na Politica de Suporte Técnico a Software da Oracle, com Termos de Suporte, Niveis de Suporte Técnico e Defini¢des de
Severidade (2155706).

20. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

20.1. Trata-se de Contratagdo de servigos de atualizacdo de versdo e de suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses, por inexigibilidade de licitagao,
para licengas de software Oracle, tendo em vista o término da vigéncia em 28/12/2021 do Contrato Administrativo N° 34/2020 (n° SEI 1859008), a ser celebrado
com a empresa Oracle do Brasil Sistemas Ltda;

20.1.1. O documento que comprova a inexigibilidade do objeto ¢ a Certiddo, emitida pela ABES (Associagdo Brasileira das Empresas de Software), com
validade até 23 de Maio de 2022, regularmente instruida ao processo (n® SEI 2253855);

20.2. A contrata¢do enquadra-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades,
previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execugdo indireta ¢ vedada;

20.3. A contratagdo em tela ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administragdo, vedando-se qualquer relagdo
entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta;

20.4. O objeto da contratagdo enquadra-se como Solugdo de TIC;

20.5. O objeto ndo se encontra no Catalogo de Solugdes de TIC, publicado pelo SISP.

21. DA SUBCONTRATACAO

21.1. Nao se aplica a subcontrata¢do para o objeto.

22. ALTERACAO SUBJETIVA

22.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/por outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa

juridica todos os requisitos de habilitagao exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo
do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

23. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
23.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto, nos termos abaixo;
23.2. No prazo de até 05(cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do

cumprimento da obrigac¢do contratual;

23.3. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor;

23.4. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

24. DOS TERMOS DE COMPROMISSO E CIENCIA DA DECLARACAO DE MANUTENCAO DE SIGILO

24.1. Quanto ao cumprimento do disposto no art. 18, inciso V, alineas "a" e "b" da IN SGD/ME n° 1/2019, declara-se que a CONTRATADA nio tera
acesso a quaisquer informagdes sensiveis da CONTRATANTE, portanto a area técnica da CONTRATANTE nao vé necessidade de inclusdo dos "Termo de
Compromisso" e "Termo de Ciéncia da Declaragdo de Manutengao de Sigilo".

25. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

25.1. As despesas com a execugdo desta contratagdo correrdo a conta dos recursos consignados do Orgamento da ANCINE para o exercicio de 2022.

26. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

26.1. A CONTRATADA, no que couber, devera:

26.1.1. Adotar praticas de sustentabilidade e de natureza ambiental no fornecimento, conforme requisitos constantes na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG
n°01, de 19 de janeiro de 2010;

26.1.2. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

26.1.3. Adotar praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo no uso de materiais e servigos, incluindo uma politica de separagido dos residuos reciclaveis

descartados e sua destinagdo as
associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n. 5.940/2006.

Documento assinado eletronicamente por Bernardo Borges Do Nascimento, Coordenador(a), em 21/02/2022, as 14:23, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
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