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NOVAS REGRAS DE BAGAGEM E
OS PRECOS DAS PASSAGENS
AEREAS
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Historico

SET/2017

‘ JUN/2017 42 empresa
N VT brasileira inicia
ofertas de
\!/ 29/ABR/2017 brasileiras passagens com
. A iniciam ofertas f .
Inicio da vigéncia de ranquia
passagens ional d
bagagem . opcional de
‘ . com franquia bagagem
"/ 14/MAR/2017 despachada opcional opcional de gag
- A despachada
Inicio da vigéncia, bagagem
exceto bagagem despachada
° despachada opcional

-~/ 14/DEZ/2016

Publicacdo Resolucao
400/2016

Novas CondicOes Gerais de
Transporte Aéreo
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Mudancas introduzidas

Bagagem de mao Maximo de 5kg

Bagagem despachada Obrigatéria

Doméstico: 1 peca de 23 kg
Internacional: 2 pegas de 32 kg
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A franquia ja era cobrada

Franquia de bagagem despachada

Custo Operacional

Check-in / Handling / Combustivel / IndenizacGes por dano e extravio

Tarifa Aérea

Paga pelo passageiro e remunera os servigos de transporte aéreo

Passageiro

Antes, todos pagavam igualmente, inclusive os 35% que nao
despachavam bagagem
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Propositos

Mais opgoes de servicos e precos para escolha dos passageiros

Mais transparéncia nas rela¢des de consumo

Mais concorréncia, inovacio, eficiéncia

Mais aproximacdo com a regula¢ao mais avancada ja adotada no mundo

Menos barreiras a entrada de novas empresas e novos modelos de negdcios

I 1 5

Menos interferéncia do Estado na economia
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Inovacao

et

Processo de
Concorréncia
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Promocao da concorréncia
=S
Inovacao

(+)
[ (+) Oferta [ Eficiéncia }
/ / Promocao \\

{ (+) } da [ (-) Custos }

Investimentos

\\ Concorréncia //
(+) _
[ Demanda [ (-) Pregos }

(+) Inclusao
Social
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Promocdo da concorréncia

4 N\ A
Producao a custos + +
minimos >>> Cem . )
Eficiéncia Capacidade de
precos menores ) ~
Produtiva Inovacao
E E
4 A 7 S 4 A
+
+
Eficiéncia :
. | Bem-Estar Social
Alocativa -
LIVRE

Producao atende as necessidades
dos consumidores (gtde e
qualidade), na proporcao que
estao dispostos a pagar
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Tempo

Os precos das passagens aéreas oscilam e respondem a
inUmeros fatores

cambio, petrdleo, as promocdes, a sazonalidade (alta e baixa temporada), a antecedéncia de compra da passagem aérea, as
condicdes de remarcacao e cancelamento do voo, o comportamento da demanda e da oferta, a distancia entre a origem e o
destino do passageiro, o dia da semana e horario do voo, os aeroportos de origem e destino do passageiro etc etc etc

4

E preciso tempo para ...

Adaptacao de empresas e passageiros, ao novo ambiente regulatorio
Consolidacao dos efeitos esperados no mercado de transporte aéreo

Avaliacao responsavel e fundamentada dos efeitos sobre os precos das passagens aéreas,
com base em série histérica robusta de dados

Review Clause >>> avaliacdo dos resultados apds 5 anos de vigéncia

Dados do setor mensalmente publicados no site da ANAC
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CONTEXTO DO TRANSPORTE
AEREO

Geréncia de Acompanhamento de Mercado



(‘RANAC

Atividade EconOmica

Variacao Real do PIB Brasil Indice de Atividade
Econ6mica do Banco
Central (IBC-Br)

® +0,9%
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5,1
1,4 11
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Variagao %
Ano Anterior

D7D AD 2018

Fonte: Banco Central do Brasil
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Demanda Domeéstica RPK
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Taxa de Cambio
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Querosene de Aviacao

H +13,7%
i
J \
D +13,6% H +13,8% D +185%
l ‘ ' ‘ ‘ 28,5%
C 24, 1/
oS 22,9% T 22,0% /21 7%
S 2 18,3%. . -, 18,4% 18,0% 19,1%
£ < 16.7%1 4.8% 15,8% W 151%
g o
<
7, 9% 7, 7%
4,4%
-4,6%

2017 2018

Fonte: Agéncia Nacional do Petrdleo - ANP
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DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO
2017
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Resultado Liquido

1,705
0,829
0,414
B =
(%)
o
()
g -1,621 -1,664 -1,602
e -2,336
=
-3,515
-5,832
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Margem Liquida

9,8%
3,8%

. 1,1%

-5 09 -4,8%

-6,0% I >/0% ’

-7,6%
-11,9%
-17,7%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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Margem Operacional EBIT

6,3%
4.1%
1,2% 0,8%
L] -
] .
-0,9%
-1,5%
-3,3% -3,1%
-8,4%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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(‘ ANAC Fatores contribuintes do
resultado positivo em 2017

* Créditos tributarios de RS 621 milhdes contabilizados por Gol e Avianca

 Melhoria dos indicadores de desempenho operacional (crescimento das
receitas (+8,4%) superior ao dos custos (+4,1%); reducao de despesas
operacionais (-8,9%); elevacdo do Load Factor (doméstico +2,6%;
internacional +1,3%)

 Retomada do crescimento da demanda por transporte aéreo de
passageiros (+3,2% doméstico; +10,6% internacional)
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(‘ ANAC Composicido de Receitas de
Servicos Aéreos Publicos

Bagagem

/1,1%

Carga e Mala Postal

/ 7,5%

Receitas Auxiliares
S

1,9%
\Penalidades do
Passagei Contrato de
84,2% Transporte Aéreo
3,4%

Outras Receitas de
Servigos Aéreos
Publicos
1,9%
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‘ ANAC  Composicdo de Custos e Despesas
de Servicos Aéreos Publicos

Depreciacio/Amortizacs Tarifas Aeroport’u'arlas e
Arrendamento, Pregos Especificos  Tarifas de Uso das

- o/Exaustio
Manutencgao e Seguro 31% -3,6% Comunicagoes e dos
de Aeronaves Auxilios a Navegacao
-20,3% Aérea
-3,8%

Servigos Auxiliares de

Transporte Aéreo \
-3,7%
Assisténcia a/

Passageiros +
Indenizagdes
Extrajudiciais e
Condenacgoes Judiciais
-1,8% Combustiveis e

Lubrificantes

Outros Custos dos
\Servigos Aéreos Publicos
-4,4%

\ Despesas Operacionais

dos Servigos Aéreos
Publicos
-14,5%

Pessoal + Didrias +

Treinamento
0,
-27,5% -17,4%
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TARIFAS AEREAS DOMESTICAS
12 Trimestre/2018

Todas as empresas brasileiras de transporte aéreo publico de passageiro,
carga e mala postal
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Metodologia

* Tarifa aérea de passagens efetivamente vendidas para passageiros adultos
em todas as linhas aéreas domésticas, mediante oferta publica.

* Aproximadamente 40 milhoes de passagens vendidas em 2017
* Aproximadamente 8 mil pares de origem e destino do passageiro em 2017

» Tarifa de embarque e valores de servicos opcionais nao compdem o
registro

* Origem e destino do passageiro, independentemente de escalas e
conexoes

* Passagens comercializadas sob condi¢cdes especiais nao compdem o
registro: tarifas corporativas; pacotes turisticos; programas de fidelizacao
de clientes; gratuidades; criancas; empregados etc.
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Sazonalidade

Yield Tarifa Aérea Médio Real Doméstico
0,4

0,35

0,
0,25
0,

0,1
0,1
0,05

2 3 45 6 7 8 9101121 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 1

w

N

Ul

o

2016 2017 2018

Fonte: ANAC/SAS/GEAC/GTEC
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Tarifa Aérea Média Doméstica Real
19 trimestre de cada ano
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* Valores em reais atualizados pelo IPCA a margo de 2018 Fonte: ANAC/SAS/GEAC/GTEC
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Variacao da Tarifa Aérea Média Doméstica Real
Comparacao 12 trimestre do ano anterior

7,9%

4,5% >:2%

-19,7%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: ANAC/SAS/GEAC/GTEC
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Variacao da Tarifa Aérea Média Doméstica Real
Comparacao més do ano anterior

Tarifas Aéreas Domeésticas

14,8%
11,2%

7,0%
51%
o 31%
5
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Fonte: ANAC/SAS/GEAC/GTEC
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Yield Tarifa Aérea Médio Doméstico Real

e 12 trimestre de cada ano
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Variacao do Yield Tarifa Aérea Médio Doméstico Real no 12 trimestre
de cada
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Fonte: ANAC/SAS/GEAC/GTEC
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Distribuicao da Tarifas Aéreas Domésticas Reais comercializadas
12 trimestre/2018 vs 19 trimestre/2011
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Tarifa Aérea Média Domeéstica Real por empresa no 12 trimestre
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Variacao da Tarifa Aérea Média Doméstica Real por empresa
Comparacao com 12 trimestre do ano anterior
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Tarifa Aérea Média Doméstica Real por empresa e por trimestre
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Tarifas Aéreas Domeésticas

Variacao da Tarifa Aérea Média Domeéstica Real por empresa e por

trimestre
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DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO
12 Trimestre de 2018

4 principais empresas de transporte
aéreo publico de passageiros
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Resultado Liquido

12 Trimestre/2018 12 Trimestre/2017

Resultado Liquido +RS 369,2 milhdes +RS 92,6 milhdes
Margem Liquida +3,7% +1,1%
Margem Operacional EBIT +6,8% +2,4%

Fatores contribuintes do resultado liquido no 1° Trimestre/2018
Load Factor (domeéstico +1,1%; internacional -2,4%)

Melhoria dos indicadores de desempenho operacional (crescimento das
receitas (+16,1%) superior ao dos custos (+12,2%) e das despesas
operacionais (+4,1%); elevacao do Load Factor doméstico +1,1%; reducao do
Load Factor internacional -2,4%)

Crescimento da demanda por transporte aéreo de passageiros (+3,4%;
internacional +16,4%)
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Composicao de Receitas de
Servicos Aéreos Publicos

Bagagem
1,6%
Carga e Mala Postal
4,8%
Receitas Auxiliares
— 1,6%
Penalidades do Contrato
de Transporte Aéreo
3,5%

\ Outras Receitas de
Servigos Aéreos Publicos

1,6%

Passageiro
86,9%
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‘ ANAC  Composicdo de Custos e Despesas
de Servicos Aéreos Publicos

Arrendamento,
Manutengao e Seguro
de Aeronaves

Tarifas Aeroportuarias e
Precgos Especificos
-3,4% Tarifas de Uso das
Comunicagoes e dos
Auxilios a Navegacao

Aérea
-1,1%
Outros Custos dos
\Servigos Aéreos Publicos
-7,7%

\ Despesas Operacionais

dos Servigos Aéreos
Publicos
-12,7%

Depreciagdo/Amortizaca
o/Exaustdo
-3,2%

Servigos Auxiliares de
Transporte Aéreo

o \

Assisténcia a
Passageiros +
Indenizagdes
Extrajudiciais e
Condenagdes Judiciais
-1,6%

Combustiveis e
Lubrificantes
-31,4%

Pessoal + Diarias +
Treinamento
-17,1%
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Obrigado!

Geréncia de Acompanhamento de Mercado
Superintendéncia de Acompanhamento de Servigcos Aéreos
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