INFORMATIVO SIA 18/20 — Indicadores de Desempenho de Seguranca Operacional.

Indicadores de Desempenho de Seguranga Operacional

Este Informativo visa ressaltar a importancia do estabelecimento de Indicadores de Desempenho de Seguranca

Operacional pelos operadores de aerédromo de modo a apoiar as acdes de supervisdo e melhoria continua do setor.

De acordo com o Regulamento Brasileiro de Aviac¢do Civil (RBAC) N2 153 — Emd 04, Indicadores de Desempenho de
Seguranga Operacional (IDSO) significam a medicdo do desempenho de seguranca operacional de um operador de
aerodromo, expressa em termos quantificaveis, associados aos resultados de uma dada atividade realizada pelo provedor

de servicos.

Ainda, a regulamentacdo vigente determina que o operador de aerédromo deve desenvolver, implantar, manter e
garantir a melhoria continua de um SGSO adequado a complexidade das operagdes realizadas sob sua responsabilidade e

que estabeleca metas e indicadores de desempenho para melhorar o nivel de sequranca operacional no aeréddromo.

Nesse contexto, e de forma alinhada com o PROGRAMA DE SEGURANCA OPERACIONAL ESPECIFICO DA ANAC — que
traz para a Agéncia a necessidade de medicdo e monitoramento continuo dos niveis de desempenho da seguranca
operacional da aviacdo civil brasileira, com base no estabelecimento de metas e indicadores, direcionando a atuacdo da
fiscalizacdo em funcdo dos riscos a seguranca operacional — a Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportuaria (SIA)
estabeleceu, em conjunto com os membros do Grupo Brasileiro de Seguranca Operacional de Infraestrutura Aeroportudria
(BAIST), que os Indicadores de Desempenho da Seguranca Operacional a serem monitorados no biénio 2020 e 2021 sdo

aqueles relacionados com os seguintes eventos:

e Incursdo em Pista (esta relacionado com o nimero total de eventos de incursdo em pista, considerando
o numero de incursdes em pista envolvendo aeronaves e o nimero de incursdes em pista envolvendo
veiculos ou pessoas);

e Excursdo de Pista (estd relacionado com o numero total de eventos de excursdo de pista envolvendo
aeronaves, considerando eventos de saida lateral e eventos de saida ao final da pista);

e Colisdo com Aves com Danos* (esta relacionado com o numero total de eventos de colisdes entre
aeronaves e aves dos quais resultaram danos a aeronave);

e QOcorréncias de Solo* (todo evento que envolva aeronave no solo, do qual resulte dano e/ou les3o,
desde que ndo haja intencdo de realizar voo ou, havendo esta intencdo, o(s) fato(s) motivador(es)
esteja(m) diretamente relacionado(s) aos servicos de rampa, sem qualquer contribuicdo da
movimentacdo da aeronave por meios préprios ou da operacgdo de quaisquer de seus sistemas).



*Danos: conforme entendimento junto ao CENIPA, entende-se que “dano” é qualquer estrago causado a aeronave, mesmo que ndo impeca
0 voo. Esse entendimento mais conservador é mais saudavel a seguranca operacional, uma vez que ira demandar uma investigacdo que
podera identificar fatores contribuintes que, se ndo eliminados, poderdo resultar em uma situagdo mais graves em outro momento.

Para o estabelecimento dos Indicadores de Desempenho de Seguranca Operacional, é necessaria a utilizacdo da

metodologia descrita no “Guia de boas praticas para ELABORACAO DE INDICADORES DE SEGURANCA OPERACIONAL”,

desenvolvido no ambito do BAIST, o qual encontra-se disponivel no seguinte endereco eletrbénico:

https://www.anac.gov.br/assuntos/setor-regulado/aerodromos/certificacao/arquivos/Guia BAIST.pdf

Além da implementacdo da metodologia de coleta e tratamento das informacdes sobre os indicadores de
desempenho, é fundamental estabelecer as metas relacionadas aos objetivos de seguranca operacional relacionados a cada

um dos indicadores.

O monitoramento do desempenho da segurancga operacional dos Operadores Aeroportuarios sera realizado pela
SIA por meio das informagdes contidas nos reportes de ocorréncia de Eventos de Seguranga Operacional (ESO), nos

Relatdrios Quadrimestrais1 e no Relatério de Desempenho de Seguranga Operacional.

O Relatdrio de Desempenho de Seguranga Operacional considera o periodo de 01 de Janeiro a 31 de Dezembro de
cada ano, com os dados divididos més a més e contendo um compilado do ano. Tal Relatdrio precisa ser enviado para a
ANAC até 01 de Marco do ano subsequente ao ano de afericdo, ja apresentando os resultados obtidos para cada um dos

indicadores selecionados para o biénio 2020-2021, bem como as a¢des a serem tomadas em razdo desses resultados.

Este INFORMATIVO aplica-se, com base no estabelecido no PSOE — ANAC, aos aerédromos civis publicos detentores
de Certificado Operacional e aqueles enquadrados na regra de transicdo do RBAC 139 (constantes na relagdo estabelecida

pela Portaria N2 908/SIA, de 13 de abril de 2016).

A Coordenadoria de Gerenciamento de Seguranca Operacional (CGSO), da Geréncia de Controle e Fiscalizacdo
(GFIC), estd disponivel para quaisquer duvidas ou esclarecimentos pelo telefone (61) 3314-4803 ou pelo e-mail

sgso.sia@anac.gov.br.

Atenciosamente,

e
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1 InformagGes sobre os reportes de ocorréncia de Eventos de Seguranca Operacional (ESO) e sobre o envio dos Relatdrios Quadrimestrais

encontram-se disponiveis no INFORMATIVO SIA 14/20 (https://www.anac.gov.br/assuntos/setor-regulado/aerodromos/informativos-sia/informativo-
sia-14-20-2013-sistema-de-consulta-e-registro-de-ocorrencias-aeronauticas-siscro/view).
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