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Passo a Passo

Peticionamento para prorrogacoes
de prazos relativas ao estado de
calamidade publica no RS.




Orientacoes gerais:

e Guia do Protocolo Eletronico da ANAC:
e https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/protocolo-eletronico-sei/01-guia-protocolo-eletronico

* Destaques:
 Secdo 1 aborda o cadastramento como usuario externo.
* Secao 2 aborda o acesso ao sistema.
 Secao 7.1 aborda informacdes gerais sobre a criacao de um novo processo.

* Proximos slides detalham a sequéncia de acdes para a solicitacao de prorrogacao de
prazos



Passo a passo

* ApOs efetuar o login no sistema, clicar em “Peticionamento -> Processo Novo” .

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGCAD CIVIL

L
seil
Controle de Acessos Externos

Alterar Senha
Pesquisa Publica

Controle de Acessos Externos

Responsavel Legal de Pessoa Juridica
- . . Menhum registro encontrado.

Procuractes Eletrénicas

Peticionamento »

Recibos Eletrdnicos de Protocolo

Processo Movo

Intercorrante
Intimagbes Eletronicas

Dividas Frequentes

Guia do Protocolo Eletrénico
COrientaches

Vista de Processos Restritos




Passo a passo

e Selecionar a opcao “Pessoal da Aviacao Civil: Medidas Emergenciais — Enchentes Rio
Grande do Sul 2024” na lista de Tipos de Processos:

Peticionamento de Processo Novo

—| Orientagies Gerais |

Atencio! Confira o comunicado sobre o envio de documentos com dados pessoais para a ANAC.

Para receber comunicacdes Oficiais ¢ Intimacdes Eletromnicas em nome da Empresa, o Eesponsavel Legal
devera realizar o cadastro conforme os 1tens 5 e 6 do Guia do Protocolo Eletronico. Para mais detalhes,
acesse 0 manual tecnice.

Dica:

Solicitacfes relativas a informacbes, sugesties, elogios, reclamacdes ou duvidas sobre o Protocolo “ ”
Eletronico devem ser direcionadas a um dos canais da Central de Atendimento da ANAC Col oque "emer- em
(https:/"www gov br/anac pt-br/canais_atendimento/ fale-com-a-anac).

busca e apenas este

Druvidas sobre como solicitar o acesso a um processo restrito? Acesse o menu Vista de Processos ti po de processo
Restritos.
aparece.
Tipo do Processo: UF: @
[emer ] |Todos |

Escolha o Tipo do Processo que deseja iniciar:

Pessoal da Aviagdo Civil: Medidas Emergenciais - Enchentes Rio Grande do Sul
2024



dSSO d PasSo

Sera mostrada a tela
especifica do Processo
“Pessoal da Aviacao Civil:
Medidas Emergenciais —
Enchentes Rio Grande do
Sul 2024”.

Tipo de Processo: Pessoal da Aviacdo Civil Medidas Emergenciais - Enchentes Rio Grande do Sul 2024

— Orientagées sobre o Tipo de Processo |

Processo utilizado para prorrogacdes de prazo de acerdo com a ResolucBo no. 742, de 14 de maio de 2024,

—] Formuldrio de Peticionamento |

Especificagao {resumo limitado a 50 caracteres):

( )

Interessados: (7) () Pessoa Fisica

) Pessoa Juridica

Tipo CPFICNPJ Nome/Razao Social Acdes

—| Documentos
Os documentos devem ser carregados abaixo, sendo de sua exclusiva responsabilidade a conformidade entre oz dados infermados e os documentos. Os Niveis de Acesso que forem indicados abaixo estario condicionados 4 analise por servidor publico,
que podera altera-los a gualguer momento sem necessidade de prévio aviso

Documento Principal: E Formulario: Medidas Emergenciais Enchenies RS (clique agui para editar contetdo)

Nivel de Acesso: (3

L ]

Documentos Complementares (100 Mb):
Escolher Arguive | Menhum arguivo escolhido

Tipo de Documento: @ Complemento do Tipo de Documento: @

v I

Nivel de Acesso: (3)
L v

Formato: (3 () Nato-digital

Digitalizado

Nome do Arquivo Data Tamanho Documento Nivel de Acesso Formato Acies




Passo a passo

e O campo “Especificacao” é livre. Sugerimos preencher com o nome do interessado.

— Formulario de Peticionamento |}

Especificagdo (resumo limitado a 50 caracteres):

Interessados: (7) (C)Pessoa Fisica () Pessoa Juridica

Tipo CPFICNPJ Nome/Razdo Social Agdes

* No campo “Interessados”, selecionar “Pessoa Fisica” ou “Pessoa Juridica”.
 Preencher o CPF/CNPJ e clicar no botao “Validar”.

* Conferir o nome que aparecera no campo “Nome” e clicar no botao “Adicionar”.



Passo a passo

Clicar sobre o nome “Formulario: Medidas Emergenciais Enchentes RS” para abrir a
janela de edicao deste documento.

—| Documentos |

Os documentos devem ser carregados abaixo, sendo de sua exclusiva responsabilidade a conformidade entre os dados informados e os documentos. Os Miveis de Acesso que forem
indicados abaixo estardo condicionados & analise por servidor publico, gue podera alterd-los a gualguer momentoe sem necessidade de prévio aviso.
Documento Principal: |=§-'| Formulario: Medidas Emergenciais Enchentes RS (cligue agui para editar conteldo)

Nivel de Acesso: (7)
| v|




Passo a passo

* Sera mostrada a janela de edicao;

Preencher apenas os campos com fundo em branco.

PRORROGACAOQ DE PRAZOS - MEDIDAS EMERGENCIAIS

2024

ENCHENTES RIO GRANDE DO SUL - 2024 - RESOLUCAQ N° 742, DE 14 DE MAIO DE

Pessoa Fisica

CANAC:

CPF:

Solicito prorrogacio de prazos associados a: (margue com um X no guadrado branco)

Habilitacdes (1 por linha)

Vigéncia / Validade Atual

Proficiéncia Linguistica

CMA

Credenciamento Examinador

Outros Treinamentos (especificar)

Declaro que me enquadro na(s) seguinte(s) situacio(des): (marque com um X no quadrado branco)

Sou residente ou estou baseado(a) no estado do Rio Grande do Sul.
Neste caso, atualizar também seu cadastro no SACI conforme explicado neste link

Estou envolvido(a) nas operagbes humanitarias relativas ao estado de calamidade publica no estado do Rio Grande do Sul.

Pessoa Juridica

Empresa / TAP:

CNPJ:

Declaro que a organizacio (ou os funcionirios listados) se enquadra(m) na(s) seguinte(s) situacio(des):

Baseada (ou funcionarios residentes) no estado do Rio Grande do Sul

Envolvida nas operagdes humanitarias relativas ao estado de calamidade piiblica no estado do Rio Grande do Sul.

Inserir em anexo documento detalhando o pedido no qual deve constar:

Para certificados AVSEC no lugar de CANAC informar o CPF e os certificados/treinamentos

Lista dos afetados: Nome, CANAC e Habilitagdo/Certificado a serem prorrogados

a serem provrogados.




Passo a passo

e Exemplo para pessoa fisica:

PRORROGACAQO DE PRAZOS - MEDIDAS EMERGENCIAIS

ENCHENTES RIO GRANDE DO SUL - 2024 - RESOLUCAQ N° 742, DE 14 DE MAIO DE 2024

Pessoa Fisica

CANAC: 99939

CPF: 999.995.999-99

Solicito prorrogacio de prazos associados a: (margue com um X no quadrado brance)

Habilitacdes (1 por linha) Vigéncia / Validade Atual
MLTE 052024

X
Proficiéncia Linguistica

X CMA 15/06/2024

Credenciamento Examinador

Outros Treinamentos (especificar)

Declaro que me enquadro na(s) seguinte(s) situacio(des): (marque com um X no quadrado brance)

Sou residente ou estou baseade(a) no estado do Rio Grande do Sul.
Neste caso, atualizar também seu cadastro no SACI conforme explicado neste link.

X Estou envolvido(a) nas operages humanitarias relativas ao estado de calamidade publica no estado do Rio Grande do Sul.

Pessoa Juridica

Empresa / UAP:

CNPJ:

Declaro que a organizacio (ou os funcionarios listados) se enquadra(m) na(s) seguinte(s) situacio(des):

Baseada (ou funcionarios residentes) no estado do Rio Grande do Sul

Envolvida nas operagdes humanitarias relativas ao estado de calamidade publica no estado do Rio Grande do Sul.

Inserir em anexo documento detalhando o pedido no qual deve constar:
Lista dos afetados: Nome, CANAC e Habilitagdo/Certificado a serem prorrogados

Para certificados AVSEC no lugar de CANAC informar o CPF e os certificados/treinamentos a serem prorrogados.




Passo a passo

Exemplo para pessoa juridica:

PRORROGACAO DE PRAZOS - MEDIDAS EMERGENCIAIS

ENCHENTES RIO GRANDE DO SUL - 2024 - RESOLUCAOQO N° 742, DE 14 DE MATO DE 2024

Pessoa Fisica

CANAC:

CFF:

Solicito prorrogacio de prazos associados a: (margue com um X no quadrado brance)

Habilitacdes (1 por linha)

Vigéncia / Validade Atual

Proficiéncia Linguistica

CMA

Credenciamento Examinador

Outros Treinamentos (especificar)

Declaro que me enguadro na(s) seguinte(s) situacio(des): (margue com um X no guadrado branco)

Sou residente ou estou baseado(a) no estado do Rio Grande do Sul.
Neste caso, atualizar também seu cadastro ne SACI conforme explicado neste link.

Estou envolvido(a) nas operagdes humanitarias relativas ao estado de calamidade puiblica no estado do Rio Grande do Sul.

Pessoa Juridica

Empresa / UAP:

XYZ TAXIAEREO

CNPI:

00.000.000/0001-00

Declaro que a organizacio (ou os funcionirios listados) se enquadra(m) na(s) seguinte(s) situacio(des):

Baseada (ou funcionarios residentes) no estado do Rio Grande do Sul

X Envolvida nas operagdes humanitarias relativas ao estado de calamidade publica no estado do Rio Grande do Sul.

Inserir em anexo documento detalhando o pedido no gual deve constar:

Lista dos afetados: Nome, CANAC e Habilitagdo/Certificado a serem prorrogados

Para certificados AVSEC no lugar de CANAC informar o CPF e os certificados/treinamentos a serem prorrogados.




Passo a passo

* ApOs o preenchimento do formulario, clicar no botao “SALVAR” e fechar a janela.

E :: SEl - =2 - Trabalho — Microsoft Edge

B https://sei.anac.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=md_pet_editor_montar8tid_serie=46958.d_or

Hsavar | | & Bg | @ N I S = X, x* 3 4 - - CIN - 1 Q
1

PRORROGACAO DE PRAZOS - MEDID.

ENCHENTES RIO GRANDE DO SUL - 2024 - RESOLUC

CANAC:
CPF:

Solicito prorrogacio de prazos associados a: (marque com um X no quadrado brar

Habilitacdes (1 por linha)

. . Proficiencia Linguistica
Pessoa Fisica 2
CMA




Passo a passo

e Escolha o nivel de acesso ao formulario

e Recomenda-se:

* Restrito para pessoa fisica pela hipotese legal de informacao pessoal

 Publico para pessoa juridica

—| Documentos

Os documentos devem ser carregados abaixo, sendo de sua exclusiva responsabilidade a conformidade enfre os dados informados e os documentos. Os Miveis de Acesso que forem
indicados abaixo estaro condicionados & andlise por servidor piblico, que poderd alterd-los a qualguer momento sem necessidade de prévio aviso.

Documento Principal: E Formulario: Medidas Emergenciais Enchentes RS (cligue agui para editar contelddo)

Nivel de Acesso: (7)  Hipdtese Legal: (3)

| Restrito

w| |Informacdo Pessoal (Art 31 da Lei n°® 12.527/2011) v

%




Passo a passo

aeronautas e outros funcionarios afetados.

XYZ TAXI AEREO

Prorrogacdo de prazos relativos a habilitactes:

Para pessoas juridicas, é necessario encaminhar um anexo com os dados dos

CANAC Habilitacdo Vigéncia / Validade Atual
999999 05/2024 MNTE

999999 05/2024 IFRA

000000 06/2024 HMNT

Prorrogacido de prazos relativos a CMA:

CANAC

Vigéncia / Validade Atual

999999

30/05/2024

Prorrogacdo de prazos relativos a AVSEC:

CPF Certificado Vigéncia / Validade Atual
999.999.999-99 Basico AVSEC 30/06/2024
888.888.888-88 AvSec para Tripulantes 31/05/2024




Passo a passo

* Tal anexo deve ser inserido no processo como “Documentos Complementares”:
e Clicar no botao “Escolher arquivo” e selecionar o arquivo desejado.
e Selecionar a opcao “Anexos” no campo “Tipo de Documento”.
* Incluir uma descricao do documento no campo “Complemento do Tipo de Documento”.
e Escolher nivel de acesso. Recomenda-se “restrito” por “informacao pessoal”
* Selecionar a opcao apropriada no campo “Formato” — sugerimos “Nato Digital”
e Clicar no botao “Adicionar”.

* Esse procedimento deve ser realizado para cada documento que se deseje incluir no
processo.

Documentos Complementares (100 Mb):
Escolher Arquive | Nenhum arquivo escolhido

Tipo de Documento: ® Complemento do Tipo de Documento: ®

| v |

Nivel de Acesso: (2)

| v]

Formato: (?) O Nato-digital O Digitalizado

Nome do Arquivo Data Tamanho Documento Nivel de Acesso Formato Agoes




Passo a passo

* ApOs o preenchimento de todos os campos, deve-se clicar no botao “Peticionar”.

| Peticionar | | oltar |

* Serd mostrada a janela de assinatura. Devem-se preencher os campos “Cargo/Funcao”
e “Senha de Acesso ao SEI” e, por fim, clicar no botao “Assinar”.

Concluir Peticionamento - Assinatura Eletronica

A confirmacio de sua senha de acesso iniciaré o peticionamento & importa na aceitacdo dos termos e condigdes que regem o
processo eletrénico, além do disposte no credenciamento prévio, e na assinatura dos documentos nate-digitais e declaracdo de que
sdo auténticos os digitalizados, sendo responsavel civil, penal e administrativamente pelo uso indevido. Ainda, s&o de sua exclusiva
responsabilidade: a conformidade entre os dados infermades e os documentos; a conservacdo dos originais em papel de documentos
digitalizados até que decaia o direito de revisao dos atos praticados no processo, para gue, caso solicitado, sejam apresentados para
gualguer tipo de conferéncia; a realizacdo per meio eletrdnico de todos os atos e comunicacdes processuais com o proprio Usuario
Externo ou, por seu intermédio, com a entidade porventura representada; a observancia de que os atos processuais se consideram
realizados no dia & hora do recebimanto pelo SEI, considerando-se tempestivos os praticados até as 23r59min59s do dltimo dia do
prazo, considerado sempre o horario oficial de Brasilia, independente do fuso horario em que se encontre; a consulta periodica ao
SEI, a fim de verificar o recebimento de intimaces eletrdnicas.

CargofFungao:
|Selecione Cargo/Funcdo v|

Senha de Acesso ao SEL
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