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1] Sumario executivo

A Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC,
criada pela Lei 11.182, de 27 de setembro de
2005, se firmou no cenario nacional, assumindo
plenamente as atribuicdes anteriormente a cargo
do Departamento de Aviacao Civil - DAC, de
regular e fiscalizar as atividades de aviacdo civil
e de infraestrutura aeronautica e aeroportuaria.
A ANAC integra o Sistema de Investigacdo e
Prevencao de Acidentes Aeronauticos — SIPAER
por intermédio da Geréncia-Geral de Analise e
Pesquisa da Seguranca Operacional — GGAP, que
possui dentre suas atribuicdes, o dever de atuar
como interface desse sistema.

Como resultado das investigacbes de
acidentes e incidentes aeronduticos, sejam elas
realizadas no Brasil ou no exterior, sdo emitidas
Recomendacoes de Seguranca Operacional (RSO)
pelos o6rgdos investigadores. As RSO podem
ser emitidas também a partir de outras fontes,
como previsto no Anexo 13 a Convencdo de
Aviacao Civil Internacional e ainda provenientes
de deliberagbes do Comité de Prevencdo de
Acidentes Aeronduticos — CNPAA.

Uma das principais responsabilidades
regimentais da GGAP consiste no gerenciamento
e na coordenacao das acdes inerentes ao processo
de tratamento das recomenda¢des no ambito
da ANAC, além de fazer a interface com o érgao
responsavel pela investigacdo de incidentes e
acidentes aeronauticos. Para isso, a GGAP mantém
mecanismos e procedimentos organizacionais
especificos, de forma a cumprir as atribuicoes

relacionadas a essa responsabilidade.

A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

O objetivo deste relatério é o de
prestar contas a sociedade sobre as acdes de
gerenciamento adotadas pela ANAC com relagdo as
Recomendagdes de Seguranca Operacional (RSO)
emitidas e encaminhadas a Agéncia pelo SIPAER,
bem como uma andlise resumida sobre as correcdes
e tendéncias observadas na ultima década.

Para cumprir essa funcdo, o relatério
apresenta um demonstrativo das RSO emitidas
para a ANAC nos ultimos dez anos, cobrindo,
portanto, o periodo de 01 de janeiro de 2004
até 31 de dezembro de 2013. A publicacdo
relaciona o tempo entre as ocorréncias (acidentes
e incidentes), o recebimento destas pela ANAC e
as providéncias adotadas pela Agéncia, processo
que se encerra com o fechamento das RSO e a
comunicacdo aos 6rgaos investigadores. Faz,
ainda, uma analise do tratamento dado as RSO,
a partir do direcionamento interno aos setores
que a GGAP avalia como responsaveis pelo
cumprimento das recomendagdes, contabilizando
sua distribuicao de acordo com o conteddo em
que sao classificadas.

O presente relatério traz as informagoes
disponiveis no banco de dados da GGAP, na
ANAC. As RSO emitidas anteriormente a criacao da
Agéncia que deveriam ser cumpridas pelo DAC ou
pelos Servicos Regionais de Aviagao Civil - SERAC
foram redirecionadas aos atuais setores da ANAC
responsaveis pelo gerenciamento das medidas

mitigadoras do risco operacional.

Geréncia-Geral de Anilise e Pesquisa da
Seguranca Operacional - GGAP



Z Demonstrativo das Recomendacoes
de Seguranca Operacional expedidas

para a ANAC

As  Recomendagbes de  Seguranca
Operacional foram classificadas em oito categorias:
Regulamentacéo, Fiscalizacao, Divulgacao,
Treinamento, Tecnologia, Administrativa, Notificacdo
e Outros. Todas as Recomendacdes emitidas pelo
SIPAER para a ANAC foram avaliadas pela GGAP e
distribuidas, de acordo com seu contetdo, para
as Superintendéncias de Padroes Operacionais
(SPO), Aeronavegabilidade (SAR), Infraestrutura
(SIA)

Acompanhamento de Mercado (SRE) e Gestdo de

Aeroportudria Regulagdo Econémica e
Pessoas (SGP) . O cumprimento das demais RSO
ficou a cargo da GGAP.

A partir do segundo semestre de 2012,
foi alterada a metodologia de encaminhamento
das Recomendagdes de Seguranca Operacional.
Aquelas que eram enderecadas pelo o6rgao

investigador diretamente aos entes regulados

Figura 1

600

pela ANAC passaram a ser direcionadas a Agéncia.
A recomendacdo passou a ser emitida para a
ANAC, no sentido de que esta atue junto ao ente
regulado objetivando o cumprimento da RSO.
Todo o processo de gerenciamento fica, portanto,
a cargo da ANAC, que informa ao érgao emissor
as providéncias adotadas. Esse relatério apresenta
estatisticas mostrando essa distingao.

No segundo semestre de 2013 foram
expedidas para a ANAC 117 RSO. Essas RSO foram
emitidas a partir de 34 acidentes, 08 incidentes graves,
01 incidente e uma delas foi emitida pelo Comité de
Prevencao de Acidentes Aeronduticos — CNPAA.

A Figura 1 mostra o nimero total de 1230
Recomendacées de Seguranca Operacional
expedidas para a ANAC no periodo de 01 de janeiro
de 2004 até 31 de dezembro de 2013, distribuidas

por cada ano.
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Atualizado até 31 de dezembro de 2013

As RSO discriminadas em vermelho foram emitidas pelo Comité Nacional de Prevencdo de

Acidentes Aeronauticos (CNPAA) e também por érgaos internacionais envolvidos no gerenciamento

da seguranca operacional nas operagdes aéreas, sem, entretanto, estar diretamente relacionadas a

acidentes e incidentes aeronauticos.

Relatério Semestral

Recomendacdes de Seguranca Operacional

2/2013



3 Tempo entre as etapas de tratamento
das RSO pela ANAC

O tempo para a conclusao do processo

investigativo é um indicador importante,
considerando o principio da oportunidade, ou
seja, é fundamental que as medidas corretivas
possam ser adotadas o mais rapido possivel,
visando impedir a reincidéncia de ocorréncias
associadas aos perigos ja identificados. Tendo em
vista a melhoria dos seus processos regulatorios,
a ANAC precisa conhecer os tempos decorridos
entre o inicio do tratamento das RSO pela Agéncia
até a solucdo dos problemas identificados
nas investigacbes de acidentes/incidentes
aeronauticos, caso a solucao descrita na RSO
dependa efetivamente de a¢des da ANAC, e que
esta julgue essas acoes pertinentes.

Inicialmente, por nao dispor das datas
de recebimento das RSO antes de sua criacdo, a
GGAP havia optado pela data de emissao das
recomendagdes para o inicio do ciclo, o que
ndo se mostrou um bom parametro, por ter sido
constatada a existéncia de grandes intervalos de
tempo entre a emissdao de RSO e sua expedicao
para a ANAC nos Relatérios Finais de Investigacao.
Mesmo emitidas, as RSO permaneciam um tempo
significativo sem serem expedidas para a Agéncia
ou outras organizacoes, aguardando a conclusao

do Relatorio Final.

A A AGENCIA NACIONAL
DE AVIACAO CIVIL

Em 2011 a GGAP adotou como parametro
para se avaliar esse tempo de gerenciamento
pela ANAC a data real de entrada das RSO na
Agéncia, por entender ndo ser pertinente, para
fins administrativos e de melhoria da eficiéncia
dos processos, a data de emissdo, quando as RSO
ainda nao eram de conhecimento da Agéncia.
Entretanto, a ANAC nao dispunha de dados
confidveis referentes a data de recebimento
pelo Departamento de Aviacdo Civil e nos
anos recentes da criacao da ANAC, assim esse
parametro s6 passou a constituir uma base
sélida recentemente.

Partindo dessa constatacdo, a GGAP passou
a adotar, também a partir de 2011, a data de
expedicao das RSO, seja por meio de comunicacao
oficial do 6rgao investigador ou das outras fontes
ja mencionadas.

Na Tabela 1
tempo decorrido entre os fatos geradores das

é possivel visualizar o
recomendacoes, sejam eles acidentes, incidentes
aeronduticos ou outros eventos, e a expedicao das
RSO paraa ANAC, emitidas ou no Relatério Final de
Investigacdo, em documento préprio, contendo
a sua fundamentacdo , ou nao relacionadas
diretamente a acidentes/incidentes. O periodo

compreendido refere-se aos ultimos dez anos.

Geréncia-Geral de Anlise e Pesquisa da
Seguranga Operacional - GGAP



Tabela 1

TEMPO ENTRE OS FATOS GERADORES (ACIDENTES/INCIDENTES/OUTROS) E A EXPEDICAO DAS RSO
(2004 - 2013)

FAIXA DETEMPO menor | entre6e | entre 12 | entre 24 | entre 36 maior Total
(EM MESES) que 6 12 e24 e36 e 60 que 60

Atualizado até 31 de dezembro de 2013

ATabela 2 apresenta o tempo decorrido entre a data de ocorréncia dos acidentes e incidentes e a

data de entrada na ANAC das RSO a eles associadas na ANAC, apenas no segundo semestre de 2013.

Tabela 2
TEMPO ENTRE OS ACIDENTES/INCIDENTES E O RECEBIMENTO DAS RSO - 2° SEMESTRE DE 2013

FAIXA DETEMPO | menor | entre6e | entre 12 | entre 24 | entre 36 maior Total
(EM MESES) que 6 12 e24 e36 e 60 que 60

Atualizado até 31 de dezembro de 2013

A partir do momento em que a RSO chega a ANAC, a GGAP acompanha o seu tramite até o
fechamento com a solucao adotada, registrando o tempo decorrido até a resposta ao 6rgao responsavel

pela investigacao, que pode ser observado na Tabela 3.

Tabela 3
TEMPO ENTRE EXPEDI(;AO DAS RSO E SEU FECHAMENTO PELA ANAC DESDE 2004 (EM MESES)

FAIXA DETEMPO menor | entre6e | entre 12 | entre 24 | entre 36 maior Total
(EM MESES) que 6 12 e24 e36 e 60 que 60

Atualizado até 31 de dezembro de 2013

Relatério Semestral Recomendacdes de Seguranca Operacional 2/2013



A Figura 2 representa a média de tempo, O aumento da quantidade de meses em

em meses, que as RSO fechadas em determinado  estoque entre 2012 (8 meses) e 2013 (15 meses)

ano estavam em estoque na ANAC e, antes de sua  é um indicador positivo para a ANAC, pois foram

criagao,

no DAC ou nos SERAC para onde haviam  fechadas RSO ha mais tempo em estoque, tendo

sido enderecadas nos ultimos dezanos. Isso significa  como resultado a reducdo das RSO em estoque

que as RSO fechadas no ano de 2008 — o exemplo  por um periodo de tempo maior.

foi escolhido pelo fato das RSO fechadas nesse ano

terem passado mais tempo em estoque — haviam

sido recebidas pela ANAC ha, em média, 37 meses.

Figura 2
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Atualizado até 31 de dezembro de 2013
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4 Tratamento das RSO

Uma vez recebidas pela ANAC, as RSO
enderecadas a Agéncia sao tratadas pela GGAP,
que registra e coordena seu cumprimento com
0s setores responsdveis — ou as soluciona
diretamente, caso a acdo seja de sua competéncia.

As RSO sao, entao, examinadas conforme
a legislagcao aerondutica brasileira, que considera
os acordos internacionais e os requisitos técnicos
envolvidos, sendo verificada a sua aplicabilidade.
A ANAC pode decidir por ndo acatar uma
RSO, tanto por ndo julgar pertinente o que foi
recomendado como por considerar que o assunto

ja esta adequadamente gerenciado. Poderd, ainda,

Tabela 4

acatar apenas parcialmente a recomendacéo;
nesses casos, a Agéncia informa essa decisdo ao
6rgdo investigador.

As RSO recebidas para a ANAC desde 2004
até o final de 2013 foram direcionadas para cinco
superintendéncias (SAR, SPO, SIA, SRE, SGP), além
das que permanecem com a GGAP. Algumas
RSO exigem o tratamento por mais de um setor,
em virtude de seu conteudo, assim elas sao
distribuidas pelas Superintendéncias responsaveis
pelo seu cumprimento. Essa distribuicdo esta

representada na Tabela 4.

RSO DESTINADAS A CADA SETOR - 10 Ultimos Anos

SPOe |SPOe SS:I'({)
SIA | SAR

2005 7

2007 26 15

2009 27

2011 44 189

2013 24 135

Total
o8 e [0 | [0 | 2 [0 |3 [0 0 | 2 e

Atualizada até 31 de dezembro de 2013

Relatério Semestral Recomendacdes de Seguranca Operacional 2/2013



A Tabela 5 mostra a distribuicao das RSO recebidas no segundo semestre de 2013 pelos setores

da ANAC responsaveis pelo seu cumprimento.

Tabela 5
DISTRIBUICAO DAS RSO RECEBIDAS NO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2013

Py ﬂﬂ““ e

Fiscalizacao

Treinamento

Tecnologia

Total Geral !n-n--

Obs.: No primeiro semestre de 2013 ndo foram distribuidas RSO para a Superintendéncia de Regulacdo

Econdmica e Acompanhamento de Mercado - SRERtuallg X a?é’? dntggggrr% i?od eG2%51t§o de

Pessoas - SGP. Nao houve também RSO Administrativas.

Figura 3 Figura 4
Distribuicdo por Setor Distribuicao Percentual por Setor
2004-2013 Segundo Semestre de 2013
0,2% 0,1% o
[l ccap [ SPO, SAR, SIA 1,3% 0,2% 0,9%
B sAr SPO, SAR, SIA
e GGAP

SGP B ceap
WA B AR
M sRe SIA
[ spo 19,8% M spo
M sPoesAR 0,2% Il sPOeSAR

SPOeSIA 0.1%

Atualizado até 31 de dezembro de 2013

A N AC AGENCIA NACIONAL  Geréncia-Geral de Analise e Pesquisa da
DE AVIACAO CIVIL Seguranga Operacional - GGAP



12

5 Balanco das RSO expedidas e

fechadas

As recomendacbes expedidas pelo érgao
investigador sdo acompanhadas pela GGAP até
o envio de um documento aquele 6rgdo com
seu status final. Somente a partir de entdo sao
consideradas fechadas.

A ANAC contabilizou o fechamento de 868
RSO de 2004 até 31 de dezembro de 2013, tendo

Figura 5

fechado no 2° semestre de 2013 um total de 42
recomendacgoes. De acordo com o observado na
Figura 5 e na Tabela 6, ao final de 2013 existiam
346 RSO ainda em aberto, das quais 9 (2,6 %)
jd possuiam solucdo definida, aguardando
somente sua implantacao, restando, portanto 337

pendentes (97,4 %).

Percentual de RSO Recebidas x Fechadas por Ano

174,4%

165,1%

16,3% 19,0%

2004 2005 2006 2007 2008

Tabela 6

155,9%
143,5%)

117,6%)

43.9% 51,4%

2009 2010 2011 2012 2013

Atualizado até 31 de dezembro de 2013

mmmmmmm

RSO Expedidas/Recebidas

111 189 487 119

Saldo de RSO em Aberto 70% 126 145

113 130 367 346
Atualizado até 31 de dezembro de 2013

* O saldo de 70 RSO em aberto ao final de 2004 refere-se aquelas RSO que se encontravam em

aberto nos anos anteriores a 2004.

Relatério Semestral

Recomendacdes de Seguranca Operacional

2/2013



Em 2013, circunstancialmente, ocorreu
uma grande diferenca entre o nimero de RSO
expedidas pelo érgdo investigador e as recebidas
pela ANAC. Isso porque um grande nuUmero
de relatérios contendo RSO para a Agéncia foi
expedido ao final de 2013, dando entrada na
ANAC apés 31 de dezembro. Portanto, para o
calculo do estoque remanescente na Agéncia,
preferiu-se computar nesse ano o nimero de RSO
recebidas, ou o estoque (Saldo de RSO em aberto)
ndo corresponderia a realidade.

As 140 Recomendagbes de Seguranca
Operacionalfechadasnoanode2013correspondem
a 117,6 % das 119 RSO recebidas no periodo.

Tabela 7

Uma parcela das RSO a cargo da SAR

depende de providéncias compartilhadas

com fabricantes das aeronaves, envolvendo
revisao de projetos ou emissao de diretrizes de
aeronavegabilidade, que eventualmente tém
que ser aprovadas por autoridades aeronauticas
internacionais. Esse fator se reflete no percentual
significativo de recomendacdes aguardando
implantacdo nessa Superintendéncia, uma vez
que os processos envolvidos levam mais tempo do
que aqueles em que as providéncias dependem
apenas da ANAC.

A Tabela 7 mostra a distribuicao das 346
RSO pendentes ou aguardando implantacdo em
31 de dezembro de 2013, de acordo com a area
da ANAC responsavel pela andlise e eventual

cumprimento das agdes recomendadas.

sPo/ | sso/sAR | Total
SAR | SIA/GGAP

|mplantagao

Atualizado até 31 de dezembro de 2013

A N AC AGENCIA NACIONAL  Geréncia-Geral de Analise e Pesquisa da
A DE AVIACAO CIVIL Seguranga Operacional - GGAP
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6 Percentual de acidentes com RSO
enderecadas a ANAC

Os critérios para calcular os quantitativos
de acidentes aeronduticos desse relatério sdao
os mesmos utilizados nos Relatérios Anuais de
Seguranca Operacional da ANAC de 2008 a 2013.

Em 2013
aeronauticos, com apenas 2 deles resultando, até o
dia 31 de dezembro, em RSO para a ANAC.

ocorreram 157 acidentes

Tabela 8

A Tabela 8 mostra o percentual comparativo
do numero de acidentes em que a investigacao
realizada gerou RSO para a ANAC, com o numero
total de acidentes no mesmo periodo. Desde o inicio
de 2004 até 31 de dezembro de 2013, ocorreram
1078 acidentes aeronauticos, sendo 332 deles
com Recomendac¢des de Seguranga Operacional
para ANAC, o que perfaz um percentual de 30,8 %

acidentes com RSO para a Agéncia nesse periodo.

Acidentes com RSO para a
ANAC

Esta tabela é dinamica, uma vez que os
Relatérios Finais de Investigacao sao concluidos com
determinadosintervalos de tempo em relacdo a data
doacidente. Assim, o niimero de acidentes contendo
RSO para a ANAC, especialmente considerando os
anos mais recentes, nao é definitivo, podendo sofrer
acréscimos com relacao aos lancamentos atuais, a

medida que as investigacdes vao sendo concluidas.

Relatério Semestral

Recomendacdes de Seguranca Operacional

Atualizado até 31 de dezembro de 2013

A metodologia utilizada para o célculo do
quantitativo dessa tabela exclui - além dos acidentes
que resultaram somente em recomendacdes para
divulgacdo dos Relatdrios Finais de Investigacéo,
as ocorréncias resultantes de atos ilicitos, aquelas
envolvendo aeronaves de matricula estrangeira e
as que nao sao aplicaveis ou nao foram acatadas
pela ANAC. Por esse motivo, o nimero de acidentes/
incidentes com RSO para a Agéncia eventualmente
pode sofrer reducdes nos casos em que a Agéncia,

apos analise, decida ndo acatar as recomendagoes.

2/2013



7 Distribuicao das RSO por setores e

conteudo

As RSO, para efeito deste relatorio, foram
classificadas quanto ao seu conteido em oito
grupos:

ADMINISTRATIVA: Revisao de procedimentos
administrativos dentro da ANAC.

DIVULGAGCAO: Divulgacio aos entes regulados
do Relatério Final do acidente/incidente ou
de conteudos de interesse da seguranca
operacional.

FISCALIZACAO: Realizacdo de vistorias, auditorias
e visitas técnicas aos entes regulados.
NOTIFICACAO: Determinacdes da ANAC para 0s

entes por ela regulados.

Figura 6

Distribuicao Percentual por Contetido
Ultimos 10 anos

. ADMINISTRATIVA

1,4%

[l bvuLGAGAO
FISCALIZAGAO

[ NOTIFICAGAO

M outros
4,5%
REGULAMENTAGAO 6,4% 29 %
’
B TREINAMENTO
TECNOLOGIA

REGULAMENTACAO:
regulamentacao da aviacdo civil brasileira vigente

Alteracao na

ou criagao de uma nova regulamentacao.
TECNOLOGIA:
continuada e certificacdo de produtos.
TREINAMENTO: Capacitacao,

desempenho dos profissionais da aviagao civil.

Projetos, aeronavegabilidade

proficiéncia e

OUTROS: Conteudo que ndo se enquadra nas
demais classificagoes.
AFigura6apresentaadistribuicdopercentual
das RSO recebidas pela ANAC e classificadas por
conteudo desde 2004 até 31 de dezembro de
2013. Ja a Figura 7 mostra esse percentual apenas

no segundo semestre de 2013.
15

Figura 7

Distribuicdao Percentual por Contetido
Segundo Semestre de 2013

DIVULGACAO
3%__ | ¢

B FiscALIZACAO
NOTIFICACAO

I ouTrOS

I REGULAMENTACAO
TECNOLOGIA

B TREINAMENTO

Atualizado até 31 de dezembro de 2013

A Tabela 9 apresenta a evolucao, desde 2004 até 30 de junho de 2013, da distribuicdo das RSO

por setores da ANAC, tendo em vista a sua classificacao por contetido. A Tabela 9 apresenta a evolucao,
desde 2004 até 31 de dezembro de 2013, da distribuicao das RSO por setores da ANAC, tendo em vista

a sua classificacao por conteudo.

A N AC AGENCIA NACIONAL  Geréncia-Geral de Analise e Pesquisa da
DE AVIACAO CIVIL Seguranga Operacional - GGAP



Tabela 9
DISTRIBUICAO DAS RSO POR CONTEUDO

Setor Total
Classificagio Geral
ADMINISTRATIVA 1 2
DIVULGA(;AO 6 16 12 1 2 5 43 49 163 34 331
FISCALIZACAO 6 1 1 1 3 3 1 16
GGAP NOTIFICACAO 2 1 3
OUTROS 2 1 5 1 4 13
REGULAMENTACAO 1 1 2

TREINAMENTO

nmnnnumam

TREINAMENTO

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂnﬂ_

ADMINISTRATIVA

DIVULGAGCAO 1 1 3 1 6
FISCALIZAGAO 3 2 1 1 10 6 31 43 17 114

SAR NOTIFICACAO 2 2 7 2 13
OUTROS 2 1 3 6
REGULAMENTACAO 4 1 2 2 3 6 7 15 2 42
TECNOLOGIA 2 5 8 11 1 5 3 5 16 2 58
TREINAMENTO

n-nnnmnmmm

ADMINISTRATIVA

DIVULGAGCAO 1 1 2

FISCALIZACAO 1 1 3 6 3 2 6 10 6 38
SIA NOTIFICACAO 3 13 3 19

OUTROS 2 2 1 3 8

REGULAMENTAGCAO 2 8 5 4 1 5 2 4 31

TECNOLOGIA 2 2

TREINAMENTO

llﬂﬂlﬂﬂ-ﬂlﬂlﬂ
SRE REGULAMENTACAO

ﬂﬂﬂllllﬂﬂﬂﬂﬂﬂ

ADMINISTRATIVA

DIVULGAGAO 1 2 1 2 2 10 18
FISCALIZACAO 1 4 2 5 6 15 22 35 62 21 173
NOTIFICAGCAO 2 3 1 23 14 43
SPO OUTROS 1 1 7 17 3 29
REGULAMENTACAO 10 9 7 12 4 9 11 21 17 9 109
TECNOLOGIA 1 1
TREINAMENTO
mmmmumma
SPO e SAR FISCALIZAGAO 1
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂll-ﬂﬂ
FISCALIZAGAO
SPO e SIA
REGULAMENTACAO
llllllllllllllllllﬂﬂ
SPO é‘é‘;PSIAe REGULAMENTACAO
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ
SPO SAReSIA
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ—
TotaIGeraI 43 58 62 111 189 487 135 1230

Atualizado até 31 de dezembro de 2013
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Conclusao

A andlise do conteuddo das RSO recebidas
nesse segundo semestre de 2013 mostra uma
clara tendéncia quanto ao foco de atuacdo na
divulgagao dos Relatérios Finais de Investigacao,
ou dos ensinamentos neles contidos, bem como
na fiscalizacdo de empresas aéreas e oficinas. A
partir do momento em que o CENIPA passou a
enviar a ANAC todas as recomendagdes antes
direcionadas aos entes regulados pela Agéncia,
cresceutambém o nimero de RSO para notificacao
a esses entes das medidas julgadas importantes
para a prevencao de acidentes.

As fiscalizacoes recomendadas na maioria
das vezes ja sdo realizadas por meio dos proprios
Planos de Trabalho Anuais da ANAC, que preveem
auditorias periddicas em todos os operadores
aéreos e oficinas certificados. E a préprialegislacao
aerondautica também estabelece que empresas
aéreas e oficinas sejam auditadasapdsaocorréncia
de acidentes onde eles estejam envolvidos.

Essas constatacbes sdao um forte indicio
de que o trabalho da Agéncia corre em perfeita
sintonia com os objetivos de aumento da
seguranca operacional. Este sucesso é fruto de um
investimento robusto em capacitacao de pessoal e
esforco dedicado no planejamento e na execucao
das tarefas relacionadas a vigilancia continuada e
a promocao da seguranca operacional.

E essa a resposta que a sociedade espera da
ANAC e é esse resultado que a Agéncia persegue
arduamente, a continua reducdo dos acidentes
aeronauticos, baseada no planejamento criterioso
dasagdesnecessariasparasechegaraumaseguranca

operacional de alto nivel nos céus brasileiros.
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