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SGSO — Componente Basico

Gestao do Risco Operacional




Gestao do Risco Operacional:

- ldentificacao dos Perigos

- Analise e Mitigacao dos Riscos




Metodos Identificacao dos Perigos

*Brainstorming

*Revisao dos padroes, procedimentos
e sistemas

*Questionarios e pesquisas
*Observacao de atividades

*Analise Interna ou Externa

*Sistema de Relato de Perigo
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Fases ldentificacao dos Perigos

*Perigo Genérico (Fadiga,
meteorologia, etc)

*Identificacao do componente
especifico do perigo (Erro devido a
fadiga, etc.)

*ldentificacao do risco associado ao
perigo (erros de manutencao devido a
fadiga, etc.)




Metodologia Identificacao dos
Perigos

*Pequeno operador: Observacao
e pesquisa de campo

*Grande operador: Grupos
monitorados de discussao




Importante:

Nao complique o processo de
identificacao de perigos.




Evidéncias

* Lista de perigos em ordem de
Importancia

* Lista dos controles e defesas

* Lista dos controles e defesas
necessarios

* Lista das areas por prioridade

* Lista de responsaveis pelas acoes
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Resposta a Emergéncias

* Pequenos operadores (acumulo de
tarefas, dificuldades economicas, etc)
* Grandes operadores (Tarefas
especificas, hierarquia rigida,
capacitacao, custo, etc)

* Simulados (Coordenacao,
Assisténcia a familiares, etc)




Comunicacao Interna

* Peqguenos operadores (acumulo
de tarefas,etc.)

* Grandes operadores
(Distancias, idiomas, culturas,
etc.)




Controle do Processo

Projeto de Implantacao




