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Subgrupo de CRM e Acoes Educativas

Nova composicao do Subgrupo
Andamento dos trabalhos do nosso Subgrupo

Curso de Fatores Humanos para o Aeroclube de Braganca Paulista — 12 Aplicacao
Relevancia do BGAST — Célula de prevencao dentro do Sistema SEGVOO BR

Possiveis trabalhos futuros do Subgrupo

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Nova Composicao

Luciana Carpena

Coordenadora do Subgrupo

Edmundo Heuser

Integrante do Subgrupo

Nicolas Ramos

Integrante do Subgrupo

Olmiro Cezimbra

Novo Integrante do Subgrupo

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Andamento dos
Trabalhos do nosso Subgrupo

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Trabalhos Entregues ao BGAST

* Foco nos Fatores Humanos no ambito da Aviacao Geral;

* Entendimento com o Grupo sobre a implementacao do Curso de Fatores Humanos;
* Foco na Formacao de Pilotos — Prevencao de condicdes latentes — RBAC 141;

 SE — Declaracao de Emergéncia — Dezembro de 2020;

 SE — Briefing de Ameacas — Outubro de 2022.

»_ (BGAST, 2022)

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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SE — Briefing de Ameacas

Ferramenta de Prevencao + Introduzir conceitos do Threat and Error Management;
Interacao com o Airport Briefing BGAST do Subgrupo de Aviacao Sub-Regional;

Facil e ampla utilizacao na Aviacao Geral Brasileira;

Acronimos — Facil uso e memorizacao;

Divulgacao Ostensiva nos canais da Agéncia e do Grupo — GOV.BR, ANAC Safety,
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Instagram e outros.

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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SE — Briefing de Ameacas

upo Brasileiro de Seguranca Operacional da Aviacao Geral

Subgrupo de CRM e Acoes Educativas

Quais sao as ameacas para o seu voo?

Flsmlog ia
Sintomas
Medicacao
Estresse
Alcool
Fadiga
Nutricdo/Hidratacéo
Emocbes

CumunicagﬁulATC

Autorizacdo/ Clearance
Saidas e Chegadas
Contingéncias
VFR x IFR

AE ronave

MEL
Sistemas
Performance
Automacio

Ambiente

Terreno
Trafego
Periodo Noturno
Black-hole
Risco Baloeiro
Risco de Fauna
Laser

Despacho/Rampa Aeropurtu/Pista

Pressoes
Documentacéo
Handling
Atrasos
Congestionamentos

SRM/CRM

Carga de Trabalho
Monitoramento/Vigilancia
Consciéncia Situacional
Personalidade/Cultura
Comunicacédo
Lideranca
Trabalho em Equipe

NOTAM's
Contaminacgéo

Obras/Construcéo
Hotspots

Cabine

Cargas Especiais
Interrupcées
Passageiros

Tripulacéo

Meteorolng ia
Visibilidade
Vento/Rajadas/Windshear
Precipitacdao
Radar Meteorologico
Formacdo de Gelo

Outros

Demais consideracdes

(BGAST, 2022)

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Curso de Fatores Humanos para
o Aeroclube de Braganca Paulista

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos



GRUPO BRASILEIRO DE
SEGURANGA OPERACIONAL
DA AVIAGAO GERAL

N upo Brasileiro de Seguranca Operacional da Aviacao Geral
BGAST (‘ANAC P 8 GaUp Aviag .
Subgrupo de CRM e Acoes Educativas

Introducio aos Fatores Humanos na Aviagio Civil
30 de Setembro de 2022 '

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Pontos principais

* 30 de Setembro de 2022 — No Aeroclube de Braganca Paulista

 Duracao de 8 horas — Operacao ociosa — Toda estrutura do CIAC mobilizada
* Conhecimento do BGAST e dos seus trabalhos

 Aproveitamento e pratica real dos conceitos

 Feedback positivo

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Relevancia do BGAST

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Somos uma importante célula de prevencao
dentro do PSO-BR...

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Aviation Safety Teams

- (Stolzer et al., 2011)

Nascem em 2004 advindos da estrutura de GSO da FAA

Trazem os principais players de cada respectivo grupo

Sugere possiveis mudancas na conducao da gestao de seguranca
Orgdo Regulador  Setor Aéreo

Estabelecimento de Safety Enhancements

Na época tinha como meta a reducao de acidentes em 80% até 2007

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Aviation Safety Information Analysis and Sharing

Criado em 2011 para auxilio da estrutura dos AST s da FAA

Utilizacao das fontes de informacao de Seguranca Operacional para agoes reativas
e proativas

Producao de pesquisas e guias com assuntos da Seguranca Operacional

' (Stolzer et al., 2011)

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Aviation Safety Information Analysis and Sharing

|

Aviation Safety Teams

|

Intervenc¢ao na Seguranc¢a Operacional

|

Reativa - Proativa

(Stolzer et al., 2011)

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Panorama das Ocorrencias SIPAER

° 5658 ocorréncias aeronauticas, entre 2011 e 2022
° 78,3% na Aviacao Geral

° 21,7% na Aviacao Regular
. Julgamento de Pilotagem — Na lideranga, fator latente nas ocorréncias

== (CENIPA, 2022)

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Ocorréncias SIPAER — Runway Excursion

e 50 ocorréncias com essa classificacao em 2022
° 98,8% na Aviacao Geral

° 1,2% na Aviacao Regular

* Julgamento de Pilotagem, Aplicacao de Comando e Processo Decisorio — Fatores
latentes nas ocorréncias

(CENIPA, 2022)

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos



rupo Brasileiro de Seguranca Operacional da Aviacao Geral
Subgrupo de CRM e Acoes Educativas

4° Principio da Filosofia SIPAER:

“A prevencao de acidentes € uma tarefa que requer
mobilizacao geral.”

’ (CENIPA, 1971)

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Possiveis trabalhos
futuros do Subgrupo

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Approach and Landing Accident Reduction
ALAR

E

Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Flight Risk Assessment Tool
FRAT
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Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Aerounautical Decision Making
ADM

Aeronautical

" tion
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Edmundo Heuser, Luciana Carpena e Nicolas Ramos
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Emails:
luciana.carpena@gmail.com
edmundo.heuser@gmail.com
nicolasjramos@outlook.com

Telefones:
+55 11 98555-8087
+55 11 97201-7105
+55 13 98148-7427
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