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Topicos

e Caracteristicas do Risco
e Gerenciamento do Risco Corporativo
e Gerenciamento do Risco Aeronautico




Definicao de Risco

-




Definicao de Risco

e Expectativa de perda/insucesso em um
intervalo de tempo ou atividade.

 Expressao da combinacao de severidade do
efeito e da probabilidade de ocorréncia da
perda/insucesso.

e Quantificacdo da taxa de perda/insucesso.

Risco = Severidade X Probabilidade



Perguntas ...

Conformidade com as normas, codigos e
regras garante a seguranca das operacoes?

Qual é o melhor tipo de gestao de risco?
Podemos priorizar a mitigacao dos riscos?
Por que aceitamos o risco?




Por que aceitamos o risco?

 N3o sabemos que existe
e O risco é insignificante

e Quando entendemos que o resultado
compensa o risco

Potencial de Ganho > Potencial de Perda




Dmitri Zotov

“It is inappropriate for operators to
attempt to prioritize hazards. Apparently
inconsequential hazards can combine
with others in unforeseeable ways, to
produce catastrophes. Operators should
identify hazards, and reduce them to
ALARP as quickly as possible.”
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Ciclo da Gestao do Risco

0 N o s WiheE

Definicao ¢
Definicao ¢
Definicao ¢

Definicao ¢

0 escopo (pessoal, operacao, etc.)
e responsabilidade e autoridade
os limites de tolerancia ao risco

os perigos de cada atividade

Analise dos riscos de cada perigo

ldentificacao do risco residual excessivo

Confirmacao das correcoes

Monitoramento dos resultados
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Tipos de Risco

e Juridico

e Operacional
e Social

e Ambiental
e EconOmico
e Etc.
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Gerenciamento do Risco na Vale

Diretoria de Riscos Corporativos

Analise e Gestao Integrada do Risco

- AGIR

Gestao da Seguranca Operacional
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Conceito de Risco - AGIR




Aspectos considerados

Meio Ambiente,
Comunidades,

Engenharia,
Prontidéao

Gestao Fundiaria,
Saude e Seguranga

Operacional e
Recursos Humanos

Planejamento,
Construcao e
Suprimentos
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Codificacao do Risco - AGIR

Tipo de Risco [ ] Fase do Projeto [ Disciplina Envolvida e

1-FEL1
A — Ameaca
O - Oportunidade 2-FEL2
F - Falha Fatal 3-FEL3
4 — Execucao

I Rastreabilidade
I Organizacéo

§ Banco de dados

ANE - Analise Econdmica

COM - Comunidades,
Comunicacéao e Relactes
Institucionais

CTR - Construcao

ENG - Engenhana

FUN - Gestao Fundiana
MAM - Meio Ambiente
PLN - Planejamento

POP - Prontiddo Operacional e
Comissionamento

RCH - Recursos Humanos

SEG - Saude e Seguranca
Ocupacional e Patrimonial

SUP - Supnmentos

002
003

Exemplo:

A-3-MAM-001
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Etapas da AGIR

Manual de Analise e Gestdo Integrada de Riscos (AGIR)
MA-E-230

Riscosdo Riscos das
Negocio Alternativas
PR-E-231 PR-E-232

Riscosdo Projeto
PR-E-233

Monitoramento do Planc de Gestao de Riscos
PR-E-234

Analise de Seguranca e Operabilidade - HazOp
PR-E-235

Analise Critica de Risco
PR-E-236
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Duragao Estimada das Etapas

Atividade FEL 2 FEL 2 Fel 3 FEL 3 Etapa 02
e el . FEL 1 rre . HazOp -
(dias ateis) (por trade-off) | (Analise Qualitativa) | Etapa 01 e Execugdo
Identificacdo de Riscos 1 1 2a3 2a3 3al0 3a4
Revisa lidaca
evisdo e consolidagdo 3 a g c : 5
Matriz de Riscos
Vinculacdo dos Riscos } _ _ ) _ 2
(CapEx e Cronograma)
Analise Qualitativa - - 2a3 2a3 - -
Estimativa de 3 Pontos ) ) ) ) ) 2
(E3P)
Analise Quantitativa - - - - - 8
Plano de Gestao 1 1 2 2 2 2
Emissao do Relatorio 7 7 7 7 7 7
Preliminar
Validacao do Relatorio 2 2 2 2 2 2
pelo Lider do Projeto
Emissao do Relatorio 2 2 3 3 3 3
Final
TOTAL 16 17 23a25 23a25 22a29 34a35
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Plano de Acao

Oportunidade

Reduzir
Eliminar
Assumir

Transferir

Falha Fatal
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Analise Qualitativa

- Descricio
Riscos Identificados e
1 Raro Pode otorter, mas apenas em dreunstancias e xiraondindrias
= ] o ep—— : | : - 3 Poucoprovdvel | Pode odorner, mas € pouch prowvdvel
s — - - : 5 Fossivel Pode ocorrer em algum momentn
= ll r B Frovaeel Provzueimente vai oooemes
13 Praticaments cero | £ praticamente coro gue val ocoemer & igum mamesntn
Probabilidade x Impacto
Matriz de PROBABILIDADE
Riscos Pesos 2 3 5 g 13
Nivel de Risco !p ! ; Prati
Pesos Raro | ou:::o i Possivel | Provavel SRS
Muito Alto [>160) i Provavel ; ! Certo
Alto {wa 125, g 32 Muito Elevado hd 96
Médio (26 2 64) = % | Maior | 32 ¢ 48 80 128
Baixo (102 24 s 8 Moderado 16 24 40 64 104
ki o [ venor - ORI D T
2 Reduzido 10 16 26

PLANO DE GESTAO




Analise Quantitativa

Riscos Identificados

— = =
H Estimativa de 03
— _ pontos:
= Vinculagao -_ * Otimista
. | V3 « Mais Provavel
= Il R * Pessimista

!

Simulagéo de Monte Carlo

Anilise de Sensibilidade

Resultados da Analise

» Probabilidade de sucesso das metas: Capkbx e Prazo
» Valores das metas para a confianca requenda (P80)

» Atividades que podem se tomar caminho critico
» Prnonzacao dos niscos identiicados
» Pontos de atencéo e revisao

PLANO DE GESTAO
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Gestao do Risco Aeronautico

SGSO
P o0
BARS

Usuarios

IS-BAO

\ /

DIRC |AGSA
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Projetos de Médio e Longo Prazo

Analise e Gestao Integrada do

Risco (AGIR)




Atividades Operacionais

Eveprt Risk'Classification (ERC)

Database =

Investigations

/ All Data

Data Analysis
-Frequencies

-Trende
-ldentification of Safety
lssues

Safety

| Performance

_—
All collected
safety data
-Categorzed Salely
-ERC values lssues
Sa'ely T
Hazard Issues Safety Issue Risk
Analysis Sm“ami Assg;;r:nent

Monitoring >
/ eglster
N |/
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Analise Preliminar dos Perigos

W ae

Secretaria Geral

Coordenacéo de Apoio a Aviacédo Corporativa

PERFIL DE RISCO

Avenida Graga Aranha, 26 — 17* andar - Centro
Rio de Janeiro - RJ
CEP: 20030-900

Revisdo 01
30 de Abril de 2012
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Risco Operacional

SEGE - Secretaria Geral
COACE - Coordenagdo de Apoio & Aviagdo Corporativa
Anadlise de Risco Operacional

VVALE

I Méximo Acima ou igual a 17 m ional e rid

Atencdo! Acima ou igual a 8 e menor que 17
Risco Minimo Menor ou iguala 7 amento

2 Risco Minimo

7 Risco Minima
i

0

Flight Risk Assessment Tool

24-set-13|Local Decolagem: SBRJ

DERD/DEMF |Local Destino: | VALE FERTILIZANTES
PR VSA Data da Avaliago: |

23/09/2083)

Valor

Exposi¢ao

Total de Exposicdo - Setor 1

Classificagio do risco da categoria

Risco Minimo

Ambiente Operacional
9 |VOR / GPS / LOC / ADF

Pista contaminada

Operagdo durante inverno

Operacdo no final da tarde

21 |Operagdo noturna

22 |Pouso em drea restrita

23 |Voo de traslado (sem passageiro ou carga)

24 |Acionamento com menos de 4 hs
25 |Operacdo internacional
26 _|Sem informagdo meteoroldgica no destino

27_|Temporal na decolagem ou na aterrisagem

28 ia severa em rota

29 |Teto e Visibilidade no destino menor gue 500ft. / 2 km

30 _|Chuva intensa na decolagem ou destino

31 |Precipitagio muito fria na decolagem ou destino

32_|Presenca de gelo (moderado-severo)

Total de Exposicdo - Setor 2

Classificagio do risco da categoria

Equipamento
36 |Operagdio com autorizacdo especial

Risco Minimo

37 |MEL/ CDL Itens (itens relatir ou )

38 |Voo especial limitado por manual da aeronave

Total de Exposicdo - Setor 3

e e el




Matriz de Risco




Certificacao IS-BAO

“i international business aviation council

qarc

IBAC Principal Office
Suite 16.33

999 University Street |

Montreal, Quebec
H3C 5J9 Canada
Tel:(514) 954-8054
Fax:(514) 954-6161
info@ibac.org
www.ibac.org

Corporate Secretary:
1200 Eighteenth St. NW

“The recognized

forum for leveraging
strengths of Members
to enhance the safety,
acceptance and
economic
contribution of
business aviation

globally.”

i

Certificate of Registration
issued by the
International Business Aviation Council
to

Vale S.A.

Rio de Janeiro, Brazil

for the successful implementation of the
International Standard for
Business Aircraft Operations
(IS-BAO)

Certificate Number: 120086
Date of Issue: 1 September 2012

Valid Until: ! September 2014

Certified True Copy.
Signed, 27 August 2013
Paul Lessard, IBAC Administration

- Quatro auditorias anuais
- Processos de garantia da
qualidade

- Processos de treinamento
- Processos operacionais

- etc.
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Flight Safety Foundation - BARS




Eventos Especiais

Copa das
Confederacoes

_/

Copa do Mundo

~

Olimpiadas 2016

~

J
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Riscos Corporativos

Diagnéstico de Riscos

N2 de Riscos Priorizados e Analisados 1
Risco Residual Baixo 0

Risco Residual Médio 1

Risco Residual Alto 0

Risco Residual: medida combinando a frequéncia (chances de ocorréncia) e a severidade dos impactos de um
evenio, considerando que os controles de prevengio e de mitigacao existentes funcionam conforme projetado
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Riscos Corporativos

Principais Eventos de Risco

1-Acidente com
s e aeronaves proéprias
(avides e helicépteros)

i
[

i
1=

MO0 =T 3mMmgmin
=

w
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Riscos Corporativos

Acidente com aeronaves proprias (avioes e helicopteros) (1/4)
T T O T
Programa de Qualidade com os fabricantes Sergio Sales TED
Reunides operacionais para andlise de ocorréncias Sergio Sales TBD

Treinamento  em  simuladores  incluindo LOFT

(situactes de acidentes em rotas) SRR G =BT At

Participacdo no Comité Macional de Prevencdo de

. io Sales TBD
Acidentes Aeronauticos Ser

Capacitacdo da equipe de manutencdo propria Edison Loredo TBD
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Riscos Corporativos

Acidente com aeronaves proéprias (avioes e helicopteros) (2/4)

R Tl T TR

Inspecbes periodicas nas infraestruturas

aeroportuarias Sergio Sales TED

Procedimentos  operacionais  especificos  para

situagbes criticas (Padrao Operacional) Sergio Sales TBD

Participacdo nos programas de auditoria da Flisht

Safety Foundation Sergio Sales TED

Monitoramento dos planos de manutencdo executado
pelos fabricantes

Edison Loredo TBD

Kits de sobrevivéncia a bordo Edison Loredo TBD
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Riscos Corporativos

Acidente com aeronaves proprias (avioes e helicopteros) (3/4)

N R TR

Treinamento dos tripulantes em evacuacao sob @ dgua  Rafael Herculano TED

Simulados no plano de resposta @ emergéncia

aeroportuaria ST 2 =
ir::ﬂl;;j;; teornicas do plano de emergencia Serzio Sales —
Flano de assisténcia a familiares de vitimas Sergio Sales TED
Analise dos relatarios de prevencao Sergio Sales TBD

35



Riscos Corporativos

Acidente com aeronaves proprias (avioes e helicopteros) (4/4)

N I )

Auditoria periodica nas empresas provedoras de

servigo |processos de qualidade) SEEILLE At

Inspectes mensais nas infraestruturas operacional

{angar, heliponto, estruturas) Rafael Herculano TED
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Riscos Corporativos

Acidente com aeronaves proprias (avioes e helicopteros)

Obter a certificacdo 5-8A0 no ano de 2012 [em

andamento). O I15-BA0 — International Standard for

Business Aircraft Operations & um conjunto das melhores

praticas da indistria de aviacdo executiva, desenvolvido

pela industria para a inddstria. Sua inteng30 & promover  Arthur Xavier 317122012 31/12/2013 W
. <onaiis " —

sumentande zinda mais os niveis de seguranca da

aviacio axsoutiva

Sistermatizar o monitoramento dos servigos prestados

pelas empresas contratadas e Ky .
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Riscos Corporativos

COACE - Acidente com aeronaves proprias (avioes e helicépteros)

Descricio do Pior Cenario Plausivel de Perda

Impacto Financeiro

Queda do avidgo Embraer 190 ($47M), que esta implantado e operando,
acarretando multiplas fatalidades e impacto reputacional internacional.
Possibilidade de impacto ambiental devido a contaminacdo do solo ou em
agua (mar ou lencol freatico) no local do acidente ou necessidade de
reposicdo da area atingida. Dependendo dos executivos/empregados a
bordo, o impacto operacional pode ser significative (dificuldade de
reposicdo da qualificacao/conhecimento).

Nivel 5.2 na tabela de severidade
Aproximadamente US$ 140,0 MM

Nivel 5.3 na tabela de severidade

Indicadores de Risco

Frequéncia - Risco Residual

Nivel 1 na tabela de frequéncia,
um evento: Remoto

Severidade - Risco Residual

Mivel 5.3 na tabela de severidade

Financeira Planos de Agdo Controles
L2
Regulatdrio e ‘HH"‘-H.
: . o Salde Ocupacional
Compliance | -\':%R"" 1 "
!
1
Social \ y Seguranga Pessoal
',
Meio Ambiente g a
[ P i =t e g+ 1

o PerdaMixima Possivel WMo Prazs  mConchsdos il funciona com
B Serverid e Reshdual W Cancallados Pl nchracis

m Funcisna

Dono do Risco: Arthur Xavier

Planos de Acido e Controles

Total de Planos de Agdo: 2
Total de Controles: 0



Risco Aeronautico - Contratadas

e Contrato mediante auditoria para
verificacao dos requisitos operacionais
definidos pela Flight Safety Foundation
(BARS) ou International Business Aviation
Council (IS-BAO).
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Dificuldades

Analista unico

Fator Humano

Metodologia unica

Lista de perigos completa

Listar todos os possiveis cenarios
Definicao do escopo
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Coeréncia com valores corporativos

— A vida em primeiro lugar

— Valorizar quem faz a nossa empresa
— Cuidar do nosso planeta

— Agir de forma correta

— Crescer e evoluir juntos

— Fazer acontecer

>
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Obrigado!!]

Sergio.Sales@Vale.com

21 3814 6688
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