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INTRODUCAO

O desenvolvimento deste guia, uma iniciativa da Geréncia de Certificacdo de Pessoas
(GCEP) da Superintendéncia de Pessoal da Aviacdo Civil (SPL), teve por objetivo
disponibilizar para a comunidade de aviagao civil, em especial para o pessoal da aviacdo
civil sujeito a certificacdo da ANAC (pilotos, comissarios, mecanicos de manutencdo
aerondutica, despachantes operacionais de voo e mecanicos de voo), um material com
informacgGes objetivas sobre como obter/revalidar uma licenga e/ou uma habilitagdo, com
base nos Regulamentos e Instrugdes Suplementares aplicaveis.

Além dos procedimentos administrativos para solicitar uma licenca e/ou habilitacio este
guia abordard a forma de comprovar o cumprimento dos requisitos aplicaveis a cada caso,
bem como os principais erros identificados nos processos pertinentes, os quais acarretam
seu indeferimento.

Em linhas gerais, o processo de obtenc¢do de uma licenca e habilitacdo se da da seguinte
forma:

[CECE

Nivel
educacio
nal

Aptidio
médica e
fisica

Licenga -

habilitagdo

Conheci
mnto
teorico -
Exame

Experién
cia
prética

Conheci
mento
prético -
cheque

Cabe, por fim, ressaltar que os requisitos estabelecidos pela ANAC para a obten¢dao de uma
licengca e/ou uma habilitacdo estdo previstos nos RBAC 61 (Pilotos) e 65 (Mecénicos de
Manutencdao e Despachantes Operacionais de Voo) e RBHA 63 (Mecéanicos de Voo e
Comissarios), em estreita sintonia com o Anexo 1 a Convengdo de Aviagdo Civil
Internacional, da qual o Brasil é signatario.

Esta Parte 2 do Guia abordara os procedimentos para mecanicos de manutengdo
aerondautica - MMA.

(‘RA NAC
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Criticas e sugestOes para o aperfeicoamento deste guia serdo sempre muito bem-vindas e
podem ser encaminhadas pelo canal de atendimento Fale com ANAC (orientagGes
disponiveis no link https://www.gov.br/anac/pt-br/canais_atendimento/fale-com-a-anac).

COMO SOLICITAR

Todas as licencas e habilitagdes emitidas pela ANAC para o pessoal da aviagao civil devem
ser solicitadas online, utilizando o sistema, desenvolvido pela ANAC para esse fim,
denominado SINTAC.

O procedimento de solicitacdo de um servico pelo SINTAC é realizado em DUAS ETAPAS:

ETAPA 1. O cadastro da solicitagao:

e Deve ser feito pelo interessado, acessando o sistema  SACI
(https://sistemas.anac.gov.br/saci/), utilizando seu login e senha e clicando na
opc¢ao “Servicos” no menu a esquerda.

e Alternativamente, caso o interessado ndo possua ou nado lembre de seu login e
senha de acesso ao SACI ou ainda pretenda utilizar terceiros para fazer o cadastro
da solicitacdo junto a ANAC, poderd fazé-lo pelo portal da ANAC, através do
link https://www.gov.br/anac/pt-br/sistemas/7consultar-licencas-e-habilitacoes.

e Preencher o cabegalho e clicar nos servigos pretendidos:

“Concessdo de licenca” e escolher MMA no campo a direita; e/ou

—  “Inclusdo de habilitacdo(des)” e escolher a(s) habilitacdo(des) pretendida(s)
no(s) campo(s) a direita: GMP, CEL e/ou AVI, conforme o caso.

e Apods o preenchimento do formuldrio, clicar no botdo “Avangar”. Imediatamente
serd apresentada uma relagdo de documentos que deverdo ser inseridos na Etapa
2. Recomenda-se a impressdo dessa relacdo ou a manutengdo do arquivo digital
para consulta a qualquer tempo.

e O sistema enviara um email automatico, para o endereco informado no formulario,
contendo o nimero de solicitacdo, que é a sua senha para retorno ao sistema (Etapa
2) e realizacdo da abertura do processo administrativo pertinente.

ETAPA 2. Abertura do processo administrativo:

e Retornar ao sistema em https://sistemas.anac.gov.br/saci/upload arquivo e inserir
o CANAC e o numero da solicitagdo (somente os 6 primeiros digitos, sem o ano).

e Na pdgina seguinte, inserir os documentos digitalizados pertinentes. Somente apds
serem inseridos todos os documentos obrigatdrios serd possivel concluir o
procedimento de abertura do processo.

e Em seguida clicar o botdao concluir. Somente neste momento o processo
administrativo serd efetivamente aberto e entrara na fila para analise.
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Apods a conclusdo da ETAPA 2, ao consultar o processo, ele apresentara os seguintes
“status”:

e Em analise: o processo foi selecionado por um analista e estd em processo de
analise.

e Concluido: o processo foi DEFERIDO e o solicitado foi concedido.

e Aguardando indeferimento: o processo foi INDEFERIDO. O sistema envia email
automatico, para o endere¢o de email de cadastro do solicitante, informando o
motivo do INDEFERIMENTO.

Para sanar as ndo conformidades apontadas, devera abrir novo processo juntando
toda a documentacdo requerida e sanando as ndo conformidades.

Caso ndo concorde com o motivo do indeferimento ou identifique uma ndo
conformidade na andlise, poderd interpor recurso ao indeferimento do processo,
observando os procedimentos previstos na IS 00-006.

Consulte aqui as orientagdes sobre abertura de recurso a indeferimento de
processos de licencas e habilitagdes.

Consulte aqui o Guia Pratico: Como solicitar Licencas e HabilitacGes, contendo orientagdes
passo a passo sobre a utilizacdo do sistema.

Problemas mais comuns:
e Realizacdo apenas da ETAPA 1 (cadastro da solicitacdo).

Quando isso ocorre, a solicitacdo fica com status “Pendente”, o que significa que ela esta
pendente do envio dos documentos requeridos para essa solicitacdo e o processo
administrativo NAO foi aberto e, portanto, ndo entrou na fila de andlise.

Como evitar: verificar se foi realizada Etapa 2, com a devida inser¢dao de documentos no
sistema da ANAC.

Como corrigir o problema: retornar ao sistema e realizar os procedimentos previstos para
a Etapa 2. Isso pode ser feito a qualquer tempo.

e N3o recebimento do email automatico no fim da ETAPA 1

Isso pode ser ocasionado por diversas razdes, nao significando, no entanto, que o cadastro
da solicitacdo (Etapa 1) ndo tenha sido concluido.

Como corrigir o problema: verifique se o e-mail ndo foi para a caixa de spam. Caso ndo
encontre, entre com contato com a ANAC, por meio do canal Fale com ANAC (orientagdOes
disponiveis no link https://www.gov.br/anac/pt-br/canais _atendimento/fale-com-a-anac)
e solicite que seja verificado se o cadastro da solicitagdo foi realizado e qual o nimero da
mesma para que possa realizar os procedimentos da Etapa 2.

e Processo enviado com erro
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Eventualmente o interessado podera identificar algum problema em um processo ja aberto
(ETAPA 2 concluida), quer seja nos documentos por ele inseridos ou que deixou de inserir,
guer seja na solicitacdo em si ou qualquer outro motivo.

Como evitar: antes de enviar o processo a ANAC, conferir se foi inserida toda a
documentacdo requerida, bem como se a digitalizagdo dos documentos esta legivel. Em
havendo qualquer distor¢do da imagem, proceder com nova digitalizagao.

Como corrigir o problema: como apds concluida a Etapa 2 ndo é mais possivel fazer
qgualquer alteracdo no processo, nessa situacao é necessdrio que o interessado solicite o
cancelamento do processo de forma que possa enviar um novo corrigindo as ndo
conformidades por ele identificadas. A solicitagdo do cancelamento podera ser enviada
para o endereco de e-mail gcep@anac.gov.br .

COMO PAGAR A TFAC (GRU)

Todo servico de licenca e habilitagdo esta sujeito aplicacdo da Taxa de Fiscalizacdo da
Aviacgdo Civil — TFAC pertinente, instituida pela Lei 11.182/2005 (Lei de criagdo da ANAC).

Ao finalizar a ETAPA 1 da solicitacdo do servico, o sistema disponibilizard a lista dos
documentos requeridos, incluindo as TFAC aplicdveis ao caso, com os respectivos codigos,
os quais deverao ser utilizados para pesquisar e gerar as GRU para pagamento.

Consulte a pdagina Tipos de GRU por servico para obter informagdes sobre as TFAC
aplicaveis a cada servico de concessdo/revalidacdo de licencas e habilitacdes.

A TFAC dever ser paga por meio da Guia de Recolhimento da Unido — GRU. Consulte a
pagina Guia de Recolhimento da Unido (GRU) (clique no link para acessar) para obter
informacgdes sobre como realizar o pagamento de GRU.

Clique aqui para gerar a guia para pagamento da TFAC (GRU).
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Problemas mais comuns:

Comprovante de pagamento da GRU ilegivel

Como evitar: verificar o arquivo de digitalizacdo do comprovante de pagamento da GRU
antes do envio do processo a ANAC e, em havendo qualquer distor¢cdo da imagem,
proceder com nova digitalizagao.

Como corrigir o problema: realizar nova digitalizacdo do comprovante, garantindo que
esteja legivel e em seguida abrir novo processo.

Apresenta¢do de comprovante de agendamento da GRU ao invés de comprovante de
pagamento: somente a comprovagdo do efetivo pagamento da GRU comprova o
cumprimento do requisito.

Como evitar: verificar atentamente se o que esta em posse do requerente é um
comprovante de pagamento ou comprovante de agendamento de pagamento.
Somente apds essa conferéncia, proceder com a digitalizacdo do documento para envio
a ANAC.

Como corrigir o problema: abrir novo processo inserindo o comprovante de pagamento
da GRU aplicavel, além do restante da documentagdo requerida.

Apresentacdo da GRU (boleto) sem o respectivo comprovante de pagamento

Como evitar: antes do envio do processo a ANAC, verificar se o que foi inserido é o
comprovante de pagamento da GRU e ndo somente o boleto para pagamento. Caso
necessario, digitalizar o comprovante de pagamento e inserir novamente no processo.

Como corrigir o problema: abrir novo processo inserindo o comprovante de pagamento
da GRU aplicavel, além do restante da documentagdo requerida.

Apresentacdo do comprovante de pagamento de GRU ja utilizada em outro processo
(o sistema identifica esse problema quando o analista procede a alocagdo da GRU
durante o procedimento de analise do processo)

Como evitar: antes do envio do processo a ANAC, certificar-se de que o comprovante
de GRU inserido nao foi utilizado em outro processo

Como corrigir o problema: pagar nova GRU e abrir novo processo inserindo o
comprovante de pagamento, além do restante da documentacdo requerida.

Comprovante de pagamento de GRU por meio de PIX, sem o nimero de referéncia e/ou
CPF do contribuinte, em caso de pagamento realizado por terceiros.

Como evitar: antes do envio do processo a ANAC, verificar se o comprovante possui o
numero de referéncia e o CPF completo do contribuinte, em caso de pagamento por
terceiros. Caso ndao contenha, verificar no documento de solicitagdo do pagamento,
(documento com QR Code para realizagdo do pagamento) e informar no processo.

Como corrigir o problema: abrir novo processo inserindo o comprovante de pagamento
da GRU aplicével e informando o niumero de referéncia e o CPF do contribuinte, se for
o caso, além do restante da documentacao requerida.
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REGULAMENTACAO APLICAVEL
RBAC 65 — Licencas e habilitacdes de MMA
IS 65-001 — Procedimentos para licengas e habilitagdes de MMA

COMO OBTER UMA LICENGA/HABILITAGAO

O processo de concessdo de licenca e habilitacdes de MMA é realizado de forma distinta
caso o candidato: (a) possua vinculo empregaticio; (b) ndo possua vinculo empregaticio ou
gue o empregador ndo possua em seus quadros examinador credenciado MMA.

a) Candidatos com vinculo empregaticio ativo:

Ap0s a realizagdo de exame prdatico com examinador credenciado da empresa, realizar as
ETAPAS 1 e 2 do procedimento de solicitagdo de um servico de concessdo de licenga e/ou
habilitacdo, anexando toda a documentacgao requerida, inclusive a Ficha de Avaliagdo de
MMA - FAMMA.

Apds a conclusdao da ETAPA 2 e o envio do processo, ele entrard na fila de andlise, de acordo
com a ordem de chegada. A analise verificara , por meio dos documentos juntados ao
processo, o cumprimento de todos os requisitos aplicaveis, inclusive o de proficiéncia
pratica (aprovagdo em exame pratico).

Caso o processo seja DEFERIDO (status “Concluido), a licenca e/ou habilitacdo(des)
pleiteada(s) serdo inseridas nos registros do candidato.

Em caso se INDEFERIMENTO (status “Aguardando indeferimento”), o sistema enviara email
automatico ao interessado, para o endereco registrado na abertura da solicitacdo,
informando os motivos do indeferimento.

b) Candidatos sem vinculo empregaticio ativo ou que o empregador ndo possua
examinador credenciado:

Nessa situacdo o processo de concessao de licenca e habilitacdes de MMA é realizado em
duas fases:

FASE 1: verificacdo documental de comprovagao do cumprimento dos requisitos aplicaveis
de idade, escolaridade, conhecimentos tedricos (curso e exame) e experiéncia minima
requerida.

Essa fase refere-se a solicitagdo da licenca e/ou habilitagdo pretendida, enviada por meio
do sistema SINTAC (ETAPA 2 do procedimento de solicitagdo de um servigo de concessao
de licenca e/ou habilitagdo).
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Apods concluida a analise dos documentos juntados ao processo pertinente, em caso de
DEFERIMENTO (status “Concluido”), sera emitida autorizagdo para realizagdo do exame
pratico (cheque), a qual serd enviada ao interessado para seu enderego de e-mail de
cadastro. O examinador designado entrara em contato para coordenar o agendamento do
exame.

Em caso de INDEFERIMENTO (status “Aguardando indeferimento”), o sistema enviara e-
mail automadtico ao interessado, para o endereco registrado na abertura da solicitacao,
informando os motivos do indeferimento.

ATENCAO: para evitar indeferimentos desnecessarios, antes de enviar o processo,
certifique-se que toda a documentacgdo inserida estd legivel. Caso necessario, repita o
procedimento de digitalizagao.

FASE 2: exame pratico.

Ap0s a realizacdo do exame, o examinador anexara a Ficha de Avaliacdo de MMA — FAMMA
ao processo e o setor de anadlise concluirda o procedimento e, em caso de aprovacao,
lancard, nos registros do mecanico, a licenca e/ou a(s) habilitacdo(des) solicitadas. Nessa
fase, ndo é requerida qualquer interacdo do mecanico com a ANAC. Todos os
procedimentos necessarios serdo realizados internamente.

ATENCAO:

Antes de fazer qualquer solicitacdo de uma licenga e/ou habilitacdo, certifique-
se que:

O cadastro no SACI (informagdes pessoais associadas ao Cdédigo ANAC) estd
atualizado, contém foto e assinatura digitalizada e que todos os documentos
pessoais requeridos (Certidao de nascimento, Certificado militar, Certificado de
escolaridade, Comprovante de residéncia, RG, CPF e Titulo de eleitor) foram
inseridos no cadastro do SACI. Caso seja necessario, realize as atualizagdes
devidas.

A auséncia de foto, assinatura e/ou dos documentos pessoais no cadastro
do SACI pode ocasionar o indeferimento do processo de licenga e
habilitacées.

Consulte aqui as orientagGes para atualizacdo de cadastro no sistema SACI.

Todos os requisitos aplicaveis a concessao da licenga ou habilitagao pretendida
foram cumpridos antes da realizagdo exame pratico (cheque).
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MECANICOS DE MANUTENCAO AERONAUTICA - MMA
a) LICENGA MMA E PRIMEIRA HABILITACAO

e Alicenca de mecanico de Manutencao aerondutica deve ser sempre solicitada com,
no minimo, uma habilitagdo (CEL, GMP e/ou AVI).

e Osrequisitos para obtencdo da licenca de MMA estdo estabelecidos na se¢do 65.71
do RBAC 65.

e O candidato devera ter sido aprovado no curso tedrico de formagao pertinente
(basico e especializado) e no exame tedrico antes de solicitar a licenga e/ou a(s)
habilitacdo(Ges).

e O curso tedrico deve ter sido realizado em Centro de Instrucao de Aviacao Civil —
CIAC, certificado pela ANAC. Para militares das Forgas Armadas, sdo aceitos os
cursos técnicos listados no item 5.2.2 da IS 65-001.

e Alicenca e as habilitagées de MMA ndo possuem validade. No entanto, é requerido
gue o MMA realize um recadastramento a cada 3 anos, sob pena de ter suas
habilitacGes suspensas, conforme previsto no pardgrafo 65.72(d)(2) do RBAC 65.
Consulte aqui as orientacdes sobre os procedimentos de recadastramento de MMA.

e Acesse as cartas de servico para obter informacdes detalhadas, de forma
simplificada e de facil entendimento, sobre os requisitos aplicaveis e a
documentacgdo requerida para a concessdo da licenca de Mecéanico de Manutengao
Aerondutica — MMA.

e A lista de documentos requeridos serd disponibilizada no momento da conclusdo
da solicitacdo do servico pelo sistema SINTAC (ETAPA 1 do procedimento de
solicitagdo de um servigo de concessdo de licenga e/ou habilitagio).

e Certifique-se que seu cadastro no SACI (informacGes pessoais associadas ao Cédigo
ANAC) esta atualizado. Consulte aqui as orientagcGes para atualizagdo de cadastro
no sistema SACI.

Lista de Documentos

e Requerimento padrdo devidamente preenchido e assinado;

e Documento oficial de identificagdo com foto - RG, CNH valida, Carteira de Trabalho,
Carteira de Conselho Profissional (CREA, OAB, CRM, CORECOM, etc);

e Certificado de conclusdao do ensino médio ou superior;

e Certificado de quitacdo com o servico militar, se pertinente;

e Miilitares das Forgas Armadas e das Forgas Auxiliares: documento de nomeacao do
candidato como MMA na unidade em que serve ou serviu;

e Certificado de conclusdo do curso tedrico basico e especializado na(s)
habilitacao(Ges) pretendida(s), ou, para militares das Forgas Armadas, Certificado
de Formacao e Especializagdo em um dos cursos listados no item 5.2.2 da IS 65-001;

e Declaracdo de experiéncia, acompanhada dos documentos que a corroborem;

10
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e Candidato sem vinculo empregaticio ativo ou que o empregador ndo possua
examinador credenciado: autorizagdo para uso das dependéncias de oficina
homologada na(s) habilitacdo(Ges) pretendida(s) para o desenvolvimento do exame
pratico;

e Candidato com vinculo empregaticio ativo e que o empregador possua
examinador credenciado: FAMMA com aprovagao em exame pratico;

e Comprovante de pagamento da TFAC (GRU) 10101 na quantidade aplicavel,
conforme o caso.

Consulte a Tabela de tipos de GRU por servico para identificar a quantidade de TFAC
(GRU) aplicavel a sua solicitacdo.

Checklist: Licenca de Mecanico de Manutencao Aeronautica
(MMA)

Etapa/Requisito Item de verificagao OK
Dados cadastrais no SACI atualizados
Upload dos documentos pessoais no cadastro do SACI realizado

Etapa 1 completa
Etapa 2 - Requerimento Padrdo, preenchido, datado e assinado (IS 00-
008 — Apéndice A)
Etapa 2 — Documento oficial de identidade com foto
Etapa 2 — Certificado de quita¢do com o servigo militar(!
Etapa 2 — Nomeagdo como MMA na unidade que serve ou serviu
(somente para militares das For¢as Armadas e das Forgas Auxiliares)
Etapa 2 - Certificado de conclusdo do 22 grau ou superior
Lancamento da solicitacdo Etapa 2 - Certificado de conclusio do curso tedrico bdsico e
no sistema especializado para a(s) habilitagdo(des) pretendida(s) (frente e verso),
ou
Etapa 2 - Certificado de Formagdo e Especializagdo, somente para
militares das For¢as Armadas
Etapa 2 — Declaracio de experiéncial?
Etapa 2 — Documentos comprobatdrios da experiéncia‘®
Etapa 2 — Autorizagdo de para uso das dependéncias da oficina
homologada para exame pratico®®
Etapa 2 — FAMMA®!
Etapa 2 - Comprovante de pagamento TFAC 10110, na quantidade
aplicavel, conforme o caso
Idade 18 anos completos, na data da realizagdo do exame pratico

22 Grau completo - Certificado de conclusdo de 22 grau ou superior,

Escolaridade . - . .
com assinatura e carimbo do representante da unidade de ensino

L) Consta aprovagdao no Portal da ANAC em exame para af(s)

Exame Tedrico S .
habilitagdo(des) pretendida(s)

Certificado de Curso Tedrico

(basico e especializado na(s) Emitido por CIAC certificado pela ANAC, assinado e com o carimbo de

habilitagdo(Ges) identificagdo do representante do CIAC.

pretendida(s)®®

1
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18 (dezoito) meses, no caso da comprovagdo de experiéncia pratica
EXCLUSIVA em uma Unica habilitagdo; ou

Experiéncia minima . N . L.
30 (trinta) meses, no caso da comprovagdo da experiéncia pratica

CONCOMITANTE em mais de uma habilitagdo

Examinador é designado pela ANAC — autorizagao para realizagdo do
cheque™; ou

Examinador é credenciado pela ANAC — autorizagdo para realizagdo
Exame pratico (cheque) do cheque®®

Examinador com habilitagdes validas
Examinador com credenciamento valido

(1) Militares das Forgas Armadas estdo dispensados do cumprimento desse requisito.

(2) Para militares das Forgas Armadas, a Declaragdo de experiéncia deve ser assinada pelo Chefe
de Manutencgdo e pelo Comandante do Esquadrdo ou Unidade.

Para militares das Forgas Auxiliares ndo certificadas pela ANAC, a Declaragao de Experiéncia
deve ser preenchida e assinada pelo Responsavel Técnico da empresa contratada pela unidade (IS
65-001, item 5.3.4 b).

(3) Para militares das Forgas Armadas deve ser apresentado o Certificado de Formacdo e
Especializagdo realizado na instituicdo militar, observando as correspondéncias com as respectivas
habilitagGes, previstas no item 5.2.2 da IS 65-001.

(4) Somente para militares das Forgas Auxiliares ndo certificadas pela ANAC; candidatos sem
vinculo empregaticio ativo ou que o empregador ndo possua examinador credenciado.

(5) Somente para candidatos com vinculo empregaticio ativo e que o empregador possua
examinador credenciado em seus quadros.

(6) Consultar neste Guia o item “Experiéncia minima” em “Orientagdes importantes”, para
informagdes sobre os documentos aceitos para corroborar a experiéncia declarada.

b) INCLUSAO DE HABILITACAO MMA - (GMP, CEL e/ou AVI)

e Os requisitos para inclusdo de habilitacdo MMA estdo estabelecidos nas secées
65.75, 65.77 e 65.79 do RBAC 65.

e O candidato devera ter sido aprovado no curso tedrico especializado e no exame
tedrico pertinentes antes de solicitar a(s) habilitacdo(des) pretendidas.

e O curso tedrico deve ter sido realizado em Centro de Instrugdo de Aviagao Civil —
CIAC, certificado pela ANAC. Para militares das Forgas Armadas, sdo aceitos os
cursos técnicos listados no item 5.2.2 da IS 65-001.

e As habilitacées de MMA ndo possuem validade. No entanto, é requerido que o
MMA realize um recadastramento a cada 3 anos. Consulte aqui as orientagdes
sobre os procedimentos de recadastramento de MMA.

e Acesse as cartas de servico para obter informacdes detalhadas, de forma
simplificada e de facil entendimento, sobre os requisitos aplicaveis e a
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documentacgdo requerida para a concessdo da licenga de Mecanico de Manutencao
Aeronautica — MMA.

e A lista de documentos requeridos sera disponibilizada no momento da conclusdo
da solicitacdo do servico pelo sistema SINTAC (ETAPA 1 do procedimento de
solicitacdo de um servigo de concessdo de licenga e/ou habilitacdo).

e Certifique-se que seu cadastro no SACI (informacGes pessoais associadas ao Cédigo
ANAC) esta atualizado. Consulte aqui as orientagGes para atualizagdo de cadastro
no sistema SACI.

Lista de Documentos

e Requerimento padrdo devidamente preenchido e assinado;

e Documento oficial de identificagdo com foto - RG, CNH valida, Carteira de Trabalho,
Carteira de Conselho Profissional (CREA, OAB, CRM, CORECOM, etc);

e Militares das Forcas Armadas e das Forgas Auxiliares: documento de nomeacao do
candidato como MMA na unidade em que serve ou serviu;

e Certificado de conclusdo do curso tedrico especializado na(s) habilitagcdo(des)
pretendida(s), ou, para militares das For¢as Armadas, Certificado de Formacdo e
Especializagdo em um dos cursos listados no item 5.2.2 da IS 65-001;

e Declaracdo de experiéncia, acompanhada dos documentos que a corroborem;

e Candidato sem vinculo empregaticio ativo ou que o empregador ndo possua
examinador credenciado: autorizacdo para uso das dependéncias de oficina
homologada na(s) habilitacdo(&es) pretendida(s) para o desenvolvimento do exame
pratico;

e Candidato com vinculo empregaticio ativo e que o empregador possua
examinador credenciado: FAMMA com aprovacdao em exame pratico;

e Comprovante de pagamento da TFAC (GRU) 10110 (1 GRU por habilitacdo a ser
incluida).

Checklist: Inclusao de Habilitagao MMA — GMP, CEL e/ou AVI

Etapa/Requisito Item de verificagao OK
Dados cadastrais no SACI atualizados
Upload dos documentos pessoais no cadastro do SACI realizado
Etapa 1 completa

L Etapa 2 - Requerimento Padrdo, preenchido, datado e assinado (IS 00-
Langamento da solicitagdo 008 — Apéndice A)

e e Etapa 2 — Documento oficial de identidade com foto

Etapa 2 - Certificado de conclusdo do curso tedrico especializado para
a(s) habilitagcdo(Ges) pretendida(s) (frente e verso), ou

Etapa 2 - Certificado de Formagdo e Especializagdo (somente para
militares das For¢as Armadas)

13
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Etapa 2 - Nomeagdo como MMA na unidade que serve ou serviu
(somente para militares das For¢as Armadas e das Forgas Auxiliares)
Etapa 2 — Declaracio de experiéncial?

Etapa 2 — Documentos comprobatdrios da experiéncia‘®

Etapa 2 — Autorizagdo de para uso das dependéncias da oficina
homologada para exame pratico®®

Etapa 2 — FAMMA®!

Etapa 2 - Comprovante de pagamento TFAC 10110 (1 por habilitagdo)

Exame Tesricot Con'sFa fpr?vagéo no . Portal da ANAC em exame para af(s)
habilitagdo(des) pretendida(s)

Certificado de Curso tedrico

especializado na(s) Emitido por CIAC certificado pela ANAC, assinado e com o carimbo de

habilitagdo(Ges) identificagdo do representante do CIAC.

pretendida(s)®
18 (dezoito) meses, no caso da comprovagdo de experiéncia pratica
EXCLUSIVA em uma Unica habilitagdo; ou

Experiéncia minima i - A -
30 (trinta) meses, no caso da comprovacdo da experiéncia pratica

CONCOMITANTE em mais de uma habilitagdo

Examinador é designado pela ANAC — autorizagdo para realizagdo do
cheque™; ou

Examinador é credenciado pela ANAC — autorizagdo para realizagdo
Exame pratico (cheque) do cheque®®

Examinador com habilitagdes validas
Examinador com credenciamento valido

(1) Militares das Forgas Armadas estdo dispensados do cumprimento desse requisito.

(2) Para militares das Forgas Armadas, a Declaracdo de experiéncia deve ser assinada pelo Chefe
de Manutengao e pelo Comandante do Esquadrao ou Unidade.

Para militares das Forgas Auxiliares ndo certificadas pela ANAC, a Declaragcdo de Experiéncia
deve ser preenchida e assinada pelo Responsavel Técnico da empresa contratada pela unidade (IS
65-001, item 5.3.4 b).

(3) Para militares das Forgas Armadas deve ser apresentado o Certificado de Formagdo e
Especializacdo realizado na instituicdo militar, observando as correspondéncias com as respectivas
habilitagGes, previstas no item 5.2.2 da IS 65-001.

(4) Somente para militares das Forgas Auxiliares ndo certificadas pela ANAC; candidatos sem
vinculo empregaticio ativo ou que o empregador ndo possua examinador credenciado.

(5) Somente para candidatos com vinculo empregaticio ativo e que o empregador possua
examinador credenciado em seus quadros.

(6) Consultar neste Guia o item “Experiéncia minima” em “Orienta¢Bes importantes,” para
informacdes sobre os documentos aceitos para corroborar a experiéncia declarada.
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Orientagdes importantes

Experiéncia minima:

Devera ser comprovada experiéncia pratica por um periodo minimo de 30 meses.

Caso a experiéncia pratica tenha sido obtida trabalhando EXCLUSIVAMENTE em
apenas uma habilitacdo, podera ser considerada a experiéncia pratica reduzida de 18
meses para a concessdo de tal habilitacdo. Nessa hipdtese, devera ser utilizado o
modelo especifico de Declaragdo de experiéncia: para civil ou para militar .

Cabe observar que para ser considerada a experiéncia pratica reduzida de 18 meses é
necessario que o solicitante tenha trabalhado, durante o periodo declarado,
exclusivamente em apenas uma habilitacgdo e ndo em mais de uma, de forma
concomitante.

Uma vez apresentada uma Declaragdo de experiéncia EXCLUSIVA, o periodo declarado
naguele documento ndo podera ser utilizado em outro processo para a obtengdo de
outra habilitacdo, sob pena de ser considerada falsa declaracao.

A experiéncia pratica somente serd computada a partir do inicio do curso tedrico
especializado para a(s) habilitacdo(6es) pretendida(s).

Para o candidato que tenha obtido isen¢do do curso teérico baseado na sua formagao
de Engenheiro, conforme previsto no paragrafo 65.71(c) do RBAC 65, a experiéncia
pratica sera computada a partir da data da colagdao de grau no curso de Engenharia. A
documentagdo comprobatéria da referida colacdo de grau deverd ser anexada ao
processo de solicitagdo da licenca e habilitacdo(Ges).

O candidato devera comprovar um intervalo minimo de 18 meses entre o inicio do
curso especializado e a data de entrada do processo de solicitacdo da licenca.

O tempo de estagio podera ser computado para fins de obtengao da experiéncia
minima requerida, desde que o estagio tenha sido realizado em concomitancia com
um curso especializado, conforme o estabelecido na Lei 11.788/2008. (N&o aplicavel
para os casos em que o candidato tenha obtido isencdo de curso tedrico com base no
pardgrafo 65.71(a) do RBAC 65).

Para o coOmputo da experiéncia minima requerida somente serdo consideradas as
fungdes exercidas relativamente a manutengao aeronautica.

Como comprovar a experiéncia:
Para comprovar o cumprimento do requisito de experiéncia deverao ser apresentados:
Civis:
e Declaracdo de experiéncia; e

¢ Documentos que corroboram a experiéncia declarada. Para tanto, sdao
aceitos os seguintes documentos:

e cOpia da CTPS (folhas de identificagdo civil e de vinculo(s)
empregaticio(s)); e/ou
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e cOpia de Contrato de Trabalho definindo a atividade profissional;
e/ou

e outros documentos que comprovem a realizacdo de intervencgées de
manutengdo durante o periodo.

Militares das Forcas Armadas:

o Declaracdo de experiéncia, assinada pelo Chefe de Manutencdo e pelo
Comandante do Esquadrdo ou Unidade; e

e (Copia da do boletim que o nomeou como MMA na unidade.

Militares das Forcas Auxiliares:

o Declaracdo de experiéncia. Caso a unidade ndo seja certificada pela ANAC,
a Declaracdo de experiéncia deve ser preenchida e assinada pelo
Responsavel Técnico da empresa contratada pela unidade (IS 65-001, item
5.3.4b); e

e Copia da do boletim que o nomeou como MMA na unidade.

o Militares das Forcas Armadas:

Os militares das Forcas Armadas, formados de acordo com o previsto no item 5.2.2 da
IS 65.001, estdo dispensados da apresentacdo dos seguintes documentos (se¢do 65.84
do RBAC 65):

¢ Comprovante de aprovacao em exame teodrico da ANAC;
e Carteira de trabalho;
e Certificado quitacdo com o servigo militar;

¢ Ficha de Avaliacdo de Mecanico de Manutencdo Aerondutica - FAMMA, dede que
o candidato possa comprovar experiéncia recente prevista na se¢do 65.83 do RBAC
65: ter exercido a atividade de MMA por pelo menos 6 meses nos ultimos 24 meses.
Caso contrario, deverd ser submetido a exame pratico (cheque) por Inspetor da
ANAC (item 5.2.3(b) da IS 65-001).
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Exame pratico:

a) Com examinador designado pela ANAC:

O exame pratico deve obrigatoriamente ser realizado por examinador designado pela
ANAC nas seguintes situacdes:

¢ candidatos sem vinculo empregaticio ativo,

¢ candidatos com vinculo ativo, mas que o empregador ndo possua
examinador credenciado em seus quadros;

o militares das Forgas Auxiliares ndo certificadas pela ANAC; ou

o militares das Forcas Armadas que ndo possuam a experiéncia recente
prevista na secdo 65.83 do RBAC 65.

Nessas situacdes, o processo de concessao da licenca e habilitacdo(6es) ocorrera em
duas fases, conforme o descrito no item “COMO OBTER UMA LICENCA/HABILITACAO”
deste Guia, isto é, apds a conclusdo da Fase 1 (andlise documental) serd emitida
autorizagdo para realizacdao do exame pratico e a designacao do examinador, que
entrara em contato para o devido agendamento do cheque. A inser¢do da FAMMA no
processo e os procedimentos finais para a concessdo da licenga e habilitacdo(Ges) (Fase
2) serdo providenciadas internamente pela ANAC, ndo havendo qualquer providéncia
por parte do candidato.

b) Com examinador credenciado pela ANAC:

O exame pratico com examinador credenciado somente pode ser realizado por
candidatos com vinculo empregaticio ativo e com examinador credenciado vinculado
a seu empregador.

O examinador credenciado somente pode realizar exames praticos em funciondrios da
empresa para a qual estd credenciado.

E requerido que o exame tenha sido previamente autorizado pelo setor competente
da ANAC e tal autorizacdo deve ser juntada ao processo de solicitacdo da licenca e/ou
habilitacao.

A autorizacdo para realizacdo de exame pratico com examinador credenciado é
solicitada pela empresa, por meio de protocolo eletronico no sistema SElI, utilizando o
tipo de processo “Pessoal da Aviacao Civil: Autorizacdo para exame pratico MMA por
Examinador Credenciado”

Nessa situacgdo, o processo de concessdo da licenga e/ou habilitagdo ocorrerda em uma
Unica fase, devendo ser inserida no processo a respectiva FAMMA, juntamente com os
demais documentos requeridos.
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Preenchimento da FAMMA:

A Ficha de Avaliacdao de Mecanico de Manutencdao Aeronautica — FAMMA, deve estar
totalmente preenchida, datada e assinada pelo examinador e pelo examinando.

Os itens da FAMMA que, a critério do examinador, ndo tenha sido possivel de ser
avaliados (porque a OMA/oficina ndo trabalha naquele item especifico ou qualquer
outra situacdo) deverdo ser objeto de comentarios sobre as razées da ndo avaliagdo.

Os itens da FAMMA referentes a habilitagdes que ndo sejam objeto do exame em curso
devem ser marcados com um trago.

Ndo deve haver comentdrios genéricos, como por exemplo: “Se apresentou no
horario”, “Respondeu a todos os questionamentos”, etc. Para uma melhor avaliagdo
do analista do processo, é recomendavel que os comentdrios sejam relevantes e
relacionados aos assuntos abordados durante o exame.

Clique aqui para obter o modelo de FAMMA.

Para os solicitantes reprovados em exames praticos anteriores mesmo que seja
anexada FAMMA de aprovacgao serd escalado pela ANAC um Examinador para o Exame
Pratico.

As coépias de todos os documentos devem ser de boa qualidade como forma de facilitar
a andlise dos mesmos, sob pena de indeferimento e solicitagcdo de cdpias melhores.

Pagamento de TFAC (GRU):

Devem ser anexados aos processos o comprovante de pagamento da TFAC (GRU),
cddigo 10101, na quantidade pertinente aos servigos solicitados: 1 TFAC (GRU) para a
licenca + a 12 habilitacdo e/ou 1 TFAC (GRU) por habilitacdo adicional a primeira.

Todas as TFC (GRU) serdo alocadas na finalizacdo da analise do processo,
independentemente da conclusdo ser pelo DEFERIMENTO (status “Concluido) ou pelo
INDEFERIMENTO (status “Aguardando indeferimento). Para abertura de novo processo
o interessado devera apresentar novos comprovantes de TFAC (GRU).

Os processos enviados sem comprovante de pagamento de TFAC (GRU) ou na
quantidade indevida para a solicitacdo objeto do processo, serdo INDEFERIDOS sem
anilise.
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Problemas mais comuns:

FAMMA sem assinatura do aluno e/ou do examinador

Como evitar: verificar se a FAMMA esta completamente preenchida, inclusive com a
identificacdo e assinatura do examinando e do examinador, antes de remeter o
documento para anilise.

Como corrigir o problema: corrigir o documento e em seguida abrir novo processo.

Comprovante de pagamento da GRU ilegivel

Como evitar: verificar o arquivo de digitalizacdo do comprovante de pagamento da GRU
antes do envio do processo a ANAC e, em havendo qualquer distor¢ao da imagem,
proceder com nova digitalizagao.

Como corrigir o problema: realizar nova digitalizagdao do comprovante, garantindo que
esteja legivel e em seguida abrir novo processo.

Apresentacdo de comprovante de agendamento da GRU ao invés de comprovante de
pagamento: somente a comprova¢do do efetivo pagamento da GRU comprova o
cumprimento do requisito.

Como evitar: verificar atentamente se o que estda em posse do requerente é um
comprovante de pagamento ou comprovante de agendamento de pagamento.
Somente apds essa conferéncia, proceder com a digitalizagdo do documento para envio
a ANAC.

Como corrigir o problema: abrir novo processo inserindo o comprovante de pagamento
da GRU aplicavel, além do restante da documentacdo requerida.

Apresentacdo do comprovante de pagamento de GRU ja utilizada em outro processo
(o sistema identifica esse problema quando o analista procede a alocacdo da GRU
durante o procedimento de andlise do processo)

Como evitar: antes do envio do processo a ANAC, certificar-se de que o comprovante
de GRU inserido ndo foi utilizado em outro processo

Como corrigir o problema: pagar nova GRU e abrir novo processo inserindo o
comprovante de pagamento, além do restante da documentacdo requerida.

Comprovante de pagamento de GRU por meio de PIX, sem o nimero de referéncia e/ou
CPF do contribuinte, em caso de pagamento realizado por terceiros.

Como evitar: antes do envio do processo a ANAC, verificar se o comprovante possui o
numero de referéncia e o CPF completo do contribuinte, em caso de pagamento por
terceiros. Caso ndo contenha, verificar no documento de solicitacdo do pagamento,
(documento com QR Code para realizacdo do pagamento) e informar no processo.

Como corrigir o problema: abrir novo processo inserindo o comprovante de pagamento
da GRU aplicdvel e informando o niumero de referéncia e o CPF do contribuinte, se for
o caso, além do restante da documentacao requerida.
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e Documentagdo juntada ao processo ilegivel:

Como evitar: verificar os arquivos de digitalizagdo dos documentos antes do envio do
processo a ANAC e, em havendo qualquer distor¢do da imagem, proceder com nova
digitalizagdo.

Como corrigir o problema: realizar nova digitalizacdo, garantindo que esteja legivel e
em seguida abrir novo processo.
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