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APROVACAO E VIGENCIA

Que Resolucéo aprovou o RBAC n° 110?

O RBAC n° 110 foi aprovado pela Resolucdo n° 361, de 16 de julho de 2015
(http://www?2.anac.gov.br/biblioteca/resolucao/2015/RA2015-0361.pdf).

Quando o RBAC n° 110 entrou em vigor?

Em 15 de setembro de 2015, 60 (sessenta) dias ap0s sua publicacao.

BENEFICIOS A AVIACAO CIVIL

Quais os beneficios advindos da publica¢cdo do novo regulamento?

>

>

Norma com requisitos mais claros, sem redundancias ou contradicGes, e, probabilidade de
maior aderéncia dos regulados a regulamentacéo.

Maior clareza acerca das responsabilidades de cada ente do sistema (centro de instrucéo,
operador aéreo, operador de aerédromo, agentes de carga e expedidores reconhecidos).

Maior flexibilidade para que os regulados adotem procedimentos ou meio alternativos de
cumprimento de requisitos.

Maior eficiéncia na alocagdo dos recursos humanos e financeiros da ANAC, ao priorizar as
atividades de controle de qualidade ao invés de aplicacédo de provas.

Potencial aumento da qualidade da instrucdo oferecida pelos centros de instrucdo no Brasil,
por meio da realocacdo dos recursos internos da aplicagédo do exame para as atividades de
controle de qualidade.

Maior agilidade na formacéo de profissionais no mercado e da certificacdo AVSEC, com a
possibilidade de cursos EAD e com a aplicacdo de provas conforme a demanda do regulado,
sem a restricdo de datas atualmente existente.

Maior controle da divulgacdo das informacdes de seguranca, por meio da exclusdo da
reserva-técnica, haja vista que a formacao de profissionais no mercado terd maior agilidade.

Maior alinhamento entre a certificacdo e as atividades praticas dos profissionais que
trabalham com inspecao.

Potencial elevagdo da seguranca da aviacao civil contra atos de interferéncia ilicita, por meio
da melhoria da qualificacéo dos profissionais AVSEC.

AGENTES E SETORES AFETADOS

Quiais os agentes e setores afetados diretamente pela publicagdo do RBAC n° 1107?

>
>

>

Operador de aerodromo civil.

Empresas contratadas pelo operador de aerodromo, que prestem servicos de protecdo da
aviacdo contra atos de interferéncia ilicita.

Operadores aéreos (empresas de transporte aéreo regular e nao regular).
Agentes de carga-aérea acreditados.
Expedidores reconhecidos.


http://www2.anac.gov.br/biblioteca/resolucao/2015/RA2015-0361.pdf

5)

>
>
>

Centros de instrucéo.
Tripulantes.
Profissionais que desempenham atividade AVSEC.

DIRETRIZES DO RBAC N° 110

Quiais as principais diretrizes do RBAC n° 110?

>

A\

Y

Mudanca no conceito de certificacdo: I- o centro de instrucéo se torna o responsavel pela
aplicacdo dos exames de certificacdo de seus alunos, apds passar por uma certificacdo da
ANAC; e I1- avaliagdo das atividades praticas de inspecdo (raios-X) pelos Operadores Aéreo
e de Aerodromo.

Pagamento de Taxa de Fiscalizacdo da Aviacao Civil (TFAC) para a autorizacédo de centro
de instrucéo.

Obrigatoriedade da elaboragdo do Manual de Procedimentos de Centro de Instrugdo (MPCI).
Validade da certificacdo de centro de instrucéo ilimitada. No entanto, o centro que deixar de

ministrar curso AVSEC por mais de 12 (doze) meses, terd sua autorizacdo revogada
automaticamente, sem prejuizo de outros casos previstos na norma.

Padronizacdo e isonomia das regras de certificacdo de pessoal, através do detalhamento dos
padrdes das provas, tais como quantidade de questdes, exigéncia de sigilo, questdes inéditas;
bem como dos procedimentos e tempo de aplicacdo da avaliacdo de desempenho e a forma
de interposicdo de recursos.

Retirada de mencdes as fungdes (cargos) e foco nas atividades desempenhadas.

Criacdo do termo “Responsavel por Atividade AVSEC”, a fim de definir todos os regulados
que sao responsaveis por implementar alguma acdo AVSEC e que necessitam de capacitacdo
para alcancar seus objetivos.

Processo de certificacdo que proporciona o feedback dos operadores aéreos ou de aerédromo,
de forma a melhorar seu desempenho.

Abertura para qualquer empresa privada se tornar centro de instrucao.

RESOLUCAO N° 63/2008 x RBAC N° 110

6) Qual o alcance ou a aplicabilidade da Tabela 110.101-1 (Equiparacéo entre certificacoes
em cursos AVSEC previstos na Resolucédo n° 63/2008 e no RBAC n° 110)?

A Tabela 110.101-1 é referenciada em 6 (seis) dispositivos constantes na subparte F “Disposi¢des
Finais e Transitorias” do RBAC n° 110: 110.101(e)(1), 110.101(e)(2), 110.101(e)(3), 110.101(g),
110.101(i) e 110.101(j). E utilizada no regulamento, como instrumento para definir 5 (cinco)
objetivos basicos, conforme resumo na Figura abaixo.



AMPLIAGCAO DA VALIDADE DE
CERTIFICAGOES E CURSOS DA RES. 63

ACEITACAO DE MATRICULA EM CURSOS DE
ATUALIZAGCAO

SUBSTITUICAO DAS CERTIFICAGOES E

TABELA 110.101-1 CURSOS DA RES. 63 QUE ESTAO

MENCIONADOS EM OUTRAS NORMAS.

SUBSTITUICAO DOS REQUISITOS DE
ESCOLARIDADE

EQUIPARACAO DOS PRAZO DE VALIDADE
DOS CURSOS DA RES. 63 COM OS CURSOS
DO RBAC 110

- Na primeira referéncia, a Tabela é utilizada para ampliacdo do prazo de validade das
certificagBes da Resolugdo n° 63/2008, conforme os paragrafos 110.101(e)(1) e 110.101(e)(2),
transcritos abaixo.

110.101 Disposicoes finais e transitorias

(e) Permanecem validas as certificacdes de profissionais emitidas em consonancia com a
Resolugédo n° 63, de 2008.

(1) As certificagOes e cursos da Resolugéo n° 63, de 2008, cujas validades sejam inferiores
a dois anos e que se encontrem dentro da validade no dia da entrada em vigor deste
Regulamento, terdo sua vigéncia ampliada para dois anos, acompanhando a duragdo da
validade dos cursos correspondentes conforme tabela de equivaléncia 110.101-1.

(2) As certificacOes e cursos da Resolugéo n° 63, de 2008, cujas validades sejam inferiores
a dois anos e que sejam realizadas apds a entrada em vigor deste Regulamento, passam a
adotar prazo de validade de dois anos, acompanhando a validade dos cursos
correspondentes conforme tabela de equivaléncia 110.101-1. (grifo nosso)

Observe que os comandos normativos dos paragrafos centram-se nas expressdes “terdo sua
vigéncia ampliada” ¢ “passam a adotar prazo de validade de dois anos”.

Com isso, as certificagdes concedidas e 0s cursos “Basico AVSEC” e “Operador Especializado
em Raios-X” que estavam dentro da validade no dia 15.09.2015 passaram automaticamente a ter
a validade ampliada para dois anos, conforme previsto no paragrafo 110.101(e)(1) do RBAC n°

110.

As certificagOes e cursos “Basico AVSEC” e “Operador Especializado em Raios-X" realizados
ap6s 15.09.2015 passaram a adotar o prazo de validade de dois anos, conforme previsto no
pardgrafo 110.101(e)(2) do RBAC n° 110.

O prazo de validade dessas certificagdes ficara estendido até o Gltimo dia do més de seu
vencimento, conforme previsto no paragrafo 110.101(e)(3) do RBAC n° 110.

EXEMPLO: Para um profissional certificado no curso “Basico AVSEC” em 20.09.2014, a
validade seria até 20.09.2015. No entanto, com a nova regra, a validade passa a ser 30.09.2016.



Na segunda referéncia, a tabela de equiparacdo é empregada para a finalidade de matricula
em cursos de Atualizacdo oferecidos tanto por centros de instrugdo que estdo sob a égide da
Resolucéo n° 63/2008 como por aqueles que atuam sob as regras do RBAC n° 110. Observe a
transcricdo do paragrafo 110.101(f):

110.101 Disposicdes finais e transitérias

(f) Para os profissionais certificados que ja desempenham atividade AVSEC, serd aceita a
matricula no curso de Atualizacdo em centro de instru¢cdo homologado segundo a
Resolucdo n° 63, de 2008, ou em centro de instrucéo autorizado segundo este Regulamento,
conforme equiparacfes entre as certificacbes constantes na Tabela 110.101-1. (grifo
Nosso)

EXEMPLO: um profissional que ja tenha a certificagdo de Operador Especializado em Raios-X e
desempenha atividades como tal, quando precisar renovar (atualizar) sua certificacdo podera fazé-
lo participando do curso de Atualizagdo em Inspecdo de Seguranca da Aviagao Civil.

Na terceira referéncia a tabela, o paragrafo 110.101(g) estabelece que as certificacdes e
cursos AVSEC da Resolucdo n° 63/2008 mencionados em outros regulamentos da ANAC (tais
como: RBAC n° 107, RBAC n° 108, IS n° 108, IS n° 107 etc.) devem ser lidos observando a tabela
de equiparacdo. Veja a transcricdo do paragrafo 110.101(g):

110.101Disposic¢des finais e transitorias

(9) As certificagbes e cursos AVSEC previstos na Resolugdo n° 63, de 2008, que séo
mencionados em outros regulamentos da ANAC devem ser substituidos de acordo com a
equivaléncia da tabela 110.101-1. (grifo nosso)

EXEMPLO: O parégrafo 107.25(d) do RBAC n° 107 Emd. 02 prevé:
107.25 Recursos Humanos

(d) O operador de aer6dromo deve utilizar auditores AVSEC para o desempenho das
atividades de auditoria interna AVSEC, observando os seguintes critérios de selecéo por
parte do profissional:

A leitura desse requisito deve considerar que o curso e a certificagdo de Auditor AVSEC, antes
regulamentados pela Resolugdo n° 63/2008 correspondem aos cursos “AVSEC para Operadores
Aéreos” ou “AVSEC para Operadores de Aerédromos” regidos pelo RBAC n°® 110. Isto &, as
auditorias deverdo ser realizadas por profissionais que possuam a certificacdo valida de Auditor
AVSEC, nos termos da Resolugdo n° 63/2008, ou que sejam certificados nos cursos de AVSEC
para Operador Aéreo ou Operador de Aerddromo, a depender em qual categoria de regulado sera
realizada a atividade.

Na quarta referéncia a tabela, é estabelecido no paragrafo 110.101(i) que os requisitos de
escolaridade para matricula nos cursos AVSEC definidos pela Resolucdo n° 63/2008 serdo
substituidos pelos requisitos de escolaridade definidos pelo RBAC n° 110:

110.101Disposicdes finais e transitorias

(i) Os requisitos de escolaridade referentes a matricula nos cursos AVSEC da Resolugéo
n° 63, de 2008, devem ser substituidos pelos requisitos de escolaridade deste Regulamento,
obedecendo a equiparacdo da tabela 110.101-1, a partir da entrada em vigor deste
Regulamento. (grifo nosso).



7)

8)

9)

Assim, ndo ha mais exigéncia de comprovacéo de terceiro grau completo para a matricula no curso
“Gerenciamento AVSEC”. Um centro de instru¢ao que esteja atuando sob a égide da Resolugao
n® 63/2008 deve passar a exigir do candidato ao curso “Gerenciamento em AVSEC”, a
escolaridade de nivel médio, mesmo nivel de escolaridade exigido para o curso equivalente do
RBAC n° 110 (AVSEC para Operador Aéreo ou Operador de Aer6dromo).

-Na quinta e ultima referéncia a tabela, o pardgrafo 110.101(j) dispde que os prazos de
validade das certificacfes do RBAC n° 110 também se aplicam aos cursos AVSEC realizados
segundo a Resolucédo n® 63/2008. Assim, um profissional que realize qualquer curso AVSEC num
centro de instrucdo que atende pela Resolucdo 63/2008 tera sua certificacdo valida pelo mesmo
periodo de validade do curso equivalente no RBAC n° 110.

Em resumo, o alcance da tabela de equivaléncia ou equiparacdo se restringe aos cinco objetivos
apresentados na figura anterior, conforme explicacdes e exemplos disponibilizados.

Por fim, ressalta-se que a Tabela 110.101-1 definiu equiparacGes de cursos entre a norma anterior
(Resolucéo n° 63/2008) e o novo regulamento (RBAC n° 110). Nao se definiu equiparacoes entre
cursos de uma mesma norma.

AUTORIZACAO DE CENTRO DE INSTRUCAO

O que preciso fazer para certificar um centro de instrucdo junto a ANAC?

A autorizacgdo de centros de instrucdo AVSEC é tratada na subparte C do RBAC n° 110, na qual
estdo previstos os requisitos a serem atendidos por aqueles que tenham interesse em certificar um
centro de instrucdo. Dentre eles encontram-se a solicitacdo da referida autorizacdo, a validade da
autorizacdo, o quadro funcional necessério, a elaboracao/atualizacdo do MPCI etc.

Além disso, foram disponibilizadas algumas orientacbes aos interessados gquanto aos novos
procedimentos para a solicitagdo de autorizacdo de centros de instru¢do AVSEC, no enderego
eletronico: https://www.anac.gov.br/assuntos/setor-requlado/aerodromos/avsec/centro-de-
instrucao/centros-de-instrucao.

Para requerer a autorizacdo de centro de instrucdo prevista no RBAC n° 110 deverao ser
utilizados os modelos contidos nos anexos da Resolugéo n° 63/2008?

Ndo. A ANAC publicou a Instrucdo Suplementar - IS n° 110-001A
(https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/iac-e-is/is)  contendo  orientacOes
quanto ao processo de autorizacdo de centros de instrucdo e a elaboragdo/atualizacdo do MPCI,
incluindo os modelos a serem utilizados pelos interessados.

CURSOS AVSEC

Quero fazer um curso AVSEC, o que devo fazer?
Siga 0 seguinte passo a passo:

a)  verifique no endereco eletronico https://sistemas.anac.gov.br/avsec/Centros.aspx, quais os
centros de instrugdo AVSEC estdo autorizados pela ANAC e quais os cursos que cada um pode
ministrar;



https://www.anac.gov.br/assuntos/setor-regulado/aerodromos/avsec/centro-de-instrucao/centros-de-instrucao
https://www.anac.gov.br/assuntos/setor-regulado/aerodromos/avsec/centro-de-instrucao/centros-de-instrucao
https://www.anac.gov.br/assuntos/legislacao/legislacao-1/iac-e-is/is
https://sistemas.anac.gov.br/avsec/Centros.aspx

10)

11)

12)

13)

14)

b)  consulte 0 RBAC n° 110 para verificar os requisitos minimos a serem cumpridos para
matricula nos cursos AVSEC, conforme a secdo 110.43 e o Apéndice B, ambos do RBAC
n°110; e

C)  entre em contato pessoalmente, por telefone ou email com o centro de instrucéo escolhido e
consulte sobre a data mais proxima de realizagcdo do curso AVSEC de seu interesse.

As certiddes de antecedentes criminais deverao ser atualizadas de acordo com a validade da
certiddo ou com a validade da credencial?

A documentagdo de avaliagdo dos antecedentes criminais deve ser recebida, dentro de sua
validade, no ato da matricula de alunos nos cursos, de forma a permitir sua avaliacdo pelo centro
de instrucdo. Considerando que a verificagdo de antecedentes ja é realizada no momento do
credenciamento aeroportuario, 0 RBAC n° 110 previu que, para os profissionais que possuam
credencial aeroportuéria dentro da validade, essa credencial pode ser utilizada como comprovacédo
de certiddo de antecedentes.

E necessaria a avaliagdo de antecedentes criminais no caso da matricula de alunos nos cursos
de Atualizacédo?

Conforme constam no paragrafo 110.43(a)(1) e no Apéndice B, ambos do RBAC n° 110, a
avaliacdo dos antecedentes criminais pelo centro de instrugcdo é pré-requisito para matricula em
todos os cursos de formacéo, ndo havendo tal exigéncia para os cursos de atualizacao.

A realizagdo do aviso de curso a ANAC, com no minimo 15 (quinze) dias de antecedéncia, se
aplica a todos os cursos AVSEC elencados no RBAC n° 110 ou se aplica apenas para aqueles
gue possuem avaliacdo de desempenho?

O centro de instrucdo deve informar a ANAC a realizacdo de cada turma de curso AVSEC a ser
ministrada, de todos os cursos AVSEC, atendendo ao paragrafo 110.41(a) do RBAC n° 110.

A alteracéo dos dados dos cursos e/ou a realizagao do aviso de curso em prazo menor que 15
(quinze) dias devera ser solicitada através de qual canal de comunicacao?

Com o objetivo de ampliar a transparéncia e a seguranca no tramite de seus processos, bem como
de promover melhor controle das requisicdes, informamos que a partir do dia 1° de agosto de
2019, as demandas de Centros de Instrucdo deverdo ser protocoladas exclusivamente
pelo Protocolo Eletrénico no Sistema Eletrénico de InformacGes — SEI.

Tipo de processos no SEI- ANAC:

=  Centro de Instrucéo: Controle de Turmas AVSEC - Processo utilizado para solicitar registro
de nova turma ou alteracdes em turmas ja existentes: data, enderego, instrutor, nota e
frequéncia de aluno, periodo do curso e etc.

O centro de instrucdo, de acordo com o paragrafo 110.41(a)(1) do RBAC n° 110, somente podera
alterar os dados citados no paragrafo 110.41(a) ou realizar 0 aviso de curso em prazo menor que
15 (quinze) dias em caso de forga maior e sob justificativa apresentada e aprovada pela ANAC.

Qual o periodo de tempo minimo para credenciamento dos alunos a ser acrescido a carga
horaria minima dos cursos dispostos no Apéndice B do RBAC n° 110?
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15)

16)

17)

18)

A ANAC ndo estabelecera periodo de tempo minimo para credenciamento dos alunos no inicio do
curso na carga horaria dos cursos que constam no Apéndice B do RBAC n° 110. Portanto, o centro
de instrucdo pode determinar o tempo necessario para essa atividade considerando suas proprias
particularidades.

REGISTROS DO CENTRO DE INSTRUCAO

Operadores aéreos e de aerodromos que forem autorizados a ministrar cursos AVSEC,
constituindo um centro de instrucdo, devem manter os documentos dos alunos
obrigatoriamente no Centro ou podem arquiva-los em outro local, como nos Recursos
Humanos?

Operadores aéreos e de aerodromos deverdo manter arquivados todos os documentos exigidos pela
regulamentacdo, ndo havendo impedimento para que tal arquivo seja centralizado no
Departamento de Recursos Humanos.

Devera haver procedimento que permita ao responsavel pelo centro de instru¢cdo comprovar o
atendimento ao paragrafo 110.45(b) do RBAC n° 110 sempre que solicitado e que se permita
acesso facilitado dos documentos a ANAC, conforme previsto no paragrafo 110.91(d) do mesmo
regulamento.

FAMILIARIZACAO AVSEC E CONSCIENTIZACAO COM AVSEC |

O RBAC n° 110 ndo preveé o curso de Familiarizagdo AVSEC. Esse curso continuara a ser
ministrado?

N&o. O curso de Familiarizagcdo em AVSEC foi substituido pela atividade de Conscientiza¢do com
AVSEC prevista na se¢do 107.97 do RBAC n° 107.

Cabe ressaltar que a atividade de Conscientizacdo com AVSEC nédo ocasiona, necessariamente, a
realizacdo de um curso, podendo o operador de aer6dromo dispor de outras estratégias pedagdgicas
para realiza-la (por exemplo: apostilas, videos, video-aulas, palestras, cursos EAD, dentre outros).

ATIVIDADES AVSEC: CAPACITACAO E CERTIFICACOES EXIGIDAS

Quiais sao as fungdes exercidas nos aeroportos que necessitam de curso e certificacdo AVSEC
especifica?

O Apéndice A do RBAC n° 110 apresenta a lista de atividades AVSEC, as quais os profissionais
precisam de determinada certificacdo para desempenha-las. Dessa forma, faz-se necessaria a
qualificacdo em cursos AVSEC somente nos casos em que for necessario o exercicio de uma das
funcgdes elencadas no Apéndice A.

Por outro lado, a existéncia de certificacdo em determinado curso, ndo enseja a obrigatoriedade de
o profissional exercé-la, sendo facultado ao empregador a designacéo desse profissional.

O RBAC n° 110 prevé que o instrutor AVSEC passe pelo curso “Treinamento para
instrutores em seguranca da aviagao civil”?
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19)

20)

21)

Na&o. Os profissionais que desejarem desempenhar a atividade de instrutor AVSEC devem atender

aos seis critérios de aprovacdo para certificacdo de instrutor constante do Apéndice B do RBAC

n° 110:

b)  atingir nota nas avaliagdes tedrica e préatica igual ou superior a 70% (setenta por cento);

c)  possuir experiéncia profissional minima de 12 (doze) meses nas atividades operacionais de
aviacao civil;

d) ter concluido o ensino médio;

e)  possuir certificacdo valida de AVSEC para Operador Aéreo e de AVSEC para Operador de
Aerddromo;

f)  passar por avaliagcdo de antecedentes, conforme este regulamento; e

g)  possuir certificagdo em Inspecéo de Segurancga da Aviagédo Civil ou declaracdo de conclusdo
da primeira etapa do referido curso (etapa do centro de instrucéo).

Em que casos o curso “AVSEC para operacoes de solo” é obrigatorio” para os profissionais
de handling?

A resposta a essa pergunta baseia-se em trés normativos da ANAC: RBAC n° 108, IS n° 108 e
RBAC n° 110.

Por forga do RBAC n° 108 e da IS n° 108, a protecdo de bagagens, cargas, servi¢co de bordo e
provisdes de bordo e das aeronaves ficam a cargo dos operadores aéreos. O RBAC n° 110
complementa os dois normativos, uma vez que trata da capacitagdo necessaria aos profissionais
que “realizam vigilancia em provisdes de bordo, servico de bordo, carga ou correio ou bagagens
despachadas” e “protecdo de darea estéril ou de aeronave” (respectivamente, atividades 20 e 22
do Apéndice A do RBAC n° 110).

Essas duas atividades podem ser realizadas por APAC, vigilantes ou por profissionais de handling,
contanto que estejam devidamente capacitados/certificados para a funcéo.

Logo, se os profissionais das empresas de handling ndo estiverem realizando atividades de
vigilancia, ndo se faz necessaria capacitacdo especifica em AVSEC. Por outro lado, caso tenham
que desempenhar servico de protegédo ou vigilancia, obrigatoriamente deverao ser capacitados em
AVSEC, nos moldes do Apéndice A do RBAC n° 110.

Para 0s casos em que a atividade AVSEC ndo consta no Apéndice A, faz-se necessario somente,
a realizagdo da “Conscientizacdo com AVSEC”, coordenada pelo operador de aerédromo.

A certificacdo em Inspecdo de Seguranca da Aviacdo Civil precisa estar valida para o
atendimento do critério de aprovacao da certificacdo em Instrutor AVSEC?

N&o. E necessario somente que haja um registro (certificado) comprovando que o profissional ja
fora certificado. Também sera aceito o certificado do curso “Operador Especializado em Raios-
X”, estabelecido na Resolugéo n° 63/2008, conforme Tabela 110.101-1, que trata da equiparagao
entre certificacdes em cursos AVSEC previstos na Resolucdo n° 63/2008 e no RBAC n° 110.

Um responsavel técnico de centro de instrugdo precisa manter a sua certificagdo como
Instrutor AVSEC vélida durante todo o tempo em que exercer essa funcdo ou esta
certificacdo precisa estar valida somente no processo de autorizacédo do centro de instrucédo?

O paragrafo 110.27 do RBAC 110 determina, como um requisito para obtengéo de autorizacgdo de
centro de instrucao, a existéncia de um responsavel técnico, com certificagdo em Instrutor AVSEC
valida. Apesar da norma mencionar a necessidade desse requisito apenas no momento da
autorizacao do centro de instrucdo, deve-se entender que o cumprimento dessa exigéncia também
é condicionante para a manutencdo dessa autorizacdo. Isso porque o responsavel técnico ndo
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22)

23)

24)

25)

26)

desempenha func¢des somente nessa fase inicial de obtengéo da autorizacdo, mas sim durante toda
a existéncia do centro de instrucdo, devendo, dentre outras atribui¢cdes, produzir a grade curricular
dos cursos AVSEC e os planos de aula, avaliar se 0s materiais instrucionais estdo condizentes com
0s critérios técnicos e boas praticas pedagogicas vigentes, aprovando-o0s, supervisionar e orientar
0s instrutores quanto aos regulamentos vigentes e técnicas AVSEC e pedagdgicas atuais, criar
metodologia e operacionalizar a melhoria da qualidade da instru¢cdo ministrada, validar os
resultados das certificacGes dos alunos e analisar recursos interpostos pelos alunos. Portanto, o
responsavel técnico deve compor o quadro funcional do centro de instrucdo de forma permanente.
Assim, caso o responsavel técnico perca a sua certificagdo por qualquer motivo, este ndo podera
ser mantido na funcgéo de responsavel técnico e o centro de instrucdo devera designar uma nova
pessoa, devidamente certificada, para o exercicio dessa funcdo. Caso contrario o centro de
instrucdo estara funcionando de forma irregular, sob pena de invalidade dos atos praticados no
periodo e eventuais san¢des previstas em regulacao.

O RBAC n° 110 equiparou o curso Supervisdo em AVSEC ao curso de Gerenciamento em
AVSEC? E ao curso de Auditor AVSEC?

N&o. Conforme explicado na questdo 7, o RBAC n° 110 apenas definiu equiparacdes entre
cursos/certificacdes da Resolugédo n°® 63/2008 e cursos/certificagdes do RBAC n° 110. Nao foram
definidas equiparacdes entre cursos da propria Resolu¢cdo nem equiparacdes entre cursos do
préprio regulamento.

Qual a capacitacdo necessaria para exercer as atividades de supervisao no aerédromo?

A formagdo minima sera o curso “Inspecdo de seguranca da aviacgdo civil”, podendo também 0
profissional ser formado em “AVSEC para Operador Aéreo” ou “AVSEC para Operador de
Aerddromo”, conforme linha 30 do Apéndice A do RBAC n° 110.

Dessa forma, o papel de supervisdao AVSEC no aerédromo sera dado aos profissionais capacitados
que possuam o perfil mais adequado para a funcéo na avaliacdo do operador.

N&o havera mais o cargo de Gerente AVSEC?

O Gerente AVSEC néo foi incluido no RBAC n° 110, uma vez que a atual regulamentacdo AVSEC
da ANAC nao exige profissionais com determinados cargos, mas tdo somente capacitados para
desempenhar determinada atividade.

Nesse contexto foram inseridas no RBAC n° 110, a capacitacdo e a certificacdo referentes ao
responsavel pela AVSEC de Operador de Aerddromo e ao responsavel pela AVSEC de Operador
Aéreo.

Qual a certificagdo necessaria para que os responsaveis AVSEC de operadores de
aerédromos possam exercer suas atividades?

Certificacdo “AVSEC para Operador de Aerodromo”, conforme Apéndice A, linha 27 do RBAC
n® 110.

Qual a certificacdo necessaria para que os responsaveis AVSEC de operadores aereos

possam exercer suas atividades?
Certificacdo “AVSEC para Operador Aéreo”, conforme Apéndice A, linha 28 do RBAC n° 110.
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27)

28)

29)

30)

31)

Um profissional possui certificacdo valida de Supervisdo em AVSEC realizada num centro
de instrucédo que atuou sob as regras da Resolucdo n° 63/2008. De acordo com 0 RBAC n°
110, esse profissional podera desempenhar atividades de controle de qualidade?

N&o. Conforme explicado na questdo 7, o RBAC n° 110 apenas definiu equiparacfes entre
cursos/certificagdes da Resolugéo n° 63/2008 e cursos/certificagdes do RBAC n° 110. Nao foram
definidas equiparacGes entre cursos da propria Resolucdo nem equiparacdes entre cursos do
préprio regulamento.

Um profissional possui certificacdo valida de Gerenciamento em AVSEC realizada num
centro de instrucdo que atuou sob as regras da Resolugdo n° 63/2008. De acordo com 0 RBAC
n° 110, esse profissional podera desempenhar atividades de controle de qualidade?

N&o. Conforme explicado na questdo 7, o RBAC n° 110 apenas definiu equiparacdes entre
cursos/certificaces da Resolugdo n® 63/2008 e cursos/certificagdes do RBAC n° 110. Nao foram
definidas equiparacGes entre cursos da propria Resolucdo nem equiparacdes entre cursos do
proprio regulamento.

N&o haverd mais o curso de Auditor AVSEC? Como sera a formacéo desse profissional e a
formalizacéo para o desempenho da atividade?

O curso de Auditor AVSEC ndo é mais uma exigéncia. Permite-se assim que os operadores
utilizem para o desempenho de suas atividades de controle de qualidade, profissionais com
conhecimento em AVSEC comprovado: Formagdo ou Atualizagdo em “AVSEC para Operador
Aéreo”, no caso de operadores aéreos e “AVSEC para Operadores de Aerédromo”, para o caso de
operadores de aerddromo (linhas 33 e 34 do Apéndice A do RBAC n° 110).

O operador podera buscar dentro desses profissionais, aqueles que possuam o melhor perfil para
realizar atividades relacionadas ao controle de qualidade da AVSEC.

Assim, no caso em que a certificacdo de um Auditor AVSEC esteja para vencer em breve, esse
profissional precisa realizar o curso de Atualizacdo de AVSEC para Operador Aéreo, caso atue
em operador aéreo ou o curso de Atualizacdo de AVSEC para Operador de Aer6dromo, caso atue
em operador de aer6dromo.

Qual o0 documento habil para a comprovacéo da conclusao do ensino médio?

Apesar do RBAC 110, Apéndice B, apontar que “A escolaridade deve ser comprovada por meio
de certificado de conclusdo do respectivo curso”, a ANAC entende que outros documentos podem
ser aceitos no processo de matricula em curso AVSEC como comprovacao de escolaridade, tais
como os documentos nomeados como diploma ou certidao (desde que assinados pela autoridade
competente da instituicdo), ou ainda uma declaracdo, igualmente emitida e assinada pela
autoridade competente da instituicdo, que afirme a conclusdo do nivel médio pelo candidato.

Além disso, deve ser aceita a documentacdo referente ao nivel superior para comprovagdo de
cumprimento do requisito de escolaridade, pois é possivel depreender que, possuindo um
certificado de nivel superior, 0 aluno concluiu a escolaridade minima requerida de nivel médio.

Como fago para revalidar o meu certificado de conclusdo do nivel médio emitido no exterior?

A LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional), em uma combinagéo dos artigos 10° e
23°, no que se refere a revalidagdo de diploma de nivel médio emitido no exterior, preconiza que
as Secretarias Estaduais de Educacdo tém a prerrogativa de fazer o reconhecimento dos
Certificados de Conclusdo do Ensino Médio emitidos no exterior, cada qual conforme suas
proprias regras. Assim, caso um aluno compareca para matricula em curso AVSEC com um
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32)

33)

34)

35)

36)

37)

certificado de nivel médio emitido por instituicdo estrangeira, situada fora do pais, estes deveréo
ser orientados a se dirigir as Secretarias de Educacdo de seus respectivos estados para buscar o
reconhecimento de seus certificados.

E necessaria a apresentacéo de copia legivel da CHT para matricula no curso AVSEC para
Tripulantes?

Nao hé necessidade da apresentagdo da “copia legivel do Certificado de Habilitagdo Técnica
(CHT)” para participar de curso AVSEC para Tripulante. Para a matricula nesse curso devera ser
solicitado ao aluno a licenca véalida de tripulante, conforme consta no item B.6.2 (e) da IS 110.
Essa informacdo devera constar também no Regulamento de Curso (Apéndice | da IS 110) do
MPCI do centro de instrugéo.

| EXAMES DE CERTIFICACAO AVSEC x AVALIACAO DE DESEMPENHO

A ANAC néo aplica mais os exames de certificagdo AVSEC?

O centro de instrucdo autorizado pela ANAC nos termos do RBAC n° 110 pode aplicar a avaliacao
de desempenho (antigo exame de certificacdo AVSEC), sob um processo de vigilancia continuada.

Enfatiza-se que h&d uma delegacdo da responsabilidade da Agéncia, somente da execucdo de uma
parte do processo, que inclui a aplicacdo da avaliacdo de desempenho. Na nova metodologia, a
ANAC reserva para si o direito de intervir no processo quando entender necessario.

De quem é a responsabilidade de confeccionar as provas a serem aplicadas nas avaliacGes de
desempenho tedricas?

Da ANAC. No entanto, o centro de instrucdo devera produzir e encaminhar a Agéncia questdes
inéditas de avaliacGes de desempenho, quando solicitado, de acordo com 0s requisitos previstos
na secdo 110.53 do RBAC n° 110.

N&ao compareci a avaliacdo de desempenho teorica, o que devo fazer?

O aluno que ndo comparecer a avaliacdo de desempenho tedrica tera direito a uma segunda
chamada. Caso ndo compareca a segunda avalia¢do de desempenho tedrica estara automaticamente
inabilitado podendo realizar um novo curso AVSEC, conforme paragrafo 110.55(d) e paragrafo
110.55(e) do RBAC n° 110.

Passei no curso AVSEC e ndo passei na avaliacdo de desempenho tedrica da ANAC, preciso
fazer outro curso?

O aluno que nao for aprovado na avaliacdo de desempenho tedrica tera direito a uma segunda
chamada. Caso ndo seja aprovado na segunda avaliacdo de desempenho tedrica, o aluno estara
automaticamente inabilitado podendo realizar um novo curso AVSEC, conforme paragrafo
110.55(d) e paragrafo 110.55(e), ambos do RBAC n° 110.

Fiz a prova da ANAC e ndo caiu nada que eu aprendi no curso, o que devo fazer?

Previamente a concessdo de autorizagao de centro de instrucdo AVSEC é analisado o Manual de
Procedimentos de Centro de Instrucdo (MPCI) da empresa. Essa anélise é feita a luz da normativa
aplicavel.
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O material didatico acompanha o requerimento de autorizagdo de centro de instrucdo, mas seu
conteudo instrucional ndo serd objeto de analise prévia para autorizacdo do centro de instrucao,
conforme consta na se¢do 110.29 do RBAC n° 110.

Todavia, de acordo com a se¢do 110.35, o centro de instrucdo devera manter seu material
instrucional atualizado, de acordo com as normas técnicas em vigor e com o contetdo
programatico do curso definido no Apéndice B do RBAC n° 110.

Assim, caso seja de seu conhecimento a auséncia de quaisquer contetdos ou a utilizagdo de
material instrucional desatualizado ou em desacordo com as normativas vigentes, favor informar
a ANAC imediatamente, por um dos seguintes meios:

a)  Sitio eletrbnico: https://www.anac.gov.br/fale-com-a-anac
b)  Telefone: Central de Atendimento Fale com a ANAC 163.
c)  Oficios, cartas, dentre outros.

38)

39)

40)

41)

42)

43)

EXAMES DE CERTIFICACAO AVSEC x INTERPOSICAO DE RECURSOS

A interposicéo de recursos aplica-se a qual (quais) chamada(s) da avalia¢éo?
A interposicdo de recursos aplica-se tanto a primeira quanto a segunda chamada.

Quem motiva a interposi¢ao de recursos?
Somente o aluno pode interpor recurso ao exame de certificacao.

O aluno reprovado na 12 chamada que interpuser recurso seré submetido a 22 chamada junto
aos demais?

Sim, caso tenha sido reprovado na 1° chamada do exame de certificag&o.

Quem analisa 0s recursos?

O recurso € analisado pelo profissional designado no MPCI aprovado (de acordo com a IS 110)
ou pelo responsavel técnico (de acordo com o RBAC 110).

Qual o prazo para a ANAC emitir um parecer sobre recurso?
N&o ha prazo definido para a emissdo do parecer pela ANAC.

CERTIFICADO AVSEC

Como posso obter a segunda via de um certificado emitido pela Resolucédo n°® 63?

Diferentemente do que acontece com o PNIAVSEC atual (RBAC 110), em que o certificado é
emitido exclusivamente pela ANAC, o regulamento antigo (Resolucdo n° 63) previa que 0s
certificados eram emitidos pelos centros de instrucéo autorizados onde 0s cursos eram ministrados.
Dessa forma, caso o candidato necessite da segunda via do certificado de um curso realizado a
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44)

45)

46)

47)

época da Resolucdo n° 63, ele devera entrar em contato com o centro de instrugdo onde ministrou
0 curso para obter o referido documento.

Qual o prazo para a ANAC disponibilizar o certificado AVSEC para os profissionais
aprovados em certificacdo AVSEC? Qual o formato dos certificados (fisico ou digital)?
Através de quais meios ocorrerd a disponibilizacédo?

O certificado estara disponivel no sistema apds o centro de instrugdo registrar os resultados da
certificacdo, sendo que o centro de instrucdo deve fazé-lo no prazo méximo de 30 (trinta) dias apos
a data de término do curso AVSEC, conforme definido pelo paragrafo110.51(h) do RBAC n° 110.

A ANAC disponibilizara os certificados em formato digital aos Centros de Instrucdo. Caso o
Centro de Instrucdo que ministrou o curso ndo esteja em funcionamento, o aluno podera requerer
o certificado & ANAC, através do sistema SEI-ANAC.

Além disso, as habilitacGes dos profissionais podem ser consultadas por meio do sitio eletrénico
https://sistemas.anac.gov.br/avsec/ConsultaHabilitacoes.aspx.

CAPACITACAO EM ARTIGOS PERIGOSOS

Como se dara a capacitacdo sobre identificacdo de artigos perigosos do profissional que
desempenha atividades de inspecéo de seguranca, conforme estabelece o paragrafo 110.15(h)
do RBAC n° 110?

A IS n° 175-002A (http://www?2.anac.gov.br/biblioteca/iac.asp) apresenta a formagdo necessaria
para a qualificacdo do Agente de Protecdo da Aviacdo Civil - APAC (Chave 12) quanto aos artigos
perigosos.

Quem pode oferecer os cursos de capacitacdo sobre identificacdo de artigos perigosos?

A IS n® 175-002A (http://www?2.anac.gov.br/biblioteca/iac.asp) prevé que os cursos de transporte
aéreo de artigos perigosos somente poderdo ser oferecidos por pessoas juridicas autorizadas pela
ANAC.

A relacdo das empresas autorizadas pela ANAC a ministrar cursos de transporte aéreo de artigos
perigosos encontra-se disponivel no sitio eletrénico: http://www.anac.gov.br/artigoperigoso.

MENOR APRENDIZ

Alguns menores aprendizes contratados ndo cumprem o requisito de possuir a maioridade
penal, e consequentemente nédo é possivel realizar a avaliacdo de antecedentes que inclua a
verificagdo dos antecedentes criminais. Embora néo exercam as atividades AVSEC listadas
no Apéndice A do RBAC n° 110, em algumas ocasides eles desempenham suas fung¢bes dentro
de areas controladas e até mesmo restritas dos aeroportos, como as salas de embarque. Qual
seria a capacitacdo AVSEC indicada para esses funcionarios, tendo em vista que o RBAC n°
110 néo contempla esta peculiaridade?

Tendo em vista que esses menores aprendizes ndo exercem as atividades AVSEC listadas no
Apéndice A do RBAC n° 110 ndo ha instrucdo AVSEC a ser realizada. Com relacdo ao
credenciamento permanente, assim como qualquer outro funcionario, ele depende, entre outras
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exigéncias, da participacdo em atividade de “Conscientizacdo com AVSEC”, na forma prevista na
secdo 107.97 do RBAC n° 107.

Agéncia Nacional de Aviacéo Civil
Setor Comercial Sul * Quadra 09 * Lote C * Ed. Parque Cidade Corporate - Torre A
CEP 70308-200 * Brasilia/DF — Brasil

http://www.anac.gov.br
Fale com a ANAC - 163
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