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Guia CBTA — INFORMACOES DE SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO DE MATERIAIS INSTRUCIONAIS —
CURRICULO TEORICO DE CURSOS CBTA

Desenvolvimento de Materiais Instrucionais

Informagées detalhadas ao instrutor e pessoal envolvido com a cria¢do dos contetidos dos médulos e demais atividades

de um curso CBTA

Os seguintes elementos devem ser considerados para a concepg¢ao dos mdédulose para definigdo dos materiais

instrucionais:

o Conteudo de treinamento
Toda formagdo deve considerar o material instrucional construido e validado pela equipe técnico-
pedagégica da organizagdo. Isso significa que todos os pontos de ensino, embora desenvolvidos pelo
instrutor, devam ser validados coletivamente. O instrutor ndo deve ser a principal fonte de conhecimento
e os materiais devem ser desenvolvidos em linguagem adequada ao conhecimento do aluno, que comega

a se familiarizar com a terminologia aerondutica.

v’ Légica e Estrutura padrdo de um treinamento (genérico) por competéncias para defini¢do de
curriculos e design dos mdédulos:
= Consideracao de dois conteldos programaticos: tedrico e pratico.
= Consideragdo de curriculos com base em um conjunto de médulos.
= Consideragdo de mddulos com base nas necessidades de treinamento, tarefas ou
subtarefas.
+* Para cada moédulo: sequéncia de habilitacdo de objetivos intermedidrios
[unidades] com base nas necessidades de treinamento ou subtarefa especifica,
guando aplicdvel.
% Paracadaobjetivo intermediério de habilita¢gdo [unidades), a
consideragdo de:
- Pontos de Ensino, baseados em [CHA] e [comportamentos
observaveis];
- Objetivos de Aprendizagem [OA];
- Atividades de avaliacdo relacionadas a comportamentos

observaveis
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++ Paracada mddulo, a consideragdo de:
4+ Objetivos de fim de mddulo com base nas necessidades de
treinamento ou no critério de desempenho [objetivo do
terminal de tarefas] quando aplicavel.
- Para cada objetivo final do mddulo, a consideragao das
avaliagOes [teste de dominio].

= ATENCAO:Eimportante apreciar diferentes relacdes entre objetivos intermediarios para
a tarefa atribuida de um maddulo. Em geral, pela metodologia CBTA, a relagdo, como
acima, é logica entre todos os médulos e dentro de cada médulo até atingir um objetivo
de terminal de tarefa sob determinado critério de desempenho. No entanto, devido a
solugdo detreinamento proposta se relacionarcom um curso de formacao de piloto, essa
relagdo ocorreu de forma diferente. Os dois primeiros médulos propostos para o curriculo
tedrico dos PI PPAP e PPHP (Apéndices G e H deste Guia CBTA) foram considerados base
para os demais. Assim, seus objetivos intermediarios sdoindependentes, embora estejam
posicionados para permitir que seus contetidos sejam utilizados entre os outros mddulos.
A partir do terceiro e quarto mdédulos propostos [Procedimentos Operacionais e
Competéncia do Piloto] do curriculo tedrico, ficou clara a dependéncia de cada objetivo
intermedidrio, deum paraoutro em relagdo ao nivel final de competéncia requerido ao

final do curriculo pratico.

o Técnicas e métodos de treinamento:
A escolha das técnicas e métodos deve ser apropriada a cada objetivo intermedidrio, mdédulos e [KSA]
quando aplicavel. A atencdo a escolhareside em incentivar o interesse e a motivagdo do aluno durante
todo o curso, tornando o conhecimento efetivo. A escolha deve ser o mais eficaz em termos de tempo
com as opgdes mais interessantes, os estilos de aprendizagem preferidos dos alunos e o recurso

disponivel. Eles podem ser combinados e devem variar entre as seguintes opgoes:

v Apresentacdo oral do contetido peloinstrutor—deve-se seguir o guia do instrutor, preferencialmente
auxiliado por midias apropriadas e adaptadas. A atencdo deve ser direcionada a qualidade e
guantidade dos meios de comunicag¢do, o que determina ser um suporte efetivo a ateng¢do do instrutor
e do aluno.

v’ Discussdes em grupo orientadas pelo instrutor—essa técnica é considerada uma ferramenta util de
desenvolvimento e teste das habilidades interpessoais do aluno. As discussdes em grupo sdo capazes
de envolver o aluno no assunto auxiliando na avaliagdo do OB e competéncias em seu nivel
intermediario.

v' Demonstragdes pelo instrutor — dependendo da natureza do assunto, sdo mais eficazes e
complementam explicagdes ou apresentagdes orais. Sdo aconselhaveis quando conceitos e regras

devem ser aplicados depois de terem sido teoricamente explicados.
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v’ Estudos de caso — baseados em fatos reais e com feedback elaborado, eles devem ser transportados
sob a orientagdo do instrutor e exigem uma preparagdo significativa para o seu desempenho. Esta
técnica é uma ferramenta Util quando altos e novos niveis de conhecimento e habilidades e sdo
necessarios para analisar situagdes complexas, com varios parametros, analise de problemas e para
fornecer solugdes ou feedback. Os alunos normalmente apreciam estudos de caso desafiadores.

v Role play—em situacdes simuladas normalmente permitem que os alunos participem ativamente. No
entanto, sdo demorados, ja que exigem um bom preparo para serem bem-organizados e executados.
A atividade também depende de materiais de orientacdo e das habilidades do instrutor para conduzir
a situacdo a fim de que surjam as atitudes esperadas a serem tomadas pelo aluno. Apds o aluno
adquirir os conhecimentos e habilidades exigidos, a atividade é recomendada para refletir sobre suas
atitudes.

v’ Préticas supervisionadas —s3o voltadas para atividades praticas, uma vez que relacionam habilidades
a um desempenho competente de uma tarefa. Normalmente, a atividade relaciona uma ferramenta
especifica, procedimentos padronizadose um critério de desempenho. Por isso, a atividade também
requer o apoio de materiais de orientagdo para que o aluno atinja a competéncia requerida,
semelhante ao role play.

v’ Estudo independente —é um método valioso na preparacdo ou complemento de certos assuntos. A
atividade é normalmente ministrada de forma online na modalidade a distancia. Para ser eficaz, o
estudo independente deve possuir material desenvolvido especialmente para tal fim numa linguagem
visual dindmica e atraente.

v Observagdes de campo — complementam as atividades em sala de aula. Sempre que possivel, a
observacgdo de pessoal experiente [ou mesmo de outros alunos] executando tarefas é uma técnica
util. Para ser efetiva, a atividade requer a definicdo dos pontos a serem observados, avaliados e

comentados.

o Midias — Recursos audiovisuais, Recursos instrucionais:

Outro elemento importante a se considerar no desenvolvimento dos materiais instrucionais é o suporte
apropriadoonde o contetido é comunicado. Had uma grande variedade de midias disponiveis, incluindo o
uso de plataformas digitais, seja nocomputador, tablet ou celular. No entanto, o critério basico de selegdo
deve basear-se no contetdo a ser ministrado e o desafio de torna-lo motivante e estimular a atengdo do
aluno. Em paralelo, as especificagdes do curriculo e do médulo, a disponibilidade de suporte e as
habilidades do instrutor devem ser consideradas para a escolha. Normalmente, essas sdo decisbes a
serem tomadas quando os materiais e guias do instrutor devem ser preparados.

Apesar do rapido progressodosuporte docomputador e sua atratividade para atividades de treinamento,
os critérios de selecdo devem considerar a eficacia do suporte de midia, sua simplicidade e custo. Midia
sofisticada nao significa necessariamente eficacia. A organizagdo deinstrucdo e sua equipe devem ter em
conta os suportes que melhor se adaptam aos objetivos do médulo. Por exemplo, as seguintes perguntas

devem ser feitas durante o processo de produc¢do de midia para verificar sua finalidade: Desenhar e
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explicar um esquema, mas sem registro permanente da informagdo? Imprimir uma apostila com mais
explicagdes para uma discussdao posterior e disponibilidade para outros cursos? O uso de cores e
animagGes de uma apresentagdo em datashow esta adequadoou atende ao objetivo daaula? O esquema
poderia ser colocado na parede em exposi¢cdo permanente?

As opg¢des de midia podem ser combinadas e devem variar entre as seguintes opgdes:

v Textos impressos — por exemplo, manuais de cursos, apostilas, publicacdes técnicas.

v' Displays — por exemplo, quadros brancos, flipcharts, gréficos de parede, representacbes de cockpit.

v" Projegbes — por exemplo, datashow, videos, apresentacdes em PowerPoint/PDF.

v" Modelos — por exemplo, salas de aula fixas, méveis, maquetes e configuracdes.

v Equipamentos—por exemplo, equipamentos reais, dispositivos de treinamento de simulagio de voo
[FSTD].

v" Computadores—por exemplo, solu¢des baseadas em computador: software interativo, aplicativos e

programas de simulacdo.

o Materiais do aluno — auxilios de trabalho e apostilas:

Os auxilios de trabalho facilitam a meméria e o desempenho de determinada tarefa pelo aluno, pois
permite que ele tenha uma referéncia permanente para consultar emvez de perguntar e memorizar algo
paraaprender. As apostilas tém quase a mesma fungdo, noentanto, sdo mais simples ou possuem apenas
informacgdes tdpicas, orientadoras ou adicionais.

Os auxilios de trabalho, se autoexplicativos como devem ser feitos, sdo propensos a aumentar a confianca
de seus usuarios, reduzir os indices de erro, o tempo e a necessidade de treinamento em geral - apenas
exigindo treinamento para sua utilizagdo. Paratanto, o uso deambas as ferramentas deve ser analisado
pelos instrutores. O uso de auxilios de trabalho deve estar relacionado a tipo do trabalho,
especificamente a coluna KSA. A referéncia deve ser sobre o uso doauxilio de trabalho ou como executar
sua tarefa relacionada. Da mesma forma, os instrutores devem correlacionar pontos de ensino para
explicar e garantir como utilizar o auxilio de trabalhono desempenho de uma tarefa. A estratégia parao
uso dos auxilios de trabalho também requer a preparagao do instrutor para a orientagao adequada. O
instrutor deve estar ciente do objetivo, contetdo, tépico de ensino, ambiente de trabalho e situagdo em
queo auxilio detrabalho deve ser utilizado. Por ultimo, os instrutores devem estar sempre a interrogar-
se mutuamente - se o auxilio de trabalho cumpre o seu objetivoinstrucional e operacional, - se um auxilio
detrabalho é necessario, ou ndo, paraajudar os alunos, e - se as suas caracteristicas fisicas propostas sdo

adequadas.
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A Tabela abaixo apresenta os componentes de um médulo instrucional que engloba os conteldos previstos

para o curriculo teérico de um curso CBTA.

Tabela 1 — Proposta de estrutura de médulo do curso

Parte Componentes e consideragdes:

Apresentagdo do objetivo de Fim de Mddulo e do teste de dominio:

O objetivo de Fim de Mddulo no inicio do mddulo informa ao aluno sobre a importdncia do mddulo e constréi
pontes sobre o que sera esperado ao final do mdédulo. Além disso, mantém o instrutor alinhado ao objetivo do
médulo, evitando desvios em seus objetivos e sequenciamento e auxilia na avaliagdo de efetividade do instrutor.
A apresentacgdo do teste de dominio deve apenas esclarecer ao aprendiz como o teste de dominio estd relacionado
com o objetivo do mddulo.

Os alunos devem estar cientes do que devem fazer e o que serdo obrigados a fazer para comprova-lo (ICAO, 2011).
Indicagdo da relevancia dos contetdos:

A relevancia dos conteudos estd relacionada a motivagdo do aluno. Os alunos devem estar satisfeitos em dedicar o
seu tempo e esforgos a formagdo. O convencimento deve se basear em declarar as consequéncias de nao cumprir
satisfatoriamente os objetivos do médulo e daqueles propostos em seu trabalho [fungdo]; ou relacionar o médulo
como pré-requisito dos modulos seguintes. Relatérios de eventos reais sdo ferramentas Uteis.

Principio

Apresentagdo do conteudo:

Os conteldos técnicos do modulo [pontos de ensino] serdo entregues como blocos de eventos instrucionais, a fim

de satisfazer os objetivos intermediarios [habilitagdo] e o objetivo de final de mdédulo, e avaliagbes associadas. Os

eventos instrucionais devem ser baseados [variar] nas disposi¢des do plano do médulo [Formuldrio] [modos de

entrega, metodologia, meios e recursos e ferramentas de instrugbes].

Esclarecimento dos principais pontos do contetdo:

Dentre os pontos de ensino dos médulos, destacam-se os principais pontos. O grupo deve ser questionado com

perguntas ou explicagdes sobre os pontos. As respostas auxiliam na decisdo do instrutor de revisitar e reforgar os
Tedrico pontos e no julgamento sobre a preparagdo do aluno para as praticas relacionadas ao teste de progresso e dominio.

DisposigBes relativas as praticas e as avaliagdes intermédias [testes de progresso]:
Programa: Em fungdo da orientagdo do ponto de ensino, devem ser definidas as praticas adequadas e a metodologia de teste
de progresso. Opgdes em papel, como conclusdo de esquemas, organizagdo [apresentagdo] e calculos sdo mais
voltadas para os aspectos tedricos [ponto de ensino]. Por outro lado, as praticas e atividades ludicas [role-playing
incluindo exercicios de pratica e feedback] estdo mais voltadas para os aspectos praticos [ponto de ensino].
As préticas destinam-se a preparar o aluno para as avaliagdes intermedidrias, podem combinar competéncias [KSA]
de mais do que um ponto de ensino e servir ao instrutor para verificar a evolugdo do aluno.
Os testes de progresso devem ter relagdo estrita e testar apenas o nivel intermedidrio de competéncia [KSA]
proveniente dos pontos de ensino e exigido para o teste de dominio. No entanto, o nimero de testes de progresso
pode ser dimensionado para um determinado grupo de pontos de ensino e dependendo da natureza das
competéncias [KSA] a serem testadas.
DisposigBes de feedback:
Praticas e feedbacks de avaliagdo intermediarios sdo elementos essenciais de treinamento. Deve ser feito o mais
rapido possivel apds a pratica ou avaliagdo para permitir que os alunos saibam o que fizeram de errado, discutam
uns com os outros, saibam como melhorar e limpar o desempenho correto, reforcando o processo de
aprendizagem.
Avaliagdo [teste de dominio] desempenho e feedback:
O teste de dominio sé deve acontecer depois que todos os componentes acima foram satisfatoriamente concluidos.
Este ensaio deve estar estritamente relacionado com o objetivo de fim de mdédulo e com a norma de competéncia
Fim determinada. As instrugdes do teste devem ser claras para todos os alunos e estes devem ter a mesma condi¢do de
teste.
O teste deve ser referenciado por critério, e seu feedback deve ser feito o mais rapido possivel apds o evento e
deve ser objetivo, ou seja, ser avaliado por uma chave de pontuagdo.

Corpo
Central

ADAPTADO DE DOC 9941 AN/478, 12 EDIGAO - GUIA DE DESENVOLVIMENTO DE TREINAMENTO METODOLOGIA DE TREINAMENTO BASEADA EM COMPETENCIAS (ICAO, 2011)



Versdao 00— SET 2024

Concepcdo e producéo de material diddtico impresso, material visual projetado, video e material digital

PRINCIPIOS E DETALHES TECNICOS RELACIONADOS AO MATERIAL INSTRUCIONAL ESCRITO E IMPRESSO

e EDICAO E DIAGRAMAGCAO DE TEXTO:
o Melhoria da legibilidade de um texto em preparagao:

- Introduza a ideia principal o mais cedo possivel;

- Comece com casos ou regras basicas, em seguida, apresente as exceg¢oes;

- Escreva da forma mais breve e sucinta possivel;

- Tente ndo ser muito abrangente. Detalhes excessivos podem ser chatos para os leitores;
- Evite referéncias cruzadas a outras partes do material de treinamento;

- Mantenha o texto curto e simples.

o Destacando dispositivos a serem usados para direcionar a atengdo para pontos-chave:

- Compreenda rapidamente os contelddos importantes;
- Lembre-se dos pontos-chave;
- Revise o material estudado.

Diferentes estilos de letras podem ser usados paradirecionar a atengao parauma determinada
parte do texto.

v" MAIUSCULAS: Apenas para palavras individuais ou frases curtas. Eles s3o considerados
mais dificeis de ler do que letras minusculas.

v’ Itdlico: Pode destacar as frases, mas elas sdo consideradas mais dificeis de ler do que as
letras comuns.

v Letras em negrito: Recebem mais atencdo do queas letras regulares e sublinhadas e sdo
consideradas tao simples de ler do que as letras regulares.

v" Sublinhado: Também chama a aten¢do como a letra em negrito, mas n3o é muito efetivo
como as letras em negrito.

Outras formas de destacar textos e frases:

v Colocar uma palavra-chave em uma caixa, também direciona a atenc3o para uma parte
especifica.

v' Separar uma frase ou um parégrafo do resto do texto.

v Identificar de frases ou paragrafos por simbolos e numerac3o:

B.3 Numeracdo e/ou letra — usado para direcionar a atenc¢do para uma sequéncia
especifica.
o) Marcadores —usados quando a intengao ndo é uma sequéncia fixa.

\I (*) Simbolos — usados para destacar palavras ou frases muito curtas.

v" Separar uma frase ou um pardgrafo do resto do texto.

v" Uso de cores, fontes ou efeitos diferentes. Deve-se atentar para o uso de diferenciagdes
ndo excessivas e para o uso com critérios padronizados ao longo domddulo ou conteudo.
O uso indiscriminado é propenso a confundir e atrair a atengdo dos alunos.
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o Tamanho e formato do trabalho:

- Deve-se considerar a forma e a finalidade do material que sera utilizado.
- Tamanho padronizado (A3, A4, Carta), gramatura dos papéis (90 g/m2, 120...) e margens.

Os seguintes elementos impactam na praticidade do uso e na durabilidade do material impresso.

o Concepg¢ado de auxilios de trabalho:

- Acessibilidade: O material deve ser organizado de acordo com a necessidade do usudrio e as
informacgdes devem ser facilmente encontradas.

- Concisdo: O material deve evitar explicacdes desnecessdrias ou informagbes supérfluas e agradaveis
de saber, que estdo contidas no material de treinamento.

- Precisdao: O material ndo deve trazer erros. Erros sao prejudiciais ao trabalho.

- Durabilidade: O material deve estar em conformidade com a condicdo real de trabalho em que é
utilizado. Encadernagdo, capas, tamanho e gramatura do papel devem se adequar as necessidades de
uso.

- Modificabilidade: O material deve permitir atualiza¢do facilitada quando necessario. Codigos,

revisdes e marcas.
o Codificagdo de um material impresso:

- Cddigos dos moédulos: Os mddulos e os objetivos intermedidrios devem ser numerados
sequencialmente. Qualquer atividade introdutdria, de abertura ou acesséria deve ser codificada [0],
se necessario.

- Cddigos de eventos instrucionais: Todos os eventosinstrucionais que variam de acordo com a técnica
ou método de treinamento dentro do mdédulo devem ser separados e codificados, utilizando-se
também de uma numeracao sequencial. Isso ajuda os instrutores a identificar seu progressono aurso
e facilitar o acesso e o controle das midias e referéncias.

PRINCIPIOS E DETALHES TECNICOS RELACIONADOS AO MATERIAL VISUAL PROJETADO

e PRINCIPIOS GERAIS

o ORGANIZACAO:

Conteldos bem-organizados e instrutores competentes ndo garantem um treinamento eficaz. Um suporte
visual bem projetado é um elemento importante que impacta na eficicia do treinamento. Todo o suporte
gerado por computadoramplifica o alcance e a flexibilidade da criatividade no uso de midias projetadas, que
podem se equilibrar com critérios padrao.

O tamanho das letras, nimeros, simbolos e figuras deve ser testado de acordo com o tamanho da sala [aluno
mais distante] e o tamanho da imagem projetada. Uma regra de 1/6 pode ser usada. Se a ultima posicdo
estiver a 12 metros de distancia, a projecao deve ser de 2 x 2 metros.

o LEGIBILIDADE:
Devido as caracteristicas de iluminacdo e datashow da sala, alguns elementos projetados podem variar,
impactando na capacidade do aluno de aprender, entender e manter o foco no treinamento. O tamanho ea
cor das letras, numeros, figuras e as varias combinagdes de cores devem ser testados antes de produzir as
copias dos materiais projetados. Da mesma forma, as informagdes devem ser devidamente espacadas e
classificadas com tamanho, cor, estilo de fontes e simbolos padronizados. Além do titulo, ndo mais do que 6
linhas de texto com informacdes é uma boa pratica para evitar problemas na leitura.
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o CONTEUDO:

O conteudo do material projetado deve ser cuidadosamente escolhido. Varios exemplos das mesmas coisas
devem ser evitados. Os elementos técnicos dos materiais projetados ndo devem ser instrugGes [de leitura)
para o instrutor apenas lé-los, nem ser apenas um elemento bonito. O instrutor deve comentar os textos,
imagens, desenhos etc usando seu guia como apoio.

o CODIFICACAO:
A codificacdo do material visual projetado é uma boa pratica para apoiar o instrutor na facil referéncia
durante a entrega do treinamento. Os cddigos a serem projetadosem pequenas fontes nas laterais inferiores

da tela devem coincidir coma codificagcdo do guia do instrutor que é rapidamente referenciada sobre o que
e como explorar sobre o tema.

e MATERIAL DE TREINAMENTO EM VIDEO

O uso de videos normalmente é um recurso importante de qualquer curso. Eles criam interesse, ilustram
situagOes da vidareal e estimulam o uso da midia. Cada vez mais, os videos estao facilmente disponiveis na
internet. Fontes externas de videos [fabricantes de aviagdo e equipamentos, organizagOes de treinamento,
autoridades, governo etc.] podem fornecer videos de qualidade, o que pode economizar esforgos na
produgdo e tempo de edi¢do. Nesse caso, a adequacgdo dos videos deve ser verificada, como o feedbadk
adequado sobre ele.

No entanto, a producdo interna pode valer a pena. Apesar de consumir mais tempo, a solu¢do pode usar a
facilitagdo de, cada vez mais facil, gadgets tecnolédgicos para produzir videos personalizados e
contextualizados [familiares aos alunos], que normalmente valorizam a equipe. A iniciativa disponibiliza a
producdo e utilizagdo de cenarios, elementos, focos e detalhes a critério da organizagdo deinstrugdo e ndo
precisa ter um custo elevado ou ser profissional.

Os videos devem considerar os seguintes elementos:

Mantenha o minimo possivel — 5 a 10 minutos sdo suficientes para transmitir uma mensagem.

o Objetividade e feedback—0 video deve figurar como um evento instrucional com objetivo especifico
e roteiro valido para possibilitar um feedback efetivo e seu objetivo.

o Evite distragdes —Evite longos periodos de alguém falando na frente da cdmera por longos periodos e
distragGes no set, como sinais irrelevantes ou atividades em segundo plano.

o Som — Garanta todas as gravag¢des sonoras adequadas em cada momento.

e MATERIAL DIGITAL

A consideragdo deste tipo de material é geralmente positiva, mas também complexa. Varias questdes
envolvendo sua concepgao, producdo e utilizagdo, com destaque para a aceita¢do da autoridade aeronautic,
devem ser consideradas para figurar como atécnica de treinamento mais moderna e desejdvel. Esta etapa
elege brevemente alguns elementos técnicos relacionados ao seu uso para apoiar a tomada de decisdo das
organizag¢bes de instrugdo sobre ele.

Apesar dos varios aspectos positivos [flexibilidade de implementagdo, menor tempo dos alunos nas
organizagdes de instrugdo, custos reduzidos com instrutores, niveis de entrada mais elevados nos cursos,
adaptacdo da populagdo-alvo, motivacdo, ampla gama de aplicagBes para produzir materiais interativos
motivadores], o alto custo da implementag¢do costuma ser o principal constrangimento. Além disso, a
modalidade a distancia (parte de uma proposta semipresencial) com o uso de plataformas digitais deve se
adequar ao contexto de treinamento e seus elementos. Quando o treinamento requer agdes praticas,
interagdo social, habilidades e atitudes relevantes, o treinamento a distancia pode ndo se encaixar
adequadamente.

Normalmente, o escopo do e-training figura como ferramentas acessérias e reside no uso de aplicativos de
ensino autdbnomos em computadores portdteis para cobrir um papel especifico em uma sequéncia de
treinamento.



Versdao 00— SET 2024

Uso mais comum dos materiais de treinamento digital, mas nao limitado a:

o Prética e reforgo. Parte de mddulos e atividades em sala de aula pode fornecer suporte em areas de
conhecimento e habilidades. Normalmente, um formato de perguntas e respostas, apoiado por
cenarios ou esquemas produzem reforgco com base na aplicagdo mais econdmica para melhorar o
desempenho do aluno.

o Tutoriais. Permite que os alunos interajam com o aplicativo de e-training durante a apresentagio do
conteldo. O aplicativo se compara com o papel do instrutor, mas custa mais da organizacdo de
instrucdo para o seu desenvolvimento e produc¢do. Normalmente é usado para individualizar e
treinamento a distancia, que requer validagdo da equipe gestora e dos instrutores para ser
efetivamente utilizado.

o Simulagbes. Destinam-se mais a permitir que os alunos aprendam procedimentos e resolvam
problemas, focando-se em competéncias e atitudes. E muito frequentemente usado na aviacdo
comercial para lidar com seguranga com situagdes perigosas em contexto de treinamento. Seu uso é
dispendioso e requer uma estrutura bem definida [logistica, processo, procedimentos e pessoal
treinado].

o Testes. Ambos os testes de progresso e dominio podem ser integrados no treinamento a
semipresencial. Alguns aplicativos podem fornecer feedback interno sobre questiondarios e adicionar a
participagdo de instrutores suplementares apds os exames. Os exames em plataforma digitais
adicionam a facilidade nas estatisticas do exame e os controles sobre tentativas e outros elementos.



