DECLARACAO DE CAPACIDADE
TEMPORADA W18 28.10.2018 a 30.03.2019

AEROPORTO INTERNACIONAL DE MACEIO/ZUMBI DOS PALMARES
Sigla ICAO: SBMO

Horario de funcionamento: H24

Responsdvel Técnico: Adilson Pereira da Silva

Telefone de Contato: (82) 3036-5201

Este documento contém as capacidades aeroportudrias e trés Anexos.

® Anexo “A” trata de métodos de alocagdo e operacionalizacio;
* Anexo “B” trata de procedimentos operacionais;
* Anexo “C” trata do cronograma de obras e servicos.

1.  Pistas de Pousos e Decolagens

O Aeroporto Internacional de Maceid/Zumbi dos Palmares — SBMO possui 01 (uma) pista de pouso e
decolagem.

B FE CAPACIDADE DE PISTA : _
| ' perodo ' __ Capacidade (mov/hora)
28.10.2018 a 30.03.2019 00.00-23.59 28*

* Capacidade hora de pista informada pelo CGNA.

2. Terminal de Passageiros

: INTERNACIONAL e DOMESTICO
PERIODO | PARTIDA | CHEGADA | PARTIDA | CHEGADA
500 (02 mad)
TPS - 28.10.2018 a 30.03.2019 220 220  |750 (03 méd) ggéfgé::}m}
250 (01 méd)

Observacdes sobre o Terminal de Passageiros:

* PARTIDA INTERNACIONAL — A definicdo da capacidade levou em consideragdo que o Canal
de Inspe¢do de PAX Internacional possui 01 (um) mddulo de inspecao.
Destacamos que a operacdo do Canal de Inspe¢ao PAX Internacional ocorre mediante o
fechamento de 01 (um) médulo de inspegdo do Canal de Inspecdo PAX Doméstico.
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= CHEGADA INTERNACIONAL - A definigdo da capacidade levou em consideragdo o
processamento da imigragdo (04 guichés) e da alfandega (01 canal), além do espaco fisico.

= PARTIDA DOMESTICA — A definigdo da capacidade levou em consideracdo a disponibilidade
de processamento de inspe¢do de acordo com a quantidade de maddulos em operagao,
conforme abaixo:

"HORARIO

JRARI( APACIDADE HORARIA TOTAL DO TPS
00:00 - 10:59 500
11:00 - 16:59 750
17:00 - 18:59 500
19:00 - 21:59 01 250
22:00 - 22:59 02 500
23:00 - 23:59 01 250

HORARIATOTALDOTPS

00:00-13:59

500
14:00-17:59 750
18:00 - 19:59 500
20:00 - 21:59 250

22:00-22:59

17:00 - 18:59

00:00-10:59 02 500
11:00 - 16:59 03 750
02 500

23:59

3?‘?‘

~ HORARIO

00:00 - 13:59 02 500
14:00-17:59 03 750
18:00-19:59 02 500
20:00 - 21:59 01 250
22:00—23:59 02 500

| QTD MODULOS

PACIDADE HORARIATOTALDOTPS

s
g

00:00 — 04:59 03 750
05:00 - 05:59 02 500
06:00 —-08:59 01 260
10:00-11:59 02 500
12:00-15:59 03 750
16:00-18:59 02 500
19:00 - 23:59 01 250




24

HORARIO

00:00 - 1059

11:00 - 16:59

17:00 - 18:59

19:00 - 21:59

22:00-22:59

02

23:00 - 23:59

"HORARIO

01

00:00 - 13:59

14:00-17:59

18:00 - 19:59

20:00 - 21:59

22:00-22:59

23:00 —23:59

e

PACIDADE HORARIA TOTAL DO TPS

00:00 — 02:59

500
03:00 - 03:59 03 750
04:00 - 10:59 02 500
11:00 - 16:59 03 750
17:00 - 18:59 02 500
19:00 - 21:59 01 250
22:00-22:59 02 500

00:00 —02:5

02

03:00 - 03:59 03 750
04:00-13:59 02 500
14:00-17:59 03 750
18:00 —19:59 02 500
20:00 - 21:59 01 250
22:00 - 22:59 02 500
23:00-23:59 01 250

Importante: Havendo voo internacional em simultaneidade com voos domésticos, a
capacidade doméstica devera ser reduzida, tendo em vista o fechamento de 01 (um) médulo
doméstico (240 PAX) para a operagdo de 01 (um) mddulo internacional, bem como a
segregacao das salas de desembarque, diminuindo a drea doméstica.

>
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= CHEGADA DOMESTICA - A definicio da capacidade 1.120 PAX levou em consideragdo a
disponibilidade de 03 (trés) esteiras de restituicdo de bagagens.
Quando houver voo internacional simultaneo, a capacidade horaria Doméstica diminuird
para 900 PAX.

3. Patios de Estacionamento de Aeronaves

CODIGODAAERONAVE P S e
PATIO 01 - Capacidade total com aeronaves Cédigo “C” 13
PATIO 01 - Capacidade total com aeronaves Cdadigo “C” e “D” 7 4
PATIO 01 - C‘?Er‘J‘acidade total com aeronaves Cédigo "C", "D" e 4 5 "
PATIO 02 - Capacidade total com aeronaves Codigo “C” 8
PATIO 02 - Aviagdo Geral 8 2
TOTAL POR CODIGO g 2 19 | 4 1

Observacéo: O cédigo de referéncia do aerédromo pela portaria de homologagdo ANAC € 4C.

Alocacdo de aeronaves:

- PATIO 01

. ESQUERDA. | CENTRO DIREITA
BOX 'AERONAVE DE MAIOR | BOX OCUPADO COM AERONAVEDE | AERONAVE DE MAIOR

ENVERGADURA _____ MAIOR ENVERGADURA ENVERGADURA
PO1 B737-800 B737-800 NIL
P02 B767-300 B737-800 B737-800
P03 B767-300 B767-300 B737-800
P04 B737-800 B767-300 B767-300
P05 B747-400 B737-800 B767-300
P06 B737-800 B747-400 B737-800
P07 B737-800 B737-800 B747-400
P08 B767-300 B737-800 B737-800
P09 B737-800 B767-300 B737-800
P10 B737-800 B737-800 B767-300
P11 NIL B737-800 B737-800




PATIO 02

. ESQUERDA: |© | ° centRO. @ DIREITA

BOX jﬁﬁRONAVE_DE-’MA;cR ~ BOX OCUPADO COM AERONAVE DE | AERONAVE DE MAIOR
e ENVERGADURA | MAIOR ENVERGADURA ENVERGADURA

EO1 NIL B737-800 B737-800
E02 B737-800 B737-800 B737-800
EO3 B737-800 B737-800 B737-800
E04 B737-800 B737-800 ERJ-195
E05 B737-800 ERJ-195 B737-800
E06 ERJ-195 B737-800 B737-800
EO7 B737-800 ERJ-195 ERJ-195
EO8 ERJ-195 ERJ-195 B737-800

___ PATIO-02-AVIACAO GERAL =
ESQUERDA ; - ; - CENTRO ' . DIREITA

BOX AERONAVE DE MAIOR | BOX OCUPADO COM AERONAVEDE | AERONAVE DE MAIOR
_ | ENVERGADURA MAIOR ENVERGADURA |  ENVERGADURA
AVGl A A NIL
AVG2 A A A
AVG3 NIL A A
AVG4 A A NIL
AVG5 A A A
AVG6 NIL A A
AVG7 A A NIL
AVGS NIL A A
- _ HELIPORTO
_ . ENVERGADURA ATE 15
Hol NIL ENVERGADURA ATE 15 METROS ey
| ENVERGADURA ATE 18 ,
Ho2 T ENVERGADURA ATE 15 METROS NIL

Observacdes:
A. Estacionamento de Aeronaves da Aviagdo Geral
Al. Aeronaves de Asa Fixa

O patio remoto para aviagdo geral contém 08 (oito) posicdes disponiveis para aeronaves
com até 11m de envergadura

NOTAS:
1) Aeronaves devem permanecer no maximo 48 (quarenta e oito) horas em solo.



SituacBes excepcionais deverdo ser tratadas com a drea de Operagdes do
Aeroporto (telefone: +55 82 3036-5261);

2) Observar as orientacdes previstas no AIP Brasil, NOTAM e normas
aeroportudrias, bem como definicdes de tarifas aeroportudrias de
permanéncia em solo pelo SBMO.

A2. Aeronaves de Asa Rotativa

O patio remoto para aviagdo geral contém 02 (duas) posigoes disponiveis para
aeronaves com rotor de até 15m de diametro.

NOTA:
1) A autorizagdo para a Aviagdo Geral devera ser coordenada previamente com o

COA (Centro de Operagdes Aeroportudrias), por meio dos telefones: +55 82
3036-5261 e pelo e-mail sbmo-coa@infraero.gov.br

B. Estacionamento de Aeronaves da Aviagdo Comercial

Para otimizar o uso das posicdes de estacionamento dos pétios, as alocagbes de aeronaves
serdo precedidas de analise prévia, levando em consideragdo os seguintes critérios: tipo de
equipamento, tempo de solo, natureza do voo, atendimento ao PNAE.

» Qs patios 1 e 2 tem capacidade para estacionamento simultaneo de 16 (dezesseis)
aeronaves com até 35,99m de envergadura, Codigo “C”;

= Além da capacidade citada acima, hd 03 (trés) posicdes de estacionamento de
aeronaves com até 28,72m de envergadura, Codigo “C”;

* A compatibilidade das posi¢cdes de estacionamento dos patios 1 e 2 com as aeronaves
de Codigo “C”, “D” e “E” estd demonstrada nas tabelas 1, 2 e 3.

NOTA:

1) Para operacdo de aeronaves com codigo superior a 4C sera realizada uma
Andlise de Impacto de Seguranca Operacional (AISO), a qual sera
encaminhada a ANAC para andlise e emissdo de parecer sob a aprovacdo da
operacao.
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C. Estacionamento de Aeronaves da Aviac¢do Cargueira

O SBMO ndo possui operagdo com aeronaves cargueiras nem Terminal de Cargas (Infraero).

A aviagdo cargueira concorrera com a aviagdo comercial em patio remoto (Pétio 1 ou 2).

As aeronaves cargueiras estdo limitadas a permanéncia em no maximo 03 (trés) horas de
solo, devendo haver a coordenagdo prévia com a area de Operagdes do SBMO.

Os casos em que haja a necessidade de maior tempo de solo devem ser tratados com a area
de Operagdes do SBMO para avaliacdo.

D. Veiculo de Transporte de Passageiros

* 02 (dois) 6nibus;
* 01 (um) micro-6nibus.



ANEXO A

METODOS DE ALOCACAO E OPERACIONALIZAGAO

1. Balcoes de Check-in

Quantidade de balcdes de check-in instalados:

. _rPo QUANTIDADE
Convencionais (balcdes) 12 duplos =24
Totens 09

POSICAODECHECK-IN |  EMPRESA
01 Bagagem fora do padrdo
02 Disponivel
03a10 Latam
11al4 Azul
15a20 Gol
21a22 Avianca
23a24 Disponivel
TOTEM EMPRESA
03 Latam
02 Azul
03 Gol
01 Avianca

1.1 Método de Alocagao

O numero de balcbes é atribuido em fungdo do nivel de servico do aeroporto considerando,
entre outros, o nimero de assentos da aeronave, o tempo médio de atendimento (fluxo de
passageiros por balcdo) e o tempo de utilizagdo (hordrio de abertura e encerramento do
check-in).

1.2 Abertura do Check-in

Os balcdes atribuidos a cada empresa aérea devem ser abertos e tripulados com:

a) Duas horas de antecedéncia em relagdo a hora esperada de partida para voos
internacionais;

S
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b) Duas horas de antecedéncia em relacdo a hora esperada de partida para voos
domeésticos;

¢) Na alta temporada ou quando necessario, os tempos acima podem ser dilatados,
apos tratamento entre o operador de aerédromo e empresa aérea para
atendimento antecipado aos passageiros.

1.3 Operacdo do Check-in

a) As empresas podem incentivar o uso do autoatendimento via totem e via
Internet, que ndo sdo considerados nos parametros de atribuicio balces de
check-in, porém deverdo observar a organizagdo e formagdo de filas, evitando a
invasdo pelo sagudo (drea de circulagdo), bem como primando pela celeridade do
fluxo operacional;

b) Alguns balcdes de check-in sio de uso compartilhado, o que obriga que as
empresas aéreas estejam homologadas para o uso do equipamento instalado no
aeroporto;

c) As empresas aéreas devem possuir recursos para atendimento de passageiros
utilizando o selo de controle tipo 2D;

d) As empresas aéreas devem respeitar o planejamento de distribuicio de balcges de
check-in, operando todos os balcdes que Ihe foram atribuidos durante o horario

estipulado;

e) No caso de necessidade de balcges adicionais, as empresas aéreas devem solicitar
autorizagdo ao operador de aerédromo, justificando o seu pedido.

NOTA:

Os tempos de permanéncia na fila de check-in devem atender ao descrito abaixo:

| | TEMPO DE ESPERA FILA DE CHECK-IN |
__Parimetro 7 META " ~ Toleravel

IATA (INT e DOM) 0 a12min 12 a 30min
- Meta Projeto Eficiéncia Operacional: 0 a 12min

Y o
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2. Restitui¢ao de Bagagem

Os tempos de restituicdo de bagagem devem cumprir o disposto nesta Declaracdo de
Capacidade.

O descumprimento do tempo limite pode representar sancdes aeroportuarias, de acordo com
Regulamento do operador aeroportuario.

Os tempos de restituicdo aplicados na Tabela seguinte sao considerados desde a colocacgao
dos calcos na aeronave até a entrega da Ultima bagagem ao passageiro.

Os tempos sdo validos para todas as posicdes de estacionamento de aeronaves.

TEMPOS DE RESTITUICAO DE BAGAGEM
Parametro Meta Aceitavel
IATA (INT e DOM) 0a15min 15 a 25min

- Meta Projeto Eficiéncia Operacional: 0 a 15min

A quantidade de esteiras de bagagem para processamento de voos e restituicdo de bagagens é a
seguinte:

Periodo L Internacional | Domeéstico
28.10.2018 a 30.03.2019 | 01* 02*

* Esteiras reversiveis.

As empresas aéreas devem:

a) Transportar e realizar o tratamento em caso de extravio, dano ou violagao de bagagens,
conforme legislagdo vigente;

b) Recolher e guardar as bagagens que ndo tenham sido retiradas das esteiras de restitui¢ao
de bagagens, devendo passar por inspe¢do AVSEC no Canal de Acesso de Funciondrios e
Tripulantes antes de guarda-las;

c) Identificar e recolher residuos, tais como: etiquetas, cadeados, fechos, tecidos, dentre
outros, que permanecam na esteira durante o processo de restituicdo de bagagens, como
forma de evitar prejuizo ao funcionamento dos equipamentos.

3. Controle de Embarque e de Inspec¢ao de Seguranga

O c6digo 2D do cartdo de embarque deve estar legivel e os dados devem estar compativeis com a
operagdo aprovada pelo operador de aerédromo, ou seja, com as mesmas caracteristicas do voo:
cédigo identificador da empresa aérea, nimero do voo, destino, hordrio, etc.
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Todos os passageiros devem portar o cartdo de embarque para acessas as areas restritas.
Os colaboradores da empresa aérea devem orientar os passageiros sobre a localizagdo do canal de

embarque de passageiros;

A quantidade de mddulos de inspe¢do no Canal de Embarque PAX Doméstico depende do horério

(turno), conforme explicado acima.

No Canal de Embarque PAX Internacional ha 01 (um) mddulo de inspegdo, o qual é guarnecido
mediante o fechamento de 01 (um) maédulo de inspeg¢do do Canal de Embarque Doméstico.

4. Procedimentos de Emigracao e Imigracao

A quantidade de balcdes para os procedimentos de emigragdo e imigracdo instalada no SBMO é a

seguinte:

EMIGRACAO

: TOT AL

04

04

08

5. Patio de Aeronaves - Tempos de Solo

5.1. Longa Permanéncia

Devera ocorrer a coordenagao antecipada com a drea de Operacdes do Aeroporto sobre a

intencdo de longa permanéncia de aeronaves no SBMO.

5.2. Tempos Minimos em Solo (voos de transito/chegada/partida):

TIPO DE AERONAVE ~ TEMPO MINIMO DE SOLO
Até 177 assentos 30 minutos
Acima de 177 assentos 40 minutos

5.3. Tempos Maximos em Solo (Patio de Manobras):

Atualmente nao se aplica ao SBMO. Deve ser coordenado com a equipe de aprovagdo de voo
(telefones: +55 82 3036-5250 / 5252).

Nota:

A autorizagdo para pernoite no patio de manobras so sera concedida apds a

autorizagao do operador de aerédromo.

11
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PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Todas as empresas e operacées de voos e aeronaves no aeroporto devem cumprir rigorosamente
as Normas e Instrucbes Aeroportudrias.

As operacdes de aeronaves comerciais do Grupo | no SBMO é “nose in / push out”, ou seja, ingressa
na posicdo de estacionamento por meios préprios e a liberagdo é por intermédio de trator rebocador.
Para os casos envolvendo seguranga operacional, as aeronaves deverdao ingressar na posicao com
auxilio de trator.

Para aeronaves do Grupo Il, a operacdo serd “tdxi in / tdxi out” ou “nose in / push out” ou “push
in/ push out”, conforme condigdo da posicao de estacionamento disponibilizada e orientacdes do
operador de aerédromo.

Todas as empresas com opera¢ao ou que desejam operar no Aeroporto, devem concordar com
este Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

1. Pedido de Instalagao de Novas Empresas (Voos Regulares)

O pedido de instalacdo de nova empresa no aeroporto devera ser submetido ao operador de
aerédromo paralelamente a solicitagdo dos voos junto a ANAC.

2. Operacoes Nao Autorizadas

Operacoes de voos e/ou aeronaves ndo autorizadas, bem como a permanéncia de aeronaves
sem a devida anuéncia do operador de aerddromo, serao consideradas como “a revelia” do
aeroporto e sujeitas as sancoes pertinentes;

Proibido utilizar os pdtios de manobras do aeroporto para manutengdo preventiva de
equipamentos de handling.

3. Operacodes Diferentes dos Hotrans Autorizados

Voos com adiantamentos ou atrasos superiores a 20 (vinte) minutos em relagio ao Hotran
autorizado, devem ser coordenados com o COA-MO para definigdo de nova programacao.

A execucdo das operagdes conforme o planejamento € uma premissa importante na determinagao
da capacidade do aeroporto e na alocagao da infraestrutura, de modo que a ndo coordenagdo em
casos de antecipagdes ou atrasos, poderd incorrer em degradagdo do nivel de servi¢o para o voo
especifico, tais como a operagdo em posigdo remota, bem como para o nivel de servico e a
capacidade global do aeroporto.
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4. Solicitacdo de Voos - Regular / Nao regular

Considerando que este aerédromo é Coordenado pela ANAC, informamos que a solicitagdo de
voos sera destinada a ANAC, a qual realizard a andlise e emitird o parecer de acordo com a
capacidade declarada pelo operador aeroportuario.

5. Testes de Motores

Podem ser realizados somente no pétio de teste de motores, sendo necessaria a coordenagdo com a
TWR-MO e comboio através de FOLLOW-ME, devendo ocorrer a coordenacgdo prévia com o COA no
telefone: +55 82 3036-5261.

6. Niveis de Servigo

6.1. ESATA - Empresa de Servicos Auxiliares ao Transporte Aéreo
Com a intengdo de melhorar o nivel de servico do Aeroporto, recomendamos que as
empresas aéreas ajustem com suas Empresas Auxiliares ao Transporte Aéreo (ESATA) acordos

de nivel de servico visando promover a maxima qualidade e eficiéncia na prestacdo de
servicos de handling, de amplitude internacional reconhecido pelo operador aeroportudrio.

6.2. MCT — Minimum Connection Time (Tempos Minimos de Conectividade)

Tipo de Operagdo ‘Tipode Operagio | MCT

Voo Internacional | Voo Internacional até 60 minutos

Voo'lnternacional \ Voo Doméstico até 90 minutos
Voo Domeéstico ‘ Voo Internacional até 90 minutos
Voo Doméstico ' Voo Doméstico 40 minutos

6.3. Empresas de Handling
* DNATA, Latam (Operador aéreo) e Stair.
6.4 Empresas de Catering

* Golden Cater (FH Ricciardi).



ANEXO C

CRONOGRAMA DE OBRAS E SERVICOS

Comunicamos os dados encaminhados pela drea técnica responsavel:

 OBJETO ~ PERlODO |  HORARIO/DIAS

Nivelamento do desnivel entre
acostamento e faixa preparada,
nivelamento de caixas e remogao

de icerotes do SBMO 18/03/2019 a 18/05/2019

Revitalizagdo de balizamento e
implantacéo de sinalizagdo vertical
da PPD do SBMO

04h00 — 10h00 (LT)
Segunda a Sabado

Observacio: Obras previstas no TAC firmado entre Infraero e ANAC (Certificagao Operacional).

A\ -
ADILSON PEREIRA DA SILVA
Superintendente do SBMO

A-Aum2032[06[2016

Cuciana Romeiro Pedrosa
Gerente de Ges'ao Opmadpna!
¢ Seguranga Aerop ortuana
Matricula 12.888-11



