mmem 201 i\\g\

N > R

SN
NN

QUALIDADE DA™ ¢

INFORMAGAO DO
TRANSPORTE j 4
AEREO

888888

Programacao

7
%
7

De 26 a 30 de novembro de 2018 NN

7 ﬁ . 7%
) 77,
Z 2

& = SN
Séo PaUIO " SP ’ \wg‘“\‘\ r‘“\ fm
?s-\mﬁ &“s‘ r‘ r“ rm
\ ;&:&\f’fm) \\\\»s“\\\ ‘A\“§ fh{m P r
\ ¢ & f.‘ (_(- r~

o &=

o
-

N

™\

& x o~
O P ﬁ
& i"h

SANY R\ P
g Q
g g @

7
9,
25



PROGRAMACAO
VI Semana de Qualidade da Informacao do Transporte Aéreo

Dia 26/11/2018, segunda-feira

09:00-09:30 Credenciamento dos participantes e welcome coffee
09:30-09:50 Abertura do Evento

José Ricardo Pataro Botelho de Queiroz
Diretor-Presidente
Agéncia Nacional de Aviacao Civil— ANAC

09:50-10:10 Plano Aeroviario Nacional

Dario Rais Lopes
Secretario Nacional de Aviacao Civil
Ministério dos Transportes, Portos e Aviagao Civil

10:10-10:30 A Formacao de Precos do QAV no Brasil — Uma Aplicacao Integrada das
Informacoes Produzidas pela ANAC

Mauricio Emboaba
Consultor Técnico
Associacgao Brasileira das Empresas Aéreas — ABEAR

10:30—-10:50 A IATA como a forga para criacdo de valor e inovacao de nossa industria

Dany Oliveira
Diretor
International Air Transport Association — |ATA

10:50-11:10 Estudos internacionais de economia do transporte aéreo: estado da arte e
brechas da literatura
Alessandro V. M. Oliveira
Professor Pesquisador e Coordenador do Ndcleo de Economia do Transporte
Aéreo— NECTAR
Instituto Tecnoldgico de Aeronautica — ITA

11:10-11:30 Tema a definir
Ricardo Bisinotto Catanant

Superintendente de Acompanhamento de Servigos Aéreos
Agéncia Nacional de Aviagao Civil— ANAC




13:30—-14:00 Credenciamento dos participantes e entrega de material

14:00 — 14:05 Abertura do Painel

Alessandro V. M. Oliveira

Professor, Pesquisador e Coordenador do Ndcleo de Economia do Transporte
Aéreo — NECTAR

Instituto Tecnoldgico de Aeronautica — ITA

14:05-14:35 Teste da hipotese de aversdo aos turboprops na aviagao regional

Carlos Higino Marques Junior
Pesquisador, Instituto Tecnoldgico de Aeronautica — ITA

14:35-15:05 Efeito da distribuicdo de renda na demanda por transporte aéreo

Jessica Aline Franco Frazdo
Pesquisadora, Instituto Tecnolégico de Aeronautica — ITA

15:05—-15:30 Intervalo

15:30-16:00 Slots aeroportuarios e concorréncia de companhias aéreas

Victor de Abreu Pinheiro Miranda
Pesquisador, Instituto Tecnoldgico de Aeronautica — ITA

16:00-16:30 Capacidade de recuperacao de malha aérea e os efeitos da padronizacao
de frota
Rodolfo Romboli Narcizo
Pesquisador, Instituto Tecnoldgico de Aeronautica — ITA

16:30—17:00 A disponibilidade de crédito como indutora de demanda por transporte
aéreo
Maria Catarina Torres de Carvalho
Pesquisadora, Instituto Tecnolégico de Aeronautica — ITA

17:00-17:30 Encerramento do Painel




Dia 27/11/2018, terca-feira

08:30-09:00 Credenciamento dos participantes e entrega de material
09:00-09:10 Abertura do Painel

Cristian Vieira dos Reis

Gerente de Regulagdo das Relagdes de Consumo — ANAC
José Barreto de Andrade Neto

Gerente de Acompanhamento de Mercado — ANAC

09:10-10:30 Portal de Envio das Demonstracdoes Contabeis — Recebimento automatizado

Arlley Pereira de Araujo
Especialista em Regulagdo, ANAC/GEAC/GTEC

10:30 — 10:50 Intervalo

10:50 - 12:20 Apresentacao das Demonstragdes Contabeis: Requisitos atuais, boas
praticas e erros mais comuns

Arlley Pereira de Araujo
Especialista em Regulagdo, ANAC/GEAC/GTEC

12:20 - 12:30 Encerramento do Painel

13:30-14:00 Credenciamento dos participantes e entrega de material
14:00 — 14:10 Abertura do Painel

Cristian Vieira dos Reis

Gerente de Regulagdo das Relagdo de Consumo — ANAC
José Barreto de Andrade Neto

Gerente de Acompanhamento de Mercado — ANAC

14:10 - 14:40 Uso de novas técnicas para obtencao da inflacdo de passagem aérea
para o SNIPC

Vladimir Gongalves Miranda i
Gerente de planejamento e estudos metodoldgicos da Coordenacao de Indices de Pregos
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE

14:40 — 15:10 Portal de Tarifas — Recebimento automatizado do Registro de Tarifas
Aéreas Comercializadas — Doméstico e Internacional

Claudio Roberto Correia Silva
Especialista em Regulagao, ANAC/GEAC/GTEC

15:10 — 15:30 Intervalo

15:30 - 17:20 Registro de Tarifas Aéreas Comercializadas: Resolucao 140/2010, Portaria
2923/SAS/2016 e Portaria 1887/SRE/2010

Claudio Roberto Correia Silva
Especialista em Regulagdo, ANAC/GEAC/GTEC

17:20—17:30 Encerramento do Painel




Dia 28/11/2018, quarta-feira

08:30-09:00 Credenciamento dos participantes e entrega de material
09:00-09:10 Abertura do Painel

Cristian Vieira dos Reis

Gerente de Regulagdo das Relagdo de Consumo — ANAC
José Barreto de Andrade Neto

Gerente de Acompanhamento de Mercado — ANAC

09:10-10:00 Discussao e feedback dos regulados sobre a minuta de nova portaria que
regulamenta o fornecimento dos dados estatisticos de voo das empresas
aéreas (substituicao da Portaria 1189/SRE/2011)

Vitor Caixeta Santos
Gerente Técnico de Analise Estatistica, ANAC/GEAC/GTES

10:00—10:20 Intervalo

10:20-12:20 Discussao e feedback dos regulados sobre o protétipo de sistema
informatizado para remessa dos dados estatisticos de voo das empresas
aéreas (substituicao ao médulo de dados estatisticos do SINTAC)

Vitor Caixeta Santos
Gerente Técnico de Analise Estatistica, ANAC/GEAC/GTES

12:20 - 12:30 Encerramento do Painel

13:30-14:00 Credenciamento dos participantes e entrega de material
14:00-14:10 Abertura do Painel

Cristian Vieira dos Reis

Gerente de Regulagdo das Relagdo de Consumo — ANAC
José Barreto de Andrade Neto

Gerente de Acompanhamento de Mercado — ANAC

14:10 - 15:00 Discussao e feedback dos regulados sobre a minuta de nova portaria que
regulamenta o fornecimento dos dados estatisticos de voo das empresas
aéreas (substituicao da Portaria 1190/SRE/2011)

Vitor Caixeta Santos
Gerente Técnico de Analise Estatistica, ANAC/GEAC/GTES
15:00 — 15:20 Intervalo

15:20-17:20 Discussao e feedback dos regulados sobre o protétipo de sistema
informatizado para remessa dos dados estatisticos de voo das empresas
aéreas (substituicao ao madulo de dados estatisticos do SINTAC)

Vitor Caixeta Santos
Gerente Técnico de Anélise Estatistica, ANAC/GEAC/GTES

17:20-17:30 Encerramento do Painel




Dia 29/11/2018, quinta-feira

09:00-09:30 Credenciamento dos participantes e entrega de material
09:30-09:40 Abertura do Painel

Marcelo Pereira Queiroz
Gerente Técnico de Monitoramento de Servigos - ANAC/GOPE/GTMS

09:40—-10:50 Principais funcdes e criticas para qualidade de informacao do Sistema de
Registro de Servicos Aéreos (SIROS)

Mauricio Filgueiras Curvelo
Especialista em Regulagdo de Aviacao Civil - ANAC/GOPE/GTMS

10:50 - 11:10 Intervalo

11:10-12:20 Disponibilidade e qualidade de informacgodes do Sistema de Registro de
Servicos Aéreos (SIROS)

Mauricio Filgueiras Curvelo
Especialista em Regulacdo de Aviagédo Civil - ANAC/GOPE/GTMS

Marcelo Pereira Queiroz
Gerente Técnico de Monitoramento de Servicos - ANAC/GOPE/GTMS

12:20-12:30 Encerramento do Painel

13:30-14:00 Credenciamento dos participantes e entrega de material
14:00 - 14:10 Abertura do Painel

Marcelo Pereira Queiroz
Gerente Técnico de Monitoramento de Servigcos - ANAC/GOPE/GTMS

14:10 - 15:10  Principais fungdes e criticas para qualidade de informacdes do
Novo Sistema do Boletim de Alteracao de Voo

Darlesson Alves do Carmo
Especialista em Regulagdo de Aviacao Civil - ANAC/GOPE/GTMS

15:10 — 15:30 Intervalo

15:30 — 16:30 Ferramentas de consultas e relatorios disponibilizados do VRA (Consultas
na internet, Historico VRA e percentuais de atrasos e cancelamentos)

Darlesson Alves do Carmo
Especialista em Regulagdo de Aviacao Civil - ANAC/GOPE/GTMS

Marcelo Pereira Queiroz
Gerente Técnico de Monitoramento de Servigcos - ANAC/GOPE/GTMS

16:30 — 16:40 Encerramento do Painel




Dia 30/11/2018, sexta-feira

08:30-09:00 Credenciamento dos participantes e entrega de material
09:00-09:10 Abertura do Painel

Cristian Vieira dos Reis
Gerente de Regulacdo das Relagdes de Consumo — ANAC

09:10-10:00 Dados do Transporte Aéreo de PNAE

Fernanda Simdes Barros
Especialista em Regulagao de Aviacao Civil, ANAC/SAS/GCON

10:00—-10:20 Intervalo
10:20 — 10:50 Experiéncia com o portal Consumidor.gov.br — melhoria e tratamento de dados

Jason Ward
Vice Presidente, Azul Linhas Aéreas

10:50-11:20 Inovacao no Relacionamento com Cliente: Como Melhorar a Experiéncia do
Cliente

Carolina Trancucci
Gerente Executiva de Relacionamento com o Cliente, Gol Linhas Aéreas

11:20-11:35 Debates
11:35—-12:20 Transporte Aéreo no Consumidor.gov.br

Giovani Hilario Moreira
Especialista em Regulagdo de Aviacao Civil, ANAC/SAS/GCON

12:20 — 12:30 Encerramento do Painel

13:30 - 14:00 Credenciamento dos participantes e entrega de material
14:00 - 14:20 Abertura do Painel

Daniel Ramos Longo
Chefe da Assessoria Internacional — ANAC/ASINT

14:20-15:10 Regulamento brasileiro para MRV das emissdes de CO,

Marcela Braga Anselmi
Especialista em Regulagao de Aviacao Civil, ANAC/ASINT

15:10 — 15:30 Intervalo
15:30 - 16:10 Estimacdo de emissdes de CO, (CERT - Carbon Estimation and Reporting Tool)

Rodrigo Ayres Padilha
Especialista em Regulagao de Aviacao Civil, ANAC/ASINT

16:10 — 16:30 Encerramento do Painel




VI Semana de Qualidade da
Informacao do Transporte Aéreo

Local: Hotel Slavieiro Slim Congonhas, Rua Baronesa de
Bela Vista, 499 - Vila Congonhas, Sao Paulo - SP,
CEP: 04612-002.

www.anac.gov.br
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