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(“XANAC Objetivos

* Qualidade da informacao

 Harmonizacao entre Resolucdo n2 440/SIROS
e BAV

* Principais criticas e alertas implementados
para melhorar a qualidade do dado

* Acoes da ANAC relacionadas a qualidade do
dado




“XANAC

Qual a utilidade do BAV?

- Insumo para a construcao do VRA (base de dados
com todos os voos das empresas regulares)

VRA:

Aplicabilidade

ANAC/GOPE/GTMS

Empresa | N2 Voo | DI| Tipo Linha | Origem | Destino | Partida Prevista Partida Real Chegada Prevista Chegada Real Situagdo | Justificativa
AAL 213 |0 I KMIA | SBBR |01/10/2018 23:55|01/10/2018 23:55|02/10/2018 07:35 | 02/10/2018 07:35 | REALIZADO
AAL 213 |0 I KMIA | SBBR |02/10/2018 23:55|02/10/2018 23:55|03/10/2018 07:35 | 03/10/2018 07:35 | REALIZADO
AAL 213 |0 I KMIA | SBBR |03/10/2018 23:55|03/10/2018 23:55|04/10/2018 07:35 | 04/10/2018 07:35 | REALIZADO
AAL 213 |0 I KMIA | SBBR |04/10/2018 23:55|04/10/2018 23:55|05/10/2018 07:35 | 05/10/2018 07:35 | REALIZADO
AAL 213 | 0 [ KMIA | SBBR |05/10/2018 23:55|05/10/2018 23:55|06/10/2018 07:35 | 06/10/2018 07:35 | REALIZADO




(“XANAC Aplicabilidade

Construcao do VRA

Planejado Realizado
SIROS BAV

m— \/RA
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(‘RANAC Aplicabilidade

Produtos do VRA

* Percentuais Atrasos e Cancelamentos
* Informacoes a Sociedade

* indices de Regularidade, Pontualidade e
Eficiéncia Operacional

 Acompanhamento por empresa e do setor

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Aplicabilidade

indice de Regularidade - Voos Regulares de Passageiros

10096
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9 ANAC Aplicabilidade

indice de Pontualidade por empresa
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GRANAC
. Ei

Mercado
Internacional .. ... ..

indice de Pontualidade
’ 94,53%

indice de Regularidade

A 99,13%

Rotas Internacionais

N 0,6%

Empresas Estrangeiras
+ 58

Dados de Acesso ao Mercado

Mercado Doméstico

Entre 121 e
Entre 61 e 240 min.
120 min. _ ~1%
1;1"1 ____—Maior do que
o 240 min.

0%

Inferior ou

98%

indice de Pontualidade

N 96,96%
indice de Regularidade

\ 99,31%

Rotas Nacionais

N 1,9%

igual 60 min.

Aplicabilidade

* Empresas Nacionais

indice de Pontualidade

« AAA XX X%
* BBB XX X%
« CCC XX, X%
- DDD XX X%

» Aeroportos Domeésticos

indice de Pontualidade

= SBKP 97,21%
* SBBR 96,54%
= SBGL 96,30%

Empresas Nacionais
=12




G‘XANAC Aplicabilidade

Condigies
STATUS DOS VOOS Aeroporto _Meteoroldgicas _Empresa Aérea
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(‘RANAC Aplicabilidade

Construcao do VRA

* Busca: Empresa + N2 voo + origem + destino + dia de referéncia

SIROS BAV VRA

N2 VOO |Planejado Realizado Planejado|Realizado
AAA1234
AAA2222

Importante informar cancelamentos!

ANAC/GOPE/GTMS



(‘RANAC Aplicabilidade

Construcao do VRA

e Logica “Negativista”: voo registrado e nao informado
no BAV é considerado pontual, horarios realizados
iguais aos planejados no VRA

* Qualquer alteracao ou inclusao voo informada no
BAV constara no VRA

ANAC/GOPE/GTMS



(‘RANAC Regulamentacao Normativa

Quem deve enviar?

— Empresas de Transporte Aéreo Regular

O qué?

—Alteracoes nos  VvOOS registrados e  VOOS
operacionais/servico nao registrados, cuja origem ou
destino final é o Brasil

—Declaracao de Auséncia: Enviar caso tenha voo
registrado no periodo e nao houve nenhuma alteracao e
nenhum voo operacional/servico nao registrado

ANAC/GOPE/GTMS
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(‘ ANAC Regulamentacdo Normativa

Que tipo de alteracoes devem ser informadas?

— Devem ser informadas as alteracdes ocorridas em relacao ao
voo planejado (SIROS), quer sejam adiantamentos, atrasos,
cancelamentos, trocas de aeronaves ou inclusao de voos

operacionais/servicos.

ANAC/GOPE/GTMS



(‘RANAC Regulamentacao Normativa

e SIROS ou BAV? Tabela com os principais casos:

Situacao ou tipo do voo SIROS BAV
Regular Sim Alteragoes
Nao Regular Sim Alteracoes
Cancelamento por questdes téc. operacionais Nao Sim
Traslado Nao Sim
Servico Nao Sim
Instrucao Nao Sim
Experiéncia Nao Sim
Alternado Nao Sim
Retorno Nao Sim
Situacdes de servicos registrados nao realizados por
motivos operacionais, meteoroldgicos ou de fechamento N3O Sim
de aeroportos e foram realizados posteriormente com
outro numero ou em outro dia
Sobrevoo Nao Nao
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(‘ ANAC Regulamentacdo Normativa

Quando Enviar?

- 12 Periodo: ocorrénciasde 01 a07 —atéodiall *
- 22 Periodo: ocorréncias de 08 a 15— até o dia 19 *
- 32 Periodo: ocorréncias de 16 a 22 —até o dia 26 *

- 4° Periodo: ocorréncias de 23 a ultimo dia—até o dia 04 *

ANAC/GOPE/GTMS
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(‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Envios Fora do Prazo?

-Para corrigir informacdes que eventualmente estiverem
incorretas deve ser encaminhado o arquivo para o endereco
monitoramento@anac.gov.br. Para tanto deve ser informado o
motivo do envio fora do prazo e a alteracao em relacao ao BAV
anterior.

- Caso os dados tenham sido utilizados em algum dos produtos
do VRA, estes serao auditados para saber a alteracao ocorrida e
o0 impacto causado na base de dados.

ANAC/GOPE/GTMS
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(‘ ANAC Procedimentos de Envio

e Novo Sistema do BAV
* https://sistemas.anac.gov.br/sas/bav

BAV - Boletim de Alteragao de Voo

AUTENTICAGAO

© 2018 - Nucleo de Tl da SAS.

ANAC/GOPE/GTMS



https://sistemas.anac.gov.br/sas/bav

<
(‘ ANAC Procedimentos de Envio

e Novo Sistema do BAV

— Dois Perfis: Administrador (vincula usuario e envia
arquivo) e usuario (envia arquivo)

— Administrador do Sistema do BAV solicitado via
oficio a ANAC

— Cadastro unificado com SIROS

— Vinculacao do usuario a empresa realizado pelo
respectivo administrador

ANAC/GOPE/GTMS
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(‘ ANAC Procedimentos de Envio

* Elaborar arquivo BAV “EEEMMPP.txt”

Onde EEE é a sigla ICAO da empresa
MM més do BAV
PP é o periodo do BAV

* Fazer o upload:
1) Clicar em “subir arquivo”
2) Selecionar empresa
3) Escolher arquivo
4) Selecionar periodo
5 ) Enviar arquivo

ANAC/GOPE/GTMS



Procedimentos de Envio

E Pagina Inicial  ® Subir Arquive & Administragio R Usudrio ~ DARLESSON.CARMO

BAV - Enviar Arquivo

Empresa: ¥

. Escolher arguivo | Nenhum arquivo selecionado
Arotivo q

) Declaragdo de Auséncia

Periodo de 3 de 11/2018 v

referéncia:
Enviar Arquivo

© 2018 - Nucleo de Tl da SAS.
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k . .
(‘ ANAC Procedimentos de Envio

* Arquivo ainda nao recebeu Protocolo

Arguivo
do BAV

Processamento )

ﬁ Alertas e erros

ANAC/GOPE/GTMS




> . .
‘ ANAC Procedimentos de Envio

* Verificar alertas e erros (sempre!)
— Pagina inicial —— Empresa —— Periodo ——Consultar

E pagina Inicial @ Subir Arquivo & Administracdo L usuario ~ DARLESSON.CARMO

BAV - Controle de dados

Empresa: LAP - TRANSPORTE AEREOS DEL MERC v Controle: Periodo: 1 de 11/2018 v Situagdo: v
Controle  Empresa Situagdo Atual Usuidrio Periodo Data Situagéo Instrumento Qtde
Atual BAV
1853 LAP - TRAMSPORTE AEREOS DEL MERCOSUR Preenchendo DARLESSOM.CARMO 1de 112018 22112018 Arquivo LAP 1101 £ (3,88Kh) 1] ) & @ F &
S.A (TAM MERCOSUR) 15:55:08 :

© 2018 - Nicleo de Tl da SAS.

ANAC/GOPE/GTMS



> . .
‘ ANAC Procedimentos de Envio

* Se arquivo nao contiver erros, confirmar envio,
obtendo numero de protocolo

DARLESSON.CARMO

El pagina Inicial @® Subir Arquivo & Administracio L Usuario ~

BAV - Controle de dados

Empresa: LAP - TRANSPORTE AEREOS DEL MERC v Controle: Periodo: 1 de 11/2018 v Situagdo: v
Controle  Empresa Situagdo Atual Usuidrio Periodo Data Situagéo Instrumento Qtde

Atual BAV
1853 LAP - TRAMSPORTE AEREOS DEL MERCOSUR Preenchendo DARLESSOM.CARMO 1de 112018 22112018 Arquivo LAP 1101 £ (3,88Kh) 1] ) & (‘7‘ F &

S.A (TAM MERCOSUR) ‘ 15:55:08 ‘

© 2018 - Nicleo de Tl da SAS.

ANAC/GOPE/GTMS



(‘RA NAC

Procedimentos de Envio

* BAV somente é considerado sem pendéncia se sua situacao
for “Dados Enviados” e possuir numero de protocolo.

Declaracao de auséncia de BAV

Dados enviados

ANAC/GOPE/GTMS

Situacao Motivo Protocolo
Aguardando processamento do | _.
) Fila processamento
arquivo Pendente
Em processamento Processamento Pendente
Arquivo invalido Erro no formato do arquivo [Pendente
Dados invalidos Erro no formato dos dados [Pendente
Criticas identificadas Contém critica tipo erro Pendente
Processado, sem erro, mas
Preenchendo
pode conter alertas Pendente




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

| [al7lelele ol slolololslelcltlslalsle] [alslals] || | lalala] 1l [afzlolz{alolalelale] |a]z]olz] o] al=]sls] fals] [n] [

- Cada registro de BAV contem 62 caracteres

- E posicional para cada caractere

- Sem qualquer outro elemento antes ou
depois! (conferir se existe o “caractere” espaco
antes ou depois das linhas)

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

I EEE0OBOZ2.txt - Bloco de notas
Arquivo  Editar  Formatar  Exibir  &juda

USEEEQOS06SBCSSEKP HD
OBEEEQQS50 SBRI E1G0

OBEEEQCS50 SBPA

OBEEEQOS50 SBCT E190 106

OBEEEZ2506 BR] E190 118 N 0808121524 0808121626 HD
OBEEE405065BKPSERI ELG0 118 N 0B08121524 0808121626 HD
OBEEES595065EBKPSERT E1G0 N 0808121524 0808121626 HD

Ln 1, Caol 1

ANAC/GOPE/GTMS



(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Campos em branco

NREEEACEREEAEEEAREE AEREREE REE B REEPREREEE  REREREREEE PE B B

Posicoes 20, 28, 32, 34, 45, 56,59 e 61

ANAC/GOPE/GTMS




(‘RANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Prefixo Z

ln|7|elE[Eof3ojojols|Blc|Ts|B|S|P| [Al3]1l9 1lala] N| |1|7|oj2]1/o|1]6lal6| [1]7]0l2|1|0]1|7]5]5| |als| N NI

- Posicao 1
-Utilizado para voos registrados com o prefixo Z
para evitar duplicidade em UTC

ANAC/GOPE/GTMS



(‘RANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Dia do BAV

7lelele [olslolofolslalclt]s]alslel Lalslalol |1 | Jalalsl le] [alzlol2[1]olalelale] |alalolal 1ol alslsls] Jals] Inl [

[

- Posicdes 2 e 3 preenchidas com o dia da partida
da primeira etapa
- Dia em horario Brasilia

ANAC/GOPE/GTMS



(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Sigla ICAO Empresa Aérea

| lal7)elele Jolslolololslalclt|slals|e] [alalale] I 1 1 [a]a]al le] lalz{ol2]alolalela] sl [1]z]olalalolalslsls] Jals] [n] In]

-Preenchido da coluna 4 a 6
-Maiusculo

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Digito ldentificador

[ Tal71e]e]e Tolslol ololsIelcl s ]els o] Talslalsl 11 T Talel=l Tl Tl ol 2l e ol sl el Talzlalzlalolalzlsls] Tals] ol I

Preenchido na coluna 7

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

 Entendimento do Digito Identificador com a Resolucao
n2 440

Digitos Identificadores de

Voos Tipo de Servico no SIROS

Regular de passageiros (J) ou (G)
0 - Regular Regular de carga (F) ou (A)
Regular de carga de correio (M)

SituacOes de servicos regulares que foram
registrados na ANAC, nao foram realizados por
1- Extra com HOTRAN motivos operacionais, meteorologicos ou de
fechamento de aeroportos e foram realizados

posteriormente.

2- Extra sem HOTRAN Nao mais aplicavel

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

 Entendimento do Digito Identificador com a Resolucao

n? 440
Digitos Identificadores de Voos Tipo de Servi¢co no SIROS
3 — Voo de Retorno Nao Registrado
4 - Voo alternado/Pouso técnico Nao Registrado
6 - Voo de Servico Nao Registrado
5 - Voo Cargueiro nao-regular N3ao regular de carga (H)
7 - Voo de Fretamento Nao regular de passageiros (C)
9 - Voo Charter Nao regular de passageiros (C)
A - Voo de Instrucao Nao Registrado
B - Voo de Experiéncia Nao Registrado

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Numero do Voo

slalclr[sslsle] falslalsl [ 1 lalale] 1] [alzlolz[a]ofalelal el falololzlafo]als]s]s] als] [n] [n]

BREEEEEEEE

=]

- Colunas 8a 11
- Numérico, completado com zero a esquerda

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Origem da Etapa

| |1]7]e]e]e ol slolololslslcltlslelsle] Jalslalel |1 | falal2] 1] [a]7]olz{alolafslal el [a]z]olzlololalofsls] fals] [ [w]

- Posicao colunas 12 a 15
- Sigla ICAO do aerédromo de origem
- Maiusculo

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Destino da Etapa

la[sla]a] 111 alala] Je] lalzlolo{alala]elalsl alzlolz] alofal=lsls] [als] [n n|

| 11]7lelele lolslo]olols]:lcl -k ls]s

s

- Posicao colunas 16 a 19
- Sigla ICAO do aerédromo de destino
- Maiusculo

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Tipo de Aeronave

| 1] 7le]ele [olslolololslelclrls]als]z] 1als]ils BEENERREEEREREEEIREEEREREEERRE IR R

- Preenchido colunas 21 a 27

-Preenchido para voos nao registrados ou quando
ocorre troca de aeronave

- Completado a direita com espacos até atingir 7
caracteres

ANAC/GOPE/GTMS




(‘RANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Assentos Ofertados

| lal7lele]e lolslololols]elclrlslalsle] |alalalsl |1 | [a]ale] Jel [1l7lo]2]a]olalelalsl [a]7]olz]alolalzls]s] Jals] [nf (]

i

- Preenchido colunas 29 a 31

-Preenchido para voos nao registrados ou quando
ocorre troca de aeronave

- Numeérico

ANAC/GOPE/GTMS




Layout do arquivo

(“XANAC Procedimentos de Envio

Natureza da Linha (tipo de linha)

| 2] 7lz]ele lolslololols]slclr[s]alsl=] [a[slalsl || | [a]s]4]

E

BEEEREREEERREEEREREEERRE RN R

- Preenchido coluna 33

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

 Entendimento da Natureza da Linha com a
Resolucao n° 440

Natureza da linha informada no BAV Tipos de Servi¢cos no SIROS
Regular de passageiros (J ou G)
| - Internacional de Passageiros Nao regular de passageiros (C)

Nao registrado
Regular de passageiros (J ou G)
N -Nacional de Passageiros Nao regular de passageiros (C)

Nao registrado
Regular de carga de correio (M)
L -Rede Postal N3ao regular de carga (H)

Nao registrado

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

« Entendimento da Natureza da Linha com a
Resolucao n° 440

Natureza da linha informada no BAV| Tipos de Servicos no SIROS
Regular de carga (F ou A)
C - Cargueiro Domeéstico Nao regular de carga (H)
Nao registrado
Regular de carga (F ou A)

G - Cargueiro Internacional Nao regular de carga (H)
Nao registrado
R - Regional Nao mais aplicavel
E - Especial Nao mais aplicavel
H - Sub - Regional Nao mais aplicavel

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Data Partida

EEENREREREREEENRE R IR

| |1]7lz]ele lofslololols|elclr[slalsle] falslalsl |1 | falalaf el [afzlofzla

]

- Preenchido colunas 35 a 40

- Numérico, formato DDMMAA

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Horario da Partida

REREREREEENREEREE

| lalzlele]e lolslololal=lelcltls]elsle] la[slala] |1 | la]ale] Jel [al7]o]2]a]olafsls

)]

- Preenchido colunas 41 a 44
- Numeérico, formato hhmm

ANAC/GOPE/GTMS




Layout do arquivo

Data Chegada

(“XANAC Procedimentos de Envio

| lal7lele]e lolslololols]elclrl=lalsle] Jalalalal |1 1 a]ala] el [al7o]2]a]ol1]6l4] ]

'_'l
[

1f7fsls] als] [nf o

- Preenchido colunas 46 a 51
- Numeérico, formato DDMMAA

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Horario da Chegada

L

la[s] [nf o

| lal7lele]e lolslolololsalc]tlslalsle] lalalalsl || | Jalalsl le] al=lol2{a]ola]6lalsl [a]7]olalalol1]7]s

- Preenchido colunas 52 a 55
- Numeérico, formato hhmm

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Justificativa de Atraso ou Cancelamento

| lal7{ele]e lolz]o]ololsslc]rlslalsle] |alalalsl | | 1 Talala] |l [alslol2lalolalela] el [alslolzlala]alsls]s] |a

] [r]

LA

- Preenchido colunas 57 e 58

- N3o se usa pra inclusao de voo nao registrado ou troca
de aeronave

- Utilizar aquela mais significante

- Todos os voos fora da tolerancia da 1502 (15-30min)
devem ser justificados

ANAC/GOPE/GTMS




Layout do arquivo

Reducao de Cabotagem

(“XANAC Procedimentos de Envio

| lal7lele]e lolslololols]elclrislelsle] Lals]ada] |1 | Talals] [l [alzlolz{alof1]ela] el [alololal1]o] ala]sls] [a]s]

NEE

- Preenchido coluna 60
- Atualmente nao utilizado, padrao ‘N’.

ANAC/GOPE/GTMS




(‘RANAC Procedimentos de Envio

Layout do arquivo

Sobrevoo

[ LI o[l Tof slol olols[elclwls[elsTel T[s[=lsl T T T Tzfelol Tel [l ool olol 2T el<l ] T:loTof=l lof 2loIsll Tals] Inl ]ul]

- Preenchido coluna 62
- Com a vigéncia da Resolucao n?2 440 nao é mais

necessario informar os sobrevoos no BAV.

ANAC/GOPE/GTMS
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(‘ ANAC Procedimentos de Envio
Cancelamento

| |1]7]g]e]e fo]slololols|s]c]t]s]&]s]e N[ [l [n

e N3o se usa Aeronave, Assentos, Data e Hora de
Partida e Chegada;

SO devem ser canceladas as etapas nao operadas;

* Somente sao considerados cancelados voos que nao
possam ser operados na data prevista, os demais
devem ser registrados como atrasados.

ANAC/GOPE/GTMS



(“XANAC Principais Criticas do Sistema

Erro n? 18 : O voo com DI = 0 deve constar no
SIROS

- Motivo: Voo informado como regular no BAV (DI=0),
mas nao foi encontrado na base de dados de voos
registrados (SIROS)

Digito Identificador informado | Tipos de Servicos equivalente

no BAV que deveria constar no SIROS
Regular de passageiros (J ou G)
0 - Regular Regular de carga (F ou A)

Regular de carga de correio (M)

ANAC/GOPE/GTMS




(“XANAC Principais Criticas do Sistema

Erro n2 18: O voo com DI=0 deve constar no SIROS

O que fazer?
1. Verificar dia do BAV, origem e destino
2. Verificar como foi registrado o voo:
-Passado em horario Brasilia

https://sistemas.anac.gov.br/sas/siros/view/registro/frmConsultaVVoosHistorico

-Futuro em horario Brasilia

https://sistemas.anac.gov.br/sas/siros/view/registro/frmConsultaVVoos

-Tabela com registros em UTC

https://sistemas.anac.gov.br/sas/registros/registros/serie/

3. Corrigir registro/SIROS para voos futuros se
necessario!

ANAC/GOPE/GTMS



https://sistemas.anac.gov.br/sas/siros/view/registro/frmConsultaVoosHistorico
https://sistemas.anac.gov.br/sas/siros/view/registro/frmConsultaVoos
https://sistemas.anac.gov.br/sas/registros/registros/serie/

(‘RANAC Principais Criticas do Sistema

Erron? 19 : Vooscom DI 1, 2, 3, 4, 6, A ou B ndo deve
constar no SIROS

- Motivo: Voos com DI 1, 3, 4, 6, A ou B sao por
motivos técnicos/ operacionais/ meteorolégicos/

servico/instrucao/experiéncia e nao devem ser
registrados

Digito Identificador informado | Tipos de Servigos equivalente
no BAV que deveria constar no SIROS
1,3,4,6,AouB Nao deve constar no SIROS
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(‘RANAC Principais Criticas do Sistema

Erron219:0VoocomDI1], 2, 3,4,6, AouB nao deve
constar na base de Registros dos Servicos Aéreos

* O que fazer?
1. Verificar dia do BAV, origem e destino
2. Verificar como foi registrado o voo
3. Corrigir o BAV
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(“XANAC Principais Criticas do Sistema

Alertas - Sempre verificar os alertas!
* Nao impedem o envio. Dado informado no BAV
sera o considerado no VRA
* Coeréncia e logica entre DI, Natureza da linha e
Tipo de servico do SIROS

O que fazer?
1. Verificar DI e Natureza da Linha do BAV
2. Verificar como foi registrado o voo
3. Corrigir registros futuros se necessario!
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Alertas

NAC

*  Principais alertas no Manual do BAV:
https://sistemas.anac.gov.br/sas/bav/account/lib/manual.pdf

Principais Criticas do Sistema

Alertas - Nao impedem protocolar o arquivo
. BAV - Digito ) .
[ =eiz Mensagem de Alerta Motivo do alerta Identificador LR S e Er L T
Critica - deveria constar no SIROS
informado no BAV
Voo com DI igual a zero deve constar na base de Este voo foi registrado comoa ndo regular Regular de passageiros [J ou G)
Registros dos Servipos Aéreas como regular de de carga (H) ou ndo regular de passageiros
36 paszsageiros () ou G), regular de carga (F ou A) ou [C) & o DI 0 & usado para voos regulares de 0 - Regular Regular de carga (F ou 4)
regular de carga de correio (M). Se confirmade o £arga ou passageiro. Serd armazenado
emio o woo sera armazenado coma DI O coma Dl 0 se o envio for confirmado Regular de carga de correio (M)
Voo com Dl igual a3 5 deve constar na base de = Enm ET reglstru E'ESE voana ',JESE
. - - = de Registros dos Servigos Asreos, porem
Registros dos Servigos Aéreos como nao regular de i N i -
37 . c coma tipe de servigo diferents de voo ndo
carga [H). Se o envio for confirmado o voo sera ,
4 IS regular de carga. Sera armazenado como DI Voo O .
EMMEZENaT0 camo B 5 ze o envio for confirmado. -I'I;: rEr;IF:IIm Méo regular de carga [H)
NSo foi trado registro desse
Ovoo com Difgusl 25 deve constar nabase e | - e hoeicros dos Servias Adreos. Se
45 Registros dos Servigos Aéreos. 3e o envio for . srvign -
, confirmade o envio sera armazenado comao
confirmado o voo sera armazenado coma D 5. ois
oo com Dl igual 3 7 deve constar na base de = Enm EZ FEEISt_m dESE veana ‘,ESE
. N o - de Registros dos Servigos Asreos, porem
Registros dos Servigos Aereos comao nao regular de i _ i o
38 _ - comao tipo de servico diferents de wvoo nao
paszsageiros (C). Se o enwio for confirmado o voo : ,
. regular de passageiros. Sera armazenado
sera @ LD ErE BT coma Dl 7 se o envio for confirmado. pernie ME lar d i C
— — ! - - Fretamenta o regular de pazsageiros (C)
O woo com DMigual 2 7 deve constar na base de h::e d;eﬂncc::tmﬁ :Olns Seg Wr? = Al m: nSZ
45 Registros dos Servicos Aéreos. Se o envio for . Sz -
, confirmade o envio sera armazenado como
confirmado o voo sera armazenado coma DI 7. ol T
Faoi nitrad istro des ba
Voo com Dl igual 3 9 deve constar na base de |Enr..\c| oEy .D ?evnuna‘ ==
. . . - de Registros dos Servigos Asreos, porem
Registros dos Servigos Aéreos como nao regular de . - A =
] N B coma tipe de servigo diferents de voo ndo
pazsageiros [C). Se o envio for confirmada o woo : .
B regular de passageiros. Sera armazenado
sera armazenado coma DI 5. ; . .
comao 3 52 o envio for confirmadae. 5 -Voo Charter Mo regular de passageiros [C)
NZo foi trad i d
O woo com DMigual 2 9 deve constar na bass de h::e déenc?:tmg ;;:?::: :55& m: nS:
47 Registros dos Servicos Aéreos. Se o envio for = . Sl -
. confirmade o envio sera armazenado coma
confirmado o voo sera armazenado coma 1 9. o s
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https://sistemas.anac.gov.br/sas/bav/account/lib/manual.pdf
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e Alertas

Principais Criticas do Sistema

Alertas - Nao impedem protocolar o arquive
Nt d Natureza da T de Servi ivalent
tumero da . , . ipos de Servigos equivalente que
- Mensagem de Alerta Motivo do alerta linha informada - . S -
Critica deveria constar no SIROS
no BAV
Voo no BAV com Natureza de linha | (Internacional de . ) i
) i _ O voo em quest3o foi registrado )
passageiros) deve constar na base de Registros de Servigos Regular de passageiros (J ou G)
! . - no SIROS como regular de carga,
Aéreos como regular de passageiros (J ou G) ou ndo regular de - )
: - o nao regular de carga ou carga de | | -Internacional
40 passageiros (C). O voo informado foi registrado como regular de i e q e ]
. ) - correio, mas no esta sendo e Passageiros F ;
carga, ndo regular de carga ou carga de correio. Se confirmado ; e NZo regular de passageiros (C)
i . ) i informado como voo
envio o voo serd armazenado como | (internacional de .
passageiros). passag E N3o registrado
Voo no BAV com Natureza de linha N (Nacional de passageiros) | O voo em quest3o foi registrado )
N ) ) Regular de passageiros (J ou G)
deve constar na base de Registros de Servigos Aéreos como no SIROS como regular de carga,
il regular de passageiros (J ou G) ou ndo regular de passageiros (C). | ndo regular de carga ou carga de | N -Nacional de N3o regular de passageiros (C)
O voo informado foi registrado como regular de carga, ndo correio, mas no BAV esta sendo Passageiros
regular de carga ou carga de correio. Se confirmado envio serda | informado como vee doméstico NZo registrado
armazenado como N [nacional de passageiros). de passageiros.
= o S de linha L (Rede Postal) d - 0 voo em questdo foi registrado
00 no com Natureza de linha L (Rede Postal) deve constar i
! - ; no SIROS como regular de Regular de carga de correio (M)
na base de Registros de Servigos Aéreos como regular de carga i -
de correio (M) ou ndo regular de carga (H). O voo informado foi passageiros, ndo regular de =
42 i g g e passageiros ou regular de carga, | L -Rede Postal NZo regular de carga (H)
registrado como regular de passageiros, nao regular de .
R ) . mas no BAV estd sendo
passageiros ou regular de carga. Se confirmado envio sera ) . .
informado como carga de N3o registrado
armazenado como L (rede postal). .
correio.
... O voo em questo foi registrado Regular de carga (Fou A
Voo no BAV com Matureza de linha C (cargueiro doméstico) deve g £ £ g2 ( )
constar na base de Registros de Servigos Aéreos como regular de no SIROS como regular de 3
e ¢ ] - i passageiros, nio regular de ) N3o regular de carga (H)
carga (F ou A) ou n3do regular de carga (H). O voo informado foi i ) C - Cargueiro
43 i i = passageiros ou carga de correio, .
registrado como regular de passageiros, ndo regular de . Domeéstico
) d . i p ) X mas no BAV estd sendo
assageiros ou carga de correio. Se confirmado o envio sera 1 i
- = : ) .- informado como cargueiro Ndo registrado
armazenado como C (cargueiro doméstico). .
doméstico.
O voo em questdo foi registrado Regular de carga (Fou A
Voo com Matureza de linha G (cargueiro internacional) deve N £ £ g )
. ? . no SIROS como regular de
constar na base de Registros de Servicos Aéreos como regular de ) ,, -
- . ) passageiros, ndo regular de : N3o regular de carga (H)
carga (F ou A) ou ndo regular de carga (H). O voo informado foi ; ) G - Cargueiro
44 ) ) N passageiros ou carga de correio, .
registrado como regular de passageiros, ndo regular de . Internacional
) A ) i mas no BAV estd sendo
passageiros ou carga de correio. Se confirmado o envio o voo ) ) - ;
- o ) informado como cargueiro NZo registrado
serd armazenado comeo G (cargueiro internacional). ! ]
internacional.

ANAC/GOPE/GTMS




(‘RANAC Principais Criticas do Sistema

Voos informados em duplicidade - Critica em
implantacao.

* Voos DI=0, 1, 4, 5 7, 9 devem ser informados
somente uma vez no BAV

* Chave de busca : ICAO+N2+0Origem+Destino+Dia
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(‘RANAC Formas de Auditoria

Formas de auditoria
* \Verificacoes amostrais periodicas
e Verificacao geral em implantacao
 Auditoria por motivacao externa (consumidor,
MPU, etc.)

Bases de dados
e BIMTRA do DECEA
 Operadores aeroportuarios
 METAR
e Qutras bases de dados da ANAC
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(‘“AN Ac Resultado VRA (SIROS+BAV)

Verificar resultados no VRA (mensalmente)

https://sistemas.anac.gov.br/sas/siros/view/vra/frmConsultaVRA
 http://www.anac.gov.br/assuntos/dados-e-estatisticas/historico-de-voos

Verificar resultados dos percentuais de atrasos e

cancelamentos (mensalmente)

* http://www.anac.gov.br/assuntos/dados-e-estatisticas/percentuais-de-
atrasos-e-cancelamentos

ANAC/GOPE/GTMS



https://sistemas.anac.gov.br/sas/siros/view/vra/frmConsultaVRA
http://www.anac.gov.br/assuntos/dados-e-estatisticas/historico-de-voos
http://www.anac.gov.br/assuntos/dados-e-estatisticas/percentuais-de-atrasos-e-cancelamentos
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(“XAN AC Contato

Grato pela aten¢ao de
todos!

Contato para auxilio da ANAC

monitoramento@anac.gov.br
+55 (61) 3314-4473
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