GOL Il Semana da Qualidade

Linhas aéreas inteligentes da Informagéo

Dados Econdmicos

Operacao Cargueira

Seguranca Inteligéncia Servir Lowest-cost



Panorama Atual do Transporte Aéreo
Brasileiro

v' Crescimento na operacdo de transporte de carga aérea em
aproximadamente 2,3% no mercado domeéstico em junho ante igual
més em 2013;

v’ Forte atuacdo com produtos adquiridos via e-commerce
(faturamento de RS 28,8 bilhdes e expectativa de crescimento de
20% em relacdo a 2013) e industria téxtil.
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Evolucdo de Carga Aérea Transportada Brasil

Evolucédo carga aérea transportada Brasil
— n&o inclui correios
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Cenario Atual da GOLLOG

Servico de cargas da Gol

v 105 unidades localizadas em 87 municipios
brasileiros

v’ 7 bases internacionais (Argentina, Paraguai,
Bolivia, Chile e Uruguai)

v’ 3.500 cidades atendidas

v’ 18.000 clientes atendidos por més

v’ Aeronaves Boing 737 — Next Generation

v Unitizac3o de cargas;

v' Relagdo inversamente proporcional ao
transporte de PAX;
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Precificacao

v Custo do combustivel por trecho; /-\)

v Distancia a ser transportada;

v Tipo e tamanho de carga;

v’ Espécie de cliente.
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Calculo da Receita por Kg (PAX)

Receita por Kg PAX:

1) Tarifa Média Gol: RS 240,00
2) Peso Médio PAX: 70 Kg
3) Peso Médio Bagagem: 20 Kg

4) Calculo da Receita por Kg PAX

Tarifa Média Gol 240,00
. - ap R$2,67/Kg
Peso PAX+ Peso Bagagem 90

* R$/Kg Carga = RS 4,05 (52% maior)
* Receita Média por Decolagem: RS 1.110,00 <> 5 PAX
* RS/Kg Carga Expressa = RS 14,00 <> 5 PAX
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Fluxograma
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Servico de cargas da Gol
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Vantagens

v" Rentavel;
v" Baixo custo;

v' Entrega rapida das cargas;
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Desafios

v' Adequacdo da malha de forma a atender tanto o transporte do
PAX quanto ao transporte de cargas;

v’ Infraestrutura deficiente (aeroporto) e Economia em crise;
v Altos custos do combustivel;

v’ Divulgacdo de dados comparativos do mercado especificos de
carga;

v' Simplificacdo e automacdo de processos com agéncias
governamentais.
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Sugestoes

v' Desoneracdo de PIS/Confins e
ICMS para as empresas de aviacao
civil (Abear);

v' Disponibilizacdo  periddica  de
dados comparativos do mercado
especificos de carga (ex.:
qguantidade de cargas por voo).
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Obrigado!
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