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Regulamentação
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Apresentação de informações e demonstrações contábeis à ANAC:

 Portaria nº 1.334/SSA, de 30 de dezembro de 2004,
http://www2.anac.gov.br/biblioteca/portarias.asp.

Abrangência:

 Empresas Brasileiras de Transporte Aéreo Público Regular.

http://www2.anac.gov.br/biblioteca/portarias.asp


Processo de Revisão
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Regulamentação

Junho/2014 Audiência Pública.

Julho/2014
1) Avaliação das Contribuições da Audiência Pública; e

2) Revisão das Normas.

Agosto/2014 Avaliação pela Procuradoria Federal Junto à ANAC.

Setembro
/2014

1) Deliberação da Diretoria Colegiada da ANAC;

2) Ajustes Finais; e

3) Publicação das Normas.



Informações Requeridas x Periodicidade de Remessa
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Informações Periodicidade

Balanço Patrimonial Trimestral e Anual

Demonstração do Resultado do Exercício Trimestral e Anual

Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido Anual

Notas Explicativas Anual

Relatório da Administração Anual

Parecer de Auditoria Independente Anual

Relatório Operacional (Mapa de Despesas; Demonstrativo
do Relatório Operacional; e Planilha de Custos)

Mensal

Formulário de Dados Estatísticos Mensal



Prazo de Remessa
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Periodicidade Prazo

Anual Até 30 de abril

Trimestral Até 90 dias após o encerramento do trimestre

Mensal (fevereiro a novembro) Até 30 dias após o encerramento do mês

Mensal (janeiro e dezembro) Até 45 dias após o encerramento do mês.



Exemplo de Contagem de Prazo
Demonstrações financeiras 2º trimestre de 2014 (Até 90 dias):

90 dias

Entrega: próximo dia útil (29/09)

31 DIAS 31 DIAS 28 DIAS+ +
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Exemplo de Contagem de Prazo
Relatório operacional setembro/2014: (até 30 dias)

Atenção! Nem sempre é o último dia do mês

30/10 = quinta-feira
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Procedimentos de Remessa
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Informações Procedimentos

Balanço Patrimonial

e-mail geac@anac.gov.br; 

protocolo diretamente na ANAC; ou

remessa postal.

Demonstração do Resultado do Exercício

Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido

Notas Explicativas

Relatório da Administração

Parecer de Auditoria Independente

Mapa de Despesas e Planilha de Custos

mailto:geac@anac.gov.br


Procedimentos de Remessa
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Informações Procedimentos

Demonstrativo do 
Relatório Operacional

1) Entrar com os dados no Data Entry de modo a gerar o
arquivo do Demonstrativo do Relatório Operacional
(RO1) e do Formulário de dados Estatísticos (RO2);

2) Encaminhar os arquivos gerados pelo Data Entry à ANAC
via SACI (antigo SINTAC); e

3) Enviar e-mail de confirmação do envio para
geac@anac.gov.br.

Formulário de Dados 
Estatísticos

mailto:geac@anac.gov.br


Data Entry
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Sistemas

Sistema empregado para gerar os arquivos RO1 e RO2.

Instalação:

Sempre que instalar o sistema, o usuário também deverá baixar a versão de 
atualização, conforme atalhos disponíveis no site da ANAC:

• Instalação:

http://www.anac.gov.br/Conteudo.aspx?slCD_ORIGEM=10&ttCD_CHAVE=15

• Atualização:

www2.anac.gov.br/empresas/empresas/EntradadeDadosRelatorioOperacionalAtuali.zip

http://www.anac.gov.br/Conteudo.aspx?slCD_ORIGEM=10&ttCD_CHAVE=15


SACI
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Sistemas

Sistema empregado para envio dos arquivos gerados no Data Entry.

Acesso: https://sistemas.anac.gov.br/SACI/?

Cadastro de usuários:
Mediante requisição formal a ser efetivada por meio do envio de carta endereçada
à GEAC.

Observação:
Visando acelerar o cadastro, encaminhar cópia digitalizada do requerimento para
o e-mail geac@anac.gov.br, o que não dispensa o envio do documento físico.

https://sistemas.anac.gov.br/SACI/
mailto:geac@anac.gov.br


Cadastro de Usuários no SACI
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Sistemas

Conteúdo do Requerimento:

O requerimento deverá conter, para cada um dos usuários autorizados ao
manuseio do SACI, as seguintes informações:

 Nome Completo

 E.mail do usuário (que não seja utilizado por outros empregados da
empresa);

 Número de telefone para contato;

 Número de cadastro de Pessoa Física - CPF e/ou Número de Registro Geral-
RG e/ou Número do Passaporte;

 Especificação do módulo de acesso (Dados econômicos); e

 Se terá ou não permissão para indicar inclusões ou exclusões de novos
representantes da empresa no SACI.



Cadastro de Usuários no SACI
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Sistemas

A carta formal contendo o requerimento deverá ser enviada para:

Destinatário: Cristian Vieira dos Reis

Gerência de Análise Estatística e Acompanhamento de Mercado - GEAC

Superintendência de Regulação Econômica e Acompanhamento de Mercado - SRE

Setor Comercial Sul, Quadra 09, Lote C, Edifício Parque da Cidade Corporate, Torre A, 
5º Andar

Brasília/DF

CEP: 71.308-200



Erros do Data Entry

1. Código ICAO incorreto.

Atenção! Uma vez correto o código ICAO, nunca o altere.
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Erros do Data Entry

2. Ausência de Dados Estatísticos em Contrapartida aos Dados Econômicos.
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Sistemas

Atenção! todas as aeronaves que tiveram lançamentos nos dados
econômicos precisam obrigatoriamente possuir lançamentos nos dados
estatísticos.



Erros do Data Entry
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3. Dados Econômicos Lançados por Engano em Determinada Aeronave.

Em caso de lançamento equivocado de dados econômicos para alguma
aeronave, não é possível excluí-la. Assim, a empresa deverá lançar zero em
todas as informações. Faça o mesmo procedimento nos dados estatísticos.
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Sistemas



Erros do Data Entry

4. Dúvidas Quanto aos Erros Apontados pelo Sistema.
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Sistemas



Data Entry - Observação

5. Nova Instalação do Data Entry.

ARQUIVO DE 
BACK UP
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Sistemas



Erros do SINTAC

Nunca efetuar alterações no arquivo .TXT (nome ou conteúdo).
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Sistemas
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Sistemas

Erros do SINTAC

1. Identificação dos erros apresentados pelo sistema:



Gerência de Análise Estatística e Acompanhamento de Mercado – GEAC/SRE

II Semana de Qualidade da Informação do Transporte Aéreo
Dados Econômicos

Sistemas

Erros do SINTAC

2. Como visualizar a pendência:
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Sistemas

Erros do SINTAC

3. Relatório de Erros:



A empresa deverá encaminhar a cópia da tela de erro e os arquivos 

em formato  .TXT para geac@anac.gov.br .
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Sistemas

Erros do SINTAC

Erro não Identificado.

mailto:geac@anac.gov.br


Regulamentação (apuração de infrações e aplicação de penalidades):

 Resolução ANAC nº 25/2008; e

 Instrução Normativa ANAC nº 08/2008.
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Onde encontrar os valores das multas?

 Nas tabelas constantes dos anexos da Resolução ANAC nº 25/2008.
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Conduta Tipificação Valor da Multa

Descumprimento do prazo para remessa
dos envios das demonstrações
financeiras e Demonstrativo do Relatório
Operacional.

Art. 302, inciso
III, alínea “w”
do CBA

De R$ 1.600,00
a R$ 4.000,00.
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Apuração de Infrações

Qual o valor das multas?



Quem é a autoridade competente para decidir, em primeira instância,

sobre a aplicação de penalidades da Superintendência de Regulação

Econômica e Acompanhamento de Mercado?

 Gerência Técnica de Análise de Autos de Infração – GTAA/SRE,
multas@anac.gov.br, fone (61) 3314-4111.
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Apuração de Infrações
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Qual o prazo de apresentação da defesa?

 Vinte dias contados da data da ciência da autuação.

Como é feita a contagem de prazos para defesa?

 Excluir o dia do começo e incluir o dia do vencimento;

 Os prazos se iniciam independentemente da ocorrência de sábados,
domingos ou feriados; e

 Caso o vencimento do prazo ocorra em dia não útil, considerar-se-á o
dia útil subsequente.

Quem deve apresentar a defesa?

 O autuado ou seu representante legal, devidamente habilitado.
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A quem a defesa deve ser endereçada?

 A defesa deve ser endereçada à unidade responsável pela autuação,

conforme indicado no auto de infração.

Onde a defesa deve ser protocolada?

 A defesa deve ser protocolada em qualquer unidade da ANAC ou

enviada por via postal (quando a defesa for encaminhada por via

postal, a tempestividade será aferida pela data da postagem).
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DRE

Transpote de passageiros

Transporte de cargas e outras

Receita Bruta

Impostos Incidentes

Receita Líquida

Pessoal

Combustíveis e Lubrificantes 

Arrendamento de aeronaves

Seguros de Aeronaves

Material de Manutenção e Reparo

Prestação de Serviços Comerciais e Publicidade

Tarifas Pouso e decolagem

Depreciação e Amortização

Outras despesas líquidas

Custos dos serviços prestados

Lucro Bruto

Pessoal

Prestação de Serviços e Decolagem

Prestação de Serviços Comerciais e Publicidade

SEMPRE
VALOR
LÍQUIDO.

DRO

Receita de Passagem

Receita de Excesso de Bagagem

Receita de Carga

Receita de Mala Postal

Receita de Fretamento - Passageiro

Receita de Fretamento - Carga

Receita de Rede Postal Noturna

Receita de Suplementação Tarifária

Outras Receitas de Voo

Total da Receita de Voo

Custo com Tripulantes Técnicos

Custo com Comissários de Bordo

Custo com Combustível

Depreciação de Equipamentos de Voo

Custo com Manutenções e Revisões

Custo com Seguro de Aeronaves

Custo de Arrendamento de Aeronaves 

Custo com Tarifas Aeroportuárias

Custo com Tarifas de Navegação Aérea

Total de Custos Diretos
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Relatório Operacional x DRE



Custo Organização Terrestre

Custo Serviço de Bordo

Outros Custos Indiretos

Total de Custos Indiretos

Total de Custos

Organização Tráfego Passageiro

Organização Tráfego Carga

Despesas Administrativas e Gerais

Outras Despesas Operacionais

Total de Despesas Operacionais

Total de Custos e Despesas Operacionais

Resultado de Voo

Receitas

Despesas

Outros Resultados Operacionais

Resultado Final

Despesas Comerciais

Pessoal

Prestação de Serviços Comerciais e Publicidade

Depreciação e Amortização

Outras despesas líquidas

Despesas administrativas

Outras receitas operacionais

Despesas Operacionais

Resultado de Equivalência Patrimonial

Prejuízo operacional antes do resultado 

financeiro

Receitas financeiras

Despesas financeiras

Variação cambial líquida

Resultado financeiro

Lucro ou prejuízo antes do IR e CS

Imposto de Renda e Contribuição Social 

Lucro Líquido do exercício

DESPESAS QUE NÃO TENHAM RELAÇÃO COM A
REALIZAÇÃO DE VOO:
-Despesas financeiras em geral;
- Variação cambial negativa;
- Imposto de Renda e Contribuição social; etc.

RECEITAS QUE NÃO TENHAM RELAÇÃO COM A
REALIZAÇÃO DE VOO:
- Receitas financeiras em geral;
- Descontos obtidos;
- Juros recebidos;
- Rendimentos de aplicações financeiras;
- Equivalência Patrimonial; etc.
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Relatório Operacional x DRE
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Informações Disponíveis no Site da ANAC
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Informações Requeridas pela OACI

Formulário EF;

Questionário sobre Custos; e

Questionário sobre Receitas.
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Formulário EF

Quem deve remetê-lo à ANAC?

 Toda empresa brasileira de transporte aéreo público, exceto táxi-aéreo
que, no período de referência:

• Ou esteja entre as empresas que mais contribuíram
proporcionalmente para o transporte de até 90% das toneladas-
quilômetros transportadas pagas do mercado aéreo brasileiro;

• Ou tenha transportado, individualmente, o mínimo de 100 milhões
de toneladas-quilômetros transportadas pagas no exercício de
referência.
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Quem deve remetê-lo à ANAC?

 Toda empresa brasileira de transporte aéreo público regular que tenha

prestado, no exercício de referência, serviços de transporte aéreo regular

internacional de passageiros.
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Questionário sobre Custos



Questionário sobre Receitas

Quem deve remetê-lo à ANAC?

 Toda empresa brasileira de transporte aéreo público, exceto táxi-aéreo,

que tenha prestado, no exercício de referência, serviços de transporte

aéreo internacional de passageiros, carga ou mala postal, regular ou

não regular.
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Empresas Abrangidas – 2013

Formulário EF
Questionário sobre 

Custos
Questionário sobre 

Receitas

ABSA TAM ABSA

AVIANCA VRG AZUL

AZUL NHT

NHT TAM

TAM VRG

TRIP

VRG
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Prazo para remessa:

 Até o último dia útil do mês de abril do exercício social subsequente.

Forma de remessa:

 Via e-mail para geac@anac.gov.br.

Formato:

 Conforme modelo padrão disponibilizado (EXCEL).
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Formulário EF
Estrutura/Conteúdo

Vide modelo disponibilizado pela OACI.
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Informações Requeridas pela OACI

Formulário EF.xls


Deve haver correspondência entre os dados reportados no Formulário EF com
as informações remetidas à ANAC periodicamente:
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Informações Requeridas pela OACI

Formulário EF
Informações Remetidas  à ANAC 

Periodicamente

Parte 1 DRE

Parte 2 BP

Parte 3 DMPL

Parte 4 Dados Estatísticos



Apresentar os valores em Reais, com duas casas decimais;

Atentar-se quanto às somas de valores;

Apresentar “Observações”, quando necessário; e

Remeter o Formulário no mesmo formato disponibilizado: EXCEL.
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Vide modelo disponibilizado pela OACI.
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Questionário Sobre Custos
Estrutura/Conteúdo
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Informações Requeridas pela OACI

Questionário sobre Custos.xlsx


Deve haver correspondência entre os dados reportados no Questionário sobre
Custos e os dados reportados no Formulário EF:
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Questionário sobre Custos Formulário EF

I.1 5.1 + 5.3 + 5.4 + 5.5

I.2 6

I.3 7.1 + 7.2

II.1 5.2

II.2 8.1

II.3 8.2

II.4 9

III.1 10.1 + 10.2

III.2 11.1

III.3 11.2

III.4 12

III.5 7.3 + 7.4 + 13.1 + 13.2

SECTION IV 16.1 + 16.2 + 17 + 20



O manual do Formulário EF apresenta definições detalhadas dos itens do
Questionário sobre Custos;

Deve haver correspondência entre os dados estatísticos reportados no
Questionário sobre Custos com aqueles reportados à ANAC periodicamente;

Os Grupos de Rotas reportados no Questionário sobre Custos devem
corresponder àqueles reportados no Questionário sobre Receitas.

Apresentar os valores em Reais, com duas casas decimais;

Atentar-se quanto às somas de valores;

Apresentar “Observações”, quando necessário; e

Remeter o Formulário no mesmo formato disponibilizado: EXCEL.
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Vide modelo disponibilizado pela OACI.
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Questionário Sobre Receitas
Estrutura/Conteúdo
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Questionário sobre Receitas.xls


Deve haver correspondência entre os dados reportados no Questionário sobre
Receitas e os dados reportados no Formulário EF:

Gerência de Análise Estatística e Acompanhamento de Mercado – GEAC/SRE

Questionário sobre Receitas - Pontos de Atenção

II Semana de Qualidade da Informação do Transporte Aéreo
Dados Econômicos

Informações Requeridas pela OACI

Questionário sobre Receitas Formulário EF

I.1 a) 1.1 + 1.2

I.1 b) 1.3

I.1 c) 1.4

I.1 d) 3.1 (No que couber)

II.1 a) 2.1

II.1 b) 2.2



O manual do Formulário EF apresenta definições detalhadas dos itens do
Questionário sobre Receitas;

Deve haver correspondência entre os dados estatísticos reportados no
Questionário sobre Receitas com aqueles reportados à ANAC periodicamente;

Os Grupos de Rotas reportados no Questionário sobre Receitas devem
corresponder àqueles reportados no Questionário sobre Custos.

Apresentar os valores em Reais, com duas casas decimais;

Atentar-se quanto às somas de valores;

Apresentar “Observações”, quando necessário; e

Remeter o Formulário no mesmo formato disponibilizado: EXCEL.
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Questionário sobre Receitas - Pontos de Atenção

II Semana de Qualidade da Informação do Transporte Aéreo
Dados Econômicos
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Informações Requeridas pela OACI
Infrações - Capitulação

Conduta Tipificação Valor da Multa

Fornecimento de 
dados inexatos.

Art. 299, inciso V do CBA.
De R$ 4.000,00 a
R$ 10.000,00

Recusa de 
apresentação de 
informações.

Art. 299, inciso VI do CBA.
De R$ 8.000,00 a
R$ 20.000,00
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Obrigado!

Superintendência de Regulação Econômica e Acompanhamento de Mercado – SRE
Gerência de Análise Estatística e Acompanhamento de Mercado – GEAC

(61) 3314-4394 

geac@anac.gov.br

Gerência de Análise Estatística e Acompanhamento de Mercado – GEAC/SRE

mailto:geac@anac.gov.br

