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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Regulação

– Maximização do bem estar social

– Ambiente propício ao investimento

– Estabilidade de regras

– Livre concorrência

– Inovação

– Diferenciação de produtos, serviços e preços

– Modicidade tarifária

– Universalização dos serviços

– Transparência

– Crescimento
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• O papel da informação

– Tradição de coleta e divulgação de informações
• Programa estatístico da OACI iniciado em 1947

– Diagnóstico do setor
• Desempenho dos regulados e nível de serviço

• Necessidades dos usuários

• Acompanhamento de mercado – oferta, demanda, tarifas, finanças

– Tomada de decisão
• Legislação

• políticas públicas

• medidas regulatórias

• Decisões judiciais e administrativas
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• O papel da informação

– Planejamento e investimentos
• Concessão de Aeroportos

• Viabilidade Econômica do TAV RJ/SP

• Programa de Investimentos em Logística: Aeroportos do Governo
Federal

– Avaliação do resultado das medidas implementadas
• Liberdade Tarifária

• Resolução 141/2010 – assistência ao passageiro em atrasos e
cancelamentos de voos

• Concessão de Aeroportos

• Alocação de slots
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• O papel da informação

– Conhecimento da sociedade
• Anuário do Transporte Aéreo

• Relatório de Demanda e Oferta do Transporte Aéreo

• Relatório de Tarifas Aéreas Domésticas

• Relatório de Percentuais de Atrasos e Cancelamentos de Voos

• Relatório de Desempenho Operacional de Aeroportos

• Seminário 10 Anos de Liberdade Tarifária no Transporte Aéreo
Doméstico (nov/2012)
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Principais interessados

– Regulador, regulados, controle de tráfego aéreo e demais
agentes da aviação

– Presidência da República

– Órgãos e entidades de defesa da concorrência e do
consumidor

– Congresso Nacional

– Poder Judiciário

– Ministério Público Federal

– Academia, imprensa, usuários e outros
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas Aéreas para a Copa do Mundo
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas aéreas domésticas vendidas para a Copa do Mundo

– Periodicidade
• Quinzenal, conforme a data de venda do bilhete de passagem

– Abrangência
• Todas as empresas brasileiras de transporte aéreo público

• Dados de todos os bilhetes de passagem aérea vendidos ao
público adulto em geral, para voos com origem ou destino nas 12
cidades-sede, em dias de jogos e em 2 dias adjacentes.

– Análises
• Média e distribuição do Yield e da Tarifa Aérea

• Dados totais da indústria, por região e por cidade-sede

• Comparativo JMJ, Copa das Confederações, Dez/13 e Jan/14
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas aéreas domésticas vendidas para a Copa do Mundo
(dados preliminares das vendas de out/2013 a jun/2014)
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas aéreas domésticas vendidas para a Copa do Mundo
(dados preliminares das vendas de out/2013 a jun/2014)
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Tarifa Aérea Média do período: R$ 310,37



A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas aéreas domésticas vendidas para a Copa do Mundo
(dados preliminares das vendas de out/2013 a jun/2014)
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas aéreas domésticas vendidas para a Copa do Mundo
(dados preliminares das vendas de out/2013 a jun/2014)
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas aéreas domésticas vendidas para a Copa do Mundo
(dados preliminares das vendas de out/2013 a jun/2014)
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas aéreas domésticas vendidas para a Copa do Mundo
(dados preliminares das vendas de out/2013 a jun/2014)
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

• Tarifas aéreas domésticas vendidas para a Copa do Mundo
(dados preliminares das vendas de out/2013 a jun/2014)
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A importância da informação na regulação 
econômica do transporte aéreo

O conhecimento e a informação são os recursos 
estratégicos para o desenvolvimento de qualquer país.

Peter Drucker
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Obrigado!

Marcelo Pacheco dos Guaranys
Diretor-Presidente



Os Objetivos da Semana de Qualidade da 
Informação do Transporte Aéreo

Ricardo Bisinotto Catanant
Superintendente de Regulação Econômica e
Acompanhamento de Mercado
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Os Objetivos da Semana de Qualidade da
Informação do Transporte Aéreo

• A Semana de Qualidade da Informação do Transporte Aéreo

– Fórum anual de discussão especializada entre representantes da ANAC
e das empresas aéreas com o propósito de buscar a melhoria
continuada da qualidade da informação de mercado do transporte
aéreo, em termos de consistência, tempestividade e objetividade.

– O evento faz parte da Ação Nacional de Aviação Civil, que foi instituída
pela Agência Nacional de Aviação Civil – ANAC em 2011, com o
objetivo de disseminar informações e conhecimentos sobre o
transporte aéreo e aumentar a proximidade da Agência com a
sociedade e o próprio setor regulado.
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Os Objetivos da Semana de Qualidade da
Informação do Transporte Aéreo

• Público Alvo

– A Semana de Qualidade da Informação do Transporte Aéreo é uma
iniciativa da Gerência de Análise Estatística e Acompanhamento de
Mercado – GEAC da Superintendência de Regulação Econômica e
Acompanhamento de Mercado – SRE e tem como público-alvo os
administradores, executivos, representantes legais e, especialmente,
os profissionais técnicos das empresas aéreas brasileiras e
estrangeiras que são diretamente responsáveis pela elaboração e
apresentação periódica de informações de mercado do transporte
aéreo à ANAC.

– A primeira edição do evento registrou mais de 250 inscrições, número
já superado nesta segunda edição.
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Os Objetivos da Semana de Qualidade da
Informação do Transporte Aéreo

• Escopo

– Dados estatísticos do transporte aéreo, regulamentados pela
Resolução ANAC nº 191/2011 e pelas Portarias ANAC nº 1189 e
1190/SRE/2011;

– Dados de tarifas aéreas comercializadas, regulamentados pela
Resolução ANAC nº 140/2010 e pelas Portarias ANAC nº 804 e
1887/SRE/2010;

– Dados econômico-financeiros das empresas de transporte aéreo
público regular, regulamentados pela Portaria 1334/SSA/2004 (em
revisão);

– Dados do Boletim de Alteração de Voos, regulamentados pela IAC
1504/2000.
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Os Objetivos da Semana de Qualidade da
Informação do Transporte Aéreo

• Objetivos

– Promover a cultura de qualidade da informação de mercado no setor;

– Estimular o aprimoramento continuado de controles internos,
processos e sistemas automatizados nas empresas;

– Compartilhar experiências, dificuldades e soluções entre os regulados;

– Induzir à padronização dos critérios de apuração e de classificação da
informação;

– Reforçar os conceitos adotados na regulamentação vigente e
esclarecer dúvidas dos regulados;

– Ampliar o conhecimento do regulador acerca das dificuldades dos
regulados na interpretação e no cumprimento das normas e coletar
contribuições para o seu aprimoramento.
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Os Objetivos da Semana de Qualidade da
Informação do Transporte Aéreo

• Página da Semana de Qualidade da Informação do
Transporte Aéreo

– Seção Dados e Estatísticas localizada no canto inferior
esquerdo do site da ANAC.

– Clicar em “Todas as opções”.

– Programação, Apresentações, Inscrições Recebidas,
Contribuições e Fotos desde o primeiro evento.
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Os Objetivos da Semana de Qualidade da
Informação do Transporte Aéreo

• Programação

– 8 painéis, com duração de 3h30min cada.

– Local de realização dos painéis:

Auditório da Unidade Regional da ANAC em São Paulo/SP, localizado na 
Rua Renascença, 112, 1º andar, Vila Congonhas, CEP 04612-010.
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Sejam Bem Vindos!

Ricardo Bisinotto Catanant
Superintendente de Regulação Econômica e

Acompanhamento de Mercado


