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Como é hoje 

• Processo misto (automatizado/manual) 

• TI (matriz) / Vendas (local) 

• Tempo gasto: 2 horas/mês 
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Passo a Passo 
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Relevância 

Alguns hubs não fornecem uma amostra 

representativa do mercado 

JNB 

DXB 

AUH 

DOH 

PTY 

ZRH 
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• JNB, CPT, LAD, LOS África 

• TYO, HKG, BJS, SIN Ásia 

• SYD, PER, AKL Oceania 
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Tarifas Publicadas 
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Tarifas Publicadas 
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Conclusões 

• Hotran / Hub – cobertura incompleta 

• Desequilíbrio na exposição de dados 

(AFxBAxTPxEKxSA) 

• Viés sociológico – outras fontes 

• Dados objetivos da operação: 

– Estatísticas (capacidade, ocupação etc) 

– Tarifas publicadas (GDS, OTAs, sites) 
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Obrigado 

Ngiyabonga!    


