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<
(‘ ANAC Aplicabilidade
Qual a utilidade do BAV?
e Percentuais Atrasos e Cancelamentos

e Faturamento do Administrador Aeroportuario
* Informacoes a Sociedade

* indices de Regularidade e Pontualidade

GEAC - Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado’,



(RANAC Remessa
‘ Regulamentacao Normativa

Quem?

— Empresas de Transporte Aéreo Regular, que
operaram com alteracbes do HOTRAN ou sem a
programacao.

O qué?

— |IAC 1504 - Fornecer os dados de todos os voos
nao regulares operados e das alteracoes dos voos
programados no periodo de referéncia do
relatorio com origem no Brasil ou no exterior.

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado’



Remessa
Regulamentacao Normativa

& Julho 2013

N° Se Te Ou Ou Se Sa Do

27 [1 2 3 4 5 6 7| 1°Periodo
25 |8 8 @D 11 12 13 14|  2°Periodo
29 [15][16_ 17 @8 18 20 21|  3°Periodo

20 |22) 23 24 @B 26 27 28] 4 periodo
3¢ |29 30 3 3

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado "/ i,



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

| [1l7lelele ol slolololslelcltlsIalsle] [alslals] | | | |ala]la] 1l [alzlolz{alala]lslal6] |alz]lolz] alo]alz]sls] [a[s] [n] [~

-Arquivo de texto com nomenclatura
EEEmmpp.txt

- Cada registro de BAV contem 62 caracteres
- Sem qualquer outro elemento antes ou depois

- E posicional para cada caractere

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Merca



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa
Leiaute do arquivo

I EEEOBOZ.ixt - Bloco de notas
Arquiva  Editar  Formatar  Exibir  &juda

OSEEEQQS0GSBECGSEBER HD
OHEEEQQOS06ESEBKPSER] EL1L90

OSEEEQOS0BSERISERPA

OHEEEQQOS0GSEBKPSECT EL1L90

OSEEEZ9506SEKPSER] ELSO . ; 26 HD
OBEEE4050GSEKPSEBR] EL1LS90 W QL 21524 QHOELZ216L26 HD
OBEEESS5065BKPSER] ELS0 M 0808121524 0808121626 HD

Lmn 1, Cal 1

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado/’,’,



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Campos em branco

| AEEEAREREEEEENEEEE REREREN BERE B REREREREEENREEEREREEE BE B B

=

Posicoes 1, 20, 28, 32, 34, 45, 56, 59 e 61

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Merca



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo () /\W

& Julho 2013 & Julho 2013

Dia do B AV N° Se Te Ou Ou Se Sa N° Se Te Ou Ou Se Sa Do
27 1 2 3 4 A B @ 27 2 3 4 L) 4] T
28 b Lt} 1m 11 12 13 14 28 El 1m N 12 13 14
29 18 16 17 18 19 20 29 1% 16 17 18 19 20
2000022 23 024 28 2B 2T 28 20 220023 02 25 2B 2T 28
2T 29 30 0 K 29 a0 0N

Lol 7lelele Jolslolololslelc]Tlslalsle] Jalslalsl 11 | lalale] el Talslofz{s]olalelale] [alzlolalslofa]a]sls] fa[s] Inl v

- Posicoes 2 e 3 preenchidas com o dia do més da
primeira etapa de um voo sob mesmo numero.

- Numeérico.

- Inicio da Chave.

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado//



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Sigla ICAO Empresa Aérea

Ll 7felele Jolslololols|alclr[s]alsle] Jalslalal |1 | [alelal 1l [a]7lol2]alola]6lals] [alzlolafs]olalls]s] Lals] {n] In
-Preenchido da coluna 4 a 6.
- Maiusculo

GEAC - Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado/’/" "



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Digito ldentificador

[ TalA1e]E]E TolslofololsIelcl s e s o] Talalael T 1 T Tal=l=l Tel Tl ol 2l ol dlelel &l Talxolalalolaolsls] Tal=] T In

Preenchido na coluna 7, de acordo com
autorizacao da operacao.

O - Regular 6 - Servico

1 - Extra com HOTRAN 7/ - Fretamento

2 - Extra sem HOTRAN 8 - Conexao para atender viagem internacional
3 - Retorno 9 - Charter

4 - Inclusao em HOTRAN A - Instrucao

5 - Cargueiro nao regular B - Experiéncia

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

. . XX-0002
Leiaute do arquivo X{;;;Ol s
Numero do Voo @/\ @
| [af7lelele [olsfol ofolslslcltlslels]e] [a[slalal |1 | [alalel [l [alslol2lalolslels]6l [alolololalofslalsls] fals] [nl In

- Colunas 8 a 11.

- Previsto em HOTRAN, ou indicado pela empresa,
para 0s voos nao regulares.

- Numeérico, completado com zero a esquerda

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Merca



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Origem da Etapa

| lalzele]e lolslolololslelcltls]els]e] falsla]a] | | | falala] [e] [alslolz{a]ola]slal 6l [a]7]olz]alolalzls]s] fals] [n] [w]

- Posicao colunas 12 a 15
- Sigla ICAO do aerédromo de origem
- Maiusculo

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado



( RANAC Remessa
‘ Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Destino da Etapa

la[sla]a] 111 Falala] [e] [alzlolz{alala]elal el falololz]a]olal=lsls] [als] In n]

| 11]7|elele lolslo]olals]alclrk:ls]s

s

- Posicao colunas 16 a 19

- Sigla ICAO do aerédromo de destino
- Maiusculo

- Finalizacao da Chave da Etapa

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Merca



( RANAC Remessa
‘ Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Tipo de Aeronave (modelo)

| 1] 7l]ele lolslolololslelc]Ts]els]e] Jalsl]s HEENERREREREREEEIREREREREEENREER AR

- Preenchido colunas 21 a 27

- Preenchido quando o Digito ldentificador é
diferente de zero ou ocorre troca de aeronave.

- Completado a direita com espacos até atingir 7
caracteres

GEAC - Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado’// /00



(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Assentos Ofertados

BEREEEREREEENREREREREEENRGER IR

| lal7lele]e ol slolo]ols]elclrlslalsle] |alalalel 11 ] |12

I

- Preenchido colunas 29 a 31

- Preenchido quando o Digito Identificador for
diferente de zero ou ocorrer troca de aeronave.

- Numeérico.

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado/’,/,//////./



( RANAC Remessa
‘ Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Natureza da Linha (tipo de linha)

| l1]7lz]ele lolslololols]slclr(s]lsle] [alslalsl || | falalel {ed [al7]olzlalofa]elsle] [a]zlolzla]olalz]lsls] |als] [m [n]

- Preenchido coluna 33
- Quando o Digito Identificador é diferente de
Zero.

‘I Internacional mista; ‘L’ Rede postal,

‘N’ Doméstica mista; ‘H Sub — regional,

‘R’ Regional mista; ‘C’ Doméstica cargueira;
‘E’ Especial mista; ‘G’ Internacional cargueira;

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Merc?.-‘?-l s



(‘RANAC Remessa

Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Data Partida

| 1] 7lz]ele lolslololols|elclr[slalsle] [alsfalsl |1 | [alalal el [afzlof2la

1

lela] el [alzlolz]alo]als]s]s] als] (s [n)

- Preenchido colunas 35 a 40

- Quando ocorre atraso (15-30min) ou
antecipacao (10-30min) ou se tratar de uma
inclusao de voo nao regular (DI nao zero)

- Numeérico, formato DDMMAA

GEAC - Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado’// /00



(‘RANAC Remessa

Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Horario da Partida

| |1]7le]e]e lolslololols]slclr(s|alsle] alslals] |1 | [alals] fel [af7lo]l2]1]o]1]6]=

REEEREREEERREEN IR

T

- Preenchido colunas 41 a 44

- Quando ocorre atraso (15-30min) ou
antecipacao (10-30min) ou se tratar de uma
inclusao de voo nao regular (DI nao zero)

- Numeérico, formato hhmm

GEAC - Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado’// /00



(‘RANAC Remessa

Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Data Chegada

| lal7lele]e lolslololols]elclrlslalsle] Jalalalel 11 | a]alal Jel [al7lo]2]a]ola]elalel Nal7]olz]a

1f7fsls] als] Inf o

[

- Preenchido colunas 46 a 51

- Quando ocorre atraso (15-30min) ou
antecipacao (10-30min) ou se tratar de uma
inclusao de voo nao regular (DI nao zero)

- Numeérico, formato DDMMAA

GEAC - Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado’// /00



(‘RANAC Remessa

Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Horario da Chegada

LL1l7{elele Jofslololols|slcltls]a[sle] |a[slalof ] | [ala]a] [el [al7lo]a[slols]slsl6l [af7]o]alalofaf7]s]s] fals] [nl Inf

- Preenchido colunas 52 a 55

- Quando ocorre atraso (15-30min) ou
antecipacao (10-30min) ou se tratar de uma
inclusao de voo nao regular (DI nao zero)

- Numeérico, formato hhmm

GEAC - Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado’// /00



Leiaute do arquivo

Justificativa de Atraso ou Cancelamento

(“ Remessa
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

| lal7{ele]e Lol s]o]olols|alc]tlslelsle] |alslalsl | | 1 Talals] |l [alslol2lalalal 646l [al7lo]z]alo]a]+s] 5]

T
LA

Inf [

- Preenchido colunas 57 e 58

- Nao se usa pra inclusao de voo nao regular ou

troca de aeronave
- Utilizar aquela mais significante.

GEAC - Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado’// /00



Leiaute do arquivo

Reducao de Cabotagem

( RANAC Remessa
‘ Regulamentacao Normativa

| [1]7[elele lolslofololsielc]tis]alsle] lalslals] |1 | fala]al 1] [alzlolzlalola]elal 8l [alofofz]a]ola]z]lsls] [als]

nl [

- Preenchido coluna 60
- Atualmente nao utilizado, padrao ‘N’.

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de MerC?.-‘?‘.‘?



Remessa

'k
‘ ANAC Regulamentacao Normativa

Leiaute do arquivo

Sobrevoo

[ LI o[l Tof slol olols[elclws[elsTel Ta[s[=lsl T T T Tzlelol Tel [l ool ol ololel<l ] TaloTof=l2fof allsll Tals] InT [ul]

- Preenchido coluna 62
- Usado o ‘N’ também em pouso técnico, caso

tenha operado em solo nacional e numa segunda
etapa apenas sobrevoou, marca-se esta com ‘N’.

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado/’, s




(“ Remessa
‘ ANAC Procedimentos de envio

SINTAC / SACI
sistemas.anac.gov.br/bav ...sintac ...saci ...estatistica

%) SACI - Mozilla Firefox =13

Arguivo  Editar  Exibir  Histdrico  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

IM Entrada - cjanio@ibest, com. br - E-mail d... ¢ I réios e trovies - Pesquisa Google x I @ sacI x lﬁ* Lagin

6 & https: ) fsistemas, anac.gov.br/saci/Login, asp? hirg (& | |. - AYG Secure Search

Acesso & Informagio

SACI @ ANAC.
—

< Ocultar menu SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACOES DA AVIACAD CIVIL

4 SERVICOS
i Login

Login: || b Esqueci minha senha

P Solicitar acesso

Senha: | |

Ay SACI - Sistema de Aviacdo Civil




(“ Remessa
‘ ANAC Procedimentos de envio

Preciso de acesso!
12 contato

— Envio de carta a ANAC
* Nome, RG ou CPF ou PASSAPORTE, telefone e e-mail.
* Assinada pelo representante legal da empresa.

Indicado pelo representante legal

— Contato com a GEAC - até out/2013
(61) 3314-4394 ou geac@anac.gov.br

— Contato com a GOPE — a partir de nov/2013
(61) 3314-4473 ou gope@anac.gov.br

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Merca



> Remessa
‘ ANAC

Procedimentos de envio

Dentro ou Fora do Prazo e Auséncia

‘i Login: cleujanio.cruz :: Enviar Arquivo Texto ::

' Arquivo Texto |
: BAV Visualizar Empresas Sem Bav Empresa

Visualizar BAV =] P A P[]l )
| Enviar Arquivo Texto |

|[ Selecionar arguivo..

A AMWAL utilizara o5 registros dos arquivoes de BAY
independentemente de o arquivo de BAY ter sido enviado com
sucesso. Para caracterzar o envio, tempestivo ou intempestivo,
do arquive de BEAVY se faz necessario a geracio do nimero de

EXDOI’tar VRA protocolo.
Visualizar Histdrico Eventos/Erros

. . = Erviar Arquivo Texto Fora do Prazo ::
Visualizar VRA

Gerar Arquivo Infraero Arquivo Texto | | Selecionar arquivo.. |
Ano Ref, | |
Empresa
i Declaracdo de Auséncia BAM :: = 4 EH y ﬂl )

Empresa Aérea ¥

Periodo 1* Meés Ref. ¥ Ano Ref. :*

12 Perioda Vl:*lJtho Vl 2013

"Declaro para fins de atendimento ao disposto na Instrucio de Aviacio Civil
- IAC 1504, aprovada pela Portarian® 038 /DGAC, de 19 de janeiro de 2000,
que a empresa acima mencionada nao registrou cancelamentos ou alteracoes
* D Aceite das etapas de voo previstas nos Horarios de Transporte - HOTRAN, bem como
nao realizou etapas de voo nio previstas em HOTRAN no periodo acima mencionado,
fato esse que configura a desobrigagio do preenchimento e envio de Boletins
de Alteracio de Yoo - BAY para o perodo supracitado"

&} P ] P [2]] )

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado



(‘RAN AC Auditoria

Conteudo

- Algumas validacgdes sao realizadas no
momento da remessa do arquivo pelo SINTAC

- Mais investigacdes sao realizadas depois do
envio
1) Controle do Espaco Aéreo (BIMTRA)
2) Administrador Aeroportuario (HSTVOOS)
3) Sob demanda

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado.’,/,//////.



<
‘ ANAC Auditoria

Acoes das Empresas Aéreas

:: 2 Consultar Situagéo do Ultimo Envio =2 =

Filtro Escolhido:
Perodo:Todos [Més Ref.Todos [situacio: Dentro do Prazo [Ano Ref.2012
Empresa:
Més 1? Perodo 20 Perodo 30 Perodo 40 Perodo
Janeiro Sem Erro(C-81, E-O0, A-0) Sem Erro(C-101, E-O, A-0) Sem Erro(C-74, E-0, A-0) Sem Erro(C-102, E-0, &-0)
Feverairo Sem Erro{C-68, E-0, A-0) Semn Erra(C-83, E-0, A-0) Semn Erro(C-73, E-0, A-0) NN
Marco Sem Erro(C-72, E-0, A-0) Sem Erro(C-75, E-0, A-0) Sem Erro(C-46, E-0, A-0) Sem Erro(C-65, E-0, 4-0)
Abril Sem Erro(C-48, E-0, A-0) Sem Erro(C-45, E-0, A-0) Sem Erro(C-43, E-0, A-0) Sem Erro(C-53, E-0, A-0)
Maio Sem Erro(C-57, E-O0, A-0) Sem Erro(C-50, E-0, A-0) Sem Erro(C-44, E-0, A-0) Sem Erro(C-33, E-0, 4-0)
Junho Sem Erro(C-62, E-0, A-0) Sem Erro(C-85, E-0, A-0) Sem Erro(C-56, E-0, A-0) Sem Erro(C-86, E-0, 4-0)
Julho Sem Erro(C-73, E-O0, A-0) Sem Erro(C-68, E-0, A-0) Sem Erro(C-78, E-O0, A-0) Sem Erro(C-104, E-0, &-0)
Agosto ] I
Setembro
Outubro
Movembro
Dezembro

| A V Legenda
A-Carm Alertas

E-Zarm Erros
C-Correto

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado



g Duvidas / Problemas
‘ ANAC

Digito identificador igual a zero

- A chave é comparada com o sistema HOTRAN

- Divergéncia:
“Para DI = 0 (Voo Regular) é necessario existir

Horario de Transporte Previsto para a ocorréncia
de BAV.”

GEAC - Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de Mercado,/////\//,// /0



(“ Duvidas / Problemas
@ ~NAC o

Quando enviar o BAV?

- N3o operou etapa do HOTRAN;

- Operou HOTRAN com alteracdes em horarios
Ou equipamentos;

- Operou etapa sem HOTRAN;

- Esta sem HOTRAN e nao operou ou operou
conforme HOTRAN, Declare Auséncia!

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Merca



(“ Duvidas / Problemas
‘ ANAC

Cancelamento

| lal7lele]e lol s]o]olols|s]c]Tls]els]e ] (] v

- Nao se usa Aeronave, Assentos Oferecidos, Data
e Hora de Partida e Chegada
- Apresentar uma Justificativa

GEAC — Geréncia de Andlise Estatistica e Acompanhamento de MerC?.-‘?‘.‘?



g Duvidas / Problemas
‘ ANAC

Etapa alternada

1) Cancelar todas as etapas programadas nao operadas

HREERAEEEERBEEHEEEE [ Il v

2) Incluir todas as novas etapas com Dl igual a 4

HEEEEE

a

slolololslelc]tls]alse] Lalslalsl || | Tale]al el [a]7]ol2la]olalslzl 6l [al=lolafalofafalsls] 1 [ 1 (s (]

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Merca



g Duvidas / Problemas
‘ ANAC

Etapa duplicada (chave)

Linha 2
| lal7elele lolzlolololslalctlslalslel [ LD LTI RTTR T IIIR T ER T Bl e (]

Linha 5

L FIENENE OISO OO 5 )BT T5]E]5

HEEENENEREEERNEEEEEEREENENINERENNEEEE NN

Be

" 24EEEO03000SBCTSBSP': VERIFICAR A DUPLICIDADE
NAS LINHAS 2 e 5. CASO A DUPLICIDADE SEJA
INTENCIONAL, DESCONSIDERE ESTE ALERTA.

GEAC — Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado//



g Duvidas / Problemas
‘ ANAC

Partida e Chegada

- Chegada antes da Partida:
Os campos Data e Hora real de chegada tem que ser maior
gue os campos Data e Hora real da partida.

- Horario oficial do Brasil, observar Horario Brasileiro de
Verao.




(“ Duvidas / Problemas
‘ ANAC

* Erro ao enviar (Erro no Arquivo)

Aconteceu um Erro

Dcorreu um ernro nao identificado na aplicacao
Contexo: estatistica - Data: 08/08,/2013 07:48
Usuario: geac.sre.anac - GERENCIA DE AMALISE ESTATISTICA E ACOMPANHAMENTO DE MERCADD

Solkar

Recarregar

adicionar aos Favoritos
Salvar como...
Enviar endereco

- Possiveis causas:
1) Erro no leiaute do arquivo

Selecionar tudo

2) Erro no tipo de dado numérico | T e e
3) Duplicidade no registro de HOTRAN™ e |

- Procurar a ANAC, se possivel enviar mensagem com a
tela do erro e o cddigo(script) da pagina de erro

GEAC - Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercad



(‘RAN AC Infracdes

Regulamentacao sobre o processo administrativo

Resolucao ANAC n2 25/2008; e

Instrucao Normativa ANAC n2 08/2008.

Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado



(‘RAN AC Infracdes

Atencao!

Qual o prazo de apresentacao da defesa?

v’ Vinte dias contados da data da ciéncia da autuac3o, excluindo-se o
dia do recebimento da notificacao, seja feriado ou final de semana,
e incluindo-se o vencimento ou proximo dia util.

Quem deve apresentar a defesa?
v O autuado ou seu representante legal, devidamente habilitado.

Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado




(‘RAN AC Infracdes

Atencao!

A quem deve ser endere¢ada a defesa?

v Ao 6rgdo responsavel pela autuacdo, constante no auto de infracdo.

v’ Protocolada em qualquer unidade da ANAC ou enviada por via
postal (aferida pela data da postagem).

Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado



(‘RAN AC Infracdes

Atencao!

Onde estao estabelecidos os valores das multas aplicaveis a
pessoas juridicas?
v’ Nas tabelas constantes dos anexos da Resolucdo ANAC n2 25/2008.

Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado



(‘RAN AC Infracdes

Atencao!

Quais sao os valores das multas aplicaveis

Descumprimento do

Art. 302, inciso Ill, alinea De RS 4.000,00 a
prazo para remessa dos

“w” do CBA RS 10.000,00
dados
Fornecimento de dados  Art. 299, inciso V do De RS 4.000,00 a
inexatos CBA RS 10.000,00

Recusa de apresentacao Art. 299, inciso VI do De RS 8.000,00 a
de informacdes CBA RS 20.000,00

Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado



(‘RAN AC Infracdes

Atencao!
Autoridade competente em primeira instancia na SRE.

Geréncia Técnica de Analise de Autos de Infracao — GTAA/SRE
multas@anac.gov.br
(61) 3314-4111

Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado


mailto:multas@anac.gov.br
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Obrigado!

Superintendéncia de Regulacao Econbmica e Acompanhamento de
Mercado
Geréncia de Analise Estatistica e Acompanhamento de Mercado
(61) 3314-4394 / geac@anac.gov.br




