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Apresentacao

A Agéncia Nacional de Aviacado Civil (ANAC) apresenta a sociedade brasileira o Relatdrio de Tarifas
Aéreas Internacionais, com vistas a permitir o conhecimento da evolugdo dos precos do
transporte aéreo internacional regular de passageiros com origem no Brasil e subsidiar a
realizacdo de estudos sobre o setor.

O relatério esta disponivel na se¢do Dados e Estatisticas, opcao Mercado do Transporte Aéreo,
da pdgina da ANAC na internet e contempla dados das tarifas aéreas internacionais de
passageiros, para voos com origem no Brasil, efetivamente vendidas junto ao publico adulto em
geral desde janeiro de 2011, assim como informacdes sobre o histdrico das tarifas aéreas
internacionais no Brasil e a metodologia de apuracdo e de acompanhamento dos indicadores
adotados pela Agéncia.

A elaboragdo e a divulgag¢dao de estudos sobre as condicdes de mercado estdo previstas no
regimento interno da ANAC, aprovado pela Resolugdo n? 381/2016.

A ANAC foi criada pela Lei n? 11.182/2005 como entidade da Administragdo Publica Federal
Indireta submetida ao regime autdrquico especial, caracterizado por independéncia
administrativa, autonomia financeira, auséncia de subordinagao hierarquica e mandato fixo de
seus dirigentes, que atuam em regime de colegiado.

A Agéncia atua como autoridade de aviagao civil e tem as atribui¢cdes de regular e fiscalizar as
atividades de aviagdo civil e de infraestrutura aeroportudria, nos termos das politicas
estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo. Para tal, deve adotar as medidas necessarias
ao atendimento do interesse publico e ao desenvolvimento da aviagao civil.

Reclamacgdes, denuncias, sugestdes, criticas ou elogios sobre o Relatério de Tarifas Aéreas
Internacionais podem ser registrados no sistema Fale com a ANAC, acessivel por meio do portal
da Agéncia na internet ou do telefone 163.



Valores por Continentes e Paises

Metodologia de acompanhamento das tarifas aéreas
internacionais no Brasil

O registro de tarifas aéreas é composto pelos precos das passagens emitidas para voos
internacionais com origem no Brasil. Sdo registradas tanto as passagens de trecho Unico, ou seja,
aquelas que somente se referem ao voo de saida do Brasil, quanto as de ida e volta, desde que
ambos os trechos sejam adquiridos em uma Unica compra.

Apenas sdao registradas as passagens cujos itinerarios estejam inteiramente constantes nas
autorizacdes de voos da ANAC para a empresa que as comercializou. Assim, passagens que se
refiram a itinerdrios com conexdes, seja no Brasil ou no exterior, com voos que n3do sejam
aprovados pela ANAC ou operados pela propria empresa, ndo sdo passiveis de registro.

Além disso, os dados de passagens aéreas comercializadas nas seguintes condi¢gées ndo
compdem o registro:

i.  transporte aéreo ndo regular;

ii.  tarifa cujo contrato de transporte aéreo esteja vinculado a um pacote terrestre,
turistico ou outros servigos similares;

iii.  tarifas decorrentes de acordos corporativos firmados entre a empresa aérea e
outras organizacOes para a prestacdo do servico de transporte aéreo com
condicOes diferenciadas ou exclusivas;

iv.  assentos oferecidos a tripulantes ou a outros empregados da empresa aérea de
forma gratuita ou mediante tarifa com desconto individual, exclusivo ou
diferenciado;

v. assentos oferecidos gratuitamente ou mediante tarifa com desconto individual,
exclusivo ou diferenciado ou decorrente de programas de milhagem, pontuacao,
fidelizacdo ou similares;

vi.  assentos oferecidos gratuitamente ou mediante tarifa diferenciada a criangas;

vii.  tarifa diferenciada para crianga que ndo ocupe assento; e

viii.  passagens emitidas por outra empresa aérea.

Assim, a utilizacao dos dados deste relatério deve levar em consideracdo essa metodologia de
coleta. O objetivo para a delimitagdo do universo de registro foi o de uniformizar e viabilizar o
recebimento das informacdes, tendo em vista o propdsito de acompanhar a evolugdo das tarifas
aéreas comercializadas para o passageiro adulto em geral em ofertas publicas para em voos
internacionais com origem no Brasil. Ressalta-se que as condi¢des excludentes representam uma
parte significativa das passagens internacionais.

A tabela a seguir apresenta a proporcdo da quantidade de passagens cujos dados foram
considerados para a composicdo deste Relatério em relagdo ao movimento de passageiros pagos
transportados apurados com base nos dados estatisticos de voos fornecidos pelas empresas
aéreas em cumprimento a Resolugdo n2 191/2011, para cada ano e continente de destino.



Valores por Continentes e Paises

América Ameérica América

Ano Africa Central do Norte do Sul Asia Europa
2011 8,8% 5,3% 9,2% 4,0% 3,7% 6,1%
2012 9,6% 3,4% 11,6% 3,0% 1,1% 4,8%
2013 7,6% 4,4% 14,3% 3,0% 1,2% 5,2%
2014 8,1% 3,8% 15,4% 3,3% 1,5% 5,2%
2015 10,4% 5,0% 13,7% 2,5% 1,3% 5,7%
2016 9,7% 5,2% 17,4% 2,7% 1,3% 6,9%
2017 8,7% 2,8% 18,7% 3,3% 1,9% 7,9%
2018 8,7% 3,9% 19,4% 3,3% 1,0% 9,7%
2019 15,0% 2,8% 18,7% 2,8% 1,4% 10,8%

Ressalva-se que tais bases de dados foram concebidas com distintos propdsitos, publico-alvo e
metodologia de apuracdo que ocasionam diferencas significativas em termos quantitativos.

Para calculo das tarifas médias apresentadas neste Relatério, utilizou-se a média ponderada por
assentos. Adicionalmente, para homogeneizar os calculos e analises, consideraram-se apenas
passagens registradas que tenham sido de ida e volta na classe econdmica. Os dados completos
encontram-se disponiveis na se¢cdo de microdados na pagina da ANAC na internet.

Detalhes a respeito do registro de tarifas aéreas internacionais podem ser consultados na
Resolugdo ANAC n°. 140/2010 e na Portaria ANAC n°. 198/SAS/2019, disponiveis na pagina
www.anac.gov.br/assuntos/legislacao.




Contexto do setor

Valores por Continentes e Paises

Em 2008, foi instituido o regime de liberdade tarifaria para voos internacionais com destino a
América do Sul e, a partir de 2009, esse regime foi gradativamente instituido para voos
internacionais com destino nos demais continentes, sendo o processo finalizado em 2010. O
primeiro ano do registro de tarifas internacionais foi 2011. Os graficos a seguir mostram a
evolugdao do mercado de transporte aéreo internacional desde entdo e a participagao dos
continentes de destino nos voos internacionais com origem no Brasil em 2019. Entre 2011 e 2019
houve crescimento de 35,2% no numero de passageiros pagos anuais, representando um
crescimento médio de 3,8% ao ano.

Grdfico 1 — Passageiros pagos transportados em voos internacionais com origem ou destino no Brasil
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Fonte: ANAC, Dados Estatisticos do Transporte Aéreo

Grdfico 2 — Participagdo dos continentes nos passageiros pagos transportados em voos com origem no Brasil em
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Além do amadurecimento do novo marco regulatdrio do transporte aéreo internacional no Brasil,
outros fatores impactaram essa evolucdo, como variacdes na taxa de cambio, o crescimento da
economia, o preco do petrdleo e a flexibilizacdo dos acordos de servicos aéreos internacionais.

O grafico a seguir apresenta a taxa de cdmbio nominal entre o Real brasileiro e o Délar americano
e o indice da taxa de cambio real do Banco Central, que desconta a inflacdo de ambos os paises.

Grdfico 3 — Taxa de cémbio (RS/USS)
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O grafico a seguir apresenta a variagdo anual do Produto Interno Bruto — PIB brasileiro entre 2011
e 2019. Entre 2011 e 2014, houve crescimento do PIB, o que, a principio, contribui para o
incremento na demanda de brasileiros por viagens ao exterior. Em 2015 e 2016 houve, de forma
oposta, recessdo na economia brasileira, com a retomada do crescimento a partir de 2017.



Valores por Continentes e Paises

Grdfico 4 — Variagdo real do PIB do Brasil
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Fonte: IBGE, contas nacionais Elaboragdo: ANAC/SAS/GEAC/GTECAC

Por fim, cabe ressaltar que os custos com combustivel sdo relevantes no transporte aéreo. O
grafico a seguir apresenta a evolug¢ao do prego desse produto entre 2011 e 2019. A valorizagao
do petréleo no periodo entre 2011 e 2014 teve efeito desfavoravel ao transporte aéreo,

enquanto que, a partir de 2015, o prego deste insumo pode ser considerado favoravel mesmo
com o crescimento observado a partir do segundo semestre de 2017.

Grdfico 5 — Preco médio internacional do barril do petrdleo
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Fonte: U.S. Energy Information Administration Elaboragcdao: ANAC

Tarifa aérea média por Continentes

O gréfico a seguir apresenta a tarifa média nominal anual em ddlares americanos, por continente
de destino, entre 2011 e 2019.
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Grdfico 6 — Tarifa Aérea Média Nominal por Continente
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Assim, houve reducdo da tarifa, em délares, para voos do Brasil para todos os continentes entre
2011 e 2019 mesmo com a quebra de tendéncia observada em 2017. O grafico a seguir apresenta
a variacdo percentual da tarifa média nominal em relacdo ao ano anterior para o mesmo periodo.

Grdfico 7 — Variagdo da Tarifa Aérea Média Nominal por Continente
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Distribuicao dos assentos vendidos por intervalos de tarifa
aérea por Continentes

Os graficos a seguir apresentam a distribuicdo percentual de assentos comercializados por
intervalo de tarifa aérea em délares americanos, para cada continente, nos anos de 2011 e 2019.
Neles, é possivel identificar a variabilidade dos valores das tarifas aéreas, bem como eventual
concentracado da quantidade de assentos vendidos em determinadas faixas de precos. Para todos
os continentes, observa-se, em 2019, maior concentra¢do de passagens nas faixas de menor
preco do que em 2011.

Grdfico 8 — Distribui¢do de assentos por intervalo de valores da tarifa aérea — Africa
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Grdfico 9 — Distribuigdo de assentos por intervalo de valores da tarifa aérea — América Central
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Grdfico 10 — Distribuigéo de assentos por intervalo de valores da tarifa aérea — América do Norte
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Grdfico 11 — Distribuigdo de assentos por intervalo de valores da tarifa aérea — América do Sul
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Grdfico 12 — Distribui¢do de assentos por intervalo de valores da tarifa aérea — Asia
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Grdfico 13 — Distribuigdo de assentos por intervalo de valores da tarifa aérea — Europa
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Tarifa aérea média por Paises

Valores por Continentes e Paises

O grafico a seguir apresenta os dados de tarifa aérea média para os cinco principais paises de

destino de voos de passageiros com origem no Brasil.

Grdfico 14 — Tarifa Aérea Média Nominal nos 5 principais destinos a partir do Brasil
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Os dados de todos os paises estdo disponibilizados em planilha eletrénica junto a este Relatdrio

na mesma pagina da ANAC na internet.
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Historico da regulamentacao de tarifas aéreas internacionais

Ao final da Segunda Guerra Mundial, os Estados Aliados reuniram-se na cidade de Chicago, entre
novembro e dezembro de 1944, para uma Conferéncia destinada a estabelecer o novo
ordenamento juridico para a aviacdo civil internacional. Dessa Conferéncia resultou a Convencgdo
de Aviacdo Civil Internacional, mundialmente conhecida como Convencao de Chicago, bem como
a Organizacdo de Aviacgdo Civil Internacional — OACI.

A Convencgao consagrou a soberania dos Estados sobre os respectivos espagos aéreos, impondo
a necessidade da negociacdo de acordos bilaterais que permitissem a realizacdo de servigos
aéreos entre os Estados.

O primeiro acordo dessa natureza no pods-guerra foi concluido entre os Estados Unidos da
América e o Reino Unido, em Bermudas, em 1946.

No que diz respeito a politica tarifaria, o Acordo de Bermudas estabeleceu que as empresas que
operassem servicos aéreos entre esses Estados deveriam adotar as tarifas aéreas aprovadas por
ambos os Estados. O acordo atribuiu, ainda, a Associacdo Internacional das Empresas de
Transporte Aéreo (IATA) a definicdo e indicacdo de tarifas de referéncia para aprovacdo pelos
Estados. A maioria dos paises que, desde entdo, firmaram acordos de servigos aéreos adotaram
o modelo do Acordo de Bermudas que, devido a conjuntura da época, tinham caracteristicas
restritivas e protecionistas.

Com a evolucdo da aviacao, houve uma tendéncia a liberalizacdo da regulamentacdo dos servigos
internacionais, com a assinatura de acordos multilaterais e a alteracdo da politica tarifaria para
a aprovacdo somente pelo pais de origem. No Brasil, a aprovacao das tarifas pelo DAC continuou,
porém, a utilizar a tarifa de referéncia da IATA.

Em 1993, o entao Departamento de Aviagao Civil publicou a Norma de Servico Aéreo
Internacional (NOSAI) TP-033, que flexibilizou a adocdo da tarifa de referéncia da IATA,
permitindo a concessao de descontos sobre a tarifa de referéncia.

Assim, foram estabelecidos pisos tarifarios, calculados a partir dos descontos maximos
estabelecidos pelo governo a serem aplicados as tarifas de referéncia da IATA.

Com a publicacdo da Lei de criacdo da ANAC, Lei n° 11.182/2005, foi legalmente instituido o
regime de liberdade tarifaria, expresso em seu art. 49:

Art. 49. Na prestacdo de servigos aéreos regulares, prevalecerd o regime de liberdade
tarifdria.

§ 12 No regime de liberdade tarifdria, as concessiondrias ou permissiondrias poderdo
determinar suas proprias tarifas, devendo comunicd-las a ANAC, em prazo por esta
definido.

Apesar do imperativo legal, por alguns anos continuou-se a adotar a politica tarifaria da NOSAI
TP-033.
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Em 2008 a ANAC publicou a Resolu¢do n° 16/2008, que regulamentou a liberdade tarifaria para
0s voos internacionais com destino aos paises da América do Sul. A Resolugdo estabeleceu um
cronograma com incrementos graduais dos descontos maximos permitidos em relacdo a uma
tabela de tarifas especificadas na propria norma. O Ultimo estdgio do cronograma foi a completa
liberdade tarifaria, a partir de 12 de setembro do mesmo ano.

Processo semelhante ocorreu com a politica tarifdria para voos internacionais com destino aos
demais paises, por meio da Resolu¢do ANAC n° 83/2009. A partir de 23 de abril de 2010 passou
a vigorar a completa liberdade tarifaria para voos internacionais com origem no Brasil.

Paralelamente a liberdade tarifaria, a ANAC regulamentou o registro das tarifas aéreas, por meio
da Resolugdo n°® 140/2010, com o objetivo de permitir o acompanhamento e a divulgacdo dos
dados do mercado de transporte aéreo.

No mesmo ano foi publicada a Portaria ANAC n° 1.887/SRE, que estabeleceu os procedimentos
para o registro das tarifas comercializadas correspondentes aos servi¢os de transporte aéreo
internacional regular de passageiros. Assim, em 2011 iniciou-se o registro das tarifas
efetivamente comercializadas das empresas que prestam servicos dessa natureza, cujos dados
sdo apresentados neste Relatodrio.

Em 2019, a Portaria n2 198/SAS consolidou as orientacdes repassadas aos regulados conferindo
a estas carater normativo além de atualizar procedimento de envio passando a adotar o registro
eletrénico que ja era pratica nas tarifas domésticas.

O Quadro a seguir apresenta um resumo do histdrico da regulamentacdo de tarifas aéreas
internacionais no Brasil.

sAssinado o Acordo de Bermudas, para os servigos aéreos entre os Estados Unidos e o )
Reino Unido. O acordo estabelece que as tarifas requerem aprovag¢ao de ambos os
Estados e atribui a IATA a indicacdo das tarifas de referéncia.

*0 Acordo de Bermudas é seguido como modelo para diversos acordos bilaterais,
inclusive os assinados pelo Brasil. )

~

*Com a NOSAI TP-033, o DAC flexibilizou as tabelas de tarifas, estabelecendo descontos
maximos permitidos em relagdo aos valores de referéncia publicados pela IATA.

J

\
*Entra em vigor a liberdade tarifaria para voos internacionais com destino nos paises da
América do Sul, com a Resolugdo ANAC n2 16/2008.

J

\
*Entra em vigor a liberdade tarifaria para voos internacionais para qualquer destino,

com a Resolugdo ANAC n2 83/2009.

*Entra em vigor o registro de tarifas aéreas internacionais comercializadas, com a
Resolu¢do ANAC n° 140/2010 e Portaria ANAC n° 1887/SRE/2010.

*Entra em vigor a Portaria n2 198/SAS/2019, consolidando as orienta¢des repassadas
aos regulados e implantando o sistema de envio eletronico do registro.
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