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Relatério Final do Subgrupo n2 01 do BASeT - Ciclo 2021/2022

Tema: AcgOes para fortalecer e empoderar as Equipes Organicas de Seguranga e
demais profissionais de AVSEC

1. Objetivo

O cerne do trabalho foi elaborar um documento que contemplasse condutas para auxiliar a
industria no Fortalecimento e empoderamento dos Profissionais de Seguranga da Aviagao Civil
contra Atos de Interferéncia llicita que exercem suas atividades nos aeroportos do Brasil,

aplicando como referéncia dois pilares:

(n A criacdo de perfil profissiografico para a contratacdo de Profissionais AVSEC, como
o Agente de Protecdo e o Supervisor, com perfis mais aderentes a complexidade
das atividades a serem executadas de acordo com os cargos envolvidos; e
(1) A divulgacdo de trilha de carreira AVSEC que possibilite ao Profissional ter
visibilidade das demais fungdes existentes, as suas capacitacdes e as competéncias
exigidas.
2. Composicao do Subgrupo
O Subgrupo foi formado por Componentes Titulares/Suplentes, como Instituigdes Publicas,
AssociagOes (representando Concessionarias de Aeroportos, de Empresas Aéreas), Operadores
Aéreos, Operadores de Aerédromos, e por Participantes Eventuais, como as Empresas de
Servigos Auxiliares ao Transporte Aéreo (ESATA’s), Centros de Instrucdo, além de oficial
reformado da Forca Aérea Brasileira (FAB), e de Docente da Universidade de Brasilia-UnB, os

quais, com suas experiéncias, aportaram para a construgdo deste conteudo.



Subgrupo 1
Tema: Agdes para fortalecer e empoderar as Equipes Organicas de Seguranga e demais
profissionais de AVSEC

Raul de Souza

Coordenador Instituicdo Contato
LATAM AIRLINES
KI: lart B
aus Goulart Brum TG

lar

Arnaldo José Perrone Silva

TRAINING SERVICES

Ruy Amparo Suplente

Ana Elisabete Mitiko Titular
Michelle Salgado Ferreira Arcurio ANAC Suplente
Danielle Agle Machado Araljo Suplente

Douglas Rebougas de Almeida ANEAA Titular
Mariana Silveira de Menezes Suplente

Rodrigo Pires AZUL LINHAS AEREAS Unico

Indayara Weiss Coitinho FRAPORT BRASIL Unico

Sabrina Veronica dos Santos GOL LINHAS AEREAS Unico

_ Alaise Rodrigues Aragalo INFRAERO Titular
Claudio do Carmo Fialho Junior Suplente

. . - . LATAM AIRLINES
Arhiane Nicodemos Ciriaco Arosti Suplente
BRASIL
Camilo Portugal de Figueiredo Dias MODERN TRANSP. Unico
g a AEREO DE CARGA

Cleber Silva Santos SALVADOR BAHIA Titular
Lorena Santos Valente Sampaio AIRPORT Suplente

Rodrigo Ferraro Pedreira SINART - AEROP. DE Titular
Jorge Luiz Souza Cruz PORTO SEGURO Suplente

Patricia Silva Patta VOEPASS LINHAS Titular
Bertone Souza AEREAS Suplente

Bruno Rodrigues Marques Valle ZURICH AIRPORT Titular
Adriano Teixeira de Souza BRASIL Suplente

ATS —AVIATION

Participante Eventual

Jefferson Souza Barbosa

InAVSEC - INTELIGEN.
EM SEG. DA AVIAC.
CIVIL

Participante Eventual

Lucas Gabriel Nascimento Miranda

MASTER -
TREINAMENTOS E
SERVICOS AVSEC

Participante Eventual

Jodo Carlos Miranda

MASTER -
TREINAMENTOS E
SERVICOS AVSEC

Participante Eventual

Claudio Aparecido Miranda

MASTER -
TREINAMENTOS E
SERVICOS AVSEC

Participante Eventual

Newton Duarte Chaves

NAO SE APLICA.

Participante Eventual

Edgar Luiz do Nascimento

ORBITAL SERVICOS
AUXILIARES DE
TRANSPORTE AEREO
LTDA.

Participante Eventual

Rodrigo Torres Mendes

ORBITAL SERVICOS
AUXILIARES DE
TRANSPORTE AEREO
LTDA.

Participante Eventual

Edson Rios Santana

PROAIR SERVICOS
AUXILIARES DE
TRANSP. AEREO LTDA.

Participante Eventual

Marcus Vinicius Barreto da Silva

SECURITY SATA

Participante Eventual

Nilmara Santos Pelegrini

SECURITY SATA

Participante Eventual

Fabiana Serra de Arruda

UNIVERSIDADE DE
BRASILIA (UNB)

Participante Eventual




3. Reunidoes mensais

As reunides ordinarias foram conduzidas, usualmente, na 32 (terceira) quinta-feira de cada
més, de forma virtual, por meio da plataforma Google Meeting, cujos encontros iniciaram em
novembro/2021 e finalizaram em outubro/2022, totalizando 13 (treze) reunides, sendo 2 (duas)

reunides extraordinarias realizadas em setembro/2022.
4. Comunicagao

A comunicacdo entre os membros do Subgrupo foi realizada por e-mail; One drive -
plataforma de armazenamento de documentos da Microsoft; além do aplicativo Whatsapp, que

permitiu maior celeridade quanto ao acesso as informacgdes basicas.

Foi utilizada também a ferramenta Trello, que permitiu criar atividades e vinculd-las aos
respectivos lideres, bem como disponibilizar conteuddos e informacdes para a conducdo dos

processos subsequentes.
5. Metodologia de trabalho

O Subgrupo, em comum acordo, estabeleceu as tarefas que seriam executadas e nomeou

um lider para cada atividade, cujos tdpicos foram segregados em:

a. Elaboracdo do Perfil Profissiografico relacionado ao APAC e ao Supervisor;

b. Elaboragdo de Descrigdo de Cargo do APAC e do Supervisor;

c. Definir o Conceito de Trilha de Desenvolvimento AVSEC;

d. Trilha de Desenvolvimento de AVSEC em Rede (estrutura ndo linear em que
o funcionario tem a oportunidade de escolha); e

e. Pesquisa de campo conduzida em aeroportos para analise de perfil,

utilizando metodologia DISC (ferramenta comportamental).

Todos os tdpicos foram apresentados nas reunides virtuais ordindrias pelos lideres e
membros que, porventura, estiveram envolvidos nos tdpicos supramencionados, cujas

apresentacdes possibilitaram discussGes com demais membros.

Como complemento, os respectivos contetdos foram transcritos, posteriormente, para um

arquivo consolidado em formato editavel (Word).

Nas etapas finais do trabalho, e com o objetivo de que todos os participantes (presentes nas
reunides virtuais) pudessem contribuir, o arquivo consolidado em formato Word foi projetado
e analisado na integra. Este processo permitiu, além de possiveis ajustes, melhoria na

compreensao do texto e inclusdo de alguns complementos, quando necessarios.



6. Disponibilizacao dos materiais

Todos os materiais de apoio utilizados pelo referido Subgrupo, independentemente de
sua classificagdo (artigos, teses, reportagens, entre outros), bem como as atas
contemplando os assuntos discutidos em reuniGes virtuais foram disponibilizados aos
membros do Subgrupo por e-mail, inseridos no drive compartilhado One drive e aplicativo

Trello.
7. Material desenvolvido

Os conteudos sugeridos e trabalhados pelos membros do Subgrupo foram consolidados em
um Unico documento, denominado de A¢ées para Fortalecer e Empoderar os Profissionais de
Seguranc¢a da Aviacdo Civil, o qual esta estruturado em 12 (doze) se¢Ges, a saber: (1)
ConsideracGes Iniciais; (2) Perfil Profissiografico; (3) Perfil Profissiografico do Agente de
Protecdo da Aviacdo Civil; (4) Perfil Profissiografico do Supervisor da Aviagao Civil; (5) Critérios
Psicofisicos para de Desempenho de Atividades AVSEC; (6) Descricdo de Cargo; (7) Descricdo de
Cargo do Agente de Protecdo da Aviacdo Civil; (8) Descricdo de Cargo do Supervisor de
Seguranca da Aviagéo Civil; (9) Protagonismo e Motivag¢do; (10) Trilha de Desenvolvimento; (11)
Trilha de Desenvolvimento em Rede; (12) Pesquisa de Campo conduzida a Profissionais AVSEC
sobre Avaliacdo de Perfil, além do Apéndice, que trata de perspectivas de gamificagdo para o

empoderamento e motiva¢do dos profissionais AVSEC.
8. LigGes aprendidas

A oportunidade de coordenar um grupo de profissionais de diferentes instituicdes, de
distintas formagOes académicas e de vasta experiéncia em suas areas de atuacdo foi uma muito

desafiadora, mas, ao mesmo tempo, uma experiéncia impar.

Mister mencionar que o engajamento dos membros do Subgrupo foi o diferencial para

concluirmos com éxito cada etapa e alcangarmos o objetivo pretendido.

Destaco como pontos positivos: a interagdo, o comprometimento e a dedicagdo de alguns
dos membros do Subgrupo, que, mesmo com as adversidades e agendas de suas atividades
primarias relacionadas as instituicdes que eles representam, contribuiram ativamente para a

conducgdo das tarefas sugeridas.

Um outro fator importante que corroborou para o referido tema foi a atuagao de

Participantes Eventuais de Empresas de Servigos Auxiliares do Transporte Aéreo (ESATA’s), os



guais, com suas experiéncias operacionais e administrativas, contribuiram para que pudéssemos

propor sugestdes mais aderentes ao cenario dos Profissionais AVSEC.

Como ponto de reflexdao para trabalhos futuros, destaco como relevantes os seguintes
aspectos: (1) estabelecer aos membros, independentemente de serem Titulares, Suplentes ou
Participantes Eventuais, a sua importancia perante a Industria, reforcando a necessidade de um
engajamento mais assiduo de todos, para condug¢do do desenvolvimento dos temas e/ou
atividades; (2) estabelecer um nimero maximo de participantes nos Subgrupos, provendo
oportunidade aqueles membros que, de fato, tém interesse no desenvolvimento do tema
escolhido; e (3) estender a participacdao, como de Participantes Eventuais, as instituicdes que

possam agregar valores aos temas que serdo trabalhados.

Por fim, desejo, em nome de todos os Componentes e Participantes Eventuais deste
Subgrupo, que este trabalho contribua para o desenvolvimento da Aviac¢do Civil Brasileira, e, em

especial, do Agente de Protecdo da Aviacgado Civil (APAC).
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