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1 OBJETIVO
1.1 Fornecer procedimentos e orientacdes aqueles que desejam certificar, junto a8 ANAC, uma

2.1

3.1

3.2

3.3

3.4

organizacdo de manutengdo de produto aeronautico localizada em territério nacional, para
prestar servicos de manuten¢do, manuten¢do preventiva e alteragdes, de acordo com os
requisitos do RBAC n° 145.

REVOGACAO
Esta IS revoga e substitui a IS n° 145-001 revisao BE.
FUNDAMENTOS

O art. 70 da Lei n°® 7.565 — Codigo Brasileiro de Aeronautica, de 19 de dezembro de 1986,
estabelece que a autoridade aerondutica emitira certificados de homologa¢do de empresa
destinada a execugdo de servicos de revisao, reparo € manutencdo de aeronave, motores,
hélices e outros produtos aeronduticos.

O inciso XVII do art. 8°da Lein®11.182, de 27 de setembro de 2005, estabelece que compete
a ANAC proceder a homologacao e emitir certificados, atestados, aprovagdes e autorizagdes,
relativos as atividades de competéncia do sistema de seguranga de voo da aviagao civil.

O Regulamento Brasileiro de Aviagao Civil (RBAC) n° 145 contém os requisitos para a
obtencdo de um certificado de organizagdo de manutengao de produto aeronautico.

A Resolugdon® 30, de 21 de maio de 2008, em seu artigo 14, estabelece que a ANAC pode
emitir IS para esclarecer, detalhar e orientar a aplicagdo de requisito existente em
regulamento. Com isso, o administrado que pretenda, para qualquer finalidade, demonstrar
o cumprimento de requisito previsto em RBAC, podera adotar os meios e procedimentos
previamente especificados em IS ou apresentar meio ou procedimento alternativo
devidamente justificado, exigindo-se, nesse caso, a analise e concordancia expressa do 6rgao
competente da ANAC.

DEFINICOES
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4.1 Autoinclusdo: é um processo em que a organizacdao de manutencdo — OM, previamente

autorizada pela ANAC em suas Especificacdes Operativas, realiza uma autoavaliacdo de sua
capacidade frente aos requisitos regulamentares presentes no RBAC n° 145 para executar
manutencdo em determinado artigo pertencente as categorias Célula, Motor, Hélice,
Acessorio, Radio ou Instrumento sem a necessidade de analise e aceitagdo prévia por parte
da ANAC.

4.2 Certificado de organiza¢io de manuten¢io — COM: documento emitido com base no art.
70 do CBAer e no paragrafo 145.53(a) do RBAC n° 145, que concede a organizacao de
manuten¢do — OM a prerrogativa legal para prestar servicos de manuten¢ao, manutengao
preventiva e alteracdes em produtos aeronduticos.

43— Declaracio de conformidade: lista que vincula todos os requisitos dos RBAC n° 43, RBAC
n° 145 e RBAC n° 120 e disposigdes das IS aplicaveis, em cada uma de suas secoes, itens e
paragrafos, a uma breve descricdo de como a OM ird cumpri-los ou a uma referéncia
especifica da Secao/Item do Manual aplicavel (Manual da Organizacdo de Manutengdo —
MOM, Manual de Controle da Qualidade — MCQ, do Manual do Programa de Treinamento
— MPT, Manual de Gerenciamento da Seguranga Operacional — MGSQO), onde consta tal
informacdo. A lista deve ser assinada pelo gestor responsavel da OM. A preparagdo da
declaracdao de conformidade beneficia o solicitante por assegurar que todos os requisitos
aplicaveis foram apropriadamente tratados durante o processo de certificacdo (ver
Formulario F-900-70). Este documento deve ser mantido atualizado pela OM.

4.3

44——Especificagio Operativa — EO: documento vinculado ao certificado de organizagdo de
manuten¢do de produto aerondutico, contendo os tipos e as limitagdes dos servigos que a
organizagdo de manuteng¢ao - OM esta autorizada a executar. Uma EO especifica, portanto,
os produtos aeronauticos nos quais o detentor do certificado estd autorizado a realizar
servigos de manutencdo, manuten¢do preventiva e alteracdes, bem como apresenta as
limitagdes desses servigos, conforme aplicavel. Uma EO pode conter, ainda, autorizacoes
adicionais emitidas em favor da OM.

4.4

-4:5——Gestor Responsavel — GR: pessoa unica e identificavel que, na estrutura da organizagdo de
manutengdo, tem o poder legal ou hierarquico de autorizar ou recusar quaisquer gastos
relacionados a conducdo das operagdes pretendidas, em conformidade com os requisitos
regulamentares de seguranga operacional. A indicagdo do Gestor Responsavel deve estar em
conformidade com os atos constitutivos da organizagdo. Significa também a pessoa
designada pela organizagao de manutengao e aceita pela ANAC que estabelece e assegura a
promogao da politica de seguranca operacional e seus objetivos estratégicos, assegura que o
pessoal da organizacdo cumpra os RBAC e assegura que todas as operacdes sejam
conduzidas sob este regulamento, assumindo a responsabilidade priméria (accountability)
pela organizagcdo de manutengao.

4.5

4-6——Lista de Capacidade — LC: documento da organizacdo de manutencdo que, em adi¢ao as
Especificagdes Operativas, relaciona os artigos em que a OM pode executar manutencao,
| manutengdo preventiva ou alteracdes.
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4.6

-4:7——Manual de Organizacio de Manuten¢io — MOM: manual que descreve os procedimentos
de operagao da OM. (Ver IS 145-009).

4.7

4.8 Manual de Controle de Qualidade — MCQ: manual que descreve os procedimentos de
controle da qualidade da OM. (Ver IS 145-009).

4.9 Manutencao de base

49.1 A manuten¢do de base ¢ entendida como uma execucdo de manuten¢do, manutengdo
preventiva e alteragdes, ¢ aprovagao para o retorno ao servigo apos:

a) inspeg¢do igual ou acima de 100 horas, para aeronaves classificadas com “pequena
aeronave”, onde se entende por inspe¢do de 100 horas, a inspe¢cdo de maior
complexidade ou maior volume de trabalho;

b) inspecoes periddicas de manutencdo do tipo C e D e grupos de tarefas de
manuten¢do de frequéncia igual ou superior a 3000 horas ou 3000 ciclos ou 12
meses, para acronaves classificadas como “grande aeronave”:

I- onde tais inspegdes encontram-se tipicamente previstas nos programas de
manutencdo recomendadas pelos fabricantes das aeronaves ou no
Programa de Manutencao de Aeronave - PMA aprovado pela ANAC para
um operador;

II - incluindo, ainda, toda a manuten¢do decorrente das inspe¢des acima
citadas de complexidade semelhante a estas, onde as necessidades de
treinamento e qualificacdo de pessoal, ferramental, equipamentos,
facilidades e documentagdo técnica sejam as mesmas, desde que estas
manutengdes corretivas estejam previstas e definidas em procedimentos
detalhados, estabelecidos no MOM da OM.

4.10 Manutenc¢ao de linha
4.10.1 A manutenc¢ao de linha ¢ entendida como:

a) uma inspecao programada que contém servigo e/ou inspegdes que nao requerem
treinamento especial, equipamento especial (ndo confundir com ferramenta
especial), recursos especiais ou instalagdes especiais (inclui checks progressivos,
desde que todas as tarefas desses checks possam ser executadas seguramente no
local pretendido); e

b) uma tarefa que pode incluir:
I- pesquisa de panes;
II - correcdo de discrepancias;

Origem: SAR/GCVCSPOWenderson e 3/42
SoaresSPO ‘ ANAC sssich oo



Data de emissdo: +5-d1 de junhe-més de 20262023. ESN®145-60+41S n° 145-001

Dﬂ-t—d—d%v—l-geﬂel—d—]—éﬁﬂ-l—he—d%l@%’ - 0 0
Data de vigéncia: d2 de més de 2023. Revisdo EF
III - troca de componentes, o que pode incluir troca de motores e hélices, e teste
de rampa;
IV - manutenc¢do programada e/ou checks, incluindo inspeg¢des visuais que irdo

detectar condigdes insatisfatorias/discrepancias dbvias, desde que ndo seja
necessaria uma inspecao detalhada. Pode incluir itens da estrutura interna,
sistemas e grupo motopropulsor que sdo visiveis através de painéis de
acesso rapido; e

V- pequenos reparos ou alteragdes que ndo requeiram extensas desmontagens
e possam ser cumpridas por praticas simples.

4.11 Produto aeronautico: pode ser uma aeronave, um motor ou uma hélice, assim como
componentes e partes dos mesmos. A definicdo de produto aerondutico inclui, ainda,
qualquer instrumento, mecanismo, pega, aparelho, pertence, acessorio € equipamento de
comunicagao, desde que sejam usados ou que se pretenda usar na operagao e no controle de
uma aeronave em voo, que sejam instalados ou fixados a aeronave e que nao sejam parte de
uma aeronave, um motor ou uma hélice. Inclui, finalmente, materiais e processos usados na
fabricacdo de todos os itens acima. No ambiente da manutencdo, ¢ equivalente ao termo
“artigo aeronautico”.

4.12  Programa de Treinamento — PT: programa que descreve os procedimentos de treinamento
da OM (ver IS 145-010).

4.13  Registro primario de manutencio: de acordo com a secdo 43.9 do RBAC n° 43, os
registros de manutengdo de um produto aerondutico devem conter a descrigdo dos servicos
executados (ou referéncia a dados aceitdveis pela autoridade competente). Desta forma,
constituem registros primarios de manutencao aqueles que apresentam a descrigao do servigo
realizado, como por exemplo, Cadernetas de célula, motores e hélices, Ordens de Servigos,
Fichas de Cumprimento de Diretriz de Aeronavegabilidade — FCDA, Formuléarios ANAC F-
400-04 e F-100-01.

4.14 Registro secundario de manutencio: de acordo com as se¢des 91.417 do RBHA n° 91
€135.439 ¢ 121.380 dos RBAC n° 135 e n°® 121 respectivamente, os registros de manuten¢ao
de um produto aeronautico devem conter a situacao corrente das partes com tempo de vida
limitado, tempo desde a ultima revisdo geral de cada item instalado em aeronave sujeito a
revisao, identificagdo da presente situacdo de inspecdes da aeronave e a situagdo corrente
das Diretrizes de Aeronavegabilidade — DA aplicéveis e, se a Diretriz de Aeronavegabilidade
envolver acdes periddicas, o tempo e a data da proxima acdo requerida. Desta forma,
constituem registros secundarios de manuten¢ao aqueles que apresentem tais informagoes,
como por exemplo, uma ficha de situagao de componentes controlados instalados em uma
aeronave ou uma ficha de situacdo de cumprimento de Diretrizes de Aeronavegabilidade.

4.15 Requerente: uma pessoa, ao aplicar um processo de certificacdo junto a ANAC, ¢
denominada “requerente”.

4.16 Responsavel Técnico em uma OM — RT: pessoa com registro no respectivo conselho de
fiscalizagdo da profissdo que assume responsabilidade técnica por servigos realizados por
uma pessoa juridica, conforme previsto pelos Conselhos e, para efeitos do RBAC n° 145,
estd em conformidade com os requisitos adicionais estabelecidos no Apéndice A-I do RBAC
n° 145.
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4.17 Revisao geral: servigo realizado em uma aeronave ou uma célula, motor, hélice, acessorio,

5.1

5.1.1

5.2

5.2.1

5.3

5.3.1

5.3.1.1

componente ou parte de uma aeronave, desde que o artigo tenha sido:

a) desmontado, limpo, inspecionado, reparado como necessario e remontado usando
métodos, técnicas e praticas aceitaveis pela ANAC; e

b) testado de acordo com dados técnicos aprovados ou de acordo com dados técnicos
aceitaveis pela ANAC, que tenham sido desenvolvidos e documentados por
detentor de certificado de tipo, certificado suplementar de tipo ou atestado de
produto aerondutico aprovado.

DESENVOLVIMENTO DO ASSUNTO

Fases de um processo de certificacao inicial

O processo de certificagdo inicial de um requerente @ OM consta de 05 (cinco) fases, sendo
elas:

a) FASE 1 — Contato Inicial;

b) FASE 2 — Reunido inicial/abertura do processo;
C) FASE 3 — Anélise de documentagao;

d) FASE 4 — Demonstragdes e auditorias; e

e) FASE 5 — Certificagao.

FASE 1 — Contato Inicial

O requerente deve, inicialmente, fazer um contato com a Superintendéncia de
Aeronavegabilidade — SAR, através da Geréncia Técnica de Aeronavegabilidade — GTAR
mais proxima. Nesta fase podem ser dirimidas duvidas e indicadas as referéncias basicas
(regulamentares, normas técnicas) pertinentes para a abertura do processo de certificagdo.
Também ¢ informada qual unidade regional da ANAC ird acompanhar o processo de
certificagdo e que, posteriormente, sera responsavel pela vigilancia da OM. A pessoa
interessada em explorar servigos de manutengdo, manutencao preventiva e alteracoes,
segundo os requisitos do RBAC n° 145, deve agendar diretamente com a GTAR mais
proxima da regido onde sera estabelecida a OM uma data para a reunido inicial/abertura do

Pprocesso.

FASE 2 — Reuniao Inicial/Abertura do Processo

Reuniio inicial

A reunido inicial deve ser realizada na GTAR mais proxima da regido onde se deseja
estabelecer a OM. Essa reunido somente pode ocorrer com a presenga das demais pessoas
que sao indicadas pelo requerente. Obrigatoriamente essas pessoas sdo: o Gestor
Responsavel — GR e Responsavel Técnico — RT. Também podem comparecer os
profissionais que ocupam altas fungdes administrativas na empresa (Presidente, Vice-
Presidente, Diretor Técnico, etc.).
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5.3.1.2

53.13

53.14

A reunido inicial visa:

a) a apresentagdo do GR e o RT para a ANAC. Ambos devem estar envolvidos, desde
0 comego, com o processo de certificagdo;

b) o fornecimento pela ANAC de todas as orientagdes e informagdes necessarias, o
que inclui os regulamentos e as publicacdes de referéncia e como obté-los;

c) o estabelecimento de procedimentos alternativos a serem seguidos, caso haja
necessidade de desvios dos procedimentos estabelecidos nesta IS;

d) a previsao de entrega do documento de solicitagdo formal de abertura do processo
de certificagdao, com seus anexos aplicaveis.

O GR e o RT devem estar preparados para discutir, durante a reunido inicial, todos os
aspectos concernentes a certificagdo da OM e devem estar familiarizados com os RBAC ¢
IS aplicaveis.

NOTA — O GR e o RT devem, ja no momento da reunido inicial, apresentar a forma de
vinculo com o requerente.

Caso sejam contratadas assessorias para a confec¢ao dos manuais da OM, as pessoas dessas
assessorias podem participar do processo somente como ouvintes. Entretanto, em nenhum
momento, as pessoas dessas assessorias podem participar do processo de certificagdo. Apos
a emissdo do Certificado, todos os contatos com a ANAC, solicitagdes e respostas,
envolvendo assuntos constantes nos RBAC e IS aplicaveis, devem ser feitos diretamente
pelo GR ou o RT, de acordo como um procedimento descrito nos manuais da OM.

5.3.2 Abertura do processo de certificacao

5.3.2.1 A abertura do processo de certificagdo ¢ feita a partir do momento em que € protocolado o
documento de solicitacdo formal (Formuldario F-143-07), acompanhado de todos os
documentos, manuais ou informagdes requeridas e do comprovante de pagamento das taxas
devidas.

5.3.2.2 O documento de solicitagao formal deve conter:

a) Um Manual da Organizacao de Manutengao (MOM), requerido pela secao 145.207
do RBAC n° 145 e um Manual de Controle da Qualidade (MCQ), requerido pela
secao 145.211(c). Para o desenvolvimento de tais manuais, veja orientagdes
contidas na IS 145-009;

b) Declaragao de Conformidade aos RBAC n° 43, RBAC n° 145 ¢ RBAC n° 120 (ver
se¢do 4.2 desta IS e Formulario F-900-70);

C) Proposta de Certificado (Formulario F-900-71), apresentando as Categorias e as
Classes dos produtos aeronauticos nos quais o requerente pretende executar
manuten¢do, manutengao preventiva e alteracdes. As Categorias e Classes constam
da secao 145.59 do RBAC n° 145;

é———Proposta de Especificagdes Operativas —EO (ver Apéndice A e Formulario F-900-
72) apresentando as aeronaves, motores, hélices, rotores e/ou equipamentos nos
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quais o requerente pretende executar manuten¢do, manutengdo preventiva e
alteragdes, bem como as limitagdes;

2

h)

)
k)

NOTA

Proposta de LC, se aplicavel (ver secdo 5.6.3 desta 1S);
Estrutura organizacional da OM (organograma), que pode constar no MOM,;

Os nomes e as qualificagdes dos profissionais (GR e do RT) requeridos pela se¢do
145.151 do RBAC n° 145. As qualificagdes desses profissionais devem atender ao
estabelecido na secdo 145.151 e no Apéndice A-1 do RBAC n° 145. A comprovagao
da coeréncia das atribuigdes profissionais do RT com a atividade desempenhada
pode ser feita por uma das seguintes formas:

- consulta feita pela ANAC junto ao respectivo conselho, baseada no CPF do RT;
ou,

- apresentagao de copia atualizada do registro do RT, caso o tenha a mao;

- apresentacdo de declaragdo escrita e assinada pelo RT, nos termos do art. 3°,
paragrafo unico, do Decreto 9094/2017,

Relagdo nominal do pessoal técnico habilitado, incluindo o nimero do CPF de cada
um;

Descrigdo das instalacdes e recursos da OM, que pode constar no MOM;

Ato constitutivo da organizagdo inscrito no respectivo registro, para pessoas
juridicas de direito privado, ou documento legal de criagao da organizagdo com seu
respectivo regimento, para pessoas juridicas de direito publico. Como documentos
aceitaveis, podem ser citados, dentre outros: contrato social em sua ultima
atualizag¢do (para pessoa juridica de direito privado) e lei de criacdo do 6rgao
conjuntamente com o regimento da instituicdo (para pessoa juridica de direito
publico);

— Para certificagdo inicial de base secundaria de OM, o ato constitutivo deve

contemplar a existéncia da filial sob certificagdo.

D

Declaragao assinada pelo RT, em formato de listagem, relacionando as ferramentas,
os equipamentos, os testes e bancadas necessarios ao desempenho seguro das
operacoes e responsabilidades da OM;

Declaracdo assinada pelo RT, em formato de listagem, relacionando os documentos
técnicos (como manuais de manutencao, boletins de servigo, € outras publicacdes)
necessarios ao desempenho seguro das operacdes e responsabilidades da OM;
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n) Uma listagem das func¢des de manutengdo a serem subcontratadas (empresas

5323

5.4

54.1

542

543

5.5

5.5.1

certificadas ou ndo), conforme estabelece a se¢ao 145.217 do RBAC n°® 145,
incluindo, se disponivel, nome, endereco, e nimero do certificado (se aplicavel) de
cada empresa a ser subcontratada (ver paragrafo 145.51(a)(6) do RBAC n° 145);

0) Um programa de treinamento para aprovacao da ANAC, requerido pela secgdo
145.163 do RBAC n° 145. Para o desenvolvimento deste programa, veja orientacdes
contidas na IS 145-010;

P) Programa de preven¢do do risco associado ao uso indevido de substancias
psicoativas (PPSP);

q) Plano de Implementacdo do Sistema de Gerenciamento da Seguran¢a Operacional
(SGSO);

r) Manual de Gerenciamento do SGSO (MGSO);

s) Comprovante de recolhimento da TFAC aplicavel (ver Apéndice C - Tabela de

correspondéncia de TFAC);

t) A data a partir da qual a OM pretende iniciar a prestacdo de seus servigos de
manuten¢do, a qual ndo deve ser inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data da
abertura do processo; €

u) Outras informagdes consideradas convenientes pelo requerente, além daquelas
requeridas por esta IS.

A solicitacdo formal deve ser entregue a ANAC, no minimo, 90 (noventa) dias antes da data
do inicio pretendido das atividades, embora uma antecedéncia maior seja recomendada.

FASE 3 — Analise de Documentacio

ApOs a entrega da solicitacao formal de certificagdo, a ANAC faz uma avaliagdo completa
dos documentos que a acompanham. Depois de efetuar a andlise, ser for necessario, ¢
encaminhada comunica¢ao com um resumo das nao conformidades encontradas.

O requerente que receber uma comunicacao de ndo conformidades deve apresentar as a¢des
corretivas necessarias, conforme as orientagdes constantes da comunicagdo, o mais breve
possivel. O requerente pode dirigir-se 8 ANAC para dirimir davidas.

Caso o requerente nao apresente as agoes corretivas, depois de decorridos 90 (noventa) dias
a contar da data de comunicacdo de ndo conformidades, a menos que de outra forma
determinado pela ANAC, tal fato ¢ considerado razao suficiente para o cancelamento € o
arquivamento do processo.

FASE 4 — Demonstracao e Auditorias

A fase 4 tem inicio ap0s ter sido concluido que os documentos entregues nao possuem nao
conformidades, e necessariamente, apds os manuais terem sido considerados satisfatérios
por atender aos requisitos aplicaveis dos RBAC. Entretanto, os manuais somente sdo aceitos
ao final do processo, apods ter sido verificada a adequabilidade destes a realidade do
requerente, por ocasido da auditoria técnica.
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5.5.2 Durante a fase 4 ¢ realizada auditoria para certificacdo inicial. O objetivo € verificar se o

5.53

554

5.55

5.6

5.6.1

5.6.1.1

5.6.1.2

5.6.1.3

5.6.14

5.6.1.5

5.6.2

requerente estd preparado para prestar seus servigos de manutengao, manutengdo preventiva
e alteragdes de acordo com os seus manuais, seguindo o estabelecido pelos RBAC. E
verificado se todas as pessoas do requerente, envolvidas nas atividades de manutencao,
manutengdo preventiva ou alteracdes possuem conhecimento aplicavel dos manuais do
requerente, e se os procedimentos sdo seguidos. Durante a auditoria, a empresa devera estar
apta a demonstrar conformidade por meio de execu¢do simulada, por amostragem, dos
servigos pretendidos, comprovando, tanto quanto possivel, a aderéncia aos procedimentos
previstos nos seus manuais, aos dados técnicos aprovados ou aceitaveis pela ANAC e aos
respectivos requisitos legais.

O requerente deve solicitar a auditoria de certificagao inicial 8 ANAC, declarando que esta
preparado para a fase de demonstragdo de requisitos. Cabe observar que o requerente
somente deve solicitar a auditoria inicial apos considerar que esta, em relagdo ao requerido
pelos RBAC, tecnicamente preparado para receber a equipe de auditores da ANAC.

Ao final da auditoria, se necessario, ¢ entregue pela ANAC um resumo das nao
conformidades encontradas em relagdo aos requisitos dos RBAC aplicaveis e em relagdo aos
procedimentos dos manuais, visando possibilitar ao requerente iniciar de imediato as acdes
corretivas necessarias.

Uma nova demonstracao pode ser feita através de outra auditoria ou através de apresentagao
de documentacao e de declaragdes, conforme orientado. Caso a ANAC julgue necessaria a
realizacdo de nova auditoria, o requerente deve enviar a ANAC o comprovante de
pagamento da TFAC devida.

FASE 5 — Certificacao

Emissao do Certificado

Uma vez considerada satisfatoria a auditoria de certificagdo inicial (incluindo as solugdes
corretivas decorrentes das ndo conformidades encontradas), ¢ emitido o Certificado de OM,
conforme Formulario F-900-71.

O Certificado contém o endereco, local da auditoria de certificacdo inicial, conforme o item
5.5.2 desta IS.

O privilégio de executar servigos de manutengao em outra localidade ¢ concedido em carater
excepcional e temporario, de acordo com o requerido pelo paragrafo 145.203(a) do RBAC
n°® 145 e seguindo os procedimentos descritos nos manuais da OM.

O privilégio de executar servicos de manuten¢do em outra localidade de forma recorrente ¢
concedido de acordo com o requerido pela se¢do 145.203(b) do RBAC n° 145 e seguindo os
procedimentos descritos nos manuais da OM.

Quando se tratar de OM que possuem varias bases de manutengdo, ou caso seja necessario
estabelecer uma base permanente em outro local, o requerente deve solicitar a certificagdo
de cada base seguindo os requisitos aplicaveis do RBAC n° 145, e de acordo com esta IS.

Emissao das Especificacdes Operativas
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5.6.2.1 Juntamente com o Certificado da OM, ¢ emitida sua Especificagdo Operativa, seguindo as

5.6.2.2

orientagdes do Apéndice A desta IS e o modelo do Formuldrio F-900-72. As unidades
regionais da ANAC fardo apenas as adaptacdes necessarias.

Deve ser apresentado na Especificagdo Operativa as aeronaves, motores, ¢ hélices
discriminando os seus fabricantes, modelos e limitagdes. Na Categoria Servico
especializado, o tipo de servigo realizado de acordo com a norma ou procedimento aceito
pela ANAC nos manuais da OM. Outras autorizacoes emitidas pela ANAC em favor da OM
também poderao constar na Especificacao Operativa.

5.6.2.3 A Especificagdo Operativa deve ser apresentada em copia eletronica.

5.6.2.4 A partir da entrega do Certificado, a OM passa a ser responsavel pelo correto e continuo
cumprimento das autorizagdes, limitacdes, e instrucdes especificas contidas na
Especificagdo Operativa.

5.6.3 Lista de Capacidade

5.6.3.1 O objetivo da Lista de Capacidade ¢ discriminar os artigos aeronduticos para os quais a OM
esta certificada a fornecer manutengdo, manutencao preventiva e alteracdes. Em alguns
casos, a quantidade de PN de artigos ¢ elevada, impossibilitando sua discriminagdo em uma
ou duas folhas de Especificacdes Operativas que € emitida junto com o certificado da OM.
A LC ¢ um documento emitido € mantido pela OM, submetido para aceitacdo da ANAC, a
menos que a OM possua procedimentos de autoinclusao aceitos.

5.6.3.2 Podem constar da LC componentes/equipamentos mecanicos/elétricos/eletronicos,
instrumentos e acessorios.

5.6.3.3 A LC deve ser mantida atualizada (ver se¢do 5.10.4 desta IS).

5.6.3.4 A LC deve possuir controle de revisdes e de paginas efetivas.

5.6.3.5 A LC pode ser apresentada em copia eletronica.

5.6.3.6 Cada LC deve conter os seguintes campos:
a) NUMERO DE PARTE: Ntumero de parte do artigo (P/N);
b) DESCRICAO: Nomenclatura artigo;
C) MODELO: Descrever o modelo (quando aplicavel);
d) FABRICANTE: Nome do detentor do projeto de tipo ou fabricante do artigo; e
e) NIVEL DE MANUTENCAO: Tipo de manutencio realizado (revisdo geral, testes)

ou limita¢ao maxima do nivel de manutencao.

5.7 Prerrogativas do detentor de um Certificado

5.7.1 Prerrogativas Gerais

5.7.1.1 Uma OM certificada segundo o RBAC n° 145 pode:

Origem:

SAR/GEVCSPOWenderson < 10/42
SearesSPO ‘ AN AGC st



Data de emissdo: +5-d1 de junhe-més de 20262023. ESN®145-60+41S n° 145-001

Dl b L
Data de vigéncia: d2 de més de 2023. Revisdo EF
a) manter, modificar e alterar uma aeronave, motor, hélice, rotor, instrumento,

5.7.2

5.7.2.1

5.722

5.72.3

equipamento de radio navegagao/comunicagao, acessorios ou partes dos mesmos;

NOTA — Uma OM tem a prerrogativa de executar todos os servigos listados em suas
Especificagoes Operativas. A OM podera subcontratar fung¢oes de manutengdo, conforme
aceito pela ANAC, devendo para esse fim estabelecer procedimentos especificos em seus
manuais.

f) aprovar para retorno ao servico qualquer artigo para o qual foi certificada apos o
mesmo ter sido submetido a8 manuten¢ao, manutengdo preventiva, ou alteragao;

g) no caso de uma OM certificada no Categoria Cé¢lula, executar inspecao de 100
horas, atestar Inspecdo Anual de Manutengdo (IAM) ou executar inspe¢do
progressiva e aprovar o retorno ao servico dos tipos de aeronave para os quais foi
certificada; e

h) manter ou alterar, em outra localidade, em cardter excepcional e temporario, ou
recorrente qualquer artigo para o qual tenha sido certificada desde que o trabalho
seja executado da mesma maneira que seria executado na sede da OM e que todo
pessoal necessario, equipamento, materiais e informagoes técnicas sejam colocadas
a disposicao no local onde o trabalho sera realizado € que os manuais da OM
estabelecam os procedimentos detalhados e aceitos.

Categoria Célula

Cada OM certificada na Categoria Célula possui a prerrogativa de executar as tarefas desde
manuten¢do de linha (on-wing) da célula até manutencao de base (incluindo o nivel de
complexidade de servigo para revisdo geral) da célula, e rotores (principal e de cauda)
normalmente associadas a um pacote de tarefas referenciadas por letras (exemplos: Check
A, B, etc.). Adicionalmente, podem executar servicos de manutencdo até o nivel de
complexidade de linha (on-wing) em grupo motopropulsor — GMP (motor e/ou hélice, APU
conforme aplicavel), desde que possuam as ferramentas necessarias e pessoal detentor de
licenca em GMP. Tais tarefas sdo referentes aos programas de manutengdo do GMP das
aeronaves listadas em sua Especificagdo Operativa e dentro das limita¢des previstas nesta.

O Programa de Manutencao citado acima ¢ o Programa de Manutencao recomendado pelo
detentor do projeto de tipo da aeronave, ou outro aprovado pela ANAC para uma
determinada aeronave e empresa operadora dessa aeronave. Tal Programa ¢ elaborado com
base no Programa de Manutengao recomendado pelo detentor do projeto de tipo da aeronave.

Para a realizacao das tarefas de manutengdo de linha (on-wing) do grupo motopropulsor
(motor e/ou hélice, conforme aplicavel), previstas nos Programas de Manuten¢do de uma
aeronave, a OM deve:

a) possuir ou ter acesso aos Manuais de Manutencao do Motor e/ou Hélice (conforme
aplicavel), sempre que as instru¢des de aeronavegabilidade para a execugdo das
tarefas de manutencao do Grupo Motopropulsor e/ou Hélice ndo estiverem descritas
no Manual de Manutengao da Aeronave (A4ircraft Maintenance Manual - AMM).
Os referidos manuais devem estar atualizados de acordo com o ultimo indice
emitido pelos fabricantes do motor e/ou da hélice. A OM deve possuir autorizagao
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5.7.2.5

5.7.3

5.7.3.1

para atualizacdo, ou, se requerido, contrato com os respectivos fabricantes ou com
entidade autorizada pelos fabricantes. (ver IS 145.109-001);

b) possuir ou ter acesso aos equipamentos de apoio ao solo, ferramentas comuns,
ferramentas especiais e ferramentas de teste e medicdo calibradas, aplicaveis,
conforme estabelecidas pelos fabricantes; e

c) possuir pessoal adequado, com vinculo contratual, com licenga ANAC em CEL,
treinado e qualificado na aeronave(s) relacionada(s) (adicionalmente, no grupo
motopropulsor - motor e/ou hélice, conforme aplicavel com pessoal com licenca
ANAC em GMP).

Requisitos de facilidades: o requerente a OM na Categoria Célula deve prover um hangar
adequado para abrigar a aeronave de maior dimensdo prevista no requerimento de
certificac@o, se o servico a ser realizado ¢ de maior complexidade que manutencao de linha.
Abrigar significa prover meios para que a aeronave seja adequadamente protegida dos
elementos (vento, sol e chuva).

A certificagdo na Categoria Célula garante os seguintes tipos de servico:

a) de manuten¢ao de Base;
b) que requeiram o apoio completo da aecronave com o uso de macacos e/ou suportes;
C) que requeiram equipamentos de teste sensiveis a fatores ambientais, a menos que a

calibracao do equipamento leve em consideragao os fatores ambientais influentes;

d) que envolvam a desmontagem de componentes que podem requerer lubrificagdo
até a remontagem e que poderdo afetar a aeronavegabilidade da aeronave se
expostos a contaminagdes como poeira, 4gua, areia etc.;

e) que impliquem na abertura, por mais de 48 horas, de acessos e/ou painéis da
aeronave, expondo ao ambiente elementos internos de sistemas e de estruturas que
sdo sensiveis a fatores ambientais; ou

f) de manuteng¢do que o manual do detentor do projeto de tipo requeira a utilizacao de
hangar.

Categoria Motor

Cada OM certificada na Categoria Motor possui a prerrogativa de executar as tarefas desde
a manutencdo de linha (on-wing) do motor, até a revisdo geral de motores (inclui a remogao
e instalacdo da hélice, mas, exclui-se revisao geral — Overhaul de hélice) referente as tarefas
estabelecidas no Programa de Manutencdo do Motor (ou do motor, instalado na aeronave)
recomendado pelo detentor do projeto de tipo do motor, ou outro aprovado pela ANAC. Tais
tarefas estdo listadas em sua EO, e dentro das limitacdes previstas nesta.

NOTA 1 - Servigos de manutengao em Unidades Auxiliares de Poténcia (APU) entdo
incluidos na Categoria Motor, Classe Turbina, se essa APU opera como fonte de propulsao.
Caso contrario, a OM sera classificada na Categoria Acessorios, classe acessorios
mecanicos.
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5.7.3.2

NOTA 2 - A remocdo/instalacdo de motor em aeronave é uma atividade incluida na
manutengdo de linha. Para esta atividade a OM devera possuir pessoal detentor de licenca
de célula e com qualifica¢do na aeronave e possuir ou ter acesso aos manuais, ferramentas,
aléem das instalagoes adequadas, conforme aplicavel ao servigo pretendido.

Requisitos a serem demonstrados pela OM Categoria Motor:

a) Possuir ou ter acesso ao Manual de Manutencdo da Aeronave (Adircraft
Maintenance Manual — AMM), ata referente ao motor, aplicavel & aeronave em
questdo para tarefas de manutengao “on-wing’;

b) Possuir ou ter acesso ao Manual de Manuten¢do do Motor (Engine Maintenance
&Overhaul Manual — EMM) o qual deve estar atualizado de acordo com o ultimo
indice emitido pelo fabricante do motor (ver IS 145.109-001);

C) Possuir ou ter acesso aos equipamentos de apoio ao solo, ferramentas comuns,
ferramentas especiais e ferramentas de teste e medicdo calibradas, aplicaveis,
conforme estabelecido pelo detentor do projeto de tipo do motor; e

d) Possuir pessoal adequado, com vinculo contratual, com licenga ANAC em GMP,
treinado e qualificado no(s) motor(es) relacionados.

5.7.4 Categoria Hélices
5.7.4.1 Cada OM certificada na Categoria Hélices possui a prerrogativa de executar as tarefas desde

a manutencdo de linha (on-wing) até a revisao geral de hélices referente as tarefas

estabelecidas pelo Programas de Manutencao recomendado pelo detentor do projeto de tipo

da hélice ou outro aprovado pela ANAC. Tais tarefas sdo listadas em sua EO, e dentro das
limitagOes previstas nesta.
5.7.4.2 Requisitos a serem demonstrados para OM Categoria Hélices:

a) Possuir ou ter acesso ao Manual de Manutencdo da Aeronave (Adircraft
Maintenance Manual — AMM), capitulo referente a hélice, aplicavel a aeronave em
questao, para tarefas de manutencao “on-wing”;

b) Possuir ou ter acesso ao Manual de Manutencao da Hélice (Propeller Maintennace
Manual — PMM), o qual deve estar atualizado de acordo com o ultimo indice
emitido pelo fabricante da hélice (ver IS 145.109-001);

C) Possuir ou ter acesso aos equipamentos de apoio ao solo, ferramentas comuns,
ferramentas especiais e ferramentas de teste e medicdo calibradas, aplicaveis,
conforme estabelecidas pelos fabricantes; e

d) Possuir pessoal adequado, com vinculo contratual, com licenga ANAC em GMP,
treinado e qualificado na hélice(s) relacionada(s).

5.7.5 Categoria Radio
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5.7.5.1 Cada OM certificada na Categoria Radio possui a prerrogativa de executar as tarefas de

5.7.5.2

5.753

5.7.6

manutengdo/revisao geral estabelecidas pelo fabricante de equipamentos de comunicacao,
de navegacao e de radar, com base no Manual de Revisao Geral (Component Maintenance
&Overhaul Manual) do respectivo fabricante. Tais tarefas sdo referentes aos programas de
manutencao listados em sua EO, e dentro das limitagdes previstas nesta.

Pode inclusive, instalar e remover artigos da Categoria Radio em aeronave e realizar os testes
de funcionamento necessarios, desde que atendidas as condigdes previstas no item 5.7.5.3.

NOTA — A instalagdo de artigos da Categoria Radio pode incluir a instalagdo de itens como
antenas, suportes e outros elementos que fazem parte do sistema completo a ser inserido na
aeronave.

Requisito a serem demonstrados para OM Categoria Radio:

a) Possuir ou ter acesso ao Manual de Revisdo Geral (Component Maintenance &
Overhaul Manual) desses equipamentos o0 qual deve estar atualizado de acordo com
o ultimo indice emitido pelo fabricante desses equipamentos e possuir assinatura
ou autorizagdo de uso por parte do proprietario da documentagao técnica, conforme
previsto na IS 145.109-001. Para a instalacdo e remocgao de artigos da Categoria
Radio em aeronave, possuir ou ter acesso aos manuais atualizados necessarios que
podem incluir Diagrama Elétrico e Manual de Manutencdo da aeronave, instrugdes
de instalacdo previstas na documentacdo do Certificado Suplementar de Tipo
(CST), entre outros, conforme necessario para a execugdo da atividade;

b) Possuir ou ter acesso aos equipamentos, bancadas testes e medigdo calibrada,
ferramentas comuns e ferramentas especiais, aplicaveis, conforme estabelecidas
pelos fabricantes. Para instalagdes e remogodes de artigos da Categoria Radio em
aeronaves, possuir ou ter acesso as ferramentas necessarias para a execucao desta
atividade;

C) Para manutengdes internas nos artigos da Categoria Rédio, possuir pessoal
adequado, com vinculo contratual, com licenca ANAC em AVI, treinado e
qualificado (com curso no equipamento que pretende manter). Para instalacdes e
remocgoes de artigos da Categoria Radio em aeronaves, possuir pessoal, com vinculo
contratual, com licenca ANAC em AVI ou CEL, com qualificagdo no modelo de
artigo a ser instalado ou removido, e estar adequadamente qualificado para realizar
a instalacdo ou remog¢ao na aeronave;

NOTA — A OM deve contemplar em seu Programa de Treinamento (PT) provisoes de
capacitagdo suficientes para os mecdnicos de forma a garantir que na execu¢do de
instalagoes e remogoes haja adequada aderéncia ao que preveem as instru¢oes do
fabricante ou do detentor do Certificado Suplementar de Tipo (CST).

d) Para instalagdes e remogdes de artigos da Categoria Radio em aeronaves, possuir
instalacdes fisicas adequadas, conforme aplicavel ao servigo pretendido.

Categoria Instrumento
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5.7.6.1 Cada OM certificada na Categoria Instrumento possui a prerrogativa de executar as tarefas
de manutencio/revisdo geral estabelecida pelo fabricante de instrumentos mecanicos,
elétricos, giroscopicos e eletronicos. Tais tarefas sdo referentes aos programas de
manutengdo/revisao geral (Component Maintenance & Overhaul Manual) dos instrumentos
listados em sua EO, e dentro das limita¢des previstas nesta.

5.7.6.2 Pode, inclusive, instalar e remover artigos da Categoria Instrumento em aeronave e realizar
os testes de funcionamento necessarios, desde que atendidas as condi¢des previstas no item
5.7.6.3.

NOTA — A instalagdo de artigos da Categoria Instrumento pode incluir a instalag¢do de itens
como tomada de pressdo estatica e dindmica, smart probe, sensor de temperatura, unidades
de controle de piloto automatico e outros elementos que fazem parte do sistema completo a
ser inserido na aeronave.

5.7.6.3 Requisitos a serem demonstrados para OM Categoria Instrumento:

a) Possuir ou ter acesso ao Manual de Revisdo Geral (Component Maintenance &
Overhaul Manual) desses instrumentos o qual deve estar atualizado de acordo com
o ultimo indice emitido pelo fabricante desses instrumentos e possuir assinatura ou
autorizagao de uso por parte do proprietario da documentagao técnica, conforme
previsto na IS 145.109-001. Para a instalagdo e remocao de artigos da Categoria
Instrumento em aeronave, possuir ou ter acesso aos manuais atualizados necessarios
que podem incluir Diagrama Elétrico e Manual de Manutencdo da aeronave,
instrucdes de instalacao previstos na documentagdo do Certificado Suplementar de
Tipo (CST), entre outros, conforme necessario para a execuc¢do da atividade;

b) Possuir ou ter acesso aos equipamentos, bancadas testes e medi¢do calibrada,
ferramentas comuns e ferramentas especiais, aplicaveis, conforme estabelecidas
nos manuais dos detentores do projeto de tipo. Para instalacdes e remogdes de
artigos da Categoria Instrumento em aeronaves, possuir ou ter acesso as ferramentas
necessarias para a execugao desta atividade;

C) Para manutencdes internas nos artigos da Categoria Instrumento, possuir pessoal
adequado, com vinculo contratual, com licenca ANAC em AVI, treinado e
qualificado (com curso no instrumento que pretende manter). Para instalagdes e
remogoes de artigos da Categoria Instrumento em aeronaves, possuir pessoal, com
vinculo contratual, com licenca ANAC em AVI ou CEL, com qualificagdo no
modelo de artigo a ser instalado ou removido, e estar adequadamente qualificado
para realizar a instalagdo ou remog¢ao na aeronave;

NOTA — A OM deve contemplar em seu Programa de Treinamento (PT) provisoes de
capacitagdo suficientes para os mecdnicos de forma a garantir que na execu¢do de
instalagoes e remogoes haja adequada aderéncia ao que preveem as instru¢oes do
fabricante ou do detentor do Certificado Suplementar de Tipo (CST).

d) Para instalagdes e remogoes de artigos da Categoria Instrumento em aeronaves,
possuir instalagdes fisicas adequadas, conforme aplicavel ao servi¢o pretendido.

5.7.7 Categoria Acessorio
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5.7.7.1 Cada OM certificada na Categoria Acessorio possui a prerrogativa de executar as tarefas de

5.7.7.2

5.7.8

5.7.8.1

5.7.8.2

manutengdo estabelecida pelo fabricante de acessorios mecanicos, elétricos e eletronicos,
com base no Manual de Revisao Geral (Component Maintenance &Overhaul Manual) do
respectivo fabricante. Tais tarefas sdo referentes aos programas de manutengdo dos
acessorios listados em sua EO, e dentro das limitagdes previstas nesta.

NOTA — Servicos de manutengdo em Unidades Auxiliares de Poténcia (APU) estdo incluidos
na Categoria Motor, Classe Turbina, se essa APU opera como fonte de propulsdo. Caso
contrario, a OM sera classificada na Categoria Acessorios, classe acessorios mecanicos.

Requisitos a serem demonstrados pela OM Categoria Acessorio:

a) Possuir ou ter acesso ao Manual de Revisdo Geral (Component Maintenance
&Overhaul Manual) desses acessorios o qual deve estar atualizado de acordo com
o ultimo indice emitido pelo fabricante desses acessoOrios € possuir assinatura ou
autorizagao de uso por parte do proprietario da documentagao técnica, conforme
previsto na IS 145.109-001;

b) Possuir ou ter acesso aos equipamentos, bancadas testes e medi¢do calibrada,
ferramentas comuns e ferramentas especiais, aplicaveis, conforme estabelecidas
pelos fabricantes; e

C) Possuir pessoal adequado, com vinculo contratual, com licenga ANAC em GMP,
CEL e/ou AVI (conforme aplicavel), treinado e qualificado (com curso no acessorio
que pretende manter, no grupo célula e/ou avidnico, conforme aplicavel).

Categoria Servicos Especializados

Cada OM certificada na Categoria Servigos Especializados possui a prerrogativa de executar
a fun¢do de manutengao requerida, com base no Manual de Manutencao ou de Revisao Geral
do respectivo fabricante, ou em um processo desenvolvido pela OM (processo proprietario).
Os Servigos Especializados sao listados em sua EO, e dentro das limitagdes previstas nesta;

Requisitos a serem demonstrados para OM Categoria Servigos Especializados:

a) Possuir ou ter acesso as normas técnicas (especificagdes) do servico especializado
que pretende executar, do Manual de Revisdo Geral do artigo que contém as
instrucdes do servico especializado que pretende executar, os quais devem estar
atualizados de acordo com o ultimo indice emitido pelo fabricante desses artigo ou
provedor de norma, e possuir contrato de atualizagdo com o respectivo fabricante,
provedor de norma, ou com entidade autorizada pelo fabricante, conforme previsto
na IS 145.109-001;

b) Possuir pessoal adequado, com vinculo contratual, treinado e qualificado (com
curso no servico especializado que pretende executar, e na extensao requerida), de
acordo com a norma técnica aplicavel);

C) Possuir pessoal adequado, com vinculo contratual, com licengca ANAC, treinado e
qualificado (com curso no servico especializado que pretende executar, licenga
ANAC no grupo CEL, GMP e/ou AVI, conforme aplicavel) para APRS; e
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d) Possuir os equipamentos, bancadas testes e medigao calibrada, ferramentas comuns

5.7.83

e ferramentas especiais, aplicaveis, conforme estabelecidas pelos fabricantes.

Os servigos de manutenc¢ao, manutengdo preventiva e alteragdes em que sdo aplicaveis uma
certificagdo em servigos especializados sdo, dentre outros: ensaios nao destrutivos, servigos
de soldagem, pintura, pesagem de aeronaves, trabalhos em revestimentos de tela, servigos
especializados em pas de rotores, analises de vibragdo e balanceamento dindmico, analises
de performance, servicos de tapecaria e interiores, , inspecdes e testes do sistema
anemométrico, inspecao boroscopica, lavagem de compressores de motores a reagao, banhos
galvanicos, shotpeening, limpeza por jateamento abrasivo, inspe¢do por ataque acido,
inspegOes/ensaios de vasos de pressao.

5.8 Especificacoes Operativas

5.8.1 Uma Especificacdo Operativa ¢ emitida com limitacdes. A OM deve refletir as limitagdes
com detalhamento em seus manuais, expressando sua real capacidade para executar os
servicos de manutengdo, tais como: atestar uma IAM tomar agdes corretivas necessarias
decorrentes do resultado de uma inspecao realizada para a qual ela estd certificada ou
cumprir uma Diretriz de Aeronavegabilidade aplicavel ao produto aerondutico para o qual
ela possui certificacdo com limitagdo. Tal capacidade deve ser confirmada durante a
auditoria prevista na subsecao 5.5 desta IS.

5.8.2 Se uma empresa solicita a certificagdo de OM, por exemplo, ela pode ter limitagdes
adicionais apos o resultado da auditoria, at¢ um nivel especifico de inspecao periddica,
prevista no programa de manutengao recomendado do fabricante ou detentor do projeto de
tipo do artigo aeronautico em questao.

5.9 Validade do Certificado

5.9.1 Um Certificado € valido até que seja devolvido por seu detentor, suspenso ou cassado.

5.10  Vigilincia Continuada da OM

5.10.1 A menos que de outra forma determinado pela ANAC, todas as OM serdo supervisionadas
pela unidade regional da ANAC que acompanhou o seu processo de certificagdo inicial.
NOTA - Toda e qualquer solicita¢do deve ser encaminhada pelo RT da OM, diretamente a
unidade regional da ANAC responsavel pela vigilancia da OM.

5.11  Processos de Emenda ao Certificado

5.11.1 Alteracao de Certificado

5.11.1.1 Um pedido de alteracdo do Certificado da OM deve ser enderecado a ANAC,
utilizando-se os formulérios F-143-05 ou F-143-09, conforme aplicavel.

5.11.1.2 Conforme estabelecido na se¢ao 145.57 do RBAC n° 145, as seguintes alteragoes
devem ser precedidas de 30 (trinta) dias antes da data proposta para efetivagao:

a) alteracdo de enderego da OM;
b) alteracdao da razao ou denominagao social da OM; e
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C) adicao da capacidade, categoria e classe.

SHA4511.13 A ANAC pode estabelecer limitagdes adicionais ou mesmo a suspensao
caso a qualquer tempo seja constatado que a OM nao apresenta condigdes de manter essa
certificagao.

5.11.2 Inclusido de Categoria ou Classe

5.11.2.1 Cada pedido de inclusdo de categoria ou classe deve ser enderecado a ANAC,
utilizando-se o formulario F-143-05.

5.11.2.2 As OM devem observar todos os requisitos aplicaveis desta IS, exceto a Fase 1 e a
reunido inicial da Fase 2, ao solicitarem um pedido de inclusdo de um nova Categoria ou
Classe no seu Certificado.

5.11.2.3 As OMs devem apresentar apenas as informagdes necessarias ao processo de
inclusdo, como por exemplo: alteracdes nas instalacdes (se necessarias); da organizagao, lista
de ferramentas especiais, qualificacdo de pessoal requerido, do GR e do RT, para e-a nova
Categoria ou Classe e revisao nos Manuais da OM, conforme aplicavel.

5.11.3 Alteracdao da EO ou L.C

5.11.3.1 Exceto se a organizacdo possuir autorizacdoem sua EQO para realizar autoinclusio,
cada solicitacdo de inclusdo de novos.artigos ou servicos na EO ou na LC de uma OM deve
ser enderecada & ANAC utilizando-se 0. formulario F-143-05. Tais solicitacOes devem ser
feitas no minime 30 (trinta) dias antes da data proposta para a efetivacdo da alteracdo.

5.11.3.2 Cada OM.deve apresentar apenas as informacoes necessarias ao processo de
inclusde; como por exemplo: alteracdes nas instalagdes da organizacao (se necessarias), lista
de ferramentas e equipamentos especiais, qualificacdo de pessoal, conforme aplicavel, e
revisdo dos manuais aplicaveis: Em todos os casos, a inclusdo de artigos ou servicos deve
ser precedida de uma autoavaliacao realizada pela OM.

5.11.33 Exceto se a OM possuir autorizacdo para autoinclusdo, ao solicitar & ANAC a
1nelusao de movos“articos ou servicos em sua Especificacdo Operativa ou Lista de
Capacidade, devem ser observadas todas as fases aplicaveis desta IS, sendo opcionais as
fases 1'e.2.

5.11.34 Conforme estabelecido na secdo 145.57 do RBAC n° 145, a diminuicdo da
capacidade da OM deve ser comunicada 8 ANAC em até 5 (cinco) dias.

5.11.3.5 Para a obtencdo de autorizacdo para a realizacdo de autoinclusdo em EO ou LC, a
OM deve observar as instrucdes e os procedimentos presentes no Apéndice D desta IS.
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S37 5.11.4  Certificacao inicial da base secundaria

SHF+5.114.1 Cada pedido de certificacdo inicial de base secundaria deve ser enderecado
a ANAC, utilizando-se o formulario F-143-07.
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SHAF25.114.2 A OM deve apresentar todas as informagdes necessarias para a certificacao

de base secunddria prevista na se¢do 145.51 do RBAC n°145, conforme aplicavel.

Quando a Geréncia Técnica responsavel pela vigilancia da empresa julgar necessaria, ou
manifestado interesse pela OM, as seguintes fases e documentos fardo parte da certificagdo
inicial da base secundaria: Fase 1; Fase 2 - reunido inicial; Fase 2 - designagdo de novo
responsavel técnico, gestor responsavel ou gestor do SGSO; Fase 2 — documentos da
solicitacdo formal em que nao houve alteracao.

SH-F3-5.114.3

5.12 Encerramento compulsorio de processo

5.12.1 Um processo de certificagdo ou de inclusdes podera ser encerrado e arquivado
compulsoriamente nos seguintes casos:

a) Quando seu desenvolvimento for interrompido por periodo superior a um ano, por
omissdo da parte interessada;

b) Quando, em qualquer de suas fases, o processo for rejeitado pela 3% (terceira) vez,
devido a uma ndo conformidade relacionada ao cumprimento de uma mesma
exigeéncia (de natureza regulamentar, legal ou normativa);

C) Quando o requerente ndo apresentar as agdes corretivas, depois de decorridos 90
(noventa) dias, a contar da data do documento de comunicagdo de nao
conformidades.
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6 APENDICES

6.1 Apéndice A — Elaborando uma Especificacdo Operativa-
6.2 Apéndice B — Lista de redugdes-

6.3 Apéndice C — Tabela de correspondéncia de TFAC-

6.4 Apéndice D — Controle-de-AlteracdesProcedimentos para Autoinclusdo de Artigos em LC
ouem EO

6.5 Apéndice E — Sistema de monitoramento com auditoria interna independente

64 6.6 Apéndice F — Controle de Alteracdes

7 DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

7.1 As autorizagdes para a execucdo de autoin€lusdo ja. registradas nas .EspecificacOes
Operativas de Organizacdes de Manutencdo’até a entrada em vigor da revisdo “F” desta
Instrucdo Suplementar permanecerao validas, devendo tais organizacoes estar aderentes ao
Apéndice D desta IS para fazer uso da autorizagao.

7.2 Ap06s a data de vigéncia desta Instrucdo Suplementar,novas solicitacoes de autorizacio para
execucao de autoinclusio deverdo ser.encaminhadas.a ANAC seguindo as diretrizes e
instrucoes presentes nesta IS:

4 7.3 Os casos omissos serao dirimidos pela ANAC:.
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APENDICE A— ELABORANDO UMA ESPECIFICACAO OPERATIVA

Al FRASEOLOGIA

A.1.1  Os termos utilizados para a emissao de uma Especificagdo Operativa devem estar em
conformidade com a fraseologia adotada no RBAC n° 145. Recomendamos também nao
divergir da terminologia empregado nas Instrugdes Suplementares.

A.12  Os termos técnicos advindos de detentores e projeto de tipo, fabricante, para o modelo e
devem estar em conformidade com o Manual fornecido pelo detentor do projeto de tipo ou
fabricante, ndo devendo ser utilizadas as marcas comerciais ¢ de fantasia, evitando-se assim
a possibilidade de erros quando da verificagao de especificacdes técnicas e limitagdes.

A2 LIMITACOES

A2.1 Os servicos de manuten¢do, manuten¢do preventiva ou alteracdes em aeronaves, motores,
hélices, radio, instrumentos € acessdrios, etc.; bem como os servigos especializados, devem
ser descritos obedecendo, considerando-se as seguintes assertivas:

a) Entende-se que a OM possui condicdes técnicas de realizar manutengao até o nivel
de Revisdo Geral para o respectivo artigo aeronautico, € conforme listado na EO. A
limitagdo restringe a outros artigos, quando nao houverem limitagdes adicionais;

b) Os produtos aeronauticos incluidos devem ser relacionados de acordo com o
apresentado na Especificagao de Tipo, no Manual de Servico ou no Catalogo de
Pecas, ndo devendo ser utilizada marca comercial ou de fantasia;

C) A ordem de apresentacdo dos itens deve obedecer ao critério de ordem crescente
para letras e algarismos, para cada artigo aeronautico incluido; e

d) A limitagdo de um servigo deve ser apresentada entre parénteses logo apds o
produto aeronéutico afetado (quando aplicavel), ou referéncia a item do manual da
organizacdo de manuten¢ao (informando a ultima revisdo aceita) que apresenta as
limitagdes e a capacidade da mesma de realizar manutengao.

A3 ORDEM DE APRESENTACAO
a) Aeronaves - (Fabricante - Modelo).

b) Motores - (Fabricante - Modelo).

C) Hélices - (Fabricante - Modelo).

d) Equipamentos de Radio Navega¢ao, Comunicacio ou Radar (Fabricante - Modelo)
ou (Conforme Lista de Capacidades).

e) Instrumentos de Aeronaves - (Fabricante - Modelo) ou (Conforme Lista de
Capacidades).

f) Acessorios de Aeronaves (Fabricante - Modelo) ou (Conforme Lista de
Capacidades)

Origem:

SARIGEVCSPOWenderson < 22/42
SearesSPO ‘ AN AGC st



Data de emissdo: +5-d1 de junhe-més de 20262023. ISN145-00141S n° 145-001

Data de vigéncia: d2 de més de 2023. Revisdo EF
g) Servicos Especializados - (Especificar o servigo especializado e citar a norma ou o

procedimento segundo o qual o mesmo ¢ realizado).

A4 MODELO DE ESPECIFICACAO OPERATIVA

A4.1  Formulario F-900-72.
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APENDICE B — LISTA DE REDUCOES

B.1 SIGLAS
a) AMM Aircraft Maintenance Manual
—ANAC Agéncia Nacional da Aviacao Civil
po
lg—CBAer Codigo Brasileiro de Aeronautica
Bo)
myd) CHE Certificado de Homologacao de Empresas
aA—COM Certificado de organizagao de manutengao
o ——
P——
@)
) CST Certificado Suplementar de Tipo
Bg) CVA Certificado de Verificagao de Aeronavegabilidade
s3h) DA Diretriz de Aeronavegabilidade
1)  EMM Engine Maintenance & Overhaul Manual
w) EO Especificacdao Operativa
k) FCDA Fichas de Cumprimento de Diretriz de Aeronavegabilidade
L) FH Flight Hour
m) GR Gestor Responsavel
wJn) L HSI Hot Section Inspection

STAR - o Teenicad bilidad

#z0) IS Instrucao Suplementar
aayp)  1SO International Organization for Standardization
bbg) IC Lista de Capacidade
ee)yr)  MCQ Manual de Controle da Qualidade
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ddys)  MGSO Manual de Gerenciamento da Seguranca Operacional
ee)t)  MMA Mecanico de Manutencdo Aerondutica
fHu) MOM Manual da Organiza¢ao de Manutengao
gejv)  MPT Manual do Programa de Treinamento
w) OM Organiza¢ao de Manutencao de Produto Aeronautico
hknx) PAOE Presente, Adequado, Operacional, Efetivo
iy)  PMA Programa de Manutencao de Aeronave
i#z) PN Part Number
Idayaa)  PPSP Programa de prevengao do risco associado ao uso indevido de
substancias psicoativas
Hhbb) PT Programa de Treinamento
muticc) PMM Propeller Maintennace Manual
amdd) RBAC Regulamento Brasileiro da Aviagao Civil
ee)ee) RT -Responsavel Técnico emuma-OM
f SAR S : oneiad bilidad
ff) SGSO Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional
gegg) SPO Superintendéncia de Padrdes Operacionais
rhh) TFAC Taxa de Fiscalizagdo da Aviagao Civil
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APENDICE C — TABELA DE CORRESPONDENCIA DE TFAC

Cl1
5 de margo de 2013.

Tabela de correspondéncia de TFAC, conforme disposicao da Resolugdo ANAC n° 267, de

RBAC n° 145

Anexo Il da Lei 11.182/2005

Pedido de certificagdo inicial de organizacao de
manuten¢do de produto aerondutico e andlise do
manual da organiza¢ao de manutengao, do manual de
controle da qualidade e/ou do programa de
treinamento

Pedido de homologacdo inicial de
empresa e andlise do manual de
procedimentos

Pedido de analise de mudancas de instalag¢des relativas

Pedido de analise de mudancas de

cumprimento de exigéncias de organizacdes de
manutenc¢do certificadas sob RBAC 145

a organizacdes de manutencao ja certificadas instalagdes  relativas a  empresas
homologadas
Visita técnica recorrente ou para verificacdo de | Visita técnica recotrente ou para

verificacao de cumprimento de exigéncias
de empresa de manutengdo RBHA 145

Andlise de revisdo do manual da organizacao de
manuten¢do, do manual de controle da qualidade e/ou
do programa de treinamento

Andlise de manual de procedimentos de
inspe¢ao (revisao)

Revalidacdo do certificado de organizacdo de
manutencao localizada fora da América do Sul

Revalidacdo do CHE de empresa de
manuten¢ao no exterior (fora da América
do Sul)

Revalidacdo do certificado de  organizacdo de
manutencao localizada fora do Brasil, mas na América
do Sul

Revalidacdo do CHE de empresa de
manutengdo no exterior (na américa do
Sul)

Inclusao de categoria no certificado ou novos servicos
nas especificagdes operativas de organizagdo de
manutencao localizada fora do Brasil

Inclusdo de padrao no CHE ou novos
servicos no adendo de empresa de
manutencao no exterior

Pedido de analise/parecer técnico relativo a atividade
manutenc¢do de organizacao certificada

Pedido de andlise / parecer técnico
relativo atividade manutencdo empresa
homologada/ formacdo

Certificagdao inicial de organizagdo de manutencao
localizada fora o Brasil

Homologacao inicial no exterior de
empresas de manutencao

Autorizagdo para execucao de trabalho em outra
localidade

Autorizacdo para execugdao de servicos
fora da sede da empresa

Pedido de inclusao de categoria no certificado de
organizacdo de manutengdo € novos servicos e/ou
equipamentos nas especificagdes operativas de
organizacdes de manutencdo enquadradas na
“Categoria Célula, Classe 3” (aeronaves com motor a
turbina) (exceto rotores), “Categoria Cé¢lula, Classes 2
e 4” (exceto rotores) e “Categoria Motor, Classe 3”

Pedido de inclusdo de padrao no CHE,
novos serv. e/ou equip no adendo ao CHE
de Emp. enquadradas nos padrdes/classes
de homol: Padrao C Classe 2 (arnv jato,
Turbo-hélice, helicopt. ¢/ mot. Reacdo)
Padrao C Cl-3/4; Padrao D CI-3

Pedido de inclusdao de categoria no certificado de
organizacdo de manutengdo e novos servigos e/ou
equipamentos nas especificagdes operativas de
organizagdes de manutencdo enquadradas na
“Categoria Cé¢lula, Classes 1, 2, 3 e 4” (somente
rotores), “Categoria Célula, Classe 3” (aeronaves
exceto aquelas com motor a turbina), “Categoria

Pedido de inclusdao adendo/CHE C2, D2,
E2, E3,F1,F2, F3,¢c H
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Motor, Classe 27, “Categoria Hélice, Classe 17
(somente hélices com passo ajustdvel no solo),
“Categoria Hélice, Classe 2” e Categorias “Radio”,
“Instrumento”, “Acessorio” e “Servigos
Especializados”

Pedido de inclusdo de categoria no certificado de
organizacdo de manutengdo € novos servicos e/ou
equipamentos nas especificagdes operativas de
organizacoes de manutencdo enquadradas na
“Categoria Célula, Classe 17, “Categoria Motor,
Classe 17, “Categoria Hélice, Classe 17 (exceto hélices
com passo ajustavel no solo)

Pedido de inclusdo adendo/CHE C1, D1,

El
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APENDICE D - PROCEDIMENTOS PARA AUTOINCLUSAO DE ARTIGOS EM LC

OU EM EOCONTROLEDEALTERACOES

D.1

ELEGIBILIDADE

D.1.1

A autoinclusdo é um processo em que a OM. previamente autorizada pela ANAC em suas

D.1.2

Especificacdes Operativas, realiza uma autoavaliagdo de sua capacidade frente aos requisitos
regulamentares presentes no RBAC n° 145 para€xecutar manutencio em determinado artigo
pertencente as categorias Célula, Motor, Hélice, Radio, Instrumento ou Acessorio sem a
necessidade de analise ¢ aceitacdo prévia porparte da ANAC.

Na autoinclusdo ocorre uma maior alocacao de responsabilidades na OM, o que requer, em

D.1.3

contrapartida, que ela atinja maior maturidade organizacional, com um melhor controle
sobre 0s seus processos, € comvimplementacio de procedimentos robustos de autoavaliacio.

A prerrogativa de autoinclusdo € wma autorizacdo de earater precario concedida pela ANAC

D.14

que € baseada na confianca da agéncia no sistema de qualidade da organizacdo, podendo ser
revogada a qualquer tempo:

A autoavaliacd0, que se constitui em um processo critico para a autoinclusido, deve se basear

D.1.5

em evidéncias documentadas.pela OM de que ela possui a capacidade de manutencao
pretendida e, portanto, de que ela cumpre com os requisitos regulamentares do RBAC n°
145.

O Responsavel Técnico (RT) é o responsavel final da OM pela adequada execucdo dos

D.1.6

processos de autoavaliacad perante a ANAC. conforme categoria e classe as quais esteja
vinculado.

Uma autoriza¢ao para realizacdo de autoinclusdo pode ser concedida a OMs que desejem

D.1.7

incluirartigos em suas Especificacdes Operativas — no caso de modelos de aeronave, motor
ou hélicen—="ou em sua Lista de Capacidade — quando ela deseja autoincluir artigos
pertencentes as categorias Acessorio, Radio ou Instrumento na LC.

Em ambos 0s casos, a autorizacdo para a realizacdo de autoinclusio deve constar nas

D.1.8

Especificacdoes Operativas da OM.

Para que uma OM obtenha uma autorizacdo para autoinclusio, ela deve cumprir os critérios

estabelecidos neste Apéndice.

bi1—
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D.1.9 Uma OM ¢ elegivel a obtencao de autorizacdo para realizacdo de autoinclusdo se,

D.1.10

concomitantemente, cumprir com 0s seguintes critérios:

1. estiver certificada conforme o RBAC n° 145 ha pelo menos 3 (trés) anos para
autoinclusio em EO ou hé pelo menos 1 (um) ano para autoinclusdo em LC:

1i. possuir procedimentos de autoavaliacdo aceitaveis pela ANAC no seu manual
MOM abordando, dentre outros aspectos, formas de execucdo, registro e interacao
com a ANAC. Instrugcdes sobre o desenvolvimento de tais procedimentos estdo
descritas na IS n°® 145-009;

1il. possuir historico de envio no prazo dos relatdrios periddicos previstos na secao

145.221-1 do RBAC n° 145, nos 6 (seis) meses precedentes a solieitacio: e

1v. tiver obtido resultado satisfatorio em 03 (trés).proeessos de inclusdo em EO ou LC,
com avaliacdo da ANAC com o procedimento de autoavaliacao.

NOTA 1. Entende-se por “satisfatorio’” um processo de autoavaliacdo que, apos a
analise pela ANAC, tenha sido considerado livre de ndo conformidade relacionada
a_execucdo incorreta _ou instficiente dos procedimentos de autoavaliacdio,
incluindo o preenchimento do formularie de autoavaliagdo.

NOTA 2: O processo defdinelusdo utilizando oprocedimento de autoavaliacdo pode
ocorrer anteriormente a solicitacdo de autorizacdo para a autoinclusdo. Contudo,
o processo deve se‘basear em procedimento de autoavaliacdo aceitavel pela ANAC.

Além dos critérios de elegibilidade apresentados acima, a ANAC podera considerar para fins

D.I1.11

de concessdo da autorizagao, orhistorico. de atuacido da OM, o que incluird a avaliacdo de
medidas sancionatorias aplicadas a organizacao nos ultimos 5 anos bem como aplicacdo de
medidas de mnatureza cautelar como suspensdes (totais ou parciais) do certificado ou de
autorizacoés concedidas a OM.

A ANAC se reserva o direito de ndo autorizar ou revogar uma autorizacio para autoinclusdo

D.1.12

caso sejam verificadas deficiénCias no sistema de controle de qualidade da OM. Vide secdo
D.5 deste Apéndice para mais detalhes.

Critérios. especificos sao apresentados a seguir para a obtencdo de autorizacdo para

D.2

autoinclusdo em Lista de Capacidade ou em Especificacdes Operativas.

AUTORIZACAO PARA AUTOINCLUSAO EM LISTA DE CAPACIDADE (LC)

D.2.1

Para que’uma OM obtenha autorizacio da ANAC para a autoinclusdo de componentes em

D.22

sua Lista de Capacidade ela deve atender aos critérios de elegibilidade (vide item D.1.9).

A autoinclusio é limitada as categorias e classes de Radio, Instrumento e Acessério que a

D.2.3

OM ja possua em seu COM. Inclusdes de novas categorias e/ou classes no certificado da
OM devem ser feitas com processos enviados para avaliacdo e aprovacio prévia da ANAC.

A solicitacdo de autorizacdo para execucao de autoinclusdo em LC deve ser enviada para a

ANAC conforme orientacdes do Formulario F-143-LC.

Origem:
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D.24 Um processo para obtencdo de aprovacdo contendo a prerrogativa de autoinclusio €

D.3

concluido com o registro, pela ANAC, dessa autorizacdo nas Especificacdes Operativas da
OM. Uma vez incluida a autorizacdo para execucao de autoinclusdo em sua EO. a
organizacdo podera fazer uso da prerrogativa.

AUTORIZACAQO PARA AUTOINCLUSAO EM ESPECIFICACOES OPERATIVAS

DJ3.1

(EOQ)

Uma autorizacdo para autoinclusdao em EO podera ser concedida a uma OM para expansao

D.3.2

de sua capacidade de manutencdo no que se refere a servicos em.artigos que se enquadrem
nas categorias Célula, Motor e/ou Hélice. A autoinclusdo ndo ¢ concedida para a categoria
de Servicos Especializados, considerando que hé caracteristicas.particulares para cada
servico desse tipo.

A autoinclusdo ¢é limitada as categorias e classes de €élula, Motor e/ou Hélice que a OM

D.3.3

possua em seu COM. Inclusdes de novas categorias e/ou ¢lasses no certificado da OM devem
ser feitas com processos enviados para avaliacao e aprovacao prévia da ANAC.

NOTA: Por exemplo, uma OM que possua em seu COM apenas a.categoria Célula Classe
3 e pretenda autoincluir em EQ um modelo de aeronave quelse enquadre na categoria
Ceélula Classe 4, devera seguir odprocesso descrito no item 5.11.2 desta IS, ndo podendo
utilizar a prerrogativa de autoinclusdo nesse caso.

A autorizacio para autoinclusdo em EO é coneedida pela ANAC em 3 (trés) niveis distintos

D.3.4

para as categorias de Célula e Motorye em 2 (dois) niveis distintos para a categoria Hélice.

Para qualquer do$ niveispa OM deve atender aos critérios de elegibilidade (vide secao D.1.9)

D.3.5

bem como aes critérios estabelecidos conforme detalhamento apresentado na secdo D.4
deste Apéndice, conforme o nivel pretendido.

Uma solicitagio de autorizacio para execucdo de autoinclusdo em EO deve ser enviada para

D.3.6

a ANAC conforme orientacdes’do Formulario F-143-EQO.

Um processo para“obtencdo de aprovacdo contendo a prerrogativa de autoinclusio é

D4

concluido com o registro, pela ANAC, dessa autorizacdo nas Especificacdoes Operativas da
OM. Uma vez incluida a autorizacdo para execucao de autoinclusdo em sua EO. a
organizacao podera fazer uso da prerrogativa.

NIVEIS DE AUTOINCLUSAO EM EO — CATEGORIAS CELULA, MOTOR E

D4.1

HELICE

A autoinclusdo em EO de modelos ou servicos em aeronaves, motores e hélices é permitida

dentro da mesma categoria e classe que a OM ja possua em seu COM. Ela podera ser
realizada a partir de niveis conforme definicoes, restricoes e critérios apresentados abaixo.
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D42

AUTOINCLUSAO NIVEL 1: O Nivel 1 de autoinclusio permite que a OM realize

D421

servicos em modelos de aeronave e motor, considerando artigos e/ou servicos de menor
complexidade ou, ainda, considerando o tipo de operacdo em que o artigo € utilizado.

Para a obtencdo de autorizacao de autoinclusdao em Nivel 1, a OM deve atender os critérios

D.A4.2.11

de elegibilidade apresentados na secdo D.1.9.

Uma vez incluida a autorizacdo para execucido de autoinclusio em Nivel 1 nas

Especificacoes Operativas da organizacao, o uso dessa prerrogativa requer que a OM realize
uma autoavaliacio demonstrando possuir 0s recursos requeridos, e retenha os registros
correspondentes, antes da execucdo de cada servico.

D.4.2.1I1 Nesse caso, a OM pode executar o servico objeto da autoinclusio, devendorinforma-lo no

relatorio mensal requerido pela secao 145.221-1 do RBAC n° 145, sem qué seja neeessario
protocolar na ANAC a autoavaliacdo correspondente:

D.4.2.1V Exceto se de outra forma determinado pela ANAC, nao haverd a emissao de nova EO em

D43

decorréncia de autoinclusio de modelos ou sérvigos pela OM conforme as prerrogativas do
Nivel 1.

AUTOINCLUSAO NIVEL 2: o Nivel 2 de auteinclusio permite que a OM autoinclua

DA43.1

modelos de aeronave, motor e hélice, considerando artigos e/ou servicos em uma gama maior
possibilidades em comparacdo/ao Nivel 1.

Para a obtencdo de autorizacdo de.autoinclusdo em Nivel 2. além de atendidos os critérios

D4.3.11

de elegibilidade (vide secdo D.1.9). @aOM deve possuir SGSO implantado e tendo atingido
0 estagio “Operacional” da escala. PAOE (Presente, Adequado, Operacional, Efetivo), a
partir de autoavaliacdo conduzida pela OM.conforme método aceitavel pela ANAC.

Apds autorizacao wia FEQ, 'a organizacio deverd executar seus procedimentos de

D44

autoavaliagdo antes derautoincluinum determinado modelo, devendo protocolar na ANAC
os documentos que deramisuporte a conclusdo de que a OM possui capacidade para realizar
manutencao nonmodelo objeto da inclusdo. Apds o protocolo, a OM estara autorizada a
realizar a manutencdo no.modelo de artigo pretendido. A ANAC conduzira os tramites
administrativos com vistas a atualizar a EO com o novo modelo incluido.

AUTOINCLUSAO NIVEL 3: o Nivel 3 de autoinclusio permite que a OM autoinclua

D441

modelos de aeronave, motor e hélice, considerando artigos e/ou servicos em um maior nivel
de risco em comparacao aos niveis anteriores.

Para a obtencdo de autorizacdo de autoinclusdo em Nivel 3. além de atendidos os critérios

de elegibilidade (vide secdo D.1.9), a OM deve atender aos critérios abaixo especificados:

1. possuir SGSO implantado e tendo atingido o estagio “Efetivo” da escala PAOE
(Presente, Adequado, Operacional, Efetivo), a partir de autoavaliacdo conduzida pela

OM conforme método aceitavel pela ANAC: e
1i. possuir um sistema de monitoramento implementado com auditoria interna

independente. Um meio aceitavel para a implementacdo do sistema consta do
Apéndice E desta IS.

Origem:
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D.44.11 Apds autorizacdo via EO, a organizacio deverda executar seus procedimentos de

D4.5

autoavaliacdo antes de autoincluir um determinado modelo, devendo protocolar na ANAC
os documentos que deram suporte a conclusdo de que a OM possui capacidade para realizar
manutencdo no modelo objeto da inclusdo. Apds o protocolo, a OM estara autorizada a
realizar a manutencao no modelo de artigo pretendido. A ANAC conduzird os tramites
administrativos com vistas a atualizar a EO com o novo modelo incluido.

As caracteristicas para a Autoinclusdo em Nivel 1. 2 e 3 em EO estdo sumarizadas nas

Tabelas D.4.1. D.4.2 e D.4.3, respectivamente, apresentadas a seguir.

Origem:
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Execucdo de manutencdo de baixa complexidade como manutencio
preventiva (conforme Apéndice A do RBAC n° 43) e inspecao de até 50 FH,

Exécucio hﬁk baixa complexidade em motor como
anutencio Dre a (conforme Apéndice A do RBAC n° 43) e inspecoes

com acodes corretivas de mesmo nivel de complexidade.

de até 50 FH (conforme previsto no manual do fabricante).

Limitado as categorias de certificacdo de aeronaves:
[ ]

posterior), ou certificados anteriormente nas categorias
Restrita ou Acrobatica.

e Helicopteros certificados conforme RBAC n° 27
Primaria, Restrita ou Acrobética.

Motores convencionais (pistdo), turboélice ou turboeixo.

Sem restricao.

contempladas na EO da organ
pressurizada/ ndo pressurizada,

Restrito a motores da mesma classe ja constante no COM da OM bem como
com caracteristicas que estejam contempladas na EO da organizacdo como:
motor convencional (pistdo), turboélice ou turboeixo.

Cumprir os critérios de

Tabela D.4.1: Autoinclusao Nivel 1 em Célula e Motor.
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Execucdo de manutencdo até o maior nivel

e Motores convencionais (pistdo): % -.
contempladas i y -

montagens/desmon -4
(overhaul);

de

complexidade ja certificado na EO.

light
fabricante).

Execucdo de manutencdo até o maximo nivel
de servico ja certificado na EO.

Limitado as categorias de certificacdo de aeronaves:

e Avides certificados conforme RBAC n° 23 (nivei

1 a 3 na Emenda 64 ou posterior), ou certific

0s (pistdo), turboélice ou

anteriormente nas categorias Normal, Primaria,

Restrita ou Acrobética;

e Helicopteros certificados conforme
nas_categorias Normal, Primaria, Res
Acrobatica.

Hélices a serem instaladas em avides nio
certificados na categoria Transporte (*Nota).

Operacodes privadas sob o AC n

Aéreos Especializados, a ves  op

restricdo.

aeroclubes ou administracio

Sem restricdo.

Origem: SAR/GCVCSPOWenderson Y
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o | J \ Restrito a inclusdo de hélices de mesmas
estrito a acronaves dentro das'mes ategorias ¢ . - isti i i4
classes contid M da S as Restrito a motores da mesma classe j& constante no | caracteristicas _combinadas daqgelas ja
caractoristicas’ co < Xaves "4 estio COM da OM bem como com caracteristicas que ja | contempladas na EO da OM. considerando:

templad EO ; estejam contemplados na EO da organizagdo como: | Material (madelraj metal, .materlal
contempladas na orgd COMO. ACTONAVE | |\ ior  convencional (pistio). turboélice ou | COMPposto), ser retratil ou ndo-retratil, ser de
de asa fixa / asa_rofativa, p surlze‘lda/ N30 | b oeixo. passo fixo ou variavel, presenca de sistema
pressurizada, motorizagdo convencional ou a turbina. de protecdo contra gelo (de-ice ou anti-ice).
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Critérios para
Concessao

Cumprir critérios de elegibilidade (vide secdo D.1.9); e

Possuir SGSO implantado e tendo atingido o estagio “Operacional” da escala PAOEga partir de autoavaliacao conduzida pela OM conforme método

aceitavel pela ANAC.

Tabela D.4.2: Autoinclusao Nivel 2 em Célula, Motor. e Hélice.

* NOTA: essa informacdo refere-se a certificacdo de tipo do avido no qual a hélice serdfinstalada, estando disponivel na Especificacdo de Avido (EA)

ou no Type Certificate Data Sheet (TCDS) do modelo do avido em questdo. A categoria Transporte inclui‘avides certificados segundo regulamentos

como: RBHA 25. RBAC n° 25, FAA 14 CFR part 25, EASA CS 25 ou equivalentes.

Origem:
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Execucdo de manutencdo até o maior nivel de
complexidade ja certificado na EO.

Execucdo de manutencio até o maximo nivel
ja certificado na EO.

Nao ha restricdo.

boélice, turboeixo, turbofan ou turbojato.

Hélices a serem instaladas em aviGes
certificados na categoria Transporte. (*Nota)

Restrito_as categorias e classes ja_con

tores com caracteristicas que ja estao

contemplados na EO da OM como: turboélice,

turboeixo, turbofan ou turbojato.

Restrito a inclusao de hélices de mesmas
caracteristicas combinadas daquelas ja
contempladas na EO da OM, considerando:
material  (madeira, metal,  material
composto), ser retratil ou ndo-retratil, ser de
passo fixo ou variavel, presenca de sistema
de protecdo contra gelo (de-ice ou anti-ice).

Apéndice E desta |

Tabela D.4.3: Autoinclusao Nivel 3 em Célula, Motor e Hélice.
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* NOTA: essa informacio refere-se a certificacdo de tipo do avido no qual a hélice sera instalada, estando disponivel na Especificacdo de Avidao (EA)
ou no Type Certificate Data Sheet (TCDS) do modelo do avido em questdo. A categoria Transporte inclui avides certificados segundo regulamentos
como: RBHA 25, RBAC n° 25, FAA 14 CFR part 25, EASA CS 25 ou equivalentes.
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D.S

MEDIDAS ADMINISTRATIVAS PREVISTAS PELA ANAC

D.5.1

A qualguer momento, caso a ANAC constate que a OM perdeu a capacidade técnica de

D.5.2

executar os procedimentos de autoavaliacdo e autoinclusido, ela poderd suspender ou
cancelar a autorizacdo da organizacdo. Deficiéncias identificadas no sistema de controle de
qualidade da OM ou no processo de monitoramento com auditoria interna independente,
quando exigido, também poderdo motivar a suspensido ou cancelamento da autorizacdo, ou
mesmo a sua nao concessao pela agéncia.

Em circunstincias em que a ANAC constate que a OM intencionalmente conduziu

D.5.3

autoavaliacOes inadequadas e incluiu artigos sem possuir efetivamente capacidade técnica
de manutencdo, resultado de um processo deliberadamente negligente,.@ autoriza¢ao para
executar autoinclusio serd cancelada pela Agéncia.€ removida da EO, bem como todos os
artigos autoincluidos pela OM em sua EO ou LCque tenham sido afetados.

NOTA: Exceto se de outra forma demonstrado pela OM e aceito pelad ANAC, os artigos
impactados serdo considerados ndo-aeronavegaveis.

Sem prejuizo as acoes previstas nesta secdo, a Organizacio de Manutencio estard sujeita as

D.5.4

demais sancOes administrativas.previstas no Codigo Brasileiro de Aeronautica (CBAer), Lei
n® 7.565. de 19 de dezembrode 1986.

Como consequéncia das sancOes administrativas, a ANAC poderd efetuar o

D.5.5

descadastramento domResponsavel Técnico da OM, conforme previsto no pardgrafo
145.151(a)-V(1).do RBAC n° 145.

Nos casos _enquadrados sob e item D.5.2 desta secdo, ficard a organizacio impedida de

D.5.6

receber autorizacao para autoinclusdo por um periodo de 5 (cinco) anos contados a partir da
data do_ate de cancelamento da autorizacdo, duplicando esse periodo em caso de
reincidéncia.

A autorizacdo para autoinclusio ficard automaticamente suspensa caso a Organizacdo de

Manutencdo ndo possua um Responsavel Técnico a ela vinculado. Exceto em casos
especificosya autorizacdo serd automaticamente reestabelecida apds o cadastro de novo RT

na Agéncia.

Origem: SAR/GCVCWenderson > 38/42
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APENDICE E — SISTEMA DE MONITORAMENTO COM AUDITORIA INTERNA

E.l

INDEPENDENTE

CONCEITOS

E.l.1

Um sistema da qualidade ¢é utilizado para assegurar aderéncia a determinado processo em

E.12

uma organizacdo, com o objetivo final de garantir que requisitos pré-estabelecidos sejam
atendidos.

O RBAC n° 145 requer que uma organizacdo de manutencdo desenvolva e mantenha um

E.13

sistema de controle da qualidade, que assegure a aeronavegabilidade.dos artigos nos quais a
organizacdo, ou qualquer dos seus subcontratados, executa manuteéngdo, manutencao
preventiva ou alteracdo. O sistema de controle da qualidade possui foco na inspe¢io de cada
artigo no qual um servigo de manutencao foi realizado.

O conceito de monitoramento presente neste Apéndice possui foco.nos processos da

E.l4

organizacdo. O seu objetivo € possibilitar que @ organiza¢do garanta que pode entregar um
artigo seguro apos a realizacdo dos servi¢os contratades ¢ em conformidade com os
requisitos regulamentares, provendo mecanismos para a corre¢ao.e melhoria dos processos.
O monitoramento proposto neste ,Apéndice pode ser entendido como um sistema
simplificado de garantia da qualidade.

E esperado que o sistema demonitoramento seja integrado ao SGSO de uma OM, tanto

E.1.5

como uma possivel fonte de informacdes de segurang¢a, quanto como um mecanismo de
melhoria continua da organizacio.

Os procedimentos e formuldrios necessarios para a operacionalizacio do sistema de

E.16

monitoramente devem estar contidos ou serem referenciados nos manuais da OM.

NOTA: Para a realizacdao das auditorias internas independentes a OM pode desenvolver
formularios.,proprios owadotar as listas de verificacdo utilizadas pela ANAC nas auditorias

de vigilancia continuada, disponiveis no sitio eletronico da Agéncia, na pagina dedicada as
organizacoes de manutencao certificadas pelo RBAC n° 145.

Um nsistema. de monitoramento  possui dois componentes: as auditorias internas

E.2

independentes; e a gestdo de resultados e das acdes propostas.

AUDITORIAS INTERNAS INDEPENDENTES

E2.1

A auditoria interna independente ¢ um processo objetivo de verificacoes de amostragem de

E2.2

rotina _que cobre todos os aspectos da capacidade da organizacdo para realizar as
manutencoes de acordo com os padroes exigidos, de forma a garantir que os artigos sejam
aprovados em condicdo aeronavegavel.

A auditoria interna independente deve garantir que todos os aspectos de conformidade com

0o RBAC n° 145 sejam verificados em periodicidade definida pela OM e nio superior a 24
meses. As auditorias devem incluir amostragem de artigos em ou apds manutencao, podendo
ser realizada como um exercicio unico completo ou subdividido ao longo do periodo
estabelecido, de acordo com um cronograma.

Origem:
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E2.3 A auditoria independente deve abranger a verificacdo de artigos contidos em todas as classes

E24

de todas as categorias especificadas no COM da organizacio, conforme a secido 145.59 do
RBAC n° 145, dentro da periodicidade estabelecida conforme o item E.2.2.

A verificacdo de um artigo envolve testemunhar qualquer teste relevante e inspecionar

E2.5

visualmente o produto e a documentacio associada. A verificacdo da amostra ndo precisa
envolver a repeticio de desmontagens ou testes, a menos que se identifique ndo
conformidade que indique essa necessidade.

Durante a auditoria independente, ndo é necessario que cada procedimento seja verificado

E2.6

em relacdo a artigos de classes distintas quando puder ser demonstrado que o procedimento
especifico € comum a mais de uma classe de artigos.

Quando nao conformidades forem identificadas na auditoria em um progedimentosque se

E2.7

aplica a mais de uma classe de artigo, o procedimento deve ser verificado novamente em
relacdo a outras classes até que se conclua sobré avabrangéncia da nio conformidade,
podendo ser de carater pontual ou sist€émico, para que se providencie o tratamento adequado.

As auditorias independentes devem incluir verificacoes haleatorias, realizadas por

E2.8

amostragem, enquanto a manutencio estivernsendo realizadain-Isso pode significar a
realizacdo de algumas auditorias durante a noite em organizacOes que possuam turno de
trabalho noturno.

Quando a organizacdo possSuir.bases secundarias, o /sistema de monitoramento deve se

E29

estender as respectivas bases, dentro do mesmeo.intervalo estabelecido em E.2.2.

A organizacio deve contemplars.no escopo de amostragem, a realizacdo de auditorias

E2.10

internas em modelos de artigos que tenham sido objeto de um processo de autoinclusdo nas
Especificacoes Operativas ou na Lista de Capacidade da OM.

E esperado que a auditoria interna considere a amostragem de artigos que estejam

E2.11

relacionados a areas em que o SGSO tenha identificado perda de desempenho de seguranca
ou relacionadosia perigos tratados pelo processo de controle de riscos do SGSO da OM,
como forma de avaliacdo da eficacia das medidas mitigadoras, conforme aplicavel.

Uma OM:.pode possuir um grupo de pessoas dedicado ou parcialmente dedicado as auditorias

E2.12

independentes, incluindo a realizacdo de auditorias, elaboracdo de relatérios de resultados e
acompanhamento para verificar se as ndo conformidades foram ou estdo sendo corrigidas,
ou podenoptar por contratar a auditoria independente em outra organizacdo que possua
pessoal com conhecimento técnico apropriado e experiéncia satisfatéria comprovada em
auditorias.

A independéncia da auditoria deve ser estabelecida assegurando-se que sempre sejam

E2.13

realizadas por pessoal ndo responsavel pela funcio, procedimento ou artigos que estao sendo
verificados.

Cada vez que uma auditoria for realizada, um relatério deve ser elaborado descrevendo o

que foi verificado e as constatacOes resultantes em relacdo aos requisitos, procedimentos e
artigos aplicaveis.
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E2.14 A OM deve manter um cronograma atualizado com o planejamento das auditorias

E.3

independentes. que poderd ser solicitado e acompanhado pela ANAC a qualquer tempo.

GESTAO DOS RESULTADOS E DAS ACOES PROPOSTAS

E3.1

Os resultados da auditoria interna independente devem constar em relatoério a ser

E3.2

encaminhado a uma pessoa ou a um grupo de pessoas em funcoes de gestdo na OM,
incluindo o Gestor Responsavel e o Responsavel Técnico, para assegurar a alocacdo dos
recursos necessarios € a execucdo das acoes requeridas em tempo habil.

A gestido dos resultados e das acdes propostas € atribuicdo da OM, responsavel primaria por

E33

manter os seus processos ¢ atividades aderentes aos requisitos regulamentares aplicaveis, €
ndo pode ser delegada a pessoas externas a organizacao.

A gestao dos resultados permite que todas as nae conformidades ou aspectos relevantes

E34

identificados nas auditorias independentes sejam devidamente investigados quanto a causas
€ impactos, e tratados conforme apropriado.

A investigacdo dos resultados da auditoria :\deve buscar definif a natureza das nfo

E3.5

conformidades, e se ha impacto em termos de seguranca operacional. Assim, € relevante que
a OM determine se os achados.se referem a perigos cujos riscos associados devem ser
tratados e mitigados conforme previstosmnos processos do SGSO da OM, ou se tratam de nido
cumprimentos a requisitos” de. natureza radministrativa (o _que seria um problema de

compliance).

Em todo caso, as tratativas para.a.corre¢dao das ndo conformidades ou tratamento dos perigos

E3.6

encontrados devém estar.alinhados com 0s procedimentos estabelecidos no SGSO para o
gerenciamento de risco da.OM. A sinergia entre os processos de auditoria interna (como
fonte de informacoes) € o SGSO reforca a necessidade de integracdo entre os sistemas.

Os prazos para a execug¢de das agdes apropriadas, seja a correcdo de nao conformidades ou

E3.7

a implementacao de acdes mitigatorias para os riscos identificados, devem ser acordados
com os departamentos responsaveis pela conducao das acoes.

A OM deve estabelecer rotinas de acompanhamento e reporte do andamento das acdes

E3.8

propostas junto.ao Gestor Responsavel e ao Responsavel Técnico.

Todos osiregistros relativos a uma auditoria independente, incluindo os registros e evidéncias

de correcdes e acOes mitigatorias, devem ser retidos pela OM por pelo menos 5 (cinco) anos.
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APENDICE F — CONTROLE DE ALTERACOES

ALTERACOES REALIZADAS NA REVISAO F
ITEM -
I ALTERACAO REALIZADA
ALTERADO
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