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AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SCS, Quadra 09, Lote C, Torre A - 32 Andar, Edificio Parque Cidade Corporate - Bairro Setor Comercial Sul, Brasilia/DF, CEP 70308-200
- Www.anac.gov.br

PREGAO ELETRONICO N° 18/2022
Processo n° 00058.019156/2022-12

Torna-se publico que a AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL, por meio da Geréncia Técnica de
Licitagdes e Contratos, sediada no Setor Comercial Sul, Quadra 09, Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate,
Torre A, realizara licitacdo, na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA, sob a forma de execucdo
indireta, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de
2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, das
Instru¢des Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 ¢ n° 03, de 26 de abril de 2018 ¢ da
Instru¢ao Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei
n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 25/08/2022
Horario: 10H

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br

Critério de julgamento: menor prego por item

Regime de execucio: empreitada por prego unitario

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagao ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao de
empresa especializada na prestagdo de servigo técnico de gestdo documental, o qual compreende a
implanta¢do, armazenamento e gerenciamento do acervo da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil - ANAC,
bem como a contrata¢do, sob demanda, das a¢des de tratamento documental: classificacdo e avaliagao,
higienizacdo, organizagao/ordenagdo, indexagdo, além de digitalizacgdo de documentos, conforme
condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em unico item.

1.3. O critério de julgamento adotado serda o menor prego do item, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria
propria, prevista no orgcamento da Unido para o exercicio de 2022, na classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade: 20214/113214
Fonte: 0180120069
Programa de Trabalho: 26122003220000001 / 168765

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9506189&infra_sis...
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Elemento de Despesa: 3.3.90.39.79

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF deveréd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes
a este Pregdo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos oOrgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao

4, DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagdo vigente;
4.2.2. que ndo atendam as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n® 8.666, de 1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial, ou concurso de
credores ou insolvéncia, em processo de dissolugdo ou liquidagio;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
4.2.7. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condig@o
(Acoérdao n® 746/2014-TCU-Plenario);
4.2.8. sociedades cooperativas, considerando a vedag¢do contida no art. 10 da Instrucao

Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de Conciliagdo firmado entre o
Ministério Publico do Trabalho ¢ a AGU.

4.3, Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratagdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca que atue na area responsavel
pela demanda ou contratagao; ou
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b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6érgao contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso III,
do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

44, Nos termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na
execucao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fun¢ao de confianca neste 6rgao contratante.

4.5. Como condigdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalarda “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de
2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.54. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagio no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente;

4.5.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constitui¢ao Federal;

4.5.8. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que

atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitara o licitante as
sancgoes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO
5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com

os documentos de habilitagao exigidos no edital, proposta com a descri¢ao do objeto ofertado e o preco,
at¢ a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacao exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagao de
habilitacdo, ainda que haja alguma restri¢do de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°
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da LC n°® 123, de 2006.

5.5. Incumbirad ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo O6nus decorrente da perda de negocios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apods a realizagdo dos procedimentos de negociagao e julgamento da
proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos
seguintes campos:
6.1.1. valor mensal e total do item;
6.1.2. Descri¢cao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia.
6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagao dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de
Custos e Formacgao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do
§1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento dos servigos demandados e executados, concomitantemente com a
realizagdo, se necessario e cabivel, de adequacao contratual do quantitativo necessario, com base na
alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MP
n.5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotacao correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotacdo incompativel com o regime tributdrio a que se submete, serdo adotadas as orientacdes a
seguir:

6.4.1. cotagdo de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido durante toda a
execucao contratual;

6.4.2. cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido,
unilateralmente, da planilha e haverd glosa, quando do pagamento, e/ou redugdo, quando da
repactuacdo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a
qualquer tempo, comprovacdo da adequagdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.
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6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contrata¢des publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou
condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos
ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execucao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico,

na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.2.3. A nio desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.
7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

7.8. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.9. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. ApOs esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o que transcorrerd o periodo
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de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

7.10. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.10.1. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classifica¢do, até o maximo de trés, oferecer
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenaré os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.11.1. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, at¢ o maximo de trés, na
ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitagao.

7.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

7.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.17. O critério de julgamento adotado serd o menor prego, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.18. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.19. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automadtica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as
microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de
2015.

7.20. Nessas condigdes, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.21. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma tltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados ap6s a comunicagdo automatica para tanto.

7.22. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.23. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.
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7.24. S6 podera haver empate entre propostas iguais (nao seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.24.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serad
aquele previsto no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos Servigos:

7.24.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.24.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.24.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.

7.25. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas ou os lances empatados.

7.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negocia¢cdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

7.26.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.26.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.26.3. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo
7.27. ApoOs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.
8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.
8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico do art.
7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. A anélise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formagao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final,
conforme anexo deste Edital.

8.3. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos ¢ Formagao
de Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificacao da proposta, desde que nao contrariem
exigéncias legais.

8.4. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.4.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.4.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.4.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.4.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado, ou que apresentar preco

manifestamente inexequivel.

8.4.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pregos
ou menor lance que:
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8.4.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente
precos global ou unitdrios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda
que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto
quando se referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do proprio licitante, para os

quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

8.4.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis,

medidas provisdrias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei
n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de

2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.6. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela
analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatéria a

realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.7. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam
a suspeita.

8.7.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de

diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, ¢ a

ocorréncia sera registrada em ata.

8.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas,sob pena de ndo aceitagdo da
proposta.

8.8.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio

fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.8.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as

planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.9. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os

custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.10. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha de
Custos e Formagao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos insumos e também

quanto aos saléarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que nao

haja majoragao do preco.

8.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;
8.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.
8.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagcdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no
objeto.
8.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou

lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

8.14. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e

horério para a continuidade da mesma.
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8.15. Nos itens nao exclusivos para a participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova
verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.16. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicao prévia ao exame da documentagao de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condig¢des
de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a
futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:0:);

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas

das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta
de condicao de participagdo.

9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitagdo do licitantes sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade
fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmico-financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na
Instru¢ao Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP
n® 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
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apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

94. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relagdo a integridade do
documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se 0
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentac¢ao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao:

9.8. Habilitac¢ao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢ao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

9.8.4. Inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da
consolidagdo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de

certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificacao Economico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balango patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis

e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua
substitui¢do por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balango patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢ admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto
social.

9.10.3. comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos
pela aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizével a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
sG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
9.10.4. As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, que apresentarem resultado inferior

ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverao comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado
da contratacao ou do item pertinente.

9.11. Qualificacao Técnica:

9.11.1. Atestado(s) de Capacidade Técnica a ser(em) fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, e que comprove(m) a aptiddo, da licitante, para desempenho de atividade
pertinente e compativel, em caracteristicas e prazos, com o objeto da licitagdo. Devera haver a
comprovagdo de que a empresa licitante prestou servicos de guarda, gerenciamento documental
e tratamento arquivistico, demonstrando que ja executou, de forma satisfatoria, 50% da quantidade de
caixas especificadas neste Termo de Referéncia, especificando: natureza dos servicos prestados e a
qualidade dos servigos executados;;

9.11.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;
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9.11.1.2. Somente serdao aceitos atestados expedidos apds a conclusdao do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execug¢do, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.11.1.3. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante,
pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a
uma unica contrata¢do, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.11.1.4. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

9.11.1.5. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa licitante.

9.11.2. Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, conforme modelo anexo a este
Edital;

9.11.2.1. Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsdvel ou declaragdo de
responsabilidade emitida pelo licitante, conforme requisitos definidos no item 7 do Termo de
Referéncia e modelos anexos a este Edital.

9.11.3. Declaragao assinada pelo responsavel legal da licitante atestando que disponibilizard, a
partir do dia 20/09/2022, instalagdes com infraestrutura adequada, utilizada unicamente para fins de
atividades de tratamento técnico especializado e guarda dos documentos, que atenda a todas as
normas estabelecidas pelas entidades regulamentadoras, para armazenamento de documentos de
arquivo;

9.11.4. Declaragdao de Compromisso de Disponibilizacdo de Profissionais Qualificados: a
empresa CONTRATADA devera apresentar Declaragao assinada pelo responsavel legal da licitante
atestando que dispord, caso contratada, de todos os recursos humanos e operacionais necessarios a
execucdo do objeto licitado, contendo pelo menos 1 (um) profissional com formagdo de nivel
superior em arquivologia, legalmente habilitado, comprometendo-se, quando da assinatura do
contrato, a comprovacao de tal situagdo por meio de apresentacdo do respectivo diploma registrado
pelo MEC e respectiva carteira de trabalho e previdéncia social, contrato de prestacdo de servigos ou
instrumento equivalente.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.13. A existéncia de restri¢ao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez
que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, € uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo
de 5 (cinco) dias tteis, apos a declaragao do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentacao de justificativa.

9.15. A nao-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocacdo dos
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificagdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricio na
documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.
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9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por nao apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas ¢ empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagao da
proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formagdo de pregos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este Edital.
10.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.
10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e sera levada em consideracdo no
decorrer da execucao do contrato e aplicagdo de eventual sangao a Contratada, se for o caso.
10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.3. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitirio em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitdrios € o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos € os valores expressos por extenso (art.
5° da Lei 8.666/93).

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagdo.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que nao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

I1. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengcdo de recorrer, de forma motivada,
isto ¢, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do
sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivagdo da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condig¢des de admissibilidade do recurso.
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11.2.2. A falta de manifestagcao motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:
12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a

realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica, situacdo em
que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006, serdao adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.

12.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposi¢ao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos
apresentados.

13.2. Ap0s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apos a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado Termo de
Contrato.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias tuteis, contados a partir da data de sua

convocacao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdao, sem prejuizo
das sangoes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
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devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibiliza¢ao do
acesso ao sistema eletronico.

15.2.2. O prazo previsto nos subitens anteriores poderdo ser prorrogados, por igual periodo,
por solicitagdo justificada do adjudicatério e aceita pela Administragao.

15.3. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.

15.4. Previamente a contratacdo a Administracdo realizard consulta ao SICAF para identificar

possivel suspensao temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n® 10.522, de
19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, € o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem Onus, antes
da contratacao.

15.4.2. Na hipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacao das
penalidades previstas no edital e anexos.

15.5. Na assinatura do contrato, serda exigida a comprovagdo das condi¢des de habilitacao
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

15.6. Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo das
sancdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada
a ordem de classificagdo, para, apos a comprovacao dos requisitos para habilitagdao, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sao as estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo
de Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
19. DO PAGAMENTO
19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagdo de que trata este Instrumento

Convocatorio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. apresentar documentagao falsa;
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20.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.4. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;
20.1.5. ndo mantiver a proposta;
20.1.6. cometer fraude fiscal;
20.1.7. comportar-se de modo inidoneo;
20.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declara¢do falsa quanto as condigdes

de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:
20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagao;
20.3.2. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;
20.3.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;
20.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,

pelo prazo de até cinco anos;

20.3.4.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também ¢
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragao administrativa neste Edital.

20.3.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

20.5. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo
publica nacional ou estrangeira, coOpias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

20.6. A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo @ Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.7. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente
publico.

20.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderéa cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Codigo Civil.

20.9. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo

que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

20.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢ao, observado o
principio da proporcionalidade.

20.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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20.12. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo deverd ser realizada por forma eletronica, exclusivamente pelo e-mail
licitacao@anac.gov.br.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus

anexos, decidir sobre a impugnag¢do no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da
impugnagao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao

Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no e-mail licitacao@anac.gov.br.

21.6. O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracao do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a Administragao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a4 Ata no sistema eletronico.
22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao

do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdao, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagao e classificacao.

22.5. A homologac¢ao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacao de suas propostas € a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.
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22.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O  Edital estd  disponibilizado, na  integra, no  endereco  eletrdnico
https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/conheca-o-compras/compras, e também podera ser lido e/ou
obtido no endereco Setor Comercial Sul - Quadra 09 - Lote C - Edificio Parque Cidade Corporate - Torre
A - 2° andar - Brasilia - DF, nos dias uteis, no horério das 8 horas as 18 horas, mesmo endereco e periodo
no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
22.12.1.1. Apéndice I - Estudo Técnico Preliminar;
22.12.2. ANEXO II — Modelo de Proposta Comercial;
22.12.3. ANEXO III - Minuta de Termo de Contrato;
22.12.4. Apéndice I - Termo de Compromisso de Sigilo de Responsabilidade;
22.12.5. ANEXO 1V - Modelo de Termo de Vistoria;
22.12.6. ANEXO V - Modelo de Declaragcdao de Responsabilidade;

Brasilia, 12 de agosto de 2022

Gisele Aparecida Gongalves de Oliveira

Pregoeira Oficial

"I Documento assinado eletronicamente por Gisele Aparecida Goncalves de Oliveira, Pregoeiro(a),
JEI- lil’ em 12/08/2022, as 01:09, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto

assinatura

eletrénica n°10.543, de 13 de novembro de 2020.

Referéncia: Processo n2 00058.019156/2022-12 SEl n2 7556989
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(‘RA NAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL

SCS, Quadra 09, Lote C, Torre A - 32 Andar, Edificio Parque Cidade Corporate - Bairro Setor Comercial Sul, Brasilia/DF, CEP 70308-200

Processo n° 00058.019156/2022-12

1.
1.1.

DO OBJETO

- www.anac.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigo técnico de gestdo documental, o qual compreende a implantacdo, armazenamento e gerenciamento do acervo da Agéncia
Nacional de Aviagao Civil - ANAC, bem como a contratagdo, sob demanda, das agdes de tratamento documental: classificagdo e avaliag@o, higienizagdo, organizagdo/ordenagdo, indexacdo, além de
digitalizacdo de documentos, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

1.2. Valor maximo de referéncia:
< % VALOR MAXIMO PARA
ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO 12 MESES
Servigo técnico de gestdo documental, o qual compreende a implantacdo, armazenamento e
1 gerenciamento do acervo da Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC/Brasilia, bem como a RS 539.619.01
contratagdo, sob demanda, das a¢des de tratamento documental: higienizagao, classificacdo e selecao, U
além de digitalizacdo de documentos.
1.3. Planilha estimativa de quantidades:
Servico de Armazenamento, Gerenciamento e Tratamento Documental do Acervo da ANAC/Brasilia Valor Referencial
Preco Unitario Valor méximo
Subitem || Quant. Descri¢ao Servico Unidade ¢ por subitem
(R$)
(RS)

X TRANSFERENCIA FiSICA E ARMAZENAMENTO (CAIXAS) .
1.1 30.000 SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO DE BRASILIA PARA BRASILIA Caixa 0,74 22.200,00

x FORNECIMENTO DE MATERIAL (CAIXAS COM .
1.2 10.000 SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO CAPACIDADE PARA 20KG) Caixa 5,76 57.600,00

N FORNECIMENTO DE ACESSO AO SOFTWARE DE .
1.3 1 SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO PESQUISA (WEB) Unidade 10.095,13 10.095,13

~ ~ ~ 4,01 120.300,00
1.4 30.000 SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO INDEXACAO / IDENTIFICACAO DE CADA CAIXA Caixa

ARQUIVO TRANSFERIDA

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9486631&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=206c...
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MIGRAGAO DA BASE DE DADOS DOS DOCUMENTOS

1.5 1 SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO TRATADOS Unidade 5.800,00 5.800,00
SERVICO DE GERENCIAMENTO E . R

1.6 30.000 ARMAZENAMENTO DO ACERVO ARMAZENAGEM DO ACERVO EM SUPORTE PAPEL Caixa/més 0,53 190.800,00
SERVICO DE GERENCIAMENTO E Por desloc.completo

1.7 120 ARMAZENAMENTO DO ACERVO TRANSPORTE NORMAL ida e volta 10,93 1.311,60
SERVICO DE GERENCIAMENTO E Por desloc.completo

1.8 24 ARMAZENAMENTO DO ACERVO TRANSPORTE URGENTE ida e volta 14,72 353,28
SERVICO DE GERENCIAMENTO E .

1.9 500 ARMAZENAMENTO DO ACERVO ATENDIMENTOS (PINCAGENS E INSERCAO) Por documento 1,18 590,00
SERVICO DE GERENCIAMENTO E e . .

1.10 700 ARMAZENAMENTO DO ACERVO MOVIMENTACAO DE CAIXAS NO DEPOSITO Caixa 1,62 1.134,00
SERVICO DE GERENCIAMENTO E ~

1.11 80.000 ARMAZENAMENTO DO ACERVO DIGITALIZACAO PARA PESQUISA Imagem 0,35 28.000,00

1.12 2.000 SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL CLASSIFICACAO/AVALIACAO DE DOCUMENTOS Caixa 10,56 21.120,00

1.13 2.000 SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL HIGIENIZACAO DE DOCUMENTOS Caixa 8,20 16.400,00

1.14 2.000 SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL ORGANIZACAO/ORDENACAO DE DOCUMENTOS Caixa 9,90 19.800,00

1.15 2.000 SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL INDEXACAO DE DOCUMENTOS Caixa 7,80 15.600,00

1.16 {[200.000|| SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL DIGITALIZACAO Imagem 0,13 26.000,00

1.17 500 SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL ELIMINACAO DE DOCUMENTOS Caixa 5,03 2.515,00

Valor maximo total da contratacio

R$ 539.619,01

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9486631&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=206c...
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1.3.1. Os itens 1.1, 1.2 e 1.4 contemplam o volume de transferéncia inicial do acervo, além da previsdo de novos aportes ao longo da vigéncia contratual.

1.3.2. O fornecimento de acesso ao software (item 1.3) serd pago apenas uma vez no inicio do contrato.

1.3.3. A migragdo da base de imagens e da base de dados (item 1.5) sera pago apenas uma vez no inicio do contrato.

1.3.4. O item 1.6 contempla o volume inicial do acervo, além da previsdo de novos aportes.

1.3.5. O quantitativo previsto para o item 1.6 refere-se ao armazenamento mensal de caixas-arquivo.

1.3.6. Os itens 1.12, 1.13, 1.14, 1.15 e 1.17 utilizam como unidade de medida a caixa-arquivo.

1.4. No preco proposto acima também deverdo estar computados todos os custos acessoOrios para seu normal adimplemento, sejam eles custos de pessoal alocados para gestdo e apoio, impostos,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, seguros, manuten¢ao e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre o objeto licitado.

1.5. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum.

1.6. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.7. A presente contratagdo adotara como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitario.

1.8. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e o objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em topico especifico dos Estudos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares, abrange a prestacdo do servigo técnico de gestdo documental, o qual compreende a implantagio,

armazenamento ¢ gerenciamento do acervo da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil — ANAC/DF, bem como a contratagdo, sob demanda, das a¢des de tratamento documental: classificagdo e avaliagdo,
higienizacdo, organizacdo/ordenagdo, indexagao, além de digitalizagdo de documentos.

4, DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua
forma eletronica.

4.2. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagdo direta.

S. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

I- LOCALIDADE

5.2. Os servicos deverdo ser prestados na regiado metropolitana de Brasilia-DF.

II - ARMAZENAMENTO

5.3. As areas fisicas da CONTRATADA deverdo ser dotadas, tecnicamente, de toda a estrutura fisica e de aparelhagem necessaria a preservacdo do acervo documental da CONTRATANTE,
devendo seguir as “recomendagdes para a producdo e armazenamento de documentos de arquivo” do CONARQ (Conselho Nacional de Arquivos), atendendo no minimo os seguintes requisitos:

53.1. as areas que circundam os depodsitos devem ser cercadas/muradas;
5.3.2. locais limpos, em condi¢des de higiene apropriada;
5.3.3. depositos em perfeitas condigdes de uso, inclusive no que diz respeito as instalagdes hidraulicas, elétricas e de seguranga, inclusive contra incéndio. Para tanto, os depdsitos deverdo possuir a

aprovagao das instalagdes pelo Corpo de Bombeiros (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — A.V.C.B), vélido;
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534. as areas de tratamento e de armazenamento deverao ser equipadas com sistema de detecgdo precoce e extingdo de incéndio, que devera:
a) monitorar permanentemente o risco de incéndio;
b) contar com detectores de fumaga e sensores térmicos, com os sinalizadores sonoros e/ou visuais;

¢) guardar consonancia com as especificagdes exigidas pelo Corpo de Bombeiros do Distrito Federal.

5.3.5. possuir Brigada de Incéndio treinada, em quantidade adequada;

5.3.6. as instalacdes elétricas devem estar de acordo com as normas técnicas da ABNT em vigor e os equipamentos de iluminacdo devem ser adequados a preservagdo documental;

5.3.7. monitorar permanentemente os niveis de temperatura e umidade, emitindo relatérios perioddicos;

5.3.8. manter esterilizadores para fungos dentro dos locais de armazenagem;

5.3.9. as prateleiras devem ser metalicas e a altura minima de uma caixa do solo deve ser de, no minimo, 25 cm, sendo vedado o uso de estantes de madeira, tratadas ou ndo contra cupins;
5.3.10. o empilhamento ndo deve comprometer a integridade das caixas;

5.3.11. possuir seguro contra sinistros, tais como perdas e danos, roubo sobre a documentagio custodiada e também sobre a documentago a ser transportada;

5.3.12. possuir Plano de Contingéncia para eventuais emergéncias como interrupgao de vias e acesso, greves etc.

5.3.13. dispor de para-raios, em conformidade com a legislagdo vigente.

5.3.14. dispor de controle de acesso e seguranga, de forma ininterrupta, assegurando proteg@o contra roubo, acesso indevido e adulteracdo da documentag@o ou dados do sistema de pesquisa;
5.3.15. dispor de vigilancia especializada em turnos de 24h (vinte e quatro horas), durante 7 (sete) dias da semana, com registro de ocorréncias

5.3.16. dispor sistema de monitoramento (CFTV) e gravagdo de imagens, que devera:

a) preservar as imagens pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias corridos;
b) visualizar e monitorar as areas de tratamento e de armazenamento do acervo;
¢) permitir o acesso as imagens somente por senha;

d) permitir a busca de imagens por dia e horarios especificos;

5.3.17. aplicar medidas regulares de controle contra infestacdes nos locais de armazenamento, cumprindo rigorosamente cronograma de desinsetizagdo contra insetos rasteiros e voadores,
desratizagdo e descupinizag@o, com apresentagdo dos respectivos certificados validos.

5.4. A empresa CONTRATADA devera garantir que os espacos dos depdsitos sejam suficientes para custodiar o volume da documentag@o ja existente e para receber acréscimo de documentos,
estimados em conformidade com o item 10 deste Termo de Referéncia.

5.5. O local para armazenamento devera comportar todo o volume do acervo atual e do crescimento previsto em um mesmo endereco.

5.6. A empresa CONTRATADA devera possuir instalagdes distantes de locais que possam representar risco para a seguranga ou preservagdo de documentos, tais como aeroportos, entrepostos ou
refinarias de combustiveis, usinas de energia e locais sujeitos a alagamentos ou inundagdes.

5.7. O local de armazenamento do acervo da CONTRATANTE devera ser de uso exclusivo para esse fim e atividades correlatas, sendo vedada sua subdivisdo e utilizagdo para outras atividades.
5.8. A CONTRATADA devera informar 8 CONTRATANTE qualquer mudanga que venha a fazer em suas instalagdes, rotinas e equipamentos que possam colocar em risco a organizagdo e a

integridade dos documentos custodiados.

III - MATERIAL A SER UTILIZADO

5.9. As caixas-arquivo com documentos deverdo ser acondicionadas em caixas triplex de papeldo ondulado refor¢ado, com medidas de aproximadamente 0,44m x 0,36m x 0,26m, capacidade para

20kg ou 03 (trés) caixas-arquivo e tampa acoplada.

IV - SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9486631&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=206c...
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5.10. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para indexagao, disponibilizagdo de arquivos digitais, gerenciamento e recuperagdo de informagdes, que permita a identificagdo
e localizagdo das caixas de armazenamento e documentos durante todas as etapas do contrato.

5.11. O sistema informatizado a ser disponibilizado pela CONTRATADA devera possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:
a) possuir solucdo WEB, utilizando sites redundantes para prote¢do da informagcdo da CONTRATANTE;
b) possuir site com sistema de seguranga HTTPS;

¢) possibilitar acesso simultaneo e multiusudrio, com permissdo de acesso por meio de login e senha, pessoal e intransferivel, com possibilidade de definir diferentes perfis e tipos de
permissdo de acesso, incluindo acesso administrativo para adicionar ou excluir usuarios e modificar as permissdes de acesso. Sera admitida a realizacdo dessas atividades por meio de
intervenc¢do direta e exclusiva da CONTRATADA, mediante solicitagdo formal da CONTRATANTE, que fara a identificagdo necessaria do usuario para o qual esteja solicitando acesso ou
restrigdo;

d) permitir consultas aos registros da caixa/documento armazenados;

e) garantir rastreabilidade sobre cada acesso do usuario e, quando solicitado, gerar trilha de auditoria atualizada para rastreamento das operagdes realizadas no sistema;
f) permitir a indexagfo das caixas para armazenamento, com, no minimo, os seguintes campos: numero, ano, unidade, assunto e destinagéo final;

g) permitir a definicdo de multiplos conjuntos de campos de indexac@o para documentos, processos e/ou dossiés na fase de tratamento documental,;

h) permitir a emissdo de relagdo do contetido dos documentos arquivados na caixa e permitir exportacdo dos dados para formato Excel, quando autorizado o servico de tratamento
documental;

1) permitir a pesquisa por OCR dos documentos digitalizados e armazenados pela CONTRATADA;
j) permitir consulta ao histérico de movimentagao de caixa/documento;

k) gerar relatorios contendo o historico dos servigos prestados e das movimentagdes referentes aos documentos arquivados e retirados e o contetido dos documentos arquivados, admitida a
obtencdo de relatorios por meio de solicitacdo formal a CONTRATADA, com o prazo de atendimento méaximo de 72h (setenta e duas horas), contado do recebimento da solicitagdo, e
permitir a exportacdo dos dados para o formato Excel; e

1) gerar relatorios parametrizados conforme critérios definidos pela CONTRATANTE e permitir a exportacdo dos dados para formato Excel;

m) permitir aplicacdo da codigo de classificacdo e da tabela temporalidade de documentos das areas meio e fim conforme leis, decretos, portarias federais e de resolucdes do Conselho
Nacional de Arquivos CONARQ.

n) emitir alerta referente aos prazos de guarda vencidos, conforme tabela de temporalidade adotada pela ANAC.

5.12. O sistema utilizado pela CONTRATADA devera permitir, caso necessario, a integracdo, via WEB Service, no mesmo padrio de interoperabilidade do Sistema SEI versdo 3.0 ou superior. A
CONTRATADA devera disponibilizar e manter atualizado(s) o(s) manual(is) do Sistema em meio digital paraa CONTRATANTE.

5.13. O sistema devera estar disponivel e ter garantia de funcionamento ininterrupto durante todo o periodo de vigéncia do contrato, sem quaisquer onus adicionais para a CONTRATANTE. No
caso de paralisagdo temporaria de acesso via Internet, a CONTRATADA devera possuir plano de contingéncia que possibilite a utilizagdo de outros meios de comunicagéo para envio das solicitagdes cujos
atendimentos se dardo dentro dos prazos previstos contratualmente.

5.14. A empresa devera, sem quaisquer 6nus adicionais, fornecer servigos de suporte ao sistema, tanto o suporte aos usuarios quanto o suporte técnico/gerencial, indicando a0 menos um nimero
telefonico e um e-mail para contato do usudrio e outro numero e e-mail para contato direto com a chefia do setor de informatica da CONTRATADA para contatos da equipe técnica da CONTRATANTE.

5.15. A CONTRATADA devera, sem quaisquer dnus adicionais, fornecer aos colaboradores indicados pelo CONTRATANTE treinamento sobre sistema relativos as funcionalidades necessarias as
operagdes de pesquisa, transferéncia de documentos, emissdo de relatorios, solicitagdes de empréstimo documental e atividades necessarias a execucdo da rotina de gestdo documental. O treinamento sera
ministrado nas dependéncias da CONTRATANTE, com fornecimento de materiais didaticos necessarios no idioma Portugués.

5.16. O banco de dados gerado durante a execug@o do contrato sera de propriedade unica e exclusiva da CONTRATANTE, devendo ser entregue a ela por ocasido do término do contrato, com suas
respectivas especificacdes detalhadas e necessarias a migracdo deste banco de dados para qualquer outra aplicacdo que porventura seja necessaria. Deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA, todas as
informagdes a respeito deste Banco de Dados, que possibilite seu uso em qualquer outra aplicagdo ou sistema de gestdo documental ou similar.

5.17. A empresa CONTRATADA devera possuir e apresentar, os seguintes elementos consonantes com as boas praticas de mercado, os quais serdo aprovados pela CONTRATANTE:
a) politica de backup de dados e informagdes;

b) armazenamento das midias de backup em local distinto da estrutura de TI;
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¢) politica e procedimentos internos de verificagdo de concessdo e de alteracdo de permissodes (relacionada ao desligamento e transferéncia de funcionarios);
d) banco de dados para armazenamento das informagoes;

e) estrutura propria de servidores e sforages em ambiente apropriado e climatizado, com controle fisico de acesso.

5.18. Nao devera haver custo e nem limite de licengas para utilizacdo do sistema informatizado da CONTRATADA.
V - EQUIPE
5.19. Entre os profissionais da empresa CONTRATADA, responsaveis pela execugdo dos servigos, devera haver, no minimo, 1 (um) arquivista.
5.20. A qualificac@o do profissional devera ser atestada pela CONTRATADA mediante o encaminhamento do diploma ou certificado de conclusdo do curso superior, necessario para a comprovagao

da formacdo e de conhecimentos especificos.

5.21. Caso haja necessidade de substitui¢do de profissional, a empresa CONTRATADA devera assegurar que o novo profissional possua qualificagdes iguais ou superiores ao do substituido e a
CONTRATANTE devera ser notificada imediatamente.

VI - TRANSICAO CONTRATUAL
5.22. A CONTRATADA devera ser responsavel pela transi¢do contratual da atual empresa contratada pela ANAC no que tange aos seguintes aspectos:
a) Transferéncia do acervo fisico;

b) Transferéncia da base de dados e banco de imagens respeitando os campos de indexagao ja definidos.

VII - REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Seguranca da Informacio

5.23. A Contratada devera contar com equipamentos de seguranga em sua rede de dados, de modo a garantir sigilo de toda e qualquer informagdo a que tiver acesso em fungao da prestagdo dos
servicos previstos neste Termo de Referéncia, respondendo administrativa, civil e penalmente por qualquer violagdo desse preceito.

5.24. A Contratada devera colaborar com procedimentos de investiga¢@o ou auditoria, em especial decorrentes do uso indevido das informagdes disponibilizadas para a execugdo das atividades.
5.25. Para execugdo das atividades, deverdo ser observados os seguintes pontos:

5.25.1. Controle de Acesso: o acesso as instalagdes onde serdo realizados os servigos devera ser controlado e permitido somente as pessoas autorizadas. A Contratada devera prover seguranca através

da utilizagdo de identificagdo individual dos atendentes, supervisores e gerentes utilizando a conta que lhe for atribuida, de forma controlada e intransferivel, mantendo secreta a sua respectiva senha, de
forma a garantir que todas as agoes efetuadas sejam de responsabilidade do funcionario da Contratada.

5.25.2. Propriedade e uso das informacdes: todas as informacdes geradas e armazenadas serdo de propriedade exclusiva da ANAC, ndo podendo a Contratada, em nenhuma hipotese, as utilizar para
qualquer finalidade sem a prévia autorizagdo formal da Agéncia. Toda informagao originaria da prestagdo dos servigos previstos neste Termo devera ser disponibilizada somente pela ANAC e a quem ela
determinar, ndo cabendo divulgag¢@o ou mesmo apontamentos, por qualquer meio de anotacdo, que propiciem exposicdo de informacao alheia e reutilizacdo danosa. A Contratada ndo podera utilizar a marca
ANAC em atividades mercadolégicas e de propaganda e nem mencionar a prestacdo de servigo objeto do contrato sem a prévia autorizagio formalizada pela ANAC.

5.25.3. Equipamentos deverdo conter, no minimo, as seguintes funcionalidades de seguranga;

a) cada colaborador deve possuir login e senha individuais de acesso a sessdo de usuario do sistema operacional, pois todas as a¢des efetuadas por meio do login serdo de responsabilidade
do colaborador da Contratada;

b) nos intervalos de descanso, treinamento, lanches e outros, a sessdo do usuario deve ser bloqueada;

¢) todas as op¢des de configuracdo de sistema e aplicagdes, em especial o navegador, sistema de arquivos e painel de controle devem ser bloqueados ao usuario, sendo permitido acesso
apenas ao administrador;

d) protecdo dos dados contra acesso indevido.
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5.26. Toda a manipulacdo de documentos nas dependéncias da CONTRATADA sera efetuada exclusivamente por profissionais que resguardem o devido sigilo, conforme Termo de Compromisso
de Sigilo e Responsabilidade anexo ao Contrato.

Protecio de Dados Pessoais

Tratamento de Dados Pessoais

5.27. Para fins deste Termo de Referéncia, os termos "Dados Pessoais", “Dados Pessoais Sensiveis”, "Tratamento de Dados Pessoais", “Titular de Dados Pessoais”, “Controlador de dados pessoais”,
“Operador de dados pessoais” e “Eliminagdo”, entre outros, serdo definidos conforme o significado atribuido pela Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados, doravante “LGPD”) e/ou legislagdo
superveniente que lhe substitua ou altere o teor.

5.28. Sera considerada “Autoridade” toda e qualquer autoridade com poderes legais ou estatutarios reconhecidos pelo Poder Publico capazes de interferir e/ou regular a relacdo entre as PARTES, a
exemplo de, mas ndo limitado, & Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais (“ANPD”).

5.29. No contexto da prestagdo de servigos, a Contratada, realizara o tratamento de dados pessoais em nome da Contratante, Controladora de dados, de acordo com as disposi¢des do presente TR.
5.30. A Contratada devera realizar o tratamento de dados pessoais em estrita conformidade com as instru¢cdes da Contratante, nos termos deste Termo de Referéncia ou para o cumprimento da

legislagdo aplicavel.
5.31. A cada uma das partes sera conferido o papel de Controladora exclusiva dos dados pessoais referentes ao seu corpo de colaboradores, funcionarios e/ou prepostos, sendo que se a outra parte
precisar trata-los, por qualquer motivo, ela o fara na condi¢do de Operadora.

5.32. Os dados pessoais relativos ao Contrato a ser firmado néo poderdo ser transmitidos ou repassados a terceiros alheios aquele instrumento, exceto para situa¢des de: (i) designag@o expressa pela
parte Contratante, como Controladora dos Dados, em relagdo a uma operacdo de tratamento de dados pessoais, (ii) cumprimento de obrigacdo legal estipulada por lei ou por Autoridade, ou (iii) necessario ao
cumprimento e execucdo dos servigos por Prestadores de Servigos e/ou Fornecedores, desde que vinculados contratualmente a Contratada.

5.33. A Contratada reconhece que os dados pessoais sensiveis estdo sujeitos a maior rigor legal, exigindo maior protegdo técnica e organizacional.

5.34. A Contratada concorda em realizar o tratamento de dados pessoais sensiveis apenas quando estritamente necessario para o cumprimento das disposi¢des contratuais e conforme instrugdes a
serem fornecidas pela Contratante.

5.35. A Contratante garante que o tratamento dos dados pessoais pela Contratada de acordo com as instrugdes da Contratante ndo implicara violagdo de qualquer lei ou regulamento, incluindo a
LGPD.

5.36. A Contratada tratara os dados pessoais somente para executar as suas obrigacdes descritas no Termo de Referéncia. Igualmente, a Contratada ndo coletara, usara, acessard, mantera,
modificard, divulgard, transferira ou, de outra forma, tratara dados pessoais, sem a ciéncia e autorizacdo da Contratante.

5.37. As clausulas deste Termo ndo isentam a Contratada das obrigagdes as quais esta sujeita em decorréncia da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) ou outra legislagéo.

5.38. As bases legais que fundamentam o tratamento de dados pessoais realizado pelos Agentes de Tratamento serdo definidas pela parte que figurar no papel de Controladora, devendo ser licita,

valida e considerar o tipo de dado pessoal em tratamento, se sensivel ou ndo, conforme prescreve a LGPD.

5.39. Caso qualquer das partes venha a ser responsabilizada por passivos de dados pessoais decorrentes de agdo ou omissdo causado pela outra parte, a parte que der causa devera ressarcir
integralmente a outra parte prejudicada, por todas e quaisquer despesas, inclusive honorarios advocaticios, custas e despesas judiciais.

Obrigagdes da Controladora em relago a Prote¢do de Dados

5.40. Séo obrigagdes da Contratante quando no papel de Controladora:

a) garantir que os dados pessoais compartilhados, transferidos ou de qualquer forma disponibilizados para acesso e utilizagdo por parte da Contratada, conforme as instrugdes da
Contratante, foram coletados de acordo com o disposto neste Termos de Referéncia e transferidos e tratados de acordo com as leis de privacidade e protecdo de dados aplicaveis no Brasil;

b) compartilhar, transferir ou de qualquer forma disponibilizar dados pessoais tratados de acordo com as leis de privacidade e protecao de dados aplicaveis no Brasil para acesso e utilizagao
por parte da Contratada;

¢) fornecer todas as informagdes/avisos necessarios aos titulares de dados pessoais a respeito das caracteristicas relevantes do tratamento e do seu compartilhamento de seus com a
Contratada;

d) cumprir com os direitos dos titulares garantidos pela LGPD,;
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e) compartilhar, transferir ou de qualquer outra forma disponibilizar para acesso da Contratada dados pessoais (i) atualizados e exatos; e (ii) pertinentes, proporcionais e ndo excessivos em
relagdo as finalidades do tratamento;

f) manter programa de seguranca de dados, que contemple medidas adequadas do ponto de vista técnico, fisico e de governancga, que tenha por objetivo proteger os dados pessoais contra
incidentes, bem como garantir que essas medidas assegurem nivel de seguranga condizente com os riscos apresentados pelo tratamento, a natureza dos dados pessoais e as tecnologias de
seguranga disponiveis e razoavelmente aplicadas no setor de atuagdo das partes;

g) comunicar 8 ANPD, conforme os requisitos da LGPD, em caso de incidente; e

h) definir as bases legais que fundamentam o tratamento de dados pessoais realizados pelos Agentes de Tratamento, devendo ser licita, valida e considerar o tipo pessoal de dado em
tratamento, se sensivel ou ndo, conforme prescreve a LGPD.

5.41. A Contratante sera individualmente responsavel pelo cumprimento de suas obrigagdes decorrentes da LGPD e de eventuais regulamentagdes emitidas posteriormente pela Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados - ANPD.
5.42. A Contratante devera realizar os atendimentos das requisi¢cdes realizadas por titulares de dados, acerca dos seus direitos constantes do art. 18 da LGPD, via canal de atendimento proprio, a ser

divulgado ao titular de forma clara e precisa, observados os prazos legais estabelecidos para resposta. A Contratada devera auxiliar a Contratante fornecendo toda e qualquer informago requisitada
necessaria para que se possa cumprir com a obrigagdo de dar resposta ao pedido do titular.

5.43. A Contratante sera responsavel pelas reclamagdes, judiciais ou extrajudiciais feitas por titulares de dados pessoais, bem como solicitagdes, questionamentos, processos administrativos ou
penalidades emanados por Autoridade competente, cabendo a Contratada lhe assistir com o fornecimento de toda e qualquer informagio necessaria para que se cumpra as obrigacdes fixadas pela LGPD ou
por outra Autoridade, ndo cabendo a Contratada assumir obriga¢des as quais ndo lhe digam respeito, mas tdo somente fornecer a Contratante assisténcia razoavel.

5.44. Sdo obrigagdes da Contratada quando no papel de Operadora:
a) realizar o tratamento dos dados pessoais nos limites e para as finalidades permitidas neste Termo de Referéncia;

b) ressalvado o disposto no item 5.32 do presente Termo, ndo permitir o acesso, compartilhar ou transferir os dados pessoais para terceiros (incluindo subcontratados, agentes autorizados e
afiliados) sem a autorizagdo da Contratante. Autorizada pela Contratante, cabe a Contratada exigir que tais terceiros se obriguem, por escrito, a garantir a mesma protecdo aos dados
pessoais estabelecida neste Termo;

¢) conceder acesso aos dados pessoais que estdo sendo tratados em nome do Controlador de dados apenas a pessoas fisicas ou juridicas que prestem servigo para a Contratada e que se
comprometam com a confidencialidade das operagdes e respeitem a legislagio a qual estdo sujeitas. A Contratada garante que tomara as medidas necessdrias e razoaveis, levando em
considerag@o os custos e possiveis consequéncias, para evitar e prevenir o uso ndo autorizado, a divulgagdo, a perda acidental, a destruicdo ou a danificacdo dos dados pessoais, incluindo a
adocdo de medidas técnicas, administrativas e de seguranga apropriadas e limitando o acesso ¢ manipulacdo dos dados pessoais apenas as equipes que necessitem ter conhecimento desses
dados para que as obrigacdes deste contrato sejam cumpridas;

d) instituir e manter um programa abrangente de seguranga e governanga de dados pessoais. Esse programa devera estabelecer controles técnicos e administrativos apropriados para garantir
a confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade dos Dados Pessoais objeto de tratamento, além de garantir a conformidade com a LGPD e demais normas que versem sobre
privacidade e prote¢do de dados pessoais;

e) manter devidamente atualizados os registros das operagdes de tratamento de dados pessoais, que contera a categoria dos dados tratados, os sujeitos envolvidos na atividade e qual a
finalidade das diversas atividades de tratamento realizadas. A Contratada devera assegurar que as informagdes pessoais tratadas em razdo da finalidade celebrada neste instrumento
permanegam corretas e devidamente atualizadas, devendo as informagdes desatualizadas serem imediatamente corrigidas ou excluidas, ouvida ou cientificada a Contratante;

f) possuir medidas implementadas para proteger as informacdes pessoais tratadas e possuir uma Politica de Seguranca da Informacao instituida, a qual devera determinar medidas técnicas e
administrativas capazes de garantir a integridade, disponibilidade, confidencialidade e autenticidade das informagdes tratadas;

g) autorizar, mediante prévia notificacdo, a condug@o de auditorias, as custas da Contratante, em seus sistemas e/ou procedimentos internos relacionados ao tratamento de dados pessoais
decorrentes da execug@o do contrato principal, observados ainda 15 (quinze) dias uteis de antecedéncia a partir do recebimento da notificacéo de auditoria, a qual ndo podera interromper as
atividades regulares da Contratada. Este procedimento podera ser conduzido pela Contratante, ou terceiros contratados para essa finalidade. Quando da realizacdo deste procedimento,
devera a Contratada garantir: (i) acesso as instalagdes e arquivos de informagdes (fisicos ou eletronicos); e (ii) apoio de seus funcionarios para a condugdo das diligéncias necessarias,
dentro do limite razoavel e sem que esse procedimento implique prejuizo as atividades regulares da Contratada. Na hipotese de identificagdo de inconsisténcias ou irregularidades quando
da condug@o das auditorias, devera a Contratada providenciar a imediata remediagdo, comprovando a Contratante, as medidas mitigadoras adotadas.

5.45. Em caso de incidente de violagdo de dados pessoais, a Contratada devera elaborar um plano de resposta por escrito e estruturado.
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5.45.1. O plano de resposta devera contemplar, no minimo, notificacdo a Contratante, dentro do prazo razoavel de 48 (quarenta e oito) horas, por meio de e-mail encaminhado ao gestor do contrato e
ao Encarregado de Dados (encarregado.lgpd@anac.gov.br), indicando, na medida do que puder ser apurado: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pela Contratada; (iii) relagdo dos tipos de
dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de usudrios afetados (volumetria do incidente) e, se possivel, a relacdo destes individuos; (v) dados de contato do Encarregado pela Protecdo de Dados
da Contratada ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter mais informagdes sobre o ocorrido; e (vi) descri¢@o das possiveis consequéncias do evento.

5.45.2. Apds o consentimento da Contratante, devera a Contratada elaborar e implementar um plano de agdo que pondere os fatores que contribuiram para o incidente e preveja medidas aptas a
garantir a ndo recorréncia do evento.

5.45.3. Para os fins deste Termo, entende-se como incidente uma ocorréncia conectada a dados pessoais que: (i) comprometa a confidencialidade, integridade ou disponibilidade de um sistema de
informagao, (ii) comprometa a confidencialidade, integridade ou disponibilidade da informag@o que este sistema processa, armazena ou transmite, (iii) constitua uma violac@o a politicas e procedimentos de
seguranca ou, se for o caso (iv) constitua uma violagao ou ameaga a politicas de uso aceitavel definidas pelas partes.

5.46. Sempre que necessario, devera a Contratada auxiliar a Contratante no atendimento das requisi¢des realizadas por titulares de dados, lhe fornecendo toda e qualquer informagdo requisitada
necessaria ao cumprimento da obrigagdo de resposta e atendimento ao direito do titular, ndo cabendo a Contratada assumir obrigac¢des as quais ndo lhe digam respeito.

5.47. Apds o término da prestacdo de servigos de tratamento de dados pessoais, a Contratada retornara todos os dados pessoais a Contratante e excluira as copias existentes, a menos que a legislacdo
ou alguma autoridade regulatoria autorize ou determine o armazenamento dos dados pessoais.

5.48. A Contratada sera responsabilizada solidariamente pelos danos que vier a dar causa em razdo do descumprimento de obrigacdes previstas na legislacdo ou quando ndo observadas as instrugdes
da Contratante, na forma da Secao III, do Capitulo VI da LGPD.

Prazo de Tratamento dos Dados Pessoais

5.49. Os dispositivos acerca do tratamento de dados pessoais aplicam-se durante a prestagdo do servico envolvendo o referido tratamento, ndo podendo ser rescindidos, a menos que outros
dispositivos sejam acordados entre as partes. Se a prestagdo do servigo envolvendo o tratamento de dados pessoais for encerrada, os dados pessoais devem ser devolvidos ao Contratante e excluidos de
acordo com o item 5.46.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. O licitante devera comprometer-se com a Sustentabilidade Ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela IN 01/2010 Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010,
mediante apresentagdo de Declaragao.

6.2. Todo o material e tecnologia deverdo ser sustentaveis, atendendo a IN® SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, Capitulo III, art. 5.°, I, I, III e §1°, exceto aquele em que ndo se aplica a
referida instrugéo.

6.3. A Contratada devera adotar, no que couber, as disposigdes da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG N° 01, de 19 de janeiro de 2010; da Resolugio CONAMA N° 362, de 23 de junho de 2005; da

Resolugdo CONAMA N° 416, de 30 de setembro de 2009; bem como da Resolugio CONAMA N° 340, de 25 de setembro de 2003, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento
dos impactos ambientais especificos.

6.4. A Contratada devera respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associag@o Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos.

6.5. Atender as disposi¢des da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, as quais devem ser aplicadas no momento da execucdo dos servicos, para que seja assegurada a
viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental.

6.6. A Contratada deve manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestagdo dos servigos em bom estado de funcionamento, evitando danos as pessoas e sinistros decorrentes de mau
estado das instalagdes elétricas.

6.7. E obrigacio da Contratada adotar medidas para evitar o desperdicio de energia elétrica, com verificagdo da normalizac¢io de equipamentos quanto ao seu funcionamento (se estio regulados,
quebrados ou com defeitos), bem com praticas de racionalizag@o.

6.8. A Contratada devera observar a Lei n® 12.305, de 02 de agosto de 2010, Lei de Residuo Sélido, quanto ao gerenciamento de residuos de equipamentos eletroeletronicos. 6.9. A Contratada
deve observar o contido na Lei n® 6.938, de 31 de agosto de 1981, que dispde sobre a Politica Nacional de Meio Ambiente, ¢ na Instru¢do Normativa n° 31, de 3 de dezembro de 2009, quanto ao produto
oferecido ser proveniente de fabricante que possua regularidade no Cadastro Técnico Federal (CTF) do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), acompanhado
de certificado de regularidade valido.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nas instalagdes da ANAC para conhecer os padrdes de documentos da Agéncia e outros
detalhamentos do servigo, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 10 horas as 17 horas, mediante prévio agendamento.
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7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 1til seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessao publica.

7.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando
sua habilitag@o para a realizag@o da vistoria.

7.4. Além da vistoria nas instalacdes, o licitante também podera solicitar o detalhamento sobre o sistema e o banco de dados gerado pela empresa de guarda atualmente contratada pela ANAC,
tendo em vista a necessidade de migracéo dos dados ja gerados no contrato atual.

7.5. A vistoria ocorrera no edificio Sede da ANAC, localizada no Setor Comercial Sul - Quadra 09 - Lote C - Edificio Parque Cidade Corporate, Torre A - Asa Sul, Brasilia - DF.

7.6. O agendamento podera ser realizado por meio do telefone (61) 3314-4616 ou pelo e-mail gtgi@anac.gov.br.

7.7. Por ocasido da vistoria, ao licitante ou ao seu representante legal podera ser entregue CD-ROM, pen-drive ou outra forma compativel de armazenamento, contendo as informagdes relativas ao
objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condi¢des de bem elaborar sua proposta.

7.8. A nio realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento da aplicagdo, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes do sistema de
atendimento, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.9. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo.

8. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

8.1. A execugdo dos servigos sera iniciada a partir do dia 20/09/2022 e seguira a seguinte dindmica:

8.2. Servico de Implantagdo do Acervo:

8.2.1. O servigo de implantagdo do acervo consiste na retirada de documentos/caixas das dependéncias da empresa contratada atualmente e sua transferéncia para o novo local de custddia, o

fornecimento de caixas triplex, a indexag@o das caixas-arquivo transferidas, o fornecimento de acesso ao software de pesquisa de documentos/caixas (via web) e a migragdo do banco de imagens e da base de
dados.

8.2.2. O servigo de transferéncia inicial do acervo, conforme planejamento a ser definido entre a ANAC e a CONTRATADA, devera englobar e observar, no minimo, os seguintes pontos:
a) devera ser realizada a coleta nas dependéncias da empresa atual ou da ANAC, o transporte (transferéncia fisica) para a empresa CONTRADA e o armazenamento em suas dependéncias;

b) a transferéncia do acervo armazenado na empresa atual para as dependéncias da nova contratada devera ser finalizada no maximo até o dia 08/10/2022, sob pena de glosa prevista no
item 16.3 deste termo de referéncia.

¢) todas as caixas do acervo deverdo ser indexadas no sistema informatizado quando do recebimento pela CONTRATADA e estar acessiveis fisica e logicamente, permitindo sua
recuperacao imediata sempre que solicitado.

d) para garantir o rastreamento no depdsito da CONTRATADA, todas as caixas transferidas deverdo receber novas etiquetas com cdodigo de barras com nova identificacdo e deverdo ter o
controle de entrada e saida realizado por meio de sistema informatizado;

e) de forma a garantir a rastreabilidade da informagdo pela CONTRATANTE, exige-se que a CONTRATADA, ao atribuir nova numeragio/identificacdo as caixas, tanto no sistema
informatizado quanto no acervo fisico, mantenha como referéncia, no minimo, a unidade, o numero e o ano ja atribuidos pela CONTRATANTE;

f) as caixas (involucros) a serem implantadas na CONTRATADA deverao passar por limpeza superficial para retirada de sujidades e por processos de pulverizacdo com material apropriado
para evitar eventuais contaminagdes;

g) as caixas deverdo permanecer fechadas durante o deslocamento;

h) a CONTRATADA devera dispor de veiculo adequado com total seguranca para o transporte da documentacdo retirada dos ambientes da CONTRATANTE para os novos locais de
armazenamento;

i) a CONTRATADA devera possuir seguro contra sinistros, tais como perdas, danos e roubo da documentagio a ser transportada;
j) os funcionarios da empresa CONTRATADA deverao usar uniformes e identificagdo/cracha funcional;
k) sera obrigatdria a presenca de um colaborador designado pela CONTRATANTE para o acompanhamento de toda a transferéncia;

1) a CONTRATADA devera assumir a responsabilidade pela integridade e pelo sigilo dos documentos contidos nas caixas listadas para transferéncia durante todo o processo de
implantacdo.

m)a CONTRATADA devera disponibilizar relatério com dados sobre as caixas transferidas para conferéncia da CONTRATANTE. O relatério deve conter no minimo o numero de caixas
por unidade e o numero de caixas total.
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8.2.3. A CONTRATADA devera fornecer caixas com capacidade de 20 Kg novas e vazias, que deverdo ser entregues acompanhadas de etiquetas contendo codigos de barras de identificagdo, para
armazenamento das caixas-box;

8.2.3.1. As caixas novas deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA conforme especificagdo contida nos itens 5 e 9 deste Termo de Referéncia.

8.2.4. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para indexagdo, gerenciamento e recuperacdo de informacgdes, que permita a identificacdo e localizacdo das caixas de
armazenamento e documentos durante todas as etapas do contrato.

8.2.4.1. O sistema informatizado a ser disponibilizado pela CONTRATADA devera cumprir com todos os requisitos definidos no item 5 deste Termo de Referéncia.

8.2.4.2. A indexacdo/identificac@o na fase de implantagdo do acervo devera ser feita por caixa-box (considerando as informagdes constantes do espelho, quais sejam: unidade, nimero, ano, assunto e
destinacdo final) e ndo por documento.

8.2.5. A CONTRATADA também sera responsavel pela migracdo do banco de imagens e do banco de dados da atual empresa para o sistema de gestdo documental a ser disponibilizado.

8.2.5.1. O banco de dados refere-se aos dados de indexac@o dos documentos que ja passaram pela fase de tratamento.

8.2.5.2. A migragdo da base de dados deve conter todas as informagdes referentes aos metadados utilizados na indexagado dos documentos que ja passaram pela fase de tratamento pela atual empresa.
8.3. Servico de Gerenciamento e Armazenamento do Acervo:

8.3.1. As atividades de gerenciamento e armazenamento do acervo serdo realizadas por meio de sistema informatizado, disponibilizado pela CONTRATADA, de acordo com os requisitos descritos
no item 5 deste Termo de Referéncia.

8.3.2. A CONTRATADA devera manter o acervo atual, bem como novas caixas a serem transferidas, armazenado em suas instalagdes nas condigdes descritas no item 5 (Requisitos);

8.3.3. As caixas/involucros novos que se encontram na CONTRATANTE e ainda ndo armazenados nas dependéncias da CONTRATADA ndo serdo passiveis de cobranga de taxa de armazenagem.
8.3.4. A CONTRATADA realizara a movimentagdo (entrega e/ou retirada de caixas/documentos), entre as dependéncias da CONTRATANTE e da CONTRATADA e vice-versa, por meio de
transporte sob sua responsabilidade;

8.3.5. A CONTRATADA devera dispor de veiculo adequado, com total seguranga para o transporte da documentacio entre as dependéncias da CONTRATANTE e da CONTRATADA;

8.3.6. As caixas deverdo permanecer fechadas durante o deslocamento;

8.3.7. As solicitagdes de transporte emitidas pela CONTRATANTE deverdo ser atendidas nos seguintes prazos:

a) Transporte NORMAL: a entrega ou retirada da caixa/documento no endere¢o da CONTRATANTE devera ser realizada no mesmo dia para solicitagdes feitas até as 10h da manha e, apos
esse horario, em até 24h (vinte e quatro horas), em dias uteis e horario comercial;

b) Transporte URGENTE: a entrega ou retirada da caixa/documento considerado URGENTE pela CONTRATANTE devera ser realizada em até 4h (quatro horas), em dias tteis e horario
comercial;

8.3.8. Os funcionarios da CONTRATADA deverdo obrigatoriamente estar munidos das informacdes necessarias para realizar o transporte da caixa/documento, tais como seu numero e unidade
solicitante, além de nome e telefone do responsavel pela solicitagdo.

8.3.9. Por ocasido do atendimento simultaneo de solicitagdes de caixas e documentos em um mesmo deslocamento, o valor relativo ao transporte devera ser cobrado por deslocamento completo (ida
e volta) efetivamente realizado, conforme discriminado nos anexos I e II deste Termo, sendo vedada a cobranga do valor referente ao transporte em duplicidade quando um unico transporte atender a mais de
uma solicitagdo da CONTRATADA.

8.3.10. A solicitagdo de documentos que estejam armazenados em caixas nas dependéncias da CONTRATADA ser4 realizada por meio do sistema informatizado.

8.3.11. O atendimento de requisi¢do de documentos podera ser realizado por meio de transporte ou por meio de procedimento de digitalizagdo, a depender da solicitagdo da CONTRATANTE.
8.3.12. Tanto o atendimento por meio de transporte quanto o por meio de digitalizagdo devera observar os prazos previstos no item 8.3.7.

8.3.13. O documento solicitado por meio de digitalizacdo devera ser disponibilizado por meio do sistema da CONTRATADA.

8.3.14. O processo de digitalizacdo devera observar o disposto no item 8.4.6.2.

8.3.15. O documento pingado devera, sem custos para a CONTRATANTE, receber identificagdo da caixa de onde foi retirado, com o objetivo de garantir seu correto rearquivamento.

8.3.16. A solicitacdo de caixas que estejam nas dependéncias da CONTRATADA sera realizada por meio do sistema informatizado.

8.3.17. A CONTRATADA realizara o atendimento por caixa, efetuando seu envio 8a CONTRATANTE, de acordo com os prazos de atendimento especificados no item 8.3.7.

8.4. Servico de Tratamento Documental:
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8.4.1. O servigo de tratamento documental, o qual contempla as atividades de classificagdo, avaliagdo, organizacdo/ordenacdo, higienizacdo, indexacdo, digitalizacdo e eliminagdo podera ser

requisitado pela CONTRATANTE, mediante solicitagdo formal, durante a vigéncia do contrato.

8.4.2. A Classificagdo documental sera realizada a partir dos procedimentos metodologicos estabelecidos pelo CONARQ), a saber:

a) aplicacdo dos conhecimentos de dados relativos as funcdes e atividades desenvolvidas na area de administragdo geral (atividade-meio), bem como naquelas especificas do orgao

(atividade-fim) para formagao dos conjuntos documentais indicados pela CONTRATANTE;

b) identificacdo do assunto principal do documento, ou seja, o motivo pelo qual ele foi produzido. Esse assunto principal devera ter uma correspondéncia com o Cddigo de Classificacdo

Documental fornecido pela CONTRATANTE;

¢) notagao da Classificagdo no documento/processo/dossié/fundos.

8.4.2.1. Na etapa de classificagdo, deverdo ser identificados e separados copias de documentos como memorandos expedidos, impressdes de legislacdes, bem como qualquer outro material que ndo
seja arquivistico.

8.4.2.2. Ap0s a separacdo, todo o material devera ser analisado pela CONTRATANTE para autorizagdo de descarte.

8.4.2.3. Apds a classificacdo, sera realizada a avaliacdo dos documentos, a qual devera ser feita de acordo com os prazos estabelecidos na Tabela de Temporalidade dos Documentos de Arquivo

referente a area-meio e a area-fim.

8.4.2.4. A destinagdo final para eliminagdo deve ser o resultado do processo de avaliagdo, com base na Tabela de Temporalidade de Documentos de Arquivo. Esse processo consiste na separacdo dos

documentos que tenham a sua guarda justificada daqueles desprovidos de valor;

8.4.3. A higienizagdo devera contemplar a retirada de todo e qualquer material metalico e elastico, clipes, grampos, ferragem etc., que possam vir a prejudicar a integridade e conservacdo dos

documentos de valor permanente ou de longo prazo de guarda, previsto na tabela de temporalidade.

8.4.3.1. A CONTRATADA devera também realizar a troca de capas de processos que apresentarem estado ruim de conservagdo, as quais serdo fornecidas pela ANAC, reproduzindo estritamente as

informagdes constantes da capa substituida;
8.4.3.2. Na higienizag¢@o dos documentos deverao ser utilizados:
a) equipamentos individuais de seguranga (jalecos, luvas, mascaras, 6culos etc.);

b) mesa higienizadora, trinchas e pinceis;

8.4.4. Deverao ser devidamente organizados e acondicionados em caixa-arquivo todos os documentos ja classificados, avaliados e higienizados pela contratada.

8.4.4.1. Os documentos deverao ficar agrupados e ordenados de acordo com a sua Unidade, Classificagdo, Temporalidade e Destinac¢do Final, e deverdo ser reunidos e acondicionados pelas suas datas
limite, conforme orientagdes da CONTRATANTE;

8.4.4.2. Todas as caixas-arquivo utilizadas para acondicionamento deverdo ser devidamente identificadas de acordo com seu conteudo;

8.4.4.3. Devera ser mantida a ordem e a sequéncia original de cada documento, independentemente da substituicdo dos materiais metalicos. Caso seja necessario, acondiciona-los em forma de dossiés
com a devida identifica¢do;

8.4.4.4. Mesmo os documentos com prazo de guarda expirado deverdo ser devidamente organizados, acondicionados e identificados;

8.4.5. Os conjuntos documentais indicados pela CONTRATANTE deverdo ser devidamente indexados no sistema da CONTRATADA por meio da inser¢do dos metadados que identifiquem a
documentago, tais como: nimero de protocolo, assunto, cédigo de classificagdo, data-limite, interessado e demais campos definidos pela CONTRATANTE.

8.4.5.1. O sistema da CONTRATADA devera atender aos requisitos previstos no item 5 deste Termo de Referéncia;

8.4.6. A CONTRATANTE podera solicitar a digitalizacdo de documentos que estejam nas dependéncias da CONTRATADA.

8.4.6.1. A digitalizagdo dos documentos sera realizada mediante Ordem de Servigo, na qual a CONTRATANTE indicara a quantidade e o grupo do acervo a ser digitalizado.

8.4.6.2. O processo de digitalizagdo devera ocorrer em conformidade com as especificagdes da CONTRATANTE atendendo, no minimo, ao seguinte:

a) coloracdo: preto e branco. A digitalizagio colorida sera apenas para folhas que contenham imagens, graficos e tabelas. Resolugdo: 250 dpi para textos e 300 dpi para imagens, grafico e

tabelas, garantida a legibilidade do documento. Caso a CONTRATANTE identifique documentos ilegiveis, a CONTRATADA devera refazer a digitalizagdo sem custos adicionais;
b) formato do arquivo de imagem: PDF/A;

¢) nomeacao do(s) arquivo(s) digital(is): a ser definido pela contratante conforme especificidade do conjunto documental a ser digitalizado;
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d) aplicacdo da tecnologia Optical Character Recognition - OCR;
e) tamanho: maximo de 35 Mb por arquivo;

f) os processos deverdo ser digitalizados na integra, observando que parte da documentagdo devera ser digitalizada frente e verso (nos casos em que existam informag¢des em ambos 0s
lados do documento). No caso de documentos que ndo contenham informagdes no verso ou contenham o carimbo de “em branco”, a CONTRATADA devera digitalizar apenas a face que
contenha informagdes;

g) a CONTRATADA devera editar o arquivo eletronico de forma que as paginas fiquem em posi¢do de leitura, isto €, ndo podera haver papeis com visualizagdes invertidas. O documento
digitalizado devera ser disponibilizado por sistema informatizado, por e-mail ou por meio de dispositivo de armazenamento externo, a critério da CONTRATANTE.

8.4.6.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo controle de qualidade das imagens, por meio do qual devera haver a checagem dos resultados obtidos na etapa de conversdo dos documentos em
papel, avaliando a qualidade da imagem capturada, bem como sequéncia e integridade da documentacgao digitalizadas.

8.4.7. A eliminagdo de documentos pela CONTRATADA somente sera realizada apds anuéncia da CONTRATANTE, de acordo com os procedimentos de eliminac@o especificados pelos orgaos
normativos competentes, ¢ acompanhada por servidor formalmente designado.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. As caixas-arquivo com documentos deverdo ser acondicionadas em caixas triplex de papeldo ondulado refor¢ado, com medidas de aproximadamente 0,44m x 0,36m x 0,26m, capacidade para
20kg ou 03 (trés) caixas-arquivo e tampa acoplada.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. O volume inicial de caixas-arquivo para armazenamento ¢ de, aproximadamente, 27.500 (vinte e sete mil e quinhentas) caixas.

10.2. A quantidade estimada de crescimento do acervo até o fim da vigéncia do contrato ¢ de até, aproximadamente, 2.500 (duas mil e quinhentas) caixas, que deverdo ser recolhidas pela
CONTRATADA sempre que demandado pela CONTRATANTE.

10.3. Para os efeitos deste Termo de Referéncia, uma caixa-arquivo possui as seguintes medidas: 135 X 240 X 360 mm.

10.4. O enderego atual onde esta localizado o acervo é:

Conjunto C, Lote 01, 02 e 03, Area Complementar 105
Santa Maria — DF,

CEP: 72.545-970

10.5. Ja foram tratadas (classificadas, avaliadas, higienizadas e organizadas) aproximadamente 20.000 caixas, cujo contetido (documentos/processos/dossié) foi indexado em sistema da contratada.
10.6. A base de imagens atual possui aproximadamente 44.519 imagens e tamanho de 24.5gb.

10.7. A base de dados tem o tamanho aproximado de 370mb.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucgdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregio,
certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

11.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o

atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao e apoio ao usuario;

13/28



23/08/2022 18:29 SEI/ANAC - 7539532 - Termo de Referéncia

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9486631&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=206...

11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a
fung@o especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais da propria institui¢do responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.
11.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.

11.8. Realizar avalia¢des periodicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

11.9. Cientificar a institui¢do de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocéo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obriga¢des pela Contratada.

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, or¢amentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatorios de inspegdes técnicas apds o
recebimento do servico e notificagdes expedidas.

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a Contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais,
além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.
12.4. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou func¢do de confianca no 6rgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

12.5. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do

contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

12.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

12.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.8. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execuc¢do do empreendimento.

12.9. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
12.10. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugéo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.11. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

12.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢oes de seguranca, higiene e disciplina.

12.13. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

12.14. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12.15. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitacdo.

12.16. Cumprir, durante todo o periodo de execug@o do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de

acessibilidade previstas na legislagcdo, quando a Contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.
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12.17. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

12.18. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.19. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante.

12.20. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo.

12.21. Assegurar a Contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.21.1. o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apods o recebimento de cada parcela,
de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

12.21.2. os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.
12.22. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da
Contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos.

12.23. Fornecer a fiscalizag@o do contrato todas as informagdes solicitadas, inclusive via e-mail, no prazo estipulado no documento de solicitagao.

12.24. Comunicar imediatamente a fiscalizagdo toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execugéo do Contrato.

12.25. Acatar a fiscalizagdo, a orientacdo e o gerenciamento dos trabalhos por parte da fiscalizagdo do contrato.

12.26. Manter, durante a execugdo do Contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para prestacdo de servigos que se fagam necessarios, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor..

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na

licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugio do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.
15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. A fiscalizag@o do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel
para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada
dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.4. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 87 da Lei n°® 8.666, de 1993.

15.5. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou
unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢des relacionadas a
Gestao do Contrato.

15.6. A fiscalizag@o técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto.

15.7. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.
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15.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizada.

15.9. Em hipoétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

15.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a

excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.11. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagido do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos

nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

15.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo

dos servigos.
15.13. A fiscalizag@o da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
a) fiscalizar e acompanhar a execugdo dos servigos de atendimento;
b) analisar as planilhas e relatorios de prestagdo de servigos mensais;
c¢) definir estratégias de atuagdo da Contratada, dentro de suas responsabilidades e competéncias;
d) promover a fiscalizag@o dos servigos de gestdo documental, indicando as irregularidades a Contratada, para tempestiva adogdo de medidas corretivas;
e) certificar a realizacdo dos servigos e atestar as notas fiscais;
f) realizar contatos diretos com a Contratada, com a finalidade de bem administrar a execugio do objeto deste contrato;

15.14. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

15.15. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de

conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.16. As atividades de gestdo e fiscalizagdo do Contrato serdo realizadas pela Contratante conforme disposto nos artigos 39 a 50 da IN SEGES n°® 5/2017 e no Manual de Fiscalizagdo de Contratos
da ANAC, no que couber, com designacdo formal pelas autoridades competentes do gestor da execug@o contratual e fiscais responséaveis pela fiscalizagdo técnica e seus substitutos.

15.17. A comunicagao entre a Contratada e a Contratante deve sempre ser realizada por intermédio de gestor comercial/preposto designado pela empresa contratada e o gestor da execugdo contratual
ou fiscais, de forma escrita, preferencialmente por meio eletronico.

16. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medic¢do de Resultado (IMR), conforme disposto neste item, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos

indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:
a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

16.1.1. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servicos.

16.2. A afericao da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

16.2.1. O atendimento as demandas de pesquisa com digitalizacdo somente sera considerado concluido quando o arquivo for disponibilizado com o OCR.

16.2.2. As etapas dos servicos de tratamento documental somente serdo remuneradas/faturadas se forem realizadas conforme as orientagdes passadas pela CONTRATANTE quando da abertura
da demanda.

16.2.3. Com relacdo ao atendimento de pesquisa, caso sejam solicitados documentos diferentes, mas que estejam arquivados em uma mesma caixa, somente serd considerada para remuneragdo a

movimentagdo de uma caixa.
16.3. Instrumentos de Medigdo de Resultados — IMR:

Indicador n° 1
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Item

Transferéncia do Acervo

Finalidade

Garantir a transferéncia do acervo em tempo habil.

Meta a cumprir

Transferir todo o acervo armazenado na empresa atualmente contratada para as instalagdes da nova contratada até o dia 08/10/2022.

Instrumento de medi¢ido

Verificagao da data do término da transferéncia fisica.

Forma de Acompanhamento

Verificagao pela equipe de fiscalizagdo do controle da retirada, transferéncia e do recebimento da documentagéo pela CONTRATADA .

Periodicidade

Apos a assinatura do contrato.

Mecanismo de calculo

Atraso = N° de dias de implantagdo — N° de dias do prazo

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixa de Ajuste no

Dentro do prazo = 100%

Pagamento Para cada dia de atraso, glosa na fatura de 1% do valor correspondente ao servigo de implantagdo do acervo documental da ANAC na planilha de pregos.
Se o atraso ultrapassar 05 (cinco) dias, além do desconto previsto na faixa de ajuste acima, devera ser instaurado processo administrativo, podendo ensejar as seguintes
sangdes:
Sancoes a) multa de grau 1, para atrasos de 6 a 10 dias;
b) multa de grau 2, para atrasos 11 a 15 dias; e
¢) multa de grau 3, para atrasos de 16 a 20 dias, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
Indicador n° 2
Item Implantacio do Acervo
Finalidade Garantir a disponibilizagdo de informagdes para acesso/recuperacdo de documentos e o adequado acondicionamento da documentagéo.

Meta a cumprir

Indexagao das caixas no sistema, fornecimento de caixas 20kg e migragdo da base de dados/imagens no prazo de 30 dias contados da transferéncia das caixas.

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9486631&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=206...
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Instrumento de medi¢édo Verificagao da data do término da transferéncia fisica.
Forma de Acompanhamento Verificagao pela equipe de fiscalizagdo do controle da retirada, transferéncia e do recebimento da documentagéo pela CONTRATADA .
Periodicidade Apos a assinatura do contrato.
Mecanismo de calculo Atraso = N° de dias de implantagdo — N° de dias do prazo
Inicio da Vigéncia A partir da assinatura do contrato.
Faixa de Ajuste no Dentro do prazo = 100%
Pagamento Para cada dia de atraso, glosa na fatura de 1% do valor correspondente ao servigo de implantagdo do acervo documental da ANAC na planilha de pregos.
Se o atraso ultrapassar 05 (cinco) dias, além do desconto previsto na faixa de ajuste acima, devera ser instaurado processo administrativo, podendo ensejar as seguintes
sangdes:
Sancdes a) multa de grau 1, para atrasos de 6 a 10 dias;
b) multa de grau 2, para atrasos 11 a 15 dias; e
¢) multa de grau 3, para atrasos de 16 a 20 dias, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.

Indicador n° 3

Item Atendimento as demandas de pesquisa da ANAC — prazo normal (transporte e digitalizacio)
Finalidade Garantir atendimento as demandas de pesquisa da ANAC no prazo de atendimento especificado
Meta a cumprir Até 24 horas (prazo normal)
Instrumento de medicéio Sistema informatizado da CONTRATADA
Forma de Acompanhamento Acompanbhar solicitagdo pelo sistema
Periodicidade Mensal
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Cada solicitacdo sera verificada e valorada individualmente.
N° de horas no atendimento/24h = X, onde X corresponde ao Indice de Eficiéncia no Atendimento (prazo normal).
Sera confrontado com o relatorio mensal de prestagdo de servigos.

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixa de Ajuste no
Pagamento

Indice de Eficiéncia no Atendimento (prazo normal)
De 0 até 1 = 100% do valor do servigo.
De 1 a 1,5=90% do valor do servigo.
De 1,6 a 2 = 80% do valor do servigo.

Sancoes

Se o atraso ultrapassar 05 (cinco) dias, além do desconto previsto na faixa de ajuste acima, devera ser instaurado processo administrativo, podendo ensejar as seguintes
sangoes:
a) multa de grau 1, para atrasos de 6 a 10 dias;
b) multa de grau 2, para atrasos 11 a 15 dias; e
¢) multa de grau 3, para atrasos de 16 a 20 dias, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.

Indicador n° 4

Item

Atendimento as demandas de pesquisa da ANAC — prazo urgente (transporte e digitalizacao)

Finalidade

Garantir atendimento as demandas de pesquisa da ANAC no prazo de atendimento especificado

Meta a cumprir

Até 4 horas (prazo urgente)

Instrumento de medi¢ao

Sistema informatizado da CONTRATADA

Forma de Acompanhamento

Acompanbhar solicitagdo pelo sistema

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Cada solicitagdo sera verificada e valorada individualmente.
N° de horas no atendimento/4h = X, onde X corresponde ao Indice de Eficiéncia no Atendimento (prazo normal).
Sera confrontado com o relatorio mensal de prestacdo de servigos.
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Inicio da Vigéncia A partir da assinatura do contrato.
[ndice de Eficiéncia no Atendimento (prazo normal)
Faixa de Ajuste no De 0 até 1 = 100% do valor do servigo.
Pagamento De 1 a 1,5=90% do valor do servigo.
De 1,6 a 2 = 80% do valor do servigo.
Se o atraso ultrapassar 05 (cinco) dias, além do desconto previsto na faixa de ajuste acima, devera ser instaurado processo administrativo, podendo ensejar as seguintes
sangoes:
Sancoes a) multa de grau 1, para atrasos de 6 a 10 dias;
b) multa de grau 2, para atrasos 11 a 15 dias; e
¢) multa de grau 3, para atrasos de 16 a 20 dias, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
Indicador n° 5
Item Tratamento Documental
Finalidade Garantir a tempestividade no tratamento dos documentos.

Meta a cumprir

Aplicar as etapas de classificag@o/avaliagdo, higienizac@o, organizagdo/ordenacdo e indexag@o de documentos dentro do prazo definido na abertura de demanda pela
CONTRATANTE

Instrumento de medi¢ao

Sistema Informatizado da CONTRATADA e relatorios de producao.

Forma de Acompanhamento

Acompanhar evolugao do trabalho por meio do sistema da contratada e dos relatérios de produgéo.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

N de caixas definidas na Ordem de Servigo/N° de caixas efetivamente tratadas no prazo definido = X, onde X = indice de Eficiéncia no Tratamento
Documental.
Sera confrontado com o relatorio mensal de prestacdo de servigos.

Inicio da Vigéncia

A partir da emiss@o da Ordem de Servigo/Abertura de Demanda

Faixa de Ajuste no Pagamento

Indice de Eficiéncia no Tratamento Documental
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1 =100% do valor do servigo
De 1,1 a 1,25 =90% do valor do servigo
De 1,26 a 1,5 = 80% do valor do servigo

Caso o Indice de Eficiéncia no Tratamento Documental seja superior aos limites estabelecidos nas faixas de ajuste, devera ser instaurado processo
administrativo, que podera ensejar as seguintes sansdes:

Sanc¢odes a) multa de grau 1, para indices acima de 1,51 até 2;
b) multa de grau 2, para indices acima de 2,1 até 2,5; e
¢) multa de grau 3, para indices acima de 2,6 até 3, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
Observacoes Para tratamento, A CONTRATANTE emitira as Ordens de Servigo especificando o conjunto documental a ser trabalhado e demais informagdes pertinentes.
Indicador n° 6
Item Digitalizacao
Finalidade Garantir a tempestividade da digitalizagdo de documentos.

Meta a cumprir

Converter o conjunto documental em suporte papel para o suporte digital conforme especificagdes previstas no TR e na abertura de demanda.

Instrumento de medi¢ao

Sistema Informatizado da CONTRATADA e relatorios de producio.

Forma de Acompanhamento

Acompanhar evoluggo do trabalho por meio do sistema da contratada e dos relatorios de produgéo.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

N° de caixas definidas na Ordem de Servigo/N° de caixas efetivamente tratadas no prazo definido= X, onde X = Indice de Eficiéncia na Digitalizacio de Documentos.

Sera confrontado com o relatério mensal de prestacdo de servigos.

Inicio da Vigéncia

A partir da emissdo da Ordem de Servigo

Faixa de Ajuste no Pagamento

https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=9486631&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000120&infra_hash=206...

indice de Eficiéncia na Digitalizagio de Documentos
1 =100% do valor do servigo
De 1,1 a 1,25 =90% do valor do servi¢o
De 1,26 a 1,5 = 80% do valor do servi¢o

21/28



23/08/2022 18:29 SEI/ANAC - 7539532 - Termo de Referéncia

Caso o Indice de Eficiéncia na Digitalizagdo de Documentos seja superior aos limites estabelecidos nas faixas de ajuste, devera ser instaurado processo
administrativo, que podera ensejar as seguintes sansoes:
Sancdes a) multa de grau 1, para indices acima de 1,51 até 2;
b) multa de grau 2, para indices acima de 2,1 até 2,5; ¢
¢) multa de grau 3, para indices acima de 2,6 até 3, podendo, acima disso, resultar em rescisdo contratual.
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Observacées Para digitalizagdo, A CONTRATANTE emitira as Ordens de Servico especificando o conjunto documental a ser trabalhado e demais informagdes pertinentes.
16.4. Os termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
16.4.0.1. ndo produziu os resultados acordados;
16.4.0.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
16.4.0.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
17.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.
17.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a Contratada devera entregar toda a documentagdo comprobatoria do cumprimento da obrigacao contratual;
17.3. O recebimento provisorio serd realizado pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentagio acima, da seguinte forma:
17.3.1. A Contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com

a finalidade de verificar a adequag@o dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ira apurar o resultado das avalia¢des da execug@o do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestag@o dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em
relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou inica medi¢@o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisorio.

17.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

17.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da Contratada, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em
consonancia com suas atribui¢des, ¢ encaminha-lo ao Gestor do Contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um tUnico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em
relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

Na hipodtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagio apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

17.4.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

17.4.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), ou instrumento
substituto.
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17.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das disposi¢des legais em vigor.

17.6. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia..

18.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

18.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

18.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril
de 2018.

18.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;
d) o periodo de prestagdo dos servigos;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

18.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengio das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua notificago, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

18.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.11. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla
defesa.

18.12. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
18.12.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a Contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.

18.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitacdo, no ambito do d6rgdo ou entidade, proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de
abril de 2018.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN

SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
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18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo Contratante, com fundamento na Lei
de Diretrizes Or¢amentarias vigente.

18.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nio tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua
apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicacdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX) I= (6/100)/365

1=0,00016438 TX = Percentual da taxa anual = 6%

19. REAJUSTE
19.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
19.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice IPCA/IBGE,

exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de 1994):
R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;
I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente & data fixada para entrega da proposta na licitagdo;

I = indice relativo ao més do reajustamento;

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4. No caso de atraso ou ndo divulgag@o do indice de reajustamento, 0o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

19.5. Nas aferi¢Oes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

19.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

19.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
19.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUCAO

20.1. A Contratada apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogéveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de

garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do contrato, com validade
durante a execugdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogagao.

20.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo
de 2% (dois por cento).
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20.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os

incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

20.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
b) prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execug@o do contrato;
¢) multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a Contratada; e

d) obrigagoes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela Contratada, quando couber.

20.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

20.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria.

20.5. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

20.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

20.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

20.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis,
contados da data em que for notificada.

20.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

20.10. Sera considerada extinta a garantia:

20.10.1. com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragcdo da Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

20.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da
comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

20.11. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada.

20.12. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e no Contrato.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

a) inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratagio;
b) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

¢) falhar ou fraudar na execucdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidoneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecug@o total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar & Contratada as seguintes sangdes:

21.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos
para o servico contratado;

21.2.2. Multa de:

21.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o

décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao total da obrigacdo assumida,

sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;
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21.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao
parcial da obrigagdo assumida;

21.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigag@o assumida;
21.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

21.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragcdo Contratante a promover a rescisdo do contrato;

21.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
21.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administrag@o Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;
21.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

21.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “21.2.4” também ¢ aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.
21.4. As sang0es previstas nos subitens 21.2.1, 21.2.3, 21.2.4 e 21.2.5 poderio ser aplicadas a Contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
21.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

Grau | Correspondéncia

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

DWW —

Tabela 2
INFRACAO
ITEM | DESCRICAO GRAU
1 Permitir sjtu{u;ﬁo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais,

por ocorréncia;

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servi¢os contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servi¢os contratados, por empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia;

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia prévia do Contratante, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:

WIN|W[IKA] W

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 1
7 Cumprir determinagéo formal ou instru¢do complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia; 2
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, por funcionario e por dia; 1
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia; | 3
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 1
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigacdes da Contratada. 1
21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, [T e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

21.6.1. tenham sofrido condenag@o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

21.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitaco;

21.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.
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21.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da ANAC, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

21.8.1. 19.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade
competente.

21.9. Caso o valor da multa néo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo

419 do Codigo Civil.

21.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

21.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administrag@o publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decis@o sobre a eventual instauracdo de investigag@o preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagio - PAR.

21.12. A apuragdo e o julgamento das demais infra¢des administrativas ndo consideradas como ato lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

21.14. As penalidades serfo obrigatoriamente registradas no SICAF.

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

22.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.

22.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

22.3.1. Comprovacao de aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo de

atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
22.3.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica a ser(em) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, e que comprove(m) a aptidao, da licitante, para desempenho de atividade
pertinente e compativel, em caracteristicas e prazos, com o objeto da licitagdo. Devera haver a comprovagdo de que a empresa licitante prestou servigos de guarda, gerenciamento
documental e tratamento arquivistico, demonstrando que ja executou, de forma satisfatoria, 50% da quantidade de caixas especificadas neste Termo de Referéncia, especificando: natureza
dos servicos prestados e a qualidade dos servigos executados;

b) Declaragao assinada pelo responsavel legal da licitante atestando que disponibilizara, a partir do dia 20/09/2022, instalagdes com infraestrutura adequada, utilizada unicamente para fins
de atividades de tratamento técnico especializado e guarda dos documentos, que atenda a todas as normas estabelecidas pelas entidades regulamentadoras, para armazenamento de
documentos de arquivo;

¢) Declaragdo de Compromisso de Disponibilizagdo de Profissionais Qualificados: a empresa CONTRATADA devera apresentar Declarag@o assinada pelo responsavel legal da licitante
atestando que dispora, caso contratada, de todos os recursos humanos e operacionais necessarios a execucao do objeto licitado, contendo pelo menos 1 (um) profissional com formacéo de
nivel superior em arquivologia, legalmente habilitado, comprometendo-se, quando da assinatura do contrato, a comprovagdo de tal situagdo por meio de apresentacdo do respectivo diploma
registrado pelo MEC e respectiva carteira de trabalho e previdéncia social, contrato de prestacdo de servigos ou instrumento equivalente.

22.3.1.2. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

22.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

22.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo de diferentes atestados de servigcos executados de forma concomitante, pois essa situacdo se
equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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22.3.1.5. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22.3.2. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel

22.3.2.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢des locais para execucao do objeto; ou que tem

pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem
desavengas técnicas ou financeiras com a contratante.

22.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

22.4.1. Valor Global: R$ 539.619,01 (depende da pesquisa de prego)

22.4.2. Valores unitarios: conforme tabela do item 1.3 deste Termo de Referéncia.

22.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

22.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

23.1. O custo estimado da contratagdo € o previsto no valor global maximo.

24. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

24.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria, prevista no orgamento da Unido deste exercicio, na classificagao abaixo:

Gestao/Unidade: 20214/113238

Fonte: 0180120069

Programa de Trabalho /26 122 0032 2000 0001 PTRES: 168765
Elemento de Despesa: 33903979

———

o1
i Documento assinado eletronicamente por Helena Wagner Umbelino, Coordenador(a) de Gestao Documental, em 11/08/2022, as 18:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do
J L] d
Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

assinatura

,i eletrbnica

==

e
JEI! tl’ Documento assinado eletronicamente por Bernardo Tomaz de Castro, Gerente Técnico, em 11/08/2022, as 19:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13
de novembro de 2020.
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‘RANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) SERVICOS/COMPRAS

Processo n® 00058.019156/2022-12

L INFORMACOES BASICAS:

Numero do processo: 00058.019156/2022-12

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

2.1. O acervo documental da ANAC ¢ constituido por documentos de atividades administrativas e finalisticas, alguns oriundos do extinto Departamento

de Aviagdo Civil — DAC, distribuidos nos Arquivos da Sede em Brasilia e na Representagdo Regional do Rio de Janeiro.

2.2. Com o passar dos anos, o volume de documentos sem o devido tratamento arquivistico aumentou, dada a dificuldade de se manter pessoal
capacitado e em quantidade suficiente para o tratamento adequado dos acervos.

2.3. Além disso, ressalte-se que a infraestrutura exigida pelo Arquivo Nacional demanda elevados investimentos em diversos itens, tais como ar
condicionado, controle de umidade, sistema de prevencgdo de incéndio, controles de acesso, luminosidade, entre outros fatores. Todos esses aspectos dificultam a
disponibilizagido de ambiente adequado para a guarda e conservagao do acervo que hoje conta com aproximadamente 30 mil caixas somente em Brasilia.

2.4. Para equacionar a situagdo apresentada, a ANAC optou pela contratagdo de empresa especializada no fornecimento de servigo de guarda,
gerenciamento e tratamento de documentagdo fisica em ambiente que atenda as determina¢des do Arquivo Nacional. Para tanto, foi realizado, em 2017, o Pregio
Eletronico 22/2017, no qual foi contratada a empresa PA Arquivos LTDA., cujo contrato com a Agéncia sera encerrado em outubro do presente ano.

2.5. Diante desse contexto, faz-se necessaria a realizagdo de uma nova contratagdo para dar continuidade aos servigos de guarda e tratamento de
documentos.
3. AREA REQUISITANTE

Geréncia Técnica de Gestdo da Informagao (GTGI/GSIN/SAF)
4. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:
I- LOCALIDADE
4.1. Os servigos deverao ser prestados na regido metropolitana de Brasilia-DF.
II - ARMAZENAMENTO
4.2. As areas fisicas da CONTRATADA deverdo ser dotadas, tecnicamente, de toda a estrutura fisica e de aparelhagem necessaria a preservagdo do

acervo documental da CONTRATANTE, devendo seguir as “recomendagdes para a produgdo e armazenamento de documentos de arquivo” do CONARQ,
atendendo no minimo os seguintes requisitos:

4.2.1. as areas que circundam os depositos devem ser cercadas/muradas;
422. locais limpos, em condigdes de higiene apropriada;
4.2.3. depositos em perfeitas condi¢des de uso, inclusive no que diz respeito as instalagdes hidraulicas, elétricas e de seguranga, inclusive contra incéndio.

Para tanto, os depositos deverdo possuir a aprovagao das instalagdes pelo Corpo de Bombeiros (Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — A.V.C.B), valido;
4.2.4. as areas de tratamento e de armazenamento deverdo ser equipadas com sistema de detecgdo precoce e extingdo de incéndio, que devera:

a) monitorar permanentemente o risco de incéndio;

b) contar com detectores de fumaga e sensores térmicos, com os sinalizadores sonoros e/ou visuais;

¢) guardar consonancia com as especificagdes exigidas pelo Corpo de Bombeiros do Distrito Federal.

4.2.5. possuir Brigada de Incéndio treinada, em quantidade adequada;

4.2.6. as instalagdes elétricas devem estar de acordo com as normas técnicas da ABNT em vigor e os equipamentos de iluminagdo devem ser adequados a
preservagdo documental;

4.2.7. monitorar permanentemente os niveis de temperatura e umidade, emitindo relatorios periodicos;

4.2.8. manter esterilizadores para fungos dentro dos locais de armazenagem;

42.9. as prateleiras devem ser metalicas e a altura minima de uma caixa do solo deve ser de, no minimo, 25 cm, sendo vedado o uso de estantes de
madeira, tratadas ou nao contra cupins;

4.2.10. o empilhamento ndo deve comprometer a integridade das caixas;

4.2.11. possuir seguro contra sinistros, tais como perdas e danos, roubo sobre a documentagdo custodiada e também sobre a documentagdo a ser
transportada;

4.2.12. possuir Plano de Contingéncia para eventuais emergéncias como interrupgao de vias e acesso, greves etc.

4.2.13. dispor de para-raios, em conformidade com a legislagdo vigente.

4.2.14. dispor de controle de acesso e seguranga, de forma ininterrupta, assegurando protecdo contra roubo, acesso indevido e adulteragdo da
documentagio ou dados do sistema de pesquisa;

4.2.15. dispor de vigilancia especializada em turnos de 24h (vinte e quatro horas), durante 7 (sete) dias da semana, com registro de ocorréncias

4.2.16. dispor sistema de monitoramento (CFTV) e gravag@o de imagens, que devera:

a) preservar as imagens pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias corridos;
b) visualizar e monitorar as areas de tratamento e de armazenamento do acervo;
¢) permitir o acesso as imagens somente por senha;
d) permitir a busca de imagens por dia e horarios especificos;
4.2.17. aplicar de medidas regulares de controle contra infestagdes nos locais de armazenamento, cumprindo rigorosamente cronograma de desinsetizagdo

contra insetos rasteiros e voadores, desratiza¢do e descupinizagdo, com apresentagao dos respectivos certificados validos.
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43. A empresa CONTRATADA devera garantir que os espacos dos depodsitos sejam suficientes para custodiar o volume da documentacao ja existente e
para receber acréscimo de documentos, estimados em conformidade com o item 10 deste Termo de Referéncia.

44. O local para armazenamento devera comportar todo o volume do acervo atual e do crescimento previsto em um mesmo enderego.

4.5. A empresa CONTRATADA devera possuir instalagdes distantes de locais que possam representar risco para a seguranga ou preservacdo de

documentos, tais como aeroportos, entrepostos ou refinarias de combustiveis, usinas de energia e locais sujeitos a alagamentos ou inundagdes.

4.6. O local de armazenamento do acervo da CONTRATANTE devera ser de uso exclusivo para esse fim e atividades correlatas, sendo vedada sua
subdivisdo e utilizagdo para outras atividades.

4.7. A CONTRATADA devera informar 8 CONTRATANTE qualquer mudanga que venha a fazer em suas instalagdes, rotinas e equipamentos que
possam colocar em risco a organizagao ¢ a integridade dos documentos custodiados.

111 - MATERIAL A SER UTILIZADO

4.8. As caixas-arquivo com documentos deverdo ser acondicionadas em caixas triplex de papeldo ondulado reforcado, com medidas de
aproximadamente 0,44m x 0,36m x 0,26m, capacidade para 20kg ou 03 (trés) caixas-arquivo e tampa acoplada.

IV - SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL
4.9. A CONTRATADA devera disponibilizar sistema informatizado para indexacao, disponibilizagdo de arquivos digitais, gerenciamento e recuperagao
de informagdes, que permita a identificago e localizagdo das caixas de armazenamento e documentos durante todas as etapas do contrato.
4.10. O sistema informatizado a ser disponibilizado pela CONTRATADA devera possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades:
a) possuir solugdo WEB, utilizando sites redundantes para prote¢do da informa¢do da CONTRATANTE;
b) possuir site com sistema de seguranga HTTPS;

¢) possibilitar acesso simultaneo e multiusuario, com permissdo de acesso por meio de login e senha, pessoal e intransferivel, com possibilidade
de definir diferentes perfis e tipos de permissdo de acesso, incluindo acesso administrativo para adicionar ou excluir usuéarios e modificar as
permissdes de acesso. Sera admitida a realizagdo dessas atividades por meio de intervengdo direta e exclusiva da CONTRATADA, mediante
solicitacao formal da CONTRATANTE, que fard a identificag@o necessaria do usudrio para o qual esteja solicitando acesso ou restri¢ao;

d) permitir consultas aos registros da caixa/documento armazenados;

e) garantir rastreabilidade sobre cada acesso do usuario e, quando solicitado, gerar trilha de auditoria atualizada para rastreamento das operagdes
realizadas no sistema;

f) permitir a indexagdo das caixas para armazenamento, com, no minimo, os seguintes campos: nimero, ano, unidade, assunto e¢ destinagdo
final;

g) permitir a defini¢do de multiplos conjuntos de campos de indexag@o para documentos, processos e/ou dossi€s na fase de tratamento
documental;

h) permitir a emissdo de relagdo do contetido dos documentos arquivados na caixa e permitir exportacdo dos dados para formato Excel, quando
autorizado o servigo de tratamento documental,

i) permitir a pesquisa por OCR dos documentos digitalizados e armazenados pela CONTRATADA
j) permitir consulta ao historico de movimentagéo de caixa/documento;

k) gerar relatérios contendo o historico dos servigos prestados e das movimentagdes referentes aos documentos arquivados e retirados € o
conteudo dos documentos arquivados, admitida a obtengdo de relatorios por meio de solicitagdo formal a CONTRATADA, com o prazo de
atendimento maximo de 72h (setenta e duas horas), contado do recebimento da solicitagdio, e permitir a exportagdo dos dados para o formato
Excel; e

1) gerar relatorios parametrizados conforme critérios definidos pela CONTRATANTE e permitir a exportagdo dos dados para formato Excel;

m) permitir aplicagdo da codigo de classificagdo e da tabela temporalidade de documentos das areas meio e fim conforme leis, decretos, portarias
federais e de resolugdes do Conselho Nacional de Arquivos CONARQ.

n) emitir alerta referente aos prazos de guarda vencidos, conforme tabela de temporalidade adotada pela ANAC.

4.11. O sistema utilizado pela CONTRATADA devera permitir, caso necessario, a integragdo, via WEB Service, no mesmo padrao de interoperabilidade
do Sistema SEI versdo 3.0 ou superior. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter atualizado(s) o(s) manual(is) do Sistema em meio digital para a
CONTRATANTE.

4.12. O sistema devera estar disponivel e ter garantia de funcionamento ininterrupto durante todo o periodo de vigéncia do contrato, sem quaisquer 6nus
adicionais para a CONTRATANTE. No caso de paralisagdo temporaria de acesso via Internet, a CONTRATADA devera possuir plano de contingéncia que
possibilite a utilizagdo de outros meios de comunicagdo para envio das solicitagdes cujos atendimentos se dardo dentro dos prazos previstos contratualmente.

4.13. A empresa deverd, sem quaisquer Onus adicionais, fornecer servigos de suporte ao sistema, tanto o suporte aos usudrios quanto o suporte
técnico/gerencial, indicando a0 menos um nimero telefonico e um e-mail para contato do usuério e outro numero e e-mail para contato direto com a chefia do
setor de informatica da CONTRATADA para contatos da equipe técnica da CONTRATANTE.

4.14. A CONTRATADA devera, sem quaisquer 6nus adicionais, fornecer aos colaboradores indicados pelo CONTRATANTE treinamento sobre sistema
relativos as funcionalidades necessarias as operagdes de pesquisa, transferéncia de documentos, emissdo de relatdrios, solicitagdes de empréstimo documental e
atividades necessarias a execugdo da rotina de gestdo documental. O treinamento sera ministrado nas dependéncias da CONTRATANTE, com fornecimento de
materiais didaticos necessarios no idioma Portugués.

4.15. O banco de dados gerado durante a execug@o do contrato sera de propriedade tnica e exclusiva da CONTRATANTE, devendo ser entregue a ela
por ocasido do término do contrato, com suas respectivas especificagdes detalhadas e necessarias a migragdo deste banco de dados para qualquer outra aplicacdo
que porventura seja necessaria. Deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA, todas as informagdes a respeito deste Banco de Dados, que possibilite seu uso em
qualquer outra aplicagdo ou sistema de gestdo documental ou similar.

4.16. A empresa CONTRATADA devera possuir e apresentar, os seguintes elementos consonantes com as boas praticas de mercado, os quais serdo
aprovados pela CONTRATANTE:

a) politica de backup de dados e informagdes;
b) armazenamento das midias de backup em local distinto da estrutura de TI.

¢) politica e procedimentos internos de verificagdo de concessdo e de alteragdo de permissdes (relacionada ao desligamento e transferéncia de
funcionarios).

d) banco de dados para armazenamento das informagdes;

e) estrutura propria de servidores e sforages em ambiente apropriado e climatizado, com controle fisico de acesso.
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4.17. Nao devera haver custo e nem limite de licengas para utilizagdo do sistema informatizado da CONTRATADA.
V - EQUIPE
4.18. Entre os profissionais da empresa CONTRATADA, responsaveis pela execugdo dos servigos, devera haver, no minimo, 1 (um) arquivista.
4.19. A qualificagdo do profissional devera ser atestada pela CONTRATADA mediante o encaminhamento do diploma ou certificado de conclusdo do

curso superior, necessario para a comprovagao da formagao e de conhecimentos especificos.

4.20. Caso haja necessidade de substituicdo de profissional, a empresa CONTRATADA devera assegurar que o novo profissional possua qualificagdes
iguais ou superiores ao do substituido e a CONTRATANTE devera ser notificada imediatamente.

VI - TRANSICAO CONTRATUAL

4.21. A CONTRATADA deveri ser responsavel pela transi¢ao contratual da atual empresa contratada pela ANAC no que tange aos seguintes aspectos:
a) Transferéncia do acervo fisico;

b) Transferéncia da base de dados e banco de imagens respeitando os campos de indexacdo ja definidos;

VII - REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
Seguranca da Informagio
4.22. A Contratada devera contar com equipamentos de seguranca em sua rede de dados, de modo a garantir sigilo de toda e qualquer informagédo a que

tiver acesso em fungado da prestagdo dos servigos previstos neste Termo de Referéncia, respondendo administrativa, civil e penalmente por qualquer violagdo desse
preceito.

4.23. A Contratada devera colaborar com procedimentos de investigagdo ou auditoria, em especial decorrentes do uso indevido das informagdes
disponibilizadas para a execugdo das atividades.

4.24. Para execugdo das atividades, deverdo ser observados os seguintes pontos:

4.24.1. Controle de Acesso: 0 acesso as instalagdes onde serdo realizados os servigos devera ser controlado e permitido somente as pessoas autorizadas. A

Contratada devera prover seguranga através da utilizagdo de identificagdo individual dos atendentes, supervisores e gerentes utilizando a conta que lhe for
atribuida, de forma controlada e intransferivel, mantendo secreta a sua respectiva senha, de forma a garantir que todas as agdes efetuadas sejam de
responsabilidade do funciondrio da Contratada.

4.24.2. Propriedade e uso das informagdes: todas as informagdes geradas e armazenadas serfo de propriedade exclusiva da ANAC, ndo podendo a
Contratada, em nenhuma hipétese, as utilizar para qualquer finalidade sem a prévia autorizagdo formal da Agéncia. Toda informagao originaria da prestagdo dos
servicos previstos neste Termo devera ser disponibilizada somente pela ANAC e a quem ela determinar, ndo cabendo divulgagdo ou mesmo apontamentos, por
qualquer meio de anotagdo, que propiciem exposi¢do de informagao alheia e reutilizagdo danosa. A Contratada ndo podera utilizar a marca ANAC em atividades
mercadologicas e de propaganda e nem mencionar a prestagido de servigo objeto do contrato sem a prévia autorizagdo formalizada pela ANAC.

4.243. Equipamentos deverdo conter, no minimo, as seguintes funcionalidades de seguranga;

a) cada colaborador deve possuir Jogin e senha individuais de acesso a sessdo de usudrio do sistema operacional, pois todas as agdes efetuadas
por meio do /ogin serdo de responsabilidade do colaborador da Contratada;

b) nos intervalos de descanso, treinamento, lanches e outros, a sessdo do usuario deve ser bloqueada;

c) todas as opgdes de configuragdo de sistema e aplicagdes, em especial o navegador, sistema de arquivos e painel de controle devem ser
bloqueados ao usuario, sendo permitido acesso apenas ao administrador;

d) protegdo dos dados contra acesso indevido.
4.25. Toda a manipulagdo de documentos nas dependéncias da CONTRATADA sera efetuada exclusivamente por profissionais que resguardem o devido
sigilo, conforme Termo de Compromisso de Sigilo ¢ Responsabilidade (Apéndice I).
Protegdo de Dados Pessoais

Tratamento de Dados Pessoais

4.26. Para fins deste Termo de Referéncia, os termos "Dados Pessoais", “Dados Pessoais Sensiveis”, "Tratamento de Dados Pessoais", “Titular de Dados
Pessoais”, “Controlador de dados pessoais”, “Operador de dados pessoais” e “Eliminac¢do”, entre outros, serdo definidos conforme o significado atribuido pela Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados, doravante “LGPD”) e/ou legislagdo superveniente que lhe substitua ou altere o teor.

4.27. Sera considerada “Autoridade” toda e qualquer autoridade com poderes legais ou estatutarios reconhecidos pelo Poder Piblico capazes de interferir
e/ou regular a relagdo entre as PARTES, a exemplo de, mas ndo limitado, a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais (“ANPD”).

4.28. No contexto da prestagdo de servigos, a Contratada, realizara o tratamento de dados pessoais em nome da Contratante, Controladora de dados, de
acordo com as disposi¢des do presente TR.

4.29. A Contratada devera realizar o tratamento de dados pessoais em estrita conformidade com as instru¢des da Contratante, nos termos deste Termo de
Referéncia ou para o cumprimento da legislagdo aplicavel.

4.30. A cada uma das partes sera conferido o papel de Controladora exclusiva dos dados pessoais referentes ao seu corpo de colaboradores, funcionarios
e/ou prepostos, sendo que se a outra parte precisar trata-los, por qualquer motivo, ela o farad na condi¢do de Operadora.Os dados pessoais relativos ao Contrato a
ser firmado ndo poderdo ser transmitidos ou repassados a terceiros alheios aquele instrumento, exceto para situagdes de: (i) designagdo expressa pela parte
Contratante, como Controladora dos Dados, em relagdo a

431. uma operagdo de tratamento de dados pessoais, (ii) cumprimento de obrigagdo legal estipulada por lei ou por Autoridade, ou (iii) necessario ao
cumprimento e execugdo dos servigos por Prestadores de Servigos e/ou Fornecedores, desde que vinculados contratualmente a Contratada.

4.32. A Contratada reconhece que os dados pessoais sensiveis estdo sujeitos a maior rigor legal, exigindo maior prote¢do técnica e organizacional.

4.33. A Contratada concorda em realizar o tratamento de dados pessoais sensiveis apenas quando estritamente necessario para o cumprimento das

disposigdes contratuais e conforme instrugdes a serem fornecidas pela Contratante.

4.34. A Contratante garante que o tratamento dos dados pessoais pela Contratada de acordo com as instru¢des da Contratante ndo implicara violagdo de
qualquer lei ou regulamento, incluindo a LGPD.

4.35. A Contratada tratara os dados pessoais somente para executar as suas obrigagdes descritas no Termo de Referéncia. Igualmente, a Contratada nio
coletara, usara, acessara, mantera, modificara, divulgara, transferira ou, de outra forma, tratara dados pessoais, sem a ciéncia e autorizagao da Contratante.
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4.36. As clausulas deste Termo ndo isentam a Contratada das obrigagdes as quais estd sujeita em decorréncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD)
ou outra legislagao.

4.37. As bases legais que fundamentam o tratamento de dados pessoais realizado pelos Agentes de Tratamento serdo definidas pela parte que figurar no
papel de Controladora, devendo ser licita, valida e considerar o tipo de dado pessoal em tratamento, se sensivel ou ndo, conforme prescreve a LGPD.

4.38. Caso qualquer das partes venha a ser responsabilizada por passivos de dados pessoais decorrentes de agdo ou omissdo causado pela outra parte, a
parte que der causa devera ressarcir integralmente a outra parte prejudicada, por todas e quaisquer despesas, inclusive honorarios advocaticios, custas e despesas
judiciais.

Obrigacdes da Controladora em relago a Prote¢do de Dados

4.39. Séo obrigagdes da Contratante quando no papel de Controladora:

a) garantir que os dados pessoais compartilhados, transferidos ou de qualquer forma disponibilizados para acesso e utilizagdo por parte da
Contratada, conforme as instru¢des da Contratante, foram coletados de acordo com o disposto neste Termos de Referéncia e transferidos e
tratados de acordo com as leis de privacidade e protegdo de dados aplicaveis no Brasil;

b) compartilhar, transferir ou de qualquer forma disponibilizar dados pessoais tratados de acordo com as leis de privacidade e protegdo de dados
aplicaveis no Brasil para acesso e utilizagdo por parte da Contratada;

c¢) fornecer todas as informagdes/avisos necessarios aos titulares de dados pessoais a respeito das caracteristicas relevantes do tratamento e do
seu compartilhamento de seus com a Contratada;

d) cumprir com os direitos dos titulares garantidos pela LGPD;

e) compartilhar, transferir ou de qualquer outra forma disponibilizar para acesso da Contratada dados pessoais (i) atualizados e exatos; e (ii)
pertinentes, proporcionais e nao excessivos em relagdo as finalidades do tratamento;

f) manter programa de seguranga de dados, que contemple medidas adequadas do ponto de vista técnico, fisico e de governanga, que tenha por
objetivo proteger os dados pessoais contra incidentes, bem como garantir que essas medidas assegurem nivel de seguranga condizente com os
riscos apresentados pelo tratamento, a natureza dos dados pessoais ¢ as tecnologias de segurancga disponiveis e razoavelmente aplicadas no setor
de atuagdo das partes;

g) comunicar 8 ANPD, conforme os requisitos da LGPD, em caso de incidente; ¢

h) definir as bases legais que fundamentam o tratamento de dados pessoais realizados pelos Agentes de Tratamento, devendo ser licita, valida e
considerar o tipo pessoal de dado em tratamento, se sensivel ou ndo, conforme prescreve a LGPD.

4.40. A Contratante sera individualmente responsavel pelo cumprimento de suas obrigagdes decorrentes da LGPD e de eventuais regulamentagdes
emitidas posteriormente pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados - ANPD.

4.41. A Contratante devera realizar os atendimentos das requisi¢des realizadas por titulares de dados, acerca dos seus direitos constantes do art. 18 da
LGPD, via canal de atendimento proprio, a ser divulgado ao titular de forma clara e precisa, observados os prazos legais estabelecidos para resposta. A Contratada
devera auxiliar a Contratante fornecendo toda e qualquer informagéo requisitada necessaria para que se possa cumprir com a obrigagdo de dar resposta ao pedido
do titular.

4.42. A Contratante serd responsavel pelas reclamacdes, judiciais ou extrajudiciais feitas por titulares de dados pessoais, bem como solicitagdes,
questionamentos, processos administrativos ou penalidades emanados por Autoridade competente, cabendo a Contratada lhe assistir com o fornecimento de toda e
qualquer informag@o necessaria para que se cumpra as obrigagdes fixadas pela LGPD ou por outra Autoridade, ndo cabendo a Contratada assumir obrigacdes as
quais ndo lhe digam respeito, mas tdo somente fornecer a Contratante assisténcia razoavel.

Obrigagdes da Operadora em relagdo a Prote¢do de Dados

4.43. Séo obrigagdes da Contratada quando no papel de Operadora:
a) realizar o tratamento dos dados pessoais nos limites e para as finalidades permitidas neste Termo de Referéncia;

b) ressalvado o disposto no item 5.32 do presente Termo, ndo permitir o acesso, compartilhar ou transferir os dados pessoais para terceiros
(incluindo subcontratados, agentes autorizados e afiliados) sem a autorizagdo da Contratante. Autorizada pela Contratante, cabe a Contratada
exigir que tais terceiros se obriguem, por escrito, a garantir a mesma prote¢ao aos dados pessoais estabelecida neste Termo;

¢) conceder acesso aos dados pessoais que estdo sendo tratados em nome do Controlador de dados apenas a pessoas fisicas ou juridicas que
prestem servigo para a Contratada e que se comprometam com a confidencialidade das operagdes e respeitem a legislagdo a qual estdo sujeitas. A
Contratada garante que tomara as medidas necessarias e razoaveis, levando em consideracdo os custos e possiveis consequéncias, para evitar e
prevenir o uso nao autorizado, a divulgagdo, a perda acidental, a destrui¢do ou a danificagdo dos dados pessoais, incluindo a adogdo de medidas
técnicas, administrativas e de seguranga apropriadas e limitando o acesso e manipulagdo dos dados pessoais apenas as equipes que necessitem ter
conhecimento desses dados para que as obrigagdes deste contrato sejam cumpridas;

d) instituir e manter um programa abrangente de seguranga e governanga de dados pessoais. Esse programa devera estabelecer controles técnicos
e administrativos apropriados para garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e autenticidade dos Dados Pessoais objeto de
tratamento, além de garantir a conformidade com a LGPD e demais normas que versem sobre privacidade e protecdo de dados pessoais;

¢) manter devidamente atualizados os registros das operagdes de tratamento de dados pessoais, que contera a categoria dos dados tratados, os
sujeitos envolvidos na atividade e qual a finalidade das diversas atividades de tratamento realizadas. A Contratada devera assegurar que as
informagdes pessoais tratadas em razdo da finalidade celebrada neste instrumento permane¢am corretas e devidamente atualizadas, devendo as
informagdes desatualizadas serem imediatamente corrigidas ou excluidas, ouvida ou cientificada a Contratante;

f) possuir medidas implementadas para proteger as informagdes pessoais tratadas e possuir uma Politica de Seguranga da Informagao instituida,
a qual devera determinar medidas técnicas e administrativas capazes de garantir a integridade, disponibilidade, confidencialidade e autenticidade
das informacdes tratadas;

@) autorizar, mediante prévia notifica¢do, a conducdo de auditorias, as custas da Contratante, em seus sistemas e/ou procedimentos internos
relacionados ao tratamento de dados pessoais decorrentes da execugdo do contrato principal, observados ainda 15 (quinze) dias uteis de
antecedéncia a partir do recebimento da notificacdo de auditoria, a qual ndo podera interromper as atividades regulares da Contratada. Este
procedimento podera ser conduzido pela Contratante, ou terceiros contratados para essa finalidade. Quando da realizagdo deste procedimento,
devera a Contratada garantir: (i) acesso as instalagdes e arquivos de informagdes (fisicos ou eletronicos); e (ii) apoio de seus funciondrios para a
condugdo das diligéncias necessarias, dentro do limite razoavel e sem que esse procedimento implique prejuizo as atividades regulares da
Contratada. Na hipotese de identificagdo de inconsisténcias ou irregularidades quando da conducdo das auditorias, devera a Contratada
providenciar a imediata remediag¢@o, comprovando a Contratante, as medidas mitigadoras adotadas.

4.44. Em caso de incidente de violag@o de dados pessoais, a Contratada devera elaborar um plano de resposta por escrito e estruturado.

4.44.1. O plano de resposta devera contemplar, no minimo, notificagdo a Contratante, dentro do prazo razoavel de 48 (quarenta e oito) horas, por meio de
e-mail encaminhado ao gestor do contrato e ao Encarregado de Dados (encarregado.lgpd@anac.gov.br), indicando, na medida do que puder ser apurado: (i) data e
hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pela Contratada; (iii) relagdo dos tipos de dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de usuarios afetados (volumetria
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do incidente) e, se possivel, a relagdo destes individuos; (v) dados de contato do Encarregado pela Prote¢do de Dados da Contratada ou outra pessoa junto a qual
seja possivel obter mais informagdes sobre o ocorrido; e (vi) descrigdo das possiveis consequéncias do evento.

4.442. Ap0s o consentimento da Contratante, devera a Contratada elaborar e implementar um plano de acdo que pondere os fatores que contribuiram para
o incidente e preveja medidas aptas a garantir a nao recorréncia do evento.

4.443. Para os fins deste Termo, entende-se como incidente uma ocorréncia conectada a dados pessoais que: (i) comprometa a confidencialidade,
integridade ou disponibilidade de um sistema de informagao, (ii) comprometa a confidencialidade, integridade ou disponibilidade da informac@o que este sistema
processa, armazena ou transmite, (iii) constitua uma violagéo a politicas e procedimentos de seguranga ou, se for o caso (iv) constitua uma violagdo ou ameaga a
politicas de uso aceitavel definidas pelas partes.

4.45. Sempre que necessario, devera a Contratada auxiliar a Contratante no atendimento das requisi¢des realizadas por titulares de dados, lhe fornecendo
toda e qualquer informacg2o requisitada necessaria ao cumprimento da obrigag@o de resposta e atendimento ao direito do titular, ndo cabendo a Contratada assumir
obrigagdes as quais nao lhe digam respeito.

4.46. Apbs o término da prestagdo de servigos de tratamento de dados pessoais, a Contratada retornara todos os dados pessoais a Contratante e excluira as
coOpias existentes, a menos que a legislagao ou alguma autoridade regulatoria autorize ou determine o armazenamento dos dados pessoais.

4.47. A Contratada sera responsabilizada solidariamente pelos danos que vier a dar causa em razdo do descumprimento de obrigagdes previstas na
legislagdo ou quando ndo observadas as instru¢des da Contratante, na forma da Seg¢do III, do Capitulo VI da LGPD.

Prazo de Tratamento dos Dados Pessoais

4.48. Os dispositivos acerca do tratamento de dados pessoais aplicam-se durante a prestagdo do servigo envolvendo o referido tratamento, ndo podendo
ser rescindidos, a menos que outros dispositivos sejam acordados entre as partes. Se a prestagdo do servigo envolvendo o tratamento de dados pessoais for
encerrada, os dados pessoais devem ser devolvidos ao Contratante e excluidos de acordo com o item 5.46.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO E SOLUCAO A CONTRATAR:

5.1. No que concerne a guarda e ao tratamento documental, a estratégia alternativa a contratagdo de empresa do mercado seria 0 armazenamento por
meio de Arquivo proprio da Agéncia. Conforme explicitado no item 1 deste Estudo, a ANAC carece tanto de infraestrutura adequada quanto de pessoal capacitado
para a arcar com 0 armazenamento e tratamento do grande volume documental em questao.

5.2. Além da alternativa mencionada, ndo foram identificadas no mercado inovagdes nesta area que possibilitem ganhos de economia e/ou gestdo, uma
vez que se trata de servigo comum e com especificagdes bem definidas.

5.3. Ademais, ressalta-se que a solu¢@o aqui proposta tem se mostrado adequada as necessidades da Agéncia em contrato ja celebrado nesses moldes.
5.4. Por fim, ¢ importante destacar que o servigo a ser contratado trata-se de modelo consagrado no mercado e adotado por diversos orgaos e entidades
da administra¢do publica.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

6.1. O servigo técnico de gestdo documental a ser contratado engloba a implantagdo, o armazenamento, gerenciamento ¢ o tratamento do acervo

documental, conforme detalhamento a seguir.

6.2. O Servigo de Implantagdo do Acervo consiste na retirada de documentos/caixas das dependéncias da empresa contratada atualmente e sua
transferéncia para o novo local de custddia, o fornecimento de caixas triplex, a indexag@o das caixas-arquivo transferidas, o fornecimento de acesso ao software de
pesquisa de documentos/caixas (via web) e a migragdo do banco de imagens e da base de dados.

6.3. Ja o armazenamento e gerenciamento referem-se ao acondicionamento do acervo em local adequado e a disponibilizagdo de documentos, a fim de
garantir a recuperagio e o acesso as informagoes pela CONTRATANTE sempre que necessario. Esse servigo engloba as seguintes atividades:

a) armazenagem do acervo atual em suporte papel;
b) transporte normal;
¢) transporte urgente;
d) atendimentos (pingagens e insergdes);
e) movimentagdo de caixas no deposito; e
f) digitalizagdo para pesquisa.
6.4. Ja o servigo de tratamento documental consiste na organizagao e digitalizagdo da documentagao e contempla as seguintes atividades:
a) classificacdo/avaliagdo de documentos;
b) higienizagao;
¢) organizagao/ordenagio;
d) indexagdo dos documentos tratados no sistema de gestdo documental;
e) digitalizagdo;

f) eliminagdo.

7. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS:

7.1. Os quantitativos estimados para os servicos de implantagdo do acervo foram definidos levando em consideragdo a quantidade de caixas
armazenadas na empresa de guarda externa contratada atualmente e no quantitativo de caixas existentes no Arquivo Central da Sede em Brasilia, as quais serdo
transferidas futuramente para a nova Contratada. Além disso, para o servigo de migragdo foram considerados as imagens do banco digital ¢ os dados de indexacao
armazenados pela empresa atual. O detalhamento dos quantitativos pode ser conferido a seguir:

Caixas na empresa atual 27.361
Caixas no Arquivo Central/DF 2.400
TOTAL 29.761
7.2. Ja com relag@o aos servigos de gerenciamento do acervo, as quantidades foram definidas com base em uma média dos servigos demandados ao

longo dos anos de contrato de 2019, 2020, 2021 e 2022 com a empresa atual, conforme dados da planilha a seguir:

SERVICO |Quantitativo||Quantitativo|Quantitativo Média Média Quantitativo
2019 2020 2021 Quantitativo| Mensal Anual Anual
2022 Estimado

(até margo)
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Transporte 151 51 12 4 56 67.1 120
Normal
Transporte 13 5 2 0 0.5 6.2 2
Urgente
Atendimento 624 500 387 76 40,7 488,2 500
Movimentagao 736 714 656 123 57,2 658,8 700
Digitalizagdo | 79 197 | 57450 50.965 14.716 5196 | 62.354,8 80.000
para pesquisa
7.3. A média mensal foi acrescentado um quantitativo extra para cada tipo de servigo de gerenciamento para que haja uma margem de seguranga capaz
de comportar eventuais picos de demanda.
7.4. Ja o servigo de digitalizag@o, foi estimado com base nos quantitativos demandados nos anos de 2018 a 2021, conforme informagdes a seguir:
Ano Quantitativo de imagens
2018 139.024
2019 197.018
2020 161.462
2021 99.445
7.5. Por fim, a defini¢do dos quantitativos referentes aos servigos de tratamento documental considerou o volume de caixas armazenadas na empresa

que ainda ndo recebeu tratamento e também o quantitativo a ser transferido da ANAC para a nova contratada. Espera-se que esse conjunto de caixas seja tratado
até o fim dos 60 meses de contrato e, dessa forma, quantitativo foi fracionado proporcionalmente para que se chegasse a estimativa anual de tratamento.

Quantidade de caixas na empresa atual que ainda
< - 7.500
ndo passaram por tratamento (aproximadamente)
Quantidade de caixas na ANAC que ainda ndo 2500
passaram por tratamento (aproximadamente) ’
Total de caixas para tratamento (60 meses) 10.000
Quantitativo anual de caixas para tratamento
2.000
(12 meses)
7.6. Sendo assim, os quantitativos anuais para cada tipo de servigo ficaram definidos conforme planilha abaixo:

Servico de Armazenamento, Gerenciamento e Tratamento Documental do Acervo da ANAC/Brasilia

Subitem||Quant. |[Descricio Servigo Unidade

1.1 [30.000 [SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO %‘E‘gﬁ;ﬁ?ﬁ%ﬁ iigfﬁsFL’?fMAZENAMENTO (CAIXAS) llsixa

12 [10.000 [SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO ggl;gg%gﬁggggg%ﬁgmm (CAIXAS COM Caixa

13 SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO fgggECIMENTO DE ACESSO AO SOFTWARE DE PESQUISA ;4. 4

14 [30.000 [SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO ?&%ﬁ’;gﬁ%QDENTIFICACAO DE CADA CAIXA ARQUIVO . 0

15 SERVICO DE IMPLANTACAO DO ACERVO ¥£¥:§é§ DA BASE DE DADOS DOS DOCUMENTOS Unidade

16 0000 R R Ry ARMAZENAGEM DO ACERVO EM SUPORTE PAPEL Caixa/més
T T _—
19 500 i%ﬁ’g%ﬁfﬁgﬁfg%%%ggg&g IATENDIMENTOS (PINCAGENS E INSERCAO) Por documento
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1.10 700 SERVICO DE GERENCIAMENTO E MOVIMENTACAO DE CAIXAS NO DEPOSITO Caixa
IARMAZENAMENTO DO ACERVO
SERVICO DE GERENCIAMENTO E x

1.11 80.000 IARMAZENAMENTO DO ACERVO IDIGITALIZACAO PARA PESQUISA Imagem

1.12 2.000 |ISERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL |[CLASSIFICACAO/AVALIACAO DE DOCUMENTOS Caixa

1.13 2.000 |ISERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL  |HIGIENIZACAO DE DOCUMENTOS Caixa

1.14 2.000 |[SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL  [ORGANIZAGAO/ORDENACAO DE DOCUMENTOS Caixa

1.15 2.000 |ISERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL  |[NDEXACAO DE DOCUMENTOS Caixa

1.16 200.000(SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL  |[DIGITALIZACAO Imagem

1.17 500 SERVICO DE TRATAMENTO DOCUMENTAL  |ELIMINACAO DE DOCUMENTOS Caixa

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

8.1. O valor estimado sera obtido a partir de pesquisa de mercado junto a fornecedores e pregos obtidos através contratagdes de outros orgdos/entidades

publicas

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO:

9.1. Por tratar-se de servigos interligados, a serem executados em um acervo documental Ginico, o parcelamento do objeto demonstra-se técnica e

economicamente inviavel, visto que as atividades sdo complementares e sucessivas umas as outras. Dessa forma, a empresa responsavel pela guarda documental
devera, necessariamente, armazenar e gerenciar o acervo durante o periodo contratual, devendo realizar, também, o tratamento documental em parte do acervo
quando indicado pela CONTRATANTE.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. Nio ha necessidade de contratagéo de servigos correlatos e/ou independentes.

11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO:

11.1. A contratagdo pretendida encontra-se em consonancia com o objetivo estratégico definido no Plano Estratégico da ANAC 2020-2026: "Aprimorar a

gestdo da informagao para a tomada de decisdo".

11.2. Tal objetivo preconiza que estruturar a gestdo da informago, de forma a garantir a seguranca, a integragdo, a tempestividade, a confiabilidade e a
integridade dos dados é fundamental para o apoio a governanga e o suporte a decisdo. A qualificagdo e a compreensdo dessas informagdes pela Agéncia sdo
primordiais para o exercicio das suas atividades e para o alcance dos resultados almejados.

11.3. Ademais, a contratagdo pretendida esta prevista no Plano Anual de Contratagdes de 2022, conforme item 161 no Sistema PGC 2022.
12. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS, DE ECONOMICIDADE E DE MELHOR
APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS:
12.1. A contratagdo visa a garantir a continuidade dos servigos de guarda externa e gestao documental do acervo da RRRJ. Assim, pretende-se viabilizar
a correta e eficaz gestdo documental e contribuir para uma maior eficiéncia nas tomadas de decisdes dos processos organizacionais.
13. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO
13.1. Nao ha necessidade de adaptagdo do ambiente para inicio da prestagdo dos servigos, uma vez que os servigos serdo prestados nas instalagdes da
Contratada.
14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
14.1. Nao foram identificados possiveis impactos ambientais relevantes.
15. DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATACAO:
15.1. Declaramos, com base nas informagdes acima reunidas, que a contratagdo ¢ viavel, necessaria e adequada a realidade da ANAC.
INTEGRANTE DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO RESPONSAVEL PELA DEMANDA

Bernardo Tomaz de Castro

Helena Wagner Umbelino Assinado Eletronicamente

Assinado Eletronicamente

_—
S I Documento assinado eletronicamente por Helena Wagner Umbelino, Coordenador(a) de Gestio Documental, em 11/08/2022, as 18:40, conforme horario
2C1 & p g

' :i;.irr-g:‘-r:; oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

e
)EI! @ Documento assinado eletronicamente por Bernardo Tomaz de Castro, Gerente Técnico, em 11/08/2022, as 19:36, conforme horario oficial de Brasilia, com
' :i;;?g:u?c'; fundamento no art. 4°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.anac.gov.br/sei/autenticidade, informando o cédigo verificador 7539409 e o cédigo CRC
0B69FSF3.
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A

XGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL (ANAC)

PREGAONC  /
SESSAO PUBLICA: __ /. /

HORARIO: ___

HORAS

Dados da empresa:

ANEXO lll

MODELO DE PROPOSTA
(em papel timbrado da empresa)

PROPOSTA COMERCIAL

Razdo Social

CNPJ (MF) n2:

Inscrigdo Estadual n2:

Inscrigdo Municipal n2:

Enderego:

Telefone:

Fax:

Cidade:

UF:

Banco:

Agéncia:

| Conta Corrente:

Dados do Representante para fim de apresentacao da proposta e assinatura do contrato:

Nome:

CPF:

Cargo/Fungdo:

Carteira de Identidade:

Expedido por:

Nacionalidade

Estado Civil

Enderego:

Telefone:

Fac-simile:

Enderego Eletronico:

Item

Descricao

Valor Total

Servico técnico de gestao documental, o qual compreende a
implantagdo, armazenamento e gerenciamento do acervo da
Agéncia Nacional de Aviacdo Civil — ANAC/Brasilia, bem como
a contratacao, sob demanda, das a¢bes de tratamento
documental: higienizacao, classificacdo e selecdo, além de
digitalizagao de documentos.

Servico de Armazenamento, Gerenciamento e Tratamento Documental do Acervo da
ANAC/Brasilia

Subitem Quant.

1.1 | 30.000
1.2 10.000
1.3 1
1.4 30.000
1.5 1
1.6 | 30.000
1.7 120

Descricéo Servico
SERVICO DE TRANSFERENCIA FISICAE
IMPLANTACAO DO  ARMAZENAMENTO (CAIXAS) DE
ACERVO BRASILIA PARA BRASILIA
SERVIGO DE FORNECIMENTO DE MATERIAL
IMPLANTACAO DO | (CAIXAS COM CAPACIDADE
ACERVO PARA 20KG)
|MPSLTNVTI,(Z:\8 ,5[\)5 Do | FORNECIMENTO DE ACESSO AO
ACERVO SOFTWARE DE PESQUISA (WEB
SERVICO DE INDEXACAO / IDENTIFICACAO
IMPLANTACAO DO DE CADA CAIXA ARQUIVO
ACERVO TRANSFERIDA
||\/|PSLEARNVT|28 ADOE DO MIGRACAO DA BASE DE DADOS
ACERVO DOS DOCUMENTOS TRATADOS
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E|  ARMAZENAGEM DO ACERVO
ARMAZENAMENTO EM SUPORTE PAPEL
DO ACERVO
SERVICO DE
GERENCIAMENTO E
ARMAZENAMENTO TRANSPORTE NORMAL
DO ACERVO

Unidade

Caixa

Caixa

Unidade

Caixa

Unidade

Preco
Unitario
(R$)

Caixa/més

Por

desloc.completo
ida e volta

Valor

Valor Total
(R$)
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SERVICO DE

Por
GERENCIAMENTO E
1.8 24 ARMAZENAMENTO TRANSPORTE URGENTE des_lc(I)c.comI[;)Ieto
DO ACERVO \da € volta
SERVICO DE
19 500 GERENCIAMENTO E | ATENDIMENTOS (PINCAGENS E Por documento
' ARMAZENAMENTO INSERCAO)
DO ACERVO
SERVICO DE
110 200 GERENCIAMENTO E MOVIMENTA(}AQ DE CAIXAS NO Caixa
' ARMAZENAMENTO DEPOSITO
DO ACERVO
SERVICO DE 3
GERENCIAMENTO E DIGITALIZACAO PARA
111 780.000 | ARMAZENAMENTO PESQUClSA Imagem
DO ACERVO
SERVICO DE ~ ~
112 | 2000  TRATAMENTO CLASS'F'BQECCI\’A/QXTA(')-;AQAO DE Caixa
DOCUMENTAL
SERVICO DE ~
113 | 2000  TRATAMENTO A0 DF Caixa
DOCUMENTAL
SERVICO DE ~ ~
1.14 | 2.000 TRATAMENTO ORGANIZS()C?SKAOET\E%:AQAO DE Caixa
DOCUMENTAL
SERVICO DE
1.15 | 2.000 TRATAMENTO INDEXACAO DE DOCUMENTOS Caixa
DOCUMENTAL
SERVICO DE
1.16 200.0000 TRATAMENTO DIGITALIZACAO Imagem
DOCUMENTAL
SERVICO DE
1.17 500 TRATAMENTO ELIMINACAO DE DOCUMENTOS Caixa
DOCUMENTAL
Valor maximo total da contratacéo
Assim sendo, o valor total da proposta é de RS (por extenso).

A presente proposta é baseada nas especificagbes, condi¢des e prazos estabelecidos no edital de Pregdo n2 / ANAC, os quais nos comprometemos a
cumprir integralmente.

Prazo de validade da proposta: __ dias (ndo inferior a sessenta dias)

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicGes estabelecidas no Edital e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacoes e
responsabilidades especificadas no Termo de Referéncia.

Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente, fazem parte do presente objeto, tais como gastos da empresa
com suporte técnico e administrativo, impostos, seguros, taxas, ou quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em
virtude de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Local e data
Assinatura e carimbo
(Representante legal)
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MODELO DE TERMO DE CONTRATO - SERVICOS

PRESTACAO DE SERVICO CONTINUADO SEM DISPONIBILIZACAO DE MAO DE OBRA

ANEXO III

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°........ [eeeey QUE FAZEM
ENTRE SI A AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC E A EMPRESA

A AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL - ANAC, com sede no Setor Comercial Sul, Quadra 9,
Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate, Torre A, Brasilia/DF, CEP: 70308-200, na cidade de Brasilia/DF,

inscrito(a) no CNPJ sob o n° 07.947.821/0001-89, neste ato representado(a) pelo(a) .........ccccceeveeenee. (cargo e
nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de ... de .o de 20..., publicada no DOU de ..... de
............... de .........., inscrito(a) no CPF n° ..........., portador(a) da Carteira de Identidade n°
.................................... , doravante denominada CONTRATANTE, e o(a) ........cc..ccceeeueenneen.. Inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 n° ..ccoovvvivviiiinn. , sediado(a) na ......cccooeveiieiieie , €M i doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) .......cccceeenen. , portador(a) da Carteira de
Identidade n° ................. , expedida pela (0) ......cccceeees ,eCPFn® .. , tendo em vista o que consta
no Processo n® ........ccccoeeeiieniennne e em observancia as disposi¢oes da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, da

Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrucao
Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,

decorrente do Pregdo n° .......... /20...., mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.
1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servigo técnico de gestdo documental, o

qual compreende a implantagdo, armazenamento e gerenciamento do acervo da Agéncia Nacional de
Aviagdo Civil - ANAC, bem como a contratagdo, sob demanda, das a¢Ges de tratamento documental:
classificacdo e avaliagdo, higienizagdo, organizacdao/ordenacdo, indexacdo, além de digitalizacdo de
documentos, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo

do Edital.
1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.
1.3. Objeto da contratagdo:
Item|Descri¢ao Valor Valor
mensal anual

Servigo técnico de gestao documental, o qual compreende a
implantagdo, armazenamento e gerenciamento do acervo da

1 Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC/Brasilia, bem como
a contratacdo, sob demanda, das a¢des de tratamento documental:
higienizagao, classificagdo e selegdo, além de digitalizagdo de
documentos.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
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2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ aquele fixado no Edital, com inicio na data
de ........... [oveeunn [eveunns e encerramento em ........... ST [ , podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente ¢
seja observado os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servigos tem natureza
continuada;
2.1.3. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informagdes de
que os servicos tenham sido prestados regularmente;
2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizac¢do do servico;
2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para
a Administracao;
2.1.6. Haja manifestagdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;
2.1.7. Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitacdo.

2.2. A CONTRATADA nio tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3. A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante celebragcdo de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor total da contratagdo é de RS.......... (oonr).
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes

da execu¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orgcamentaria
propria, prevista no orgamento da Unido, para o exercicio de 20...., na classificacdo abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as

despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo deste Contrato.
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7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. Seré exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
8.1. O regime de execucao dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE ¢ da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangOes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:
11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situacdes previstas nos incisos I a
XII e XVII do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da
mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao
Edital,
11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 8.666, de 1993.
11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito ao contraditorio, bem como a prévia e ampla defesa.
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
11.4.3. Indenizacdes e multas.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES
12.1. E vedado 4 CONTRATADA interromper a execu¢io dos servigos sob alegagdo de

inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operagdo financeira, nos termos e¢ de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.2.1. A cess@o de crédito, a ser feita mediante celebragdo de termo aditivo, dependera de
comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificacdo de que a
cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em
vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

12.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execugdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e do
pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES
13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN n° 05, de 2017.
13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdao exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS
14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Coédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO
15.1. Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no
Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO
16.1. E eleito o Foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo possam ser compostos por
conciliacdo, conforme art. 55, §2°, da Lei n° 8.666/93; Lei n°® 9.469, de 10 de julho de 1997; Lei n° 13.140,
de 26 de junho de 2015; e Decreto n® 10.201, de 15 de janeiro de 2020.
Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual
teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes ¢ por duas testemunhas.
........................................... s vreeeeee D€, e 200
Representante legal da CONTRATANTE
Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1-
2-

il
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Gisele Aparecida Goncalves de Oliveira, Pregoeiro(a), em
12/08/2022, as 01:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n°®
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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a[m] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.anac.gov.br/sei/autenticidade,

T e

= i informando o codigo verificador 7535183 ¢ o codigo CRC 329FD29C.
L

das b
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APENDICE -1

TERMO DE COMPROMISSO DE SIGILO E RESPONSABILIDADE

Esta Declaragdo devera ser apresentada, pela licitante classificada, no momento da assinatura do contrato.

A empresa , neste ato representada pelo Sr.
(a) , nacionalidade, estado civil, profissdo, inscrito(a) no CPF/MF sob o n°
, abaixo firmado, assume o compromisso de manter confidencialidade e sigilo
sobre todas as informacdes técnicas da CONTRATANTE a que tiver acesso durante a Execugdo dos
Servigos.

Por este Termo de Confidencialidade, compromete-se: a) a ndo utilizar as informacdes confidenciais a que
tiver acesso, para gerar beneficio proprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para uso de
terceiros; b) a ndo efetuar nenhuma gravacao ou copia da documentagdo confidencial a que tiver acesso
relacionada a prestagao de servico acima mencionada; c¢) a ndo apropriar-se para si ou para outrem de
material confidencial e/ou sigiloso que venha a ser disponivel através da prestagdo de servigo ora
mencionada; d) a ndo repassar o conhecimento das informacdes confidenciais, responsabilizando-se por
todas as pessoas que vierem a ter acesso as informagdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a
ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das
informagdes fornecidas. A vigéncia da obrigacdo de confidencialidade, assumida por esta empresa por
meio deste termo, terd validade por 20 anos, ou enquanto a informa¢ao ndo for tornada de conhecimento
publico pelo poder publico, ou ainda, mediante autorizacao escrita, concedida a empresa pelas partes
interessadas neste termo. Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade, fica o abaixo
assinado ciente de todas as san¢des judiciais que poderdo advir.

Brasilia, de de 2022.

Nome do Responsavel Legal

Cargo / Nome da Empresa

'I Documento assinado eletronicamente por Gisele Aparecida Goncalves de Oliveira, Analista
_ﬂﬁ !.'.-. lil' Administrativo, em 12/08/2022, as 00:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
art. 4°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

eletrénica
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ANAC ANEXO IV

DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA

PREGAO N2 /2022

Atesto que a Empresa , CNPJ n2 telefone , fac-simile , endereco
eletronico ___, visitou nesta data as dependéncias da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil no

seguinte endereco: , € tomou conhecimento de todos os aspectos

técnicos e condicoes e do grau de dificuldade existentes no local onde sera executado o servico
referente ao Pregdo n? /2022, de _/ /2022, ndo cabendo alegacdes, pela supracitada
empresa, em qualquer época, de desconhecimento de estado, fatos e detalhes que

impossibilitem ou dificultem a execucdo dos servicos ou o cumprimento de todas as suas

obrigacdes.
Brasilia/DF, _ de _ de 2022.
Nome, cargo e assinatura do Representante
ANAC
DECLARACAO
Eu, _, naqualidade de Representante Legal da Empresa , declaro que visitei o local

onde sera executado o servico referente ao Pregdo n2 /2022, inteirando-me totalmente das
condicbes de trabalho, estando, em nome da empresa de acordo com as condi¢Ges gerais e
especificas estabelecidas nesta licitacdo, para todos os efeitos legais, as quais a empresa se

submete incondicional e integralmente.

Declaro que a empresa esta apta a iniciar os servigos imediatamente apds a assinatura

do contrato a ser firmado, se o objeto da licitagdo, porventura, |he for adjudicada.

Assinatura e nome do representante da empresa



ANEXO V
DECLARAGAO DE RESPONSABILIDADE

PREGAO N2 /2022

Eu, __ , na qualidade de Responsdvel Técnico da Empresa ___, declaro que esta
empresa optou por ndo realizar a vistoria técnica e esta ciente ser da sua responsabilidade a
ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude da nao verificagdo dos locais de execuc¢do dos
servicos, estando, em nome da empresa de acordo com as condi¢Bes gerais e especificas
estabelecidas nesta licitacdo, para todos os efeitos legais, as quais a empresa se submete
incondicional e integralmente, ndo cabendo alegacGes, pela supracitada empresa, em qualquer
época, de desconhecimento de estado, fatos e detalhes que impossibilitem ou dificultem a

execucdo dos servicos ou o cumprimento de todas as suas obrigacdes.

Declaro que a empresa esta apta a iniciar os servicos imediatamente apds a assinatura do

contrato a ser firmado, se o objeto da licitacdo, porventura, Ihe for adjudicada.

Local, ,de de 2022.

Assinatura e nome do representante da empresa



