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‘kANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SCS, Quadra 09, Lote C, Torre A - 32 Andar, Edificio Parque Cidade Corporate - Bairro Setor Comercial Sul, Brasilia/DF, CEP 70308-200
- www.anac.gov.br

PREGAO ELETRONICO
AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
PREGAO ELETRONICO N° 34/2020
Processo n° 00058.048010/2019-89

Torna-se piiblico que a AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL, por meio da Geréncia Técnica de
Licitagdes e Contratos, sediada no Setor Comercial Sul, Quadra 09, Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate,
Torre A, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento
de menor preco por item, sob a forma de execucdo indireta, no regime de empreitada por preco global, nos
termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do
Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instrugdes
Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n® 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21
de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 29/10/2020
Hor4ario: 9 horas

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

IMPORTANTE

e Conforme previsto nos itens 5.1 a 5.3 € 9.2.2 deste Edital devem ser anexados ao sistema,
anteriormente a abertura do certame a Proposta Comercial (conforme Anexo IV do Edital) e os
documentos que comprovem a habilitacao da licitante (exceto aqueles ja disponiveis no SICAF),
sob pena de desclassificagao.

e Atencao especial para a inclusao no sistema dos documentos comprobatérios de Qualificagdo Técnica
(Itens 9.11 do Edital).

L. DO OBJETO
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1.1. O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de
servicos de redesenho das estruturas organizacional e de cargos comissionados da ANAC, conforme
condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo serd realizada em unico item.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentéria
prépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2020, na classificacao abaixo:

Gestao/Unidade: 20214

Fonte: 0.2.80.120069

Programa de Trabalho: 168765
Elemento de Despesa: 3.3.90.39.05

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento € o nivel bdsico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes
a este Pregdo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou
entidade promotora da licitacio por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF
e manté-los atualizados junto aos 6rgios responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente,
a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrec@o ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar desclassificagdao no
momento da habilitacdao

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2. Nao poderao participar desta licitacdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
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legislacdo vigente;

422, que nao atendam as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4. que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissoluc¢do ou liquidagdo;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
4.2.7. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao
(Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenario);
4.2.8. institui¢des sem fins lucrativos (pardgrafo tnico do art. 12 da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n° 05/2017);

4.2.8.1. E admissivel a participacdo de organizacdes sociais, qualificadas na forma dos

arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitacdo se insiram entre as
atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizagao social
(Acérdao n° 1.406/2017- TCU-Plenério), mediante apresentacdo do Contrato de Gestdao e dos
respectivos atos constitutivos.

4.3. Serd permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdao
operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades de
coordenacdo e supervisdo da execugdo dos servigos, e desde que os servigos contratados sejam executados
obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermedia¢do ou subcontratagao.

4.3.1. Em sendo permitida a participagdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas € empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao
disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007.

4.4. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, € vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou s6cio com poder de dire¢do, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianca que atue na area responsavel
pela demanda ou contratagdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito do 6rgio contratante.

4.4.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Stimula
Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso III, do
Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.5. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na
execucgdo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissao ou func@o de confianca neste 6rgao contratante.

4.6. Como condi¢do para participagdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “nao” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracdes:

4.6.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas € empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “nao” impedird o prosseguimento no certame;

4.6.1.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e
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empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n° 123, de
2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2. que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.6.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugcdo
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.6.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso IIl do art. 5° da
Constitui¢do Federal;

4.6.8. que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com defici€éncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.7. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as
sancOes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até
a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacio de
habilitacdo, ainda que haja alguma restri¢ao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°
da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrOnico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.7. Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da
proposta.
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5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do
envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:
6.1.1. valor total do item;
6.1.2. Descricao do objeto, contendo as informacdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia
6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na prestacao dos servicos;

6.3.1. A Contratada deverd arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo deverd efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento dos servigcos demandados e executados, concomitantemente com a
realizacdo, se necessdrio e cabivel, de adequagdo contratual do quantitativo necessario, com base na
alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MP
n.5/2017.

6.4. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessdrios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo
contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢do.

6.5. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragcdo, sob alegacdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.6. O prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacao.

6.7. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

6.7.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas
necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou
condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos
ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES
7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletrdnico,
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na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagcdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
7.2.2. A desclassificacdo serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
7.2.3. A nao desclassificagdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.
7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
7.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.
7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.
7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura

da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O Iicitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao dltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.9. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de
tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

7.10. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor
da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.10.1. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final
e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11. Ap06s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.11.1. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na
ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitacao.

7.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

6 of 20 16/10/2020 06:13



SEI/ANAC - 4899519 - Edital de Licitagdo https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir._...

recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14. Durante o transcurso da sess@o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

7.16. Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a
dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicac¢do do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.17. O critério de julgamento adotado serd o menor prego, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.19. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automdtica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de
2015.

7.20. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas € empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.21. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automética para tanto.

7.22. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para
o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.23. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.24. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.24.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd
aquele previsto no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos Servigos:

7.24.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.24.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.24.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.25. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico dentre as
propostas empatadas.
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7.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo
sistema eletrOnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.26.1. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.26.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for
o caso, dos documentos complementares, quando necessérios a confirmagdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

7.27. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro

lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no pardgrafo tnico do art. 7° e no § 9° do
art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.2.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.2.2. contenha vicio insandvel ou ilegalidade;

8.2.3. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.2.4. apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérdao n. 1455/2018- TCU-

Plendrio) ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;

8.2.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui Ou posSuird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de precos
ou menor lance que:

8.2.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s
precos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que
0 ato convocatério da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei
n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de
2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.4. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatdria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.5. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam
a suspeita.
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8.5.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia serd registrada em ata.

8.6. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.
8.6.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
8.7. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.
8.8. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da drea especializada no
objeto.
8.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou

lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horério para a continuidade da mesma.

8.11. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.12. Encerrada a andlise quanto a aceita¢do da proposta, o pregoeiro verificard a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das condicoes
de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢cao que impeca a participacdo no certame ou a
futura contrata¢do, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm
/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por Ilicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao das consultas

[Pl

das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu
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sOcio majoritdrio, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsdvel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritdrio.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societérios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagdo.

9.1.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta
de condicao de participagao.

9.14. No caso de inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participacdo, a habilitacdo do licitantes serd verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade
fiscal, a qualificacdo econdOmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instru¢do Normativa SEGES/MP
n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condicdes exigidas no cadastramento
no SICAF até o terceiro dia ttil anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacao da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacio complementares, necessarios
a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver didvida em relacdo a integridade do
documento digital.

9.5. N3ao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que,
pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de niimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao:
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9.8. Habilita¢ao juridica:

9.8.1. no caso de empresdrio individual, inscricdio no Registro Pidblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

9.8.4. inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pafs;

9.8.7. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundacio e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 1971.

9.8.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de

certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatério, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;
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9.10. Qualificacdo Econéomico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balancgo patrimonial e demonstragcdes contdbeis do dltimo exercicio social, ja exigiveis

e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balango patrimonial e demonstracdes contdbeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢ admissivel o balango intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato/estatuto
social.
9.10.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompanhados da

ultima auditoria contdbil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n°® 5.764, de 1971, ou
de uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao
fiscalizador;

9.10.3. comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obten¢do de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos
pela aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
s@ = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC= Ativo Circulante
Passivo Circulante
9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar
patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacio ou do item
pertinente.

9.11. Qualificacao Técnica:

9.11.1. Registro ou inscri¢do da empresa licitante no Conselho Regional de Administragcdo, em
plena validade;

9.11.2. Declaracdo de Compromisso de Disponibilizacdo de Profissionais Qualificados,
declarando que possuird, no momento do inicio da execu¢do do contrato, os perfis profissionais em
conformidade com o item 5.1 do Termo de Referéncia e Anexo II do Edital.

9.11.3. Comprovacao de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.3.1. Para fins da comprovacido de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.3.1.1. A empresa deverd comprovar o minimo de 1 (uma) experi€éncia em
servicos de consultoria com atividades relacionadas a aplicacdo da metodologia para
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redesenho da estrutura organizacional e de cargos em organizacdes ou empresas publicas
ou privadas de grande porte, com ao menos, 100 (cem) funciondrios;

9.11.3.1.2. A comprovacido deverd ser feita mediante atestado de capacidade técnica,
expedida por pessoa juridica de direito publico ou privado cuja estrutura organizacional
seja de porte equivalente aquela descrita no item 7 do Estudo Técnico preliminar, e que
tenha em seus quadros mais de 100 (cem) funciondrios. No caso de atestado emitido por
institui¢do privada, ndo serd admitido atestado de capacidade técnica emitido por empresa
pertencente a0 mesmo grupo empresarial da empresa proponente, conforme legislacdo
vigente,

9.11.3.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser executado
em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.11.3.4. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessdrias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cOpia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

9.12. Em relacdo as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte documentagdo
complementar:

9.12.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacio e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricao e a comprovacao de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI,
21, inciso I e 42, §82°a 6°da Lei n. 5.764 de 1971;

9.12.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

9.12.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacdo do servico;

9.12.4. O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107,

9.12.5. A comprovacgdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados

que executardo o contrato; e

9.12.6. Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa:
a) ata de fundacgdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés tultimas
assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao;

9.12.7. A ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764/71 ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nio foi exigida pelo 6rgao
fiscalizador.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado
(a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do
balanco patrimonial e das demonstragdes contdbeis do tltimo exercicio.
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9.14. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez
que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.

9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a
declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacio de justificativa.

9.16. A nio-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretard a
inabilitagcdo do licitante, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocagdo dos
licitantes remanescentes, na ordem de classificagcdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdio na
documentacao fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horério para a continuidade da mesma.

9.18. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.19. Nos itens ndo exclusivos a microempresas € empresas de pequeno porte, em
havendoinabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor deverd ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a dltima folha ser assinada e as demais rubricadas
pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacdo de precos, devidamente ajustada ao lance
vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatorio.
10.1.3. conter a indicacao do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.
10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no
decorrer da execugdo do contrato e aplicacao de eventual san¢do a Contratada, se for o caso.
10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitirio em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitirios € o preco global, prevalecerao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso,
prevalecerdo estes ultimos.
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10.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricio do objeto, o valor e os documentos

complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

I1. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concederd o prazo de no minimo
trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢do de recorrer, de forma motivada, isto &,
indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer € por quais motivos, em campo préprio do
sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacao da intencao de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara as
condig¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrobnico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:
12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a

realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sess@o publica, situacio em
que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serao adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdao
reaberta.

12.2.1. A convocagdo se dard por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo
com a fase do procedimento licitatério.
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12.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposi¢cdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos
apresentados.

13.2. Ap6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatdrio.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacao, conforme regras constantes do
Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratacao, serd firmado Termo de
Contrato.

15.2. O adjudicatério terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua

convocacao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangdes previstas neste Edital.

15.2.1. A Administracdo convocard o adjudicatdrio a cadastrar-se no Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI) no prazo de 5 (cinco) dias uteis, para que o Termo de Contrato seja assinado
eletronicamente.

15.2.2. O prazo previsto nos subitens anteriores poderdo ser prorrogados, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatério e aceita pela Administragao.

15.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses prorrogdvel conforme previsao no
instrumento contratual.

15.4. Previamente a contratacdo a Administracdo realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢cdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art.
29, da Instrucao Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n® 10.522, de 19
de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, € o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem Onus, antes
da contratacdo.

15.4.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd regularizar a
sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

15.5. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdo das condi¢des de habilitagdao
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de
registro de precos.

15.6. Na hipétese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condi¢cdoes de habilitagdao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administragao,
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sem prejuizo da aplicacdo das sangdes das demais cominacdes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacao, para, apds a comprovacao dos requisitos para
habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao, assinar o
contrato ou a ata de registro de precos.

16. DO REAJUSTE EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as estabelecidas
no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO
17.1. Os critérios de aceitagao do objeto e de fiscalizag@o estao previstos no Termo de Referéncia.
18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de Referéncia.
19. DO PAGAMENTO
19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este Instrumento

Convocatdrio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatério que:
20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;
20.1.2. apresentar documentacao falsa;
20.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.4. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
20.1.5. nao mantiver a proposta;
20.1.6. cometer fraude fiscal;
20.1.7. comportar-se de modo inidéneo;
20.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicdes

de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens
anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancoes:

20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacdo;

20.3.2. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
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conduta do licitante;

20.3.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

20.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,

pelo prazo de até cinco anos;

20.3.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

20.5. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de prética de infracao
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo
publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessdrias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo
de Responsabilizacdo — PAR.

20.6. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas nao consideradas como ato
lesivo a Administragdao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.7. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes
de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

20.8. Caso o valor da multa nao seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cddigo Civil.

20.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo

que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatdrio, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

20.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levard em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o caréter educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢do, observado o
principio da proporcionalidade.

20.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.12. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer
pessoa poderd impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo deverd ser realizada por forma eletronica, exclusivamente pelo e-mail
licitacao @anac.gov.br.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsédveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnagdo no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados da data de recebimento da
impugnagao.
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21.4. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacao do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no e-mail licitacao@anac.gov.br.

21.6. O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracdo do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdao divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes € a Administracao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-d Ata no sistema eletronico.
22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao

do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia Ttil
subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario,
pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horério de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro poderd sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de
habilitacdo e classificagdo.

22.5. A homologac¢do do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratagao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a segurancga da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao
ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢oes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

22.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletronico https://www.anac.gov.br
/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos, e também poderd ser lido e/ou obtido no endereco Setor
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Comercial Sul - Quadra 09 - Lote C - Edificio Parque Cidade Corporate - Torre A - 2° andar - Brasilia -
DF, nos dias uteis, no hordrio das 8 horas as 18 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do
processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
22.12.2. ANEXO II - Qualificagdo Técnica da Equipe;
22.12.3. ANEXO III - Minuta de Termo de Contrato;
22.12.4. ANEXO IV - Produtos da Contratacio e Pagamento;
22.12.5. ANEXO V - Minuta de Termo de Contrato.
22.12.6. ANEXO VI - Estudos Preliminares

Brasilia, 19 de outubro de 2020

Bruno Silva Fiorillo

Pregoeiro

C ei' Documento assinado eletronicamente por Bruno Silva Fiorillo, Pregoeiro(a), em 16/10/2020, as
;jm . [fﬁ 06:12, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8
de outubro de 2015.

eletrbnica

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anac.gov.br/sei/autenticidade,
informando o cddigo verificador 4899519 e o codigo CRC E04276FS.
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‘kANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SCS, Quadra 09, Lote C, Torre A - 62 Andar, Edificio Parque Cidade Corporate - Bairro Setor Comercial Sul, Brasilia/DF, CEP 70308-200
- www.anac.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n® 00058.048010/2019-89
1. DO OBJETO
1.1. Contratacdo de servico para redesenho das estruturas organizacional e de cargos
comissionados da ANAC, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:
ITEM | DESCRICAO/ ESPECIFICACAO ﬁiﬁiﬁi‘;@ de | Quantidade | Valor Méximo

Redesenho das Estruturas Organizacional e de Cargos .
! Comissionados da ANAC Servigo ! R$ 262.113,33
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de Consultoria.
1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacao adotard como regime de execuc¢ao a Empreitada por Preco Global.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de até 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, com
base no artigo 57, §1°, da Lei n. 8.666/93.
2. DA JUSTIFICATIVA E DO OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico

dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descri¢do da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada nos Tépicos 4, 6 e
7 do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E DA FORMA DE SELECAO DO
FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servico comum, ndo continuado, a ser contratado mediante licitagdo, na

modalidade pregao, em sua forma eletronica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e
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subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:
I- A empresa deverd comprovar o minimo de 1 (uma) experi€éncia em servicos de

consultoria com atividades relacionadas a aplicagdo da metodologia para redesenho da
estrutura organizacional e de cargos em organizagdes ou empresas publicas ou privadas
de grande porte, com ao menos, 100 (cem) funcionarios;

II - A comprovagdo devera ser feita mediante atestado de capacidade técnica,
expedida por pessoa juridica de direito publico ou privado cuja estrutura organizacional
seja de porte equivalente aquela descrita no item 7 do Estudo Técnico preliminar, e que
tenha em seus quadros mais de 100 (cem) funciondrios. No caso de atestado emitido por
institui¢do privada, ndo serd admitido atestado de capacidade técnica emitido por empresa
pertencente a0 mesmo grupo empresarial da empresa proponente, conforme legislacao
vigente;

III - A empresa deverd estar devidamente registrada no Conselho Regional de
Administracdo, conforme art. 12 do Decreto n® 61.934/67; e

IV - Declaracdo de Compromisso de Disponibilizagdo de Profissionais Qualificados:
a licitante devera apresentar Declaracdo assinada pelo responsavel legal atestando que
possui, caso contratada, todos os recursos humanos e operacionais necessarios a execucao
do objeto licitado, contendo, obrigatoriamente, os perfis profissionais abaixo:

a) Gerente de Projeto: serd o responsavel pela conducdo dos trabalhos de consultoria e
dos servicos referentes a este Estudo Técnico Preliminar, e atuard como interlocutor junto
aos fiscais do contrato e a Diretoria da ANAC.

N

b) Consultor I e II: profissionais que estardo a frente das atividades de projeto,
organizando os trabalhos, definindo metodologias e procedimentos a serem aplicados,
implementando atividades, avaliando e interpretando os resultados obtidos, e
participando de reunides técnicas com a equipe da ANAC. Em razao das demandas do
escopo do trabalho, devem ter dedicacdo ao longo de todas as fases do projeto.

5.2. Os profissionais a que se referem os subitens acima deverdo apresentar todas as
caracteristicas bésicas referentes ao perfil profissional correspondente, de acordo com a descri¢dao contida
no Anexo II do Edital - Qualificagdao Técnica da Equipe.

5.3. Os quantitativos a que se referem os subitens 5.1, "IV" sdo estimados, cabendo a empresa
contratada providenciar um nimero maior de profissionais, se for o caso, conforme a necessidade, com
vistas a regular execucao contratual.

5.4. Em nenhuma hipétese a ANAC arcard com despesas de didrias e passagens ou outras
relacionadas a eventuais descolamentos de pessoal vinculado a empresa contratada, mesmo que tais
despesas tenham ocorrido com vistas a criagio ou a execugdo de qualquer dos produtos objeto do contrato.

5.5. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessdrias para a
prestacdo do servigo.

5.6. As obrigagdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste TR.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

6.1. A execucdo contratual tem como regra a prestacdo remota dos produtos e servicos em

2 of 21 15/10/2020 16:16



SEI/ANAC - 4825796 - Termo de Referéncia https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir._...

virtude da pandemia do COVID-19. No entanto, mediante acordo entre as partes, produtos podem ser
oferecidos presencialmente em Brasilia, Distrito Federal, na sede da ANAC.

6.2. Serd de responsabilidade da empresa contratada prover aos profissionais envolvidos na
execucdo contratual, dentro de suas dependéncias, a infraestrutura necessiaria de equipamentos e
suprimentos, constituida de acesso a Internet por meio de banda larga (com e sem fio),
microcomputadores, softwares, equipamento de videoconferéncia, ferramentas tecnoldogicas e demais

recursos necessdrios, de forma a garantir a perfeita execucao contratual.

6.3. A execugdo dos servigos serd iniciada a partir da data de assinatura do contrato, de acordo
com as especificacdes e prazos contidos neste Termo de Referéncia e nos Anexos II e III do Edital.

6.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos
/substituidos no prazo fixado pelo Fiscal do Contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagao

de penalidades.

6.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato.

6.6. A empresa contratada, quando necessario, devera realizar, as suas expensas, deslocamento
de profissionais para execucdo de servigos fora do Distrito Federal, de acordo com a prévia determinagdo
da ANAC.

6.7. Ao término do contrato, seja por decurso de vigéncia ou por suspensdo/cancelamento, a

empresa contratada deverd entregar a ANAC toda a documentagdo necessdria a transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas. Além disso, no ambito de suas atividades vinculadas ao
contrato, caberd a empresa:

a) Entregar os produtos em relatérios impressos € em meio magnético, sem protecdo de
senha ou qualquer meio que restrinja o acesso aos dados, textos, valores, férmulas ou
cddigos de programacgao;

b) Submeter previamente os produtos definidos pela Consultoria a aprovacido por seus
executores em entrevistas ou oficinas de validagdo, das quais participarao os titulares das
respectivas dreas, € quando necessdrio realizar ajustes para garantir a aderéncia da
solucdo proposta ao escopo final do projeto;

¢) Encaminhar, previamente a contratagdo, relacdo nominal dos profissionais que atuardo
junto ao Tribunal, indicando o CPF e a atribuicao.

6.8. A entrega de modelos e bases de dados, da documentacao correlata, bem como de artefatos
e produtos gerados ao longo do periodo contratual solicitado deverd ser acompanhada de esclarecimentos
completos sobre o material disponibilizado.

6.9. O fato de a empresa contratada ndo cooperar ou reter qualquer informagdo ou dado
solicitado pela ANAC que venha a prejudicar, de alguma forma, o andamento da transicdo contratual,
constituird em inexecu¢do do contrato, sujeitando a empresa as obrigagdes em relagdo a todos os danos
causados a Agéncia e, também, as sangdes previstas no contrato e a legislacio correlata.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E DOS CRITERIOS DE MEDICAO E
PAGAMENTO
7.1. Com a finalidade de constatar a fiel execucdo dos servicos prestados em conformidade com

as obrigacdes e diretrizes descritas no contrato a ser celebrado, serd utilizado Indice de Medicdo de
Resultados para avaliagdo da empresa. A cada pagamento serd realizada uma avalia¢do apds a entrega do
produto correspondente a fase encerrada.
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7.2. A avaliagdo do Indice de Medigdo de Resultados podera ensejar glosa, conforme descrito no
paragrafo abaixo, ou san¢Oes administrativas a empresa, cabendo ao Fiscal do Contrato a identificacdo das
ocorréncias mediante elaboracdo de relatério apdés a entrega do produto ou execucdo do servigco

demandado.
7.3. Os servicos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos a seguir
estabelecidos:
Redesenho Organizacional
|PONTUACAO
OCORRENCIAS
Plano de acdo/cronograma em desacordo com orientagdes e consideracdes da ANAC. 1,0
Plano de Sensibilizagdo em desacordo com as orientagdes e consideracdes da ANAC. 1,0
Relatério com apresentagdo incorreta dos jargdes técnicos. 0,5
Relatdrio entregue fora do prazo. 1,0
Relatdrio com Inconsisténcia légica entre premissas e conclusoes. 1,0
Relatério com inconsisténcias argumentativas. 1,0
Relatdrio incoerente, ambiguo ou com erros gramaticais/ortogréaficos, que impliquem em 1.0
dificuldade da compreensdo do contetido. ’
Nio realizacdo de entrevistas com servidores em cargos-chave da ANAC. 1,0
Relatério com auséncia de clareza, com pouco detalhamento e/ou com inconsisténcias na descri¢do 1.0
da metodologia utilizada. ’
Relatério com auséncia de um quesito descrito no Plano de Fases e Produtos. 0,5
Redesenho de Cargos Comissionados
OCORRENCIAS PONTUACAO
Relatério com apresentagdo incorreta dos jargdes técnicos. 0,5
Relatério entregue fora do prazo. 1,0
Relatdrio com Inconsisténcia légica entre premissas e conclusoes. 1,0
Relatério com inconsisténcias argumentativas. 1,0
Relatério incoerente, ambiguo ou com erros gramaticais/ortograficos, que impliquem em 1.0
dificuldade da compreensdo do contetido. ’
Nao realizacdo de entrevistas com servidores em cargos-chave da ANAC. 1,0
Relatério com auséncia de clareza, com pouco detalhamento e/ou com inconsisténcias na descri¢do 1.0
da metodologia utilizada. ’
Relatério com auséncia de um quesito descrito no Plano de Fases e Produtos. 0,5
Nivel de Satisfacdo superior ou igual a 85% dos servidores da ANAC com repasse de 1.0
conhecimento descrito na Fase 8. ’
Tabela de Pontuacio Acumulada e Efeitos Remuneratorios
Pontuagdo acumulada nas ocorréncias Efeitos Remuneratorios
Faixa 1: de 0,5 ponto a 1,5 ponto Recebimento de 100% do valor
Faixa 2: acima de 1,5 ponto a 2,5 pontos Recebimento de 98% do valor
Faixa 3: acima de 2,5 a 3 pontos Recebimento de 96% do valor
Faixa 4: acima de 3 a 4 pontos Recebimento de 94% do valor
Faixa 5: acima de 4 a 5 pontos Recebimento de 92% do valor
Faixa 6: acima de 5 pontos Recebimento de 90% do valor e penalizagdo conforme contrato
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7.4. Eventual glosa, multa ou qualquer outra penalidade advinda de vicios, defeitos ou
incorregdes presentes nos servicos executados ou nos produtos entregues nao exime a empresa contratada
da obrigacgdo de reparar, corrigir, remover ou substituir o respectivo produto/servigo, as suas expensas, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato.

7.5. Os pagamentos serdo realizados em conformidade com o Anexo III do Edital - Produtos da
Contratacdo e Pagamento e seguirdo a seguinte distribui¢ao

‘ Percentual de Pagamento

Condicao de pagamento

Fase

10% ao final da fase 2

Serd pago o percentual de 10% do valor contratado apds o
recebimento dos servicos referentes as fases 1 e 2.

Fase 1:
Defini¢do e
Aprovacdo do
Plano de
Trabalho com
todas as fases
previstas para
consecugdo do
objeto.

Fase 2: Plano
de
Sensibilizagao,
Comunicagao
Interna.

40% ao final da fase 5

Serd pago o percentual de 40% do valor contratado apds o
recebimento dos servicos referentes as fases 3,4 e 5.

Fase 3: Analise
do alinhamento
entre as
estratégias e a
Cadeia de
Valor da
organizacao,
bem como as
atribuicoes
funcionais da
ANAC.

Fase 4:
Diagnéstico da
estrutura
organizacional
e Propostas de
novos
desenhos
organizacionais

Fase 5:
Propostas de
oportunidades
de melhoria
para a estrutura
organizacional.

50% ao final da fase 8

Serd pago o percentual de 50% do valor contratado apds o
recebimento dos servicos referentes as fases 6, 7 e 8.

Fase 6:
Diagnéstico da
Estrutura de
Cargos
Comissionados
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Fase 7:
Proposicao de
metodologia
para alocacgdo
de cargos
comissionados.

Fase 8:
Repasse a
equipe da
ANAC da

metodologia
proposta para
alocacdo de
cargos.

8. INFORMACOES IMPORTANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

8.1. A presente demanda devera ser dimensionada tomando-se como base os produtos/servicos
objetos deste processo licitatorio, conforme consta do item 1.1 deste Termo de Referéncia e dos itens 4, 6 e
7 do Estudo Técnico Preliminar.

8.2. Caberd a empresa contratada arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
nos incisos do § 1°do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela empresa Contratada, de acordo
com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préoprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente
para as providéncias cabiveis;

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da
execuc¢do dos servicos, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas
sejam as mais adequadas.

9.4. Comunicar, por escrito, 8 CONTRATADA, toda e qualquer orientacdo acerca dos servigos,
excetuados os entendimentos orais determinados pela urgéncia, que deverdo ser confirmados, por escrito,
no prazo de vinte quatro horas uteis;

9.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e seus anexos;
9.6. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
9.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

9.7.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se

somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo
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previr o atendimento direto, tais como nos servi¢os de recep¢ao e apoio ao usudrio;
9.7.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar na empresa Contratada;

9.7.3. promover ou aceitar o desvio de func¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a
funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

9.74. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
6rgdo ou entidade responsdvel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e
passagens.

9.8. Fornecer por escrito as informagdes necessdrias para o desenvolvimento dos servigos objeto
9.9. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

9.10. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adocao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Executar os servicos conforme especificagoes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execu¢do ou dos materiais empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida
no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

10.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianca no 6rgao Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacao do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova
de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

10.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

10.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou que se verifique no local dos servigos.
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10.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do empreendimento.

10.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.11. Promover a guarda, manuten¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessdario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.12. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia,
no prazo determinado.

10.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

10.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

10.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

10.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.

10.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
10.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos

de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementéi-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licita¢do, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

10.21. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

10.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”,
do Anexo VII - F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

10.23. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;

10.24. Os direitos autorais da solu¢do, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucdo do
contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utiliza¢ao
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sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes
civis e penais cabiveis.

10.25. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacio dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuaré a execugao dos servigos.

11. DA SUBCONTRATACAO

11.1. N3ao serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.

12. ALTERACAO SUBJETIVA

12.1. E admissivel a fusdo, cisio ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagcdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a
execuc¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

13. CONTROLE E DA FISCALIZACAO DA EXECUCAO

13.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execug¢do do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessdria para o0 acompanhamento
e controle da execucao dos servicos e do contrato.

13.3. A verificacdo da adequagdo da prestacdo do servigo deverd ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

13.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do artigo 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos
deverd ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades
e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

13.6. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessdrias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto
nos §§ 1°e 2°do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei
n° 8.666, de 1993.

13.8. As atividades de gestao e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscaliza¢do ou tnico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a distin¢do dessas atividades e, em
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razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

13.9. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e
utilizard o Instrumento de Medic¢ao de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Item 7 deste Termo
de Referéncia, ou outro instrumento substituto para afericio da qualidade da prestacdo dos servicos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo,
ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

13.9.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacao da prestacao dos servicos.

13.10. Durante a execu¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execucdo
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

13.12. Em hipétese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdao
de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

13.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com menor
nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

13.14. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatdrio.

13.15. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos
Servigos.

13.16. As disposigdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugao

Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a contratacao.

13.17. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

14. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

14.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos,
nos termos abaixo.

14.2. prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar
toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacdo contratual;

14.3. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
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fiscalizacao apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

14.3.1. A contratante realizard inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo,
com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques
e revisoes finais que se fizerem necessarios.

14.3.1.1. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o
caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

14.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo nao
atestar a ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

14.3.1.3. O recebimento provisdrio também ficaréd sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

14.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatério Circunstanciado
em consonancia com suas atribui¢des, e encaminhé-lo ao gestor do contrato.

14.3.2.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatério
circunstanciado deverd conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execu¢do do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessdrios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

14.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo.

14.3.2.2.1 Na hipétese de a verificacdo a que se refere o pardgrafo anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento
provisoério no dia do esgotamento do prazo.

14.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisorio dos servigos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo
dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

14.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar
as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregdes;

14.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

14.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

14.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposicdes legais em
vigor (Lei n°® 10.406, de 2002).
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14.6. O gestor emitird termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacio apresentados, e comunicard a CONTRATADA para que
emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao com base no Instrumento
de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

14.7. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos
/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de

penalidades.
15. DO PAGAMENTO
15.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do

recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

15.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que
trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°
8.666, de 1993.

15.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo,
conforme este Termo de Referéncia

15.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art.
29 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado,
deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de
abril de 2018.
15.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
15.4.1. o prazo de validade;
15.4.2. a data da emissdo;
15.4.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;
15.4.4. o periodo de prestagcdo dos servigos;
15.4.5. o valor a pagar; e
15.4.6. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.
15.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a

liquidagdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizagdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

15.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢ao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
serd a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.6.1. nao produziu os resultados acordados;

15.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;
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15.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

15.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

15.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

15.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdao em licitacdo, no
ambito do o6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

15.11. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscaliza¢do da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

15.13. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

15.13.1. Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela mdxima autoridade da contratante.

15.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicével,
em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN
SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

15.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 2 empresa privada que
tenha em seu quadro societdrio servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Or¢amentdrias vigente.

15.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a
aplicacdo da seguinte férmula:

15.17.

16.1. O pagamento deverd ser efetuado mediante a apresentacao da Nota Fiscal, pela contratada, devidamente
atestada pela ANAC, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data de sua apresentac@o no protocolo da
ANAC, observado o disposto nos art. 73 da Lei n° 8.666/93 e o no art. 36 da Instrucdo Normativa SLTI/MP
n°® 2/2008 e alteragdes.

16.2. Consoante o que determina o art. 55, inciso XIII, da Lei n® 8.666/93, a contratada serd obrigada a
manter, durante a execucao do objeto contratado, compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas,
especialmente as condi¢des de habilitacao e qualificacao exigidas na licitagdo.
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16.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 29 da Lei n°
8.660, de 1993.

16.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade do fornecedor contratado, deverdao
ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢ao Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

16.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

16.4.1. o prazo de validade;
16.4.2. a data da emissao;
16.4.3. os dados do contrato e da ANAC;
16.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;
16.4.5. o valor a pagar;
16.4.6. eventual destaque do valor de retencoes tributdrias cabiveis
16.5. A Nota Fiscal deve ser apresentada em obediéncia aos seguintes requisitos:
16.5.1. emitida em nome da Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC), CNPJ n° 07.947.821/0001-89
16.5.2. dirigida ao Protocolo central
16.5.3. conter no campo "descricdo" as informagdes elencadas no item 16.4 desta Clausula.

16.6. Havendo erro na apresentac¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizag¢do da situacao, nao
acarretando qualquer onus para a Contratante;

16.7. Em aten¢do ao disposto nos artigos 62 e 63 da Lei n® 4.320/64 e conforme Acérdao n°® 2.089/2009 e
869/2011 — TCU - Plendria, a empresa contratada deverd encaminhar a8 ANAC, nos prazos estipulados no
tépico 15 deste Termo de Referéncia, toda a documentacao necessaria a comprovacao do cumprimento da
obrigacdo contratual para que seja, apds recebido o produto/servico demandado, efetuado o pagamento.

16.8. E vedada a antecipacio de pagamento, nos termos do art. 38 do Decreto n° 93.872, de 23/12/1986.

16.9. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017 e de acordo
com a avaliacdo consubstanciada pelo Indice de Medigdo de Resultados, poderi ser efetuada a retengdo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se
constate que a contratada:

16.9.1. ndo produziu os resultados acordados;

16.9.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima
exigida;

16.9.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou
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utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.10. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

16.11. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengao
das condic¢des de habilitacao exigidas no edital.

16.12. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

16.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao deverd realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao tempordria de participagdo em licitagdo, no ambito do
orgao ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

16.14. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscaliza¢do da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.15. Persistindo a irregularidade, a ANAC deverd adotar as medidas necessdrias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

16.16. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

16.16.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.17. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacio aplicdvel, em especial
a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.
5/2017, quando couber.

16.18. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, 2 empresa privada que tenha em seu
quadro societdrio servidor publico da ativa do érgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentdrias vigente.

16.19. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a ANAC ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a
data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela € calculada mediante a aplica¢do da seguinte
férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
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(6/100)  1=20,00016438
1= (TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
16. DO REAJUSTE
16.1. Os precos sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentacdo das propostas.

16.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o indice Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA/IBG exclusivamente para as obrigacgdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

16.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

16.3. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela udltima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.4. Nas aferi¢Oes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
16.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo
possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela legislacdo entao
em Vvigor.

16.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

16.7. O reajuste serd realizado por apostilamento.

17. DA GARANTIA DA EXECUCAO

17.1. O adjudicatério prestard garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n°

8.660, de 1993, com validade durante a execu¢do do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da
vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

17.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestacdo
de garantia, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca
bancdria.

17.2.1. A 1inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

17.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracio a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme
dispdem os incisos I e II do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

17.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n° 5/2017.

17.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

17.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
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das demais obrigacdes nele previstas;

17.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucdo do contrato;

17.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

17.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo

adimplidas pela contratada, quando couber.

17.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.

17.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com corre¢ao monetaria.

17.7. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da

Fazenda.

17.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera constar expressa rentincia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

17.9. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorroga¢do de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacgao.

17.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer

obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis,
contados da data em que for notificada.

17.11. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
17.12. Sera considerada extinta a garantia:
17.12.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declara¢do da Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

17.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da
comunicac¢do, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do AnexoVII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

17.13. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

17.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no neste Edital e no Contrato.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:
18.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagcdes assumidas em decorréncia da
contratacdo;
18.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
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18.1.3. falhar ou fraudar na execucdo do contrato;
18.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou
18.1.5. cometer fraude fiscal.
18.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a

CONTRATADA as seguintes sancoes:

18.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagcdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n@o acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

18.2.2. Multa de:

18.2.2.1. 17.1.1.1.  0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execug¢do dos servigos, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execugdo com atraso, poderd ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenga;

18.2.2.2. 17.1.1.1. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecucao parcial da obriga¢do assumida;

18.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

18.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas abaixo; e

18.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogagdo), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a
Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisio do contrato;

18.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

18.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

18.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

18.2.4.1. A Sancgdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também &
aplicdvel em quaisquer das hipéteses previstas como infracdo administrativa no subitem 19.1
deste Termo de Referéncia.

18.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

18.3. As sangdes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderdo ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

18.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as
tabelas abaixo:
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GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacd@o que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias 05
letais, por ocorréncia;
’ Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funciondrio sem qualificagcdo para executar os servi¢os contratados, por empregado e por 03
dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizacdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia prévia da 03
ANAC, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e 01
por dia;
7 Cumprir determinacdo formal ou instru¢do complementar do érgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funciondrio e por dia;
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execuc¢do do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
1 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obrigacdes da 01
contratada
18.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n°® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:
18.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
18.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
18.5.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados.
18.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo

que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999.

18.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

18.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagio enviada pela autoridade competente.

18.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cddigo Civil.
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18.9. A autoridade competente, na aplicacido das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o caréter educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢do, observado o
principio da proporcionalidade.

18.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de prética de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo
publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdrias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado,
para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo
de Responsabilizacao - PAR.

18.11. A apuracdo e o julgamento das demais infracOes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragdao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

18.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes
de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

18.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

19. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

19.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade do objeto, conforme disciplinado no edital.

19.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no
edital.

19.3. Os critérios de qualificag@o técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

a) A empresa deverd comprovar o minimo de 1 (uma) experiéncia em servicos de
consultoria com atividades relacionadas a aplicagdo da metodologia para redesenho da
estrutura organizacional e de cargos em organizagdes ou empresas publicas ou privadas
de grande porte, com ao menos, 100 (cem) funcionarios;

e A comprovacdo devera ser feita mediante atestado de capacidade técnica, expedida
por pessoa juridica de direito publico ou privado cuja estrutura organizacional seja
de porte equivalente aquela descrita no item 7 do Estudo Técnico preliminar, e que
tenha em seus quadros mais de 100 (cem) funcionérios. No caso de atestado emitido
por institui¢ao privada, ndo serd admitido atestado de capacidade técnica emitido por
empresa pertencente a0 mesmo grupo empresarial da empresa proponente, conforme
legislacdo vigente;

b) A empresa deverd estar devidamente registrada no Conselho Regional de
Administragdo, conforme art. 12 do Decreto n® 61.934/67; e

¢) A equipe técnica deve ser composta por, no minimo, 1 (um) Gerente de Projeto e 2
(dois) consultores, conforme Anexo II - Qualificacdo Técnica da Equipe.

19.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serdo:

19.4.1. Valor Global: R$ 262.113,33 (duzentos e sessenta e dois mil cento e treze reais e trinta
e trés centavos)
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19.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

19.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

20. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

20.1. O custo estimado da contrata¢do é de R$ 262.113,33 (duzentos e sessenta e dois mil cento e

treze reais e trinta e trés centavos)

21. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

(A dotagdo serd indicada anteriormente a publicacdo do Edital)

-~ ei' Documento assinado eletronicamente por Bruno Silva Fiorillo, Analista Administrativo, em
.-ﬂm;.:u:;. E_ﬁ 28/09/2020, as 16:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

| efetrénica Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

- eii Documento assinado eletronicamente por Maria Emilia de Oliveira Araujo Minuzzi, Analista
.-ﬂm;.:u:.-. Ljﬁ Administrativo, em 28/09/2020, as 16:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
| eletrnica art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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ANEXO

Referéncia: Processo n2 00058.048010/2019-89 SEI n2 4825796
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Anexo II
Qualificacao Técnica da Equipe

1. GERENTE DE PROJETO
1.1. Experiéncia

Pelo menos 5 anos ou mais de experi€ncia, apresentando em seu curriculo e atestada pela contratada, em
atividades relacionadas a projetos de diagndstico organizacional, gestdo de processos, gestdo de pessoas,
planejamento estratégico, Gestdo Organizacional, Gestao Estratégica e/ou reestruturacao organizacional e
de cargos em empresas privadas e publicas.

Deve ter minimo de 2 (duas) experiéncias comprovadas no gerenciamento de projeto de Redesenho e
Andlise das estruturas Organizacional e de Cargos no setor publico.

1.2. Qualificaciao

Obrigatdrio: Nivel Superior completo;

Certificacao Project Management Professional (PMP) emitida pelo Project Management Institute (PMI),
ou certificacdo em Gestdo de Processos emitida pela Association of Process Managemenet Professionals
(ABPMP) - Certified Bussiness Process Professional (CBPP) ou pela Object Management Group (OMG) -
OMG Certified Expert in BPM (OCEB), no minimo no nivel “Business Intermediate Exam”.

Minimo de 1 (uma) pds-graduacao stricto sensu em drea de conhecimento aderente ao objeto da
contratacao.

1.3. Responsabilidades

O gerente serd responsdvel pela conducdo dos trabalhos de consultoria e dos servigos referentes a este
Estudo Técnico Preliminar, e atuard como interlocutor junto aos fiscais do contrato e a Diretoria da ANAC.

1.4. Motivacao

Em virtude da quantidade elevada de cargos comissionados que a ANAC possui e de sua complexa
distribuicao, necessita-se de profissional experiente na prestacdo de servigos aderentes ao objeto do contrato
no setor publico e altamente qualificado (P6s-Gradugdo sitricot sensu em area de conhecimento aderente ao
objeto da contratagc@o) para gerir o projeto e entregar produtos de qualidade.

Além do mais, € altamente desejdvel que o profissional tenha conhecimento aprofundado em processos para
analisar a cadeia de valor da ANAC e seus macro-processos € embasar a proposta da estrutura nos processos
da Agéncia. Assim, tendo em vista a complexidade do projeto e que a Agéncia ja possui certo grau de
maturidade no mapeamento e redesenho de seus processos, € necessario que o Gerente de Projeto tenha
Certificacdo PMP ou certificacdo em Gestao de Processos.

2. CONSULTOR 1
2.1. Experiéncia

1 (uma) experiéncia, no minimo, na realizacao de atividades em projetos de Redesenho e Anélise das
estruturas Organizacional e de Cargos no setor publico.

Pelo menos 3 anos ou mais de experié€ncia, apresentando em seu curriculo e atestada pela contratada em
atividades relacionadas a projetos de diagndstico organizacional, gestdo de processos (mapeamento,
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redesenho de processos, melhoria continua), gestdo de pessoas, planejamento estratégico, Gestao
Organizacional, Gestao Estratégica e/ou reestruturacio organizacional e de cargos em empresas privadas e
publicas.

2.2. Qualificacao

Obrigatdrio: Nivel Superior completo. Desejdvel formacao em Administracdo ou em Psicologia.

Minimo de 1 (uma) p6s-graduagio latu sensu nas dreas de recursos humanos, gestao de pessoas, gestao
organizacional, gestao estratégica, planejamento estratégico, gestdo de processos ou em outra drea aderente
ao objeto da contratacdo.

2.3. Responsabilidades

Profissional que estard a frente das atividades de projeto, organizando os trabalhos, definindo metodologias
e procedimentos a serem aplicados, implementando atividades, avaliando e interpretando os resultados
obtidos, e participando de reunides técnicas com a equipe da ANAC. Em razao das demandas do escopo do
trabalho, devem ter dedicag@o ao longo de todas as fases do projeto.

2.4. Motivacao

Os produtos a serem entregues e as atividades a serem executadas no ambito dessa contratacdo requerem
profissional preparado e capacitado, com experiéncia em atividades aderentes ao objeto dessa contratagao.
Dessa forma, entende-se como desejdvel a formacao académica em Administragdo ou em Psicologia e
como imprescindivel o profissional ter ao menos 1 (uma) pés-graduagdo latu sensu em alguma das 4reas

elencadas.
3. CONSULTOR 1T
3.1. Experiéncia

1 (uma) experiéncia, no minimo, na realizacao de atividades em projetos de Redesenho e Anélise das
estruturas Organizacional e de Cargos no setor publico.

Pelo menos 3 anos ou mais de experié€ncia, apresentando em seu curriculo e atestada pela contratada em
atividades relacionadas a projetos de diagndstico organizacional, gestdo de processos (mapeamento,
redesenho de processos, melhoria continua), gestdo de pessoas, planejamento estratégico, Gestao
Organizacional, Gestao Estratégica e/ou reestruturacio organizacional e de cargos em empresas privadas e
publicas.

3.2. Qualificacao

Obrigatério: Nivel Superior completo. Desejdvel formacao em Administracdo ou em Psicologia.

Minimo de 1 (uma) p6s-graduagio latu sensu nas dreas de recursos humanos, gestao de pessoas, gestao
organizacional, gestao estratégica, planejamento estratégico, gestdo de processos ou em outra drea aderente
ao objeto da contratacdo.

Desejavel ter Certificacdo em Gestao de Processos emitida pela Association of Process Managemenet
Professionals (ABPMP) - Certified Bussiness Process Professional (CBPP) ou pela Object Management
Group (OMG) - OMG Certified Expert in BPM (OCEB), no minimo no nivel “Business Intermediate
Exam”.

3.3. Responsabilidades
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Profissional que estard a frente das atividades de projeto, organizando os trabalhos, definindo metodologias
e procedimentos a serem aplicados, implementando atividades, avaliando e interpretando os resultados
obtidos, e participando de reunides técnicas com a equipe da ANAC. Em razao das demandas do escopo do
trabalho, devem ter dedicag@o ao longo de todas as fases do projeto.

34. Motivacao

Os produtos a serem entregues e as atividades a serem executadas no ambito dessa contratacdo requerem
profissional preparado e capacitado, com experiéncia em atividades aderentes ao objeto dessa contratagao.
Dessa forma, entende-se como desejdvel a formacdo académica em Administragdo ou em Psicologia e
como imprescindivel o profissional ter ao menos 1 (uma) pés-graduagdo latu sensu em alguma das areas
elencadas.

Desejavel que o consultor tenha Certficacdo em Gestdo de Processos em virtude do extenso material que a
ANAC possui relacionado ao seu mapeamento de processos.

-~ ei' Documento assinado eletronicamente por Bruno Silva Fiorillo, Analista Administrativo, em
ﬁm‘u:& Ljﬁ 23/09/2020, as 11:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

: " A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anac.gov.br/sei/autenticidade,
e B P informando o codigo verificador 4805566 e o cédigo CRC 14B1FEF0.
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Anexo 111

Produtos da Contratacéo e Pagamento

Redesenho Organizacional

Servico de redesenho da estrutura organizacional da ANAC que visa a adequacgdo da sua estrutura aos processos e as suas estratégias, que resultard em
maior eficiéncia da Agéncia nas prestacdes de seus servicos a sociedade.

Duragao Fases Descri¢ao Produtos % Pagamento
Més 1 Fase 1: Definicdo e Nesta fase, a consultoria deverd Plano de agdo/cronograma 10% ao final da Fase 2.
Aprovacao do Plano de apresentar e validar junto a Diretoria a aprovado.
Trabalho com todas as fases descricdo das atividades a serem
previstas para consecu¢ao desenvolvidas no projeto, a
do objeto. metodologia empregada, o
cronograma, visando ajustes e
harmonizac¢do ao calendario de
atividades da SPI.
Més 1 Fase 2: Plano de Nesta fase, a consultoria devera Plano de Sensibilizacdo e
Sensibilizacdo, Comunicacdo apresentar plano com as atividades Comunicacgao Interna aprovados
Interna. necessarias, e seus respectivos com planejamento e minutas de
cronogramas, para sensibilizacdo e mensagens ou palestras (se for o
comunicacdo interna. Em havendo caso) para publico interno sobre o
necessidade de realiza¢cdo de palestras, andamento da consultoria em
estas deverdo ser realizadas a distancia. | etapas consideradas estratégicas.
Més 2 Fase 3: Andlise do A consultoria tera acesso a informagdes | Relatdrio com andlise e status do 40% ao final da Fase 5.

alinhamento entre as
estratégias e a Cadeia de
Valor da organizagao, bem

internas da Agéncia que deverdo
basear o diagndstico e as proposi¢coes

de estrutura organizacional. Sem
prejuizo da disponibilizagdo de outros

alinhamento das estratégias da
ANAC, com sua Cadeia de Valor e
com as atribui¢des funcionais.




como as atribuicdes
funcionais da ANAC.

dados ou informacgdes que precisem ser
analisados para cumprir essa fase, a
consultoria devera avaliar
necessariamente o Plano Estratégico e
demais instrumentos normativos
relacionados, a Cadeia de Valor, e as
atribuicdes funcionais das unidades
organizacionais estabelecidas em
Regimento Interno e demais
instrumentos congéneres.

Més 3 Fase 4: Diagnéstico da A consultoria devera entregar relatdrio Relatério de Diagndstico
estrutura organizacional e com Diagnéstico da Estrutura Organizacional contendo: a)
Propostas de novos Organizacional contendo a metodologia | referencial tedrico e descrigdo da
desenhos organizacionais adotada e as analises realizadas, bem metodologia utilizada; e
como o minimo de 3 (trés) propostas b) o minimo de 3 (trés) Propostas
de estrutura organizacional a ser de novos Desenhos
adotada pela Agéncia. Organizacionais para ANAC e de
No diagndstico deve estar clara a redistribuicdo das atribuigoes.
situacdo atual da interrelagdo dos
elementos analisados na Fase 3 com a
estrutura atual, quais sejam:
atribui¢des funcionais, as estratégias e
metas da Agéncia, bem como a Cadeia
de Valor da Agéncia. A consultoria deve
entregar o minimo de 3 (trés)
propostas de estrutura organizacional
baseadas no diagndstico supracitado.
Meés 3 Fase 5: Propostas de A consultoria deve identificar de 3 Relatério de oportunidades de

oportunidades de melhoria
para a estrutura
organizacional.

(trés) a 5 (cinco) oportunidades de
melhorias para a estrutura
organizacional que impliqguem no

melhorias formalizadas e
detalhadas conceitual e
metodologicamente; com




aumento da maturidade de gestdo da
ANAC. Sao melhorias estruturantes,
que devem ser detalhadas sob aspectos
conceituais e metodoldgicos, bem
como sob aspectos ligados a légica de
implantacdo, com definicdo dos
responsaveis pela implantagdo e o
cronograma geral. Sdo exemplos de
oportunidades de melhoria: Comité de
Acompanhamento Estratégico, unidade
integrada que envolva Estratégia,
Processos e Projetos, dentre outros.

cronograma de implantacao geral;
e com a designacao de
responsaveis.

Redesenho de Cargos Comissionados

% Pagamento

Servico de redesenho da estrutura de cargos comissionados para otimizar a distribuicdo de cargos comissionados na Agéncia,

em funcdo dos processos e das estratégias da ANAC.

Més 4 Fase 6: Diagndstico da A consultoria deve listar os cargos Relatério contendo:
Estrutura de Cargos comissionados cujas fungdes sdo 1. Lista de Cargos Comissionados
Comissionados ligadas a gestdo de equipes da Agéncia qgue chefiam equipes contendo
e identificar seu grau de complexidade, para cada um informagdes
suas relagdes com estratégias e cadeia relativas aos seu grau de
de valor da Agéncia. Deve, ainda, complexidade, grau de relagdo
revisar a distribuicdo de cargos com estratégias e com a cadeia de
comissionados na Agéncia e realizar valor;
analise de disparidades e calculo de 2. Estrutura Revisada de Cargos
impacto financeiro dos ajustes. Comissionados; e
3. Andlise de disparidades e
calculo de impacto financeiro dos
ajustes.
Més 5 Fase 7: Proposicdo de Consultoria devera propor metodologia | Manual, Relatério ou documento

metodologia para alocagdo
de cargos comissionados.

para alocagao e distribuicdo de cargos
comissionados, levando-se em

equivalente com proposicao de
modelo de alocagao de cargos

50% ao final da Fase 8.




consideracao as atribuicdes funcionais,
as estratégias da ANAC, a Cadeia de
Valor, bem como para realizacdo do
calculo de impacto financeiro dos
ajustes.

comissionados que seja baseado
nas atribui¢des funcionais, nas
estratégias e na cadeia de valor da
organizagao, e com proposicao
para realizagdo do cdlculo de
impacto financeiro dos ajustes.

Fase 8: Repasse a equipe da
ANAC da metodologia
proposta para alocacdo de
cargos.

Repasse de conhecimento para até 10
(dez) servidores da ANAC sobre
metodologia para alocacdo de cargos
comissionados. O repasse deve ser
feito inicialmente na modalidade a
distancia, podendo ser feito
presencialmente a depender de acordo
entre ambas as partes.

Transferéncia para a equipe da
metodologia para alocacdo de
cargos comissionados, repassando
terminologias, técnicas e os
conhecimentos necessarios de
forma a permitir a compreensao
de todas as etapas necessadrias
para implantacdo da metodologia.




ANEXO IV
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

(em papel timbrado da empresa)

PREGAONS _ /
SESSAO PUBLICA: __ /.  /

Dados da empresa:

Razdo Social

CNPJ (MF) ne:

Endereco:

Telefone:

Cidade: UF:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Dados do Representante para fim de apresentacdo da proposta e assinatura do contrato:

Nome:

CPF: Cargo/Func3o:
Carteira de Identidade: Expedido por:
Enderego Eletrdnico:

ITEM DESCRICAO/ ESPECIFICACAO Valor Total

Redesenho das Estruturas Organizacional e de Cargos

Comissionados da ANAC

Assim sendo, o valor total da proposta é de RS (por extenso).

A presente proposta é baseada nas especificagdes, condi¢Ges e prazos estabelecidos no edital

de Pregdo n? / ANAC, os quais nos comprometemos a cumprir integralmente.

Prazo de validade da proposta: __ dias (ndo inferior a sessenta dias)



Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as obriga¢des e responsabilidades, bem

como todas as condi¢Ges estabelecidas no Edital e seus Anexos.

Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, fazem parte do presente objeto, tais como custos com mao de obra, pecas,
componentes e materiais de reposicao dos equipamentos objetos desse contrato necessarios a
execucdo de manutengao preventiva, manutencdo corretiva e programacao e configuracao de
softwares além de gastos da empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, seguros,
taxas, ou quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer
acréscimos em virtude de expectativa inflaciondria e deduzidos os descontos eventualmente

concedidos.

Local e data

Assinatura e carimbo

(Representante legal)
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ANEXO V

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO

TERMO DE CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS N°
........ /..., QUE FAZEM ENTRE SI

A AGENCIA NACIONAL DE

AVIACAO CIVIL - ANACE A
EMPRESA

A AGENCIA NACIONAL DE AVIA(;AO CIVIL - ANAC, com sede no Setor Comercial Sul, Quadra 9, Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate, Torre A,
Brasilia/DF, CEP: 70308-200, na cidade de Brasilia/DF, inscrito(a) no CNPJ sob o n° 07.947.821/0001-89, neste ato representado(a) pelo(a) .......c.cccceeeeeeucne

(cargo e nome), nomeado(a) pela Portarian® ...... ,de..... de ..o de 20..., publicada no DOU de ..... de ..cooooonen. de .......... , inscrito(a) no CPF n°
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA , portador(a) da Carteira de Identidade n° ...................................., doravante denominada CONTRATANTE, e 0(a) ..............c..c........... inscrito(a) no
CNPJ/MF sobon® .......cooovvvvvvenenn. , sediado(a) Na ......cocooeveieiieeiiecie LM Lo doravante designada CONTRATADA, neste ato representada
pelo(a) Sr.(a) ...ccccoeveies , portador(a) da Carteira de Identidade n° ................. , expedida pela (0) .......cccc...... ,eCPFN° ..o , tendo em vista o que
consta no Processo n® .............ccceeeveeennn. e em observancia as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente do Pregdo n® .......... /20...., mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.
1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servigos de redesenho das estruturas organizacional e de cargos comissionados da
ANAC, que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
1.2 Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de
transcrigao.
1.3. Objeto da contrata¢do:
ITEM DESCRICAO/ ESPECIFICAQAO Unidade de Medida | Quantidade Valor Total
1 Redesenho das Estruturas Organizacional e de Cargos Comissionados da ANAC Servi¢o 1
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € aquele fixado no Edital, com inicio na data de ........... oo YT e encerramento em
........... feceoveced ..., € somente poderd ser prorrogado nos termos do artigo 57, § 1°, da Lei n. 8.666, de 1993.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor total da contratacdo é de R$.......... (eeves).
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratag@o.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos
efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orcamentdria prépria, prevista no orcamento da Unido, para o

exercicio de 2019, na classificagio abaixo:
Gestdo/Unidade:
Fonte:
Programa de Trabalho:

Elemento de Despesa:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagio serd
feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1. O prazo para pagamento 8 CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO
6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO
7.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo de Referéncia.
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8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO
8.1. O regime de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados e a fiscalizagdo pela
CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
8.2. O prazo de execugdo dos servigos serd de 6 (seis) meses, com inicio na data estipulada para inicio da vigéncia deste Contrato, conforme
cldusula segunda, e seguird cronograma estabelecido no Anexo ao Edital III - Produtos da Contratagao e Pagamento.
9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
10. CLAUSULA DECIMA - DA SUBCONTRATACAO
10.1. Naio sera permitida a subcontratagdo do objeto.
11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS.
11.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sio aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO
12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, com as consequéncias
indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados e precedidos de autorizacdo da autoridade competente, assegurando-se a
CONTRATADA o direito ao contraditério, bem como a prévia e ampla defesa.
12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de
1993.
12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indenizac¢des e multas.
13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDACOES E PERMISSOES
13.1. E vedado 8 CONTRATADA interromper a execucio dos servicos sob alegacio de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos

casos previstos em lei.

13.2. E permitido 8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacio financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

13.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebragio de termo aditivo, dependerd de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista da
cessiondria, bem como da certificagdo de que a cessiondria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder Piblico, conforme a legislagao
em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

13.2.2. A crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela execugdo do objeto contratual, com
o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizagdo de institutos tais como os da conta vinculada e
do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicdveis.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES
14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN n° 05, de
2017.
14.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de

2002 e demais normas federais aplicdveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICACAO
16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio Oficial da Unido, no prazo previsto na
Lei n° 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO
17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato serd o da Sec¢do Judicidria do Distrito Federal -
Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai
assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

20f3 15/10/2020 16:19



SEI/ANAC - 4805787 - Anexo ao Edital https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir._...

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

®
sel
SCk 3
nssm_an_.um
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Bruno Silva Fiorillo, Analista Administrativo, em 28/09/2020, as 16:55, conforme hordrio oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anac.gov.br/sei/autenticidade, informando o cédigo verificador 4805787 e o cédigo
CRC 5C45B6F4.
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(‘kANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) SERVICOS/COMPRAS

Processo n° 00058.048010/2019-89

1. INFORMACOES BASICAS

1.1. Processo n® 00058.048010/2019-89

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

2.1. Redesenho da estrutura organizacional e dos cargos comissionados da ANAC, levando-se

em consideracdo os processos € 0 plano estratégico, que resultard em maior efici€éncia da Agéncia nas
prestacdes de seus servigos a sociedade.

2.2. Conforme consta no Regimento Interno da ANAC em seu art. 38, inciso IX, cabe a
Superintendéncia de Planejamento Institucional (SPI) analisar e propor o aperfeicoamento da estrutura
organizacional e dos processos e procedimentos administrativos visando a moderniza¢do institucional, a
desburocratizacdo e o fortalecimento da gestdo interna. Nesse sentido, a necessidade para a contratacdo
proposta tem como base as conclusdes decorrentes do diagnéstico feito pelo grupo do Projeto Prioritdrio
“Diretrizes para Estruturacdo Organizacional”, patrocinado pelo Diretor Juliano Noman.

2.3. O projeto prioritario foi instituido com vistas a proporcionar um melhor desempenho da
Agéncia na execucdo dos seus processos de negdcio por meio da modificacdo da estrutura organizacional
da ANAC. Alinhados a tal perspectiva, a equipe do Projeto Prioritario elaborou o Relatério de Diagndstico
da Estrutura Organizacional (SEI 2750529) e, das dimensdes analisadas, destacam-se:

a) Amplitude de controle - quantidade médxima de pessoas que um lider consegue
coordenar de forma eficaz;

b) Alocacdo de recursos para cargos comissionados - comparacdo entre as unidades
quanto a quantidade de cargos comissionados ndo alocados a fungdes de chefia
distribuidos a cada uma delas, ponderada pela quantidade de servidores sem funcdo de
chefia em exercicio nessas unidades;

c¢) Distribuicio de competéncias regimentais e responsabilidade sobre processos -
quantidade de competéncias delegadas a cada uma das Unidades Diretamente Vinculada
a Diretoria (UDVDs), bem como a quantidade de processos de negoécio sob
responsabilidade primdria dessas unidades, com a qualificagdo quanto ao alinhamento a
estratégia da Agéncia e a carga de trabalho associada; e

d) Disparidade no emprego de cargos comissionados em atividades comuns a mais de
uma UDVD - avaliacdo da utilizacdo dos cargos comissionados em cada UDVD
especifica finalistica em atividades similares.

2.4. Sobre amplitude de constatou-se que a faixa ideal seria entre 4 (quatro) e 9 (nove) pessoas,
havendo elevada amplitude de controle em algumas unidades da Superintendéncia de Aeronavegabilidade -
SAR, da Superintendéncia de Padrdes Operacionais - SPO, da Superintendéncia de Administracdo e
Financas - SAF, da Superintendéncia de Gestao de Pessoas - SGP, bem como da Assessoria de Julgamentos
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de Autos em Segunda Instancia - ASJIN e da Procuradoria Federal junto a ANAC - PF-ANAC. Unidades
com baixa amplitude de controle sdo verificadas na Superintendéncia de Planejamento Institucional - SPI,
Assessoria de Comunicagdo - ASCOM, Assessoria Parlamentar - ASPAR, Assessoria Técnica - ASTEC e
na Auditoria Interna - AUD.

2.5. Na dimensdo relacionada a alocac@o de recursos para cargos comissionados, foi possivel
verificar que existem diversas unidades com recursos para cargos comissionados acima do equivalente a
um Cargo Comissionado Técnico III, o que permitiria a criagdo de coordenadorias. Destaca-se também a
existéncia de varias unidades em que mais de 50% dos servidores sem funcdo de chefia sdo ocupantes de
cargo comissionado, chegando em alguns casos a 100%, como verificado para as assessorias dos Diretores
e algumas subunidades da SAR, SAF, SPO, Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo (STI),
Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria (SIA), ASTEC e ASCOM. Ressalvada a necessidade de
uma andlise mais detalhada do papel desempenhado pelos atuais servidores ocupantes de cargo
comissionado sem fun¢do formal de chefia, conclui-se que as distor¢des verificadas na amplitude de
controle das unidades organizacionais poderiam ser reduzidas com uma alocagdo mais apropriada de
recursos para cargos comissionados.

2.6. No que tange a Distribuicio de competéncias regimentais e responsabilidade sobre
processos, constatou-se que ndao ha uniformidade na descricdo das competéncias: existem aquelas
classificadas de maneira comum a mais de uma unidade, mas que sao replicadas nas competéncias
especificas; e hd competéncias descritas de forma objetiva e exaustiva, enquanto outras estdo retratadas de
forma vaga ou abrangente. Ainda nesta dimensdo, foi avaliada a participacdo das UDVDs nos processos de
negécio da Agéncia, com base no resultado da revisdo da arquitetura de processos realizada na etapa
anterior do projeto. Percebe-se que as unidades especificas finalisticas, a excecdo da Superintendéncia de
Acompanhamento de Servigos Aéreos (SAS), sdo as que tém maior participacdo percentual nos processos
de negocio da Agéncia. No entanto, a equipe optou por desconsiderar essa dimensao no diagnostico devido
a: 1) variabilidade na definicdo das competéncias; ii) natural dificuldade de estabelecimento de um
parametro adequado de avaliagdo do alinhamento a estratégia de cada uma delas; e iii) insuficiéncia da
medida quanto a carga de trabalho sob responsabilidade de cada unidade em virtude da baixa maturidade
da gestdo por processos na ANAC.

2.7. Na dimensao Disparidade no emprego de cargos comissionados em atividades comuns a
mais de uma UDVD foi constatada dissondncia na estrutura organizacional da ANAC, uma vez que a STA
¢ a UDVD que dispende a maior quantidade e o maior percentual de recursos em atividades ndo
especificas (ou seja, comuns), enquanto que SAS e Superintendéncia de Regulagdo Econdmica (SRA) sdo
as subunidades que tém menos recursos investidos nessas atividades. Embora a época de elaboracdo do
diagndstico ndo tenha sido sugerida nenhuma a¢do imediata, concluiu-se tal situacdo poderia ser objeto de
avaliagdo mais criteriosa.

2.8. Ante o exposto, conclui-se que a adequacao da estrutura organizacional da Agéncia para um
melhor desempenho de seus processos de negécio depende de um diagndstico mais aprofundado do que o
realizado no ambito do projeto, levando-se em consideragdo a atual estrutura e os processos em vigor e, em
especial, a Cadeia de Valor e Arquitetura de Processos recentemente revisadas pelo GT-ESPROC junto as
UDVDs.

2.9. Ademais, é importante esclarecer que o redesenho organizacional da Agéncia proporcionaré
a implementacao de iniciativas que podem elevar o nivel de maturidade da gestdao da Agéncia. Nesse
sentido, convém ressaltar o Indice Integrado de Governanga e Gestdo Piblicas (iGG) da ANAC, que , em
uma escala de 0 a 1, foi de 0,82 em 2018, de acordo com levantamento anual do Tribunal de Contas da
Unido (TCU). O iGG ¢ formado por quatro subitens: indice de governanca publica, indice de governanga e
gestdo de pessoas, indice de governanca e gestdo em TI e indice de governanca e gestdo de contratacdes. A
ANAC foi considerada em estdgio intermedidrio no indice de Governanga Publica, com resultado de
0,67, pelo qual é avaliada a capacidade em lideranga, estratégia e accountability. Também em 2018, a
Fundagdo Nacional de Qualidade (FNQ) avaliou os pontos fortes e oportunidades para melhoria da ANAC
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em relagdo ao Modelo de Exceléncia da Gestdo (MEG - 217 edi¢do). Dentre as oportunidades de melhoria
destacam-se o desenvolvimento da Gestdo por Processos e a Correlacdo dos indicadores estratégicos com
os indicadores de processos.

2.10. Sob a perspectiva da estratégia, o redesenho organizacional e de cargos devem estar
alinhados ao Plano Estratégico da ANAC, auxiliando-a a cumprir sua missdo e alcangar sua visdo.

Segundo ALMEIDA, NETO e GIRALDI (2006)!, a estrutura organizacional mais adequada é aquela
vinculada a estratégia da empresa, ao passo que uma influencia a outra mutuamente. No entanto, nio se
pode deixar de lado a influéncia do ambiente nas organizagdes, que passaram a buscar maneiras mais
flexiveis de organizar as suas atividades. Assim, no intuito de se obter uma gestdo mais estratégica, as
estruturas funcionais e hierarquicas deram espago a organizagdes estruturadas por processos e por equipes.

2.11. A capacidade estratégica da ANAC também foi avaliada em 2018 pelo TCU, mais
especificamente quanto a promocgdo da gestio estratégica, cujo resultado, numa escala de 0 a 1, foi de 0,57,
e evidenciando que a Agéncia encontra-se no estagio intermedidrio nesse quesito. Desse modo, espera-se
que, com o redesenho organizacional e de cargos comissionados com base nas estratégias, a ANAC possa
incrementar a sua gestdo estratégica, o que resultard no aumento do indice de governanga publica do
iGG/TCU.

2.12. Assim, o redesenho organizacional e de cargos comissionados deverd levar em consideragao
as metas do Programa de Gestdo do Desempenho Institucional e Individual (PGDII), bem como as metas
estratégicas para o periodo de 2020-2023, conforme estabelecido na Portaria n° 1070 de 16 de abril de
2020.

2.13. O PGDII consiste no monitoramento sistemdtico e continuo da atuagdo das unidades
organizacionais e dos servidores da ANAC por meio da definicdo de metas setoriais, gerenciais e
individuais. Apesar das metas setoriais ja estarem devidamente vinculadas aos objetivos estratégicos e aos
macroprocessos, conforme pode ser observado no Painel de Gestdo - PGDII 2020, ndo hd vinculagdo
explicita da distribui¢do de cargos comissionados em funcdo das metas setoriais e das metas estratégicas da

Agéncia.
2.14. Dessa forma, com essa contratacdo, € esperado que haja melhora significativa nos
mecanismos de distribuicdo e regramento da estrutura de cargos comissionados na Agéncia, o que
resultara:
a) em melhor distribui¢io de recursos para cargos comissionados;
b) em melhor distribuicao de competéncias regimentais;
¢) na reducdo da disparidade na utilizacdo de cargos comissionados em atividades
comuns a mais de uma UDVD.
2.15. Em resposta ao §2°, art. 18 da Lei 13.898 de 11 de novembro de 2019, que dispde sobre

elaboracdo e execucdo da Lei Orcamentdaria de 2020, destaca-se o diagndstico do Projeto Prioritdrio de
Reestruturacdo, cujos resultados ndo foram mais precisos em virtude da necessidade de profissionais
tecnicamente capacitados para realizacdo de andlise mais profunda e isenta. Embora imagine-se que
servidores da Agéncia possam vir a desenvolver capacidades que permitam a implantacdo de metodologia
mais adequada para alteragdes da estrutura organizacional da Agéncia, o diagndstico indicou distor¢des na
estrutura que carecem de avaliacdo imediata.

2.16. Acredita-se que a realizacdo de tal avaliacdo com o nivel de maturidade dos servidores da
Agéncia que lidam com o tema teria grande chance de gerar um resultado insatisfatdrio e causar eventuais
desgastes institucionais. Ademais, somam-se a falta de capacitagdo da equipe outros fatores como: o
volume de trabalho envolvido; a exigéncia de dedicacdo exclusiva da equipe responsdvel pela conducdo
dos trabalhos; e a necessdria imparcialidade requerida em trabalhos dessa natureza. Tal situa¢do ndo se
restringe 8 ANAC, uma vez que, conforme pesquisa realizada no item 5 deste Estudo Técnico Preliminar,
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ao menos 19 (dezenove) 6rgados e entidades da Administragdo Publica realizaram esse tipo de servico por
meio de contratagdo de consultoria.

2.17. Ante o exposto, para que a ANAC possa rever seu desenho organizacional e de cargos
comissionados com vistas a maior eficiéncia nas prestacdes de seus servicos a sociedade, se faz necessaria
a contratacdo de empresa especializada.

3 AREA REQUISITANTE

3.1. Geréncia-Técnica de Escritério de Processos da Superintendéncia de Planejamento
Institucional (GT-ESPROC/SPI).

4, DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:

4.1. O servico deverad ser realizado com base:

a) em metodologia preconizada pela literatura especializada em arquitetura/estrutura
organizacional e de cargos, utilizando como referéncia a arquitetura de processos € a
Cadeia de Valor da ANAC; e

b) no Plano Estratégico, no PGDII e nas metas estratégicas de 2020 até 2023, e seus
respectivos indicadores, de forma a evidenciar que as estruturas propostas contribuam
para o alcance dos objetivos estratégicos da ANAC.

4.2. Em virtude da complexidade do objeto, da quantidade elevada de cargos comissionados a
serem analisados, e da ANAC ser considerada uma entidade de grande porte, sdo necessarias as seguintes
exigéncias:

a) A empresa deverd comprovar o minimo de 1 (uma) experiéncia em servicos de
consultoria com atividades relacionadas a aplicagdo da metodologia para redesenho da
estrutura organizacional e de cargos em organizagdes ou empresas publicas ou privadas
de grande porte, com ao menos, 100 (cem) funcionarios;

b) A comprovacdo devera ser feita mediante atestado de capacidade técnica, expedida por
pessoa juridica de direito publico ou privado cuja estrutura organizacional seja de porte
equivalente aquela descrita no item 7 deste ETP, e que tenha em seus quadros mais de
100 (cem) funciondrios. No caso de atestado emitido por instituicdo privada, ndo serda
admitido atestado de capacidade técnica emitido por empresa pertencente a0 mesmo
grupo empresarial da empresa proponente, conforme legislacio vigente;

c) A empresa deverd estar devidamente registrada no Conselho Regional de
Administragdo, conforme art. 12 do Decreto n® 61.934/67; e

d) A empresa deverd apresentar Declaracio de Compromisso de Disponibilizacdo de
Profissionais Qualificados, com o compromisso que possuird, no momento do inicio da
execucdo do contrato, equipe técnica composta por, no minimo, 1 (um) Gerente de
Projeto e 2 (dois) consultores, conforme Anexo Qualificacdo Técnica da Equipe (SEI
4730576).

4.3. Documentos/informagdes relevantes para o diagndstico organizacional:
a) Lei 11.182, de 27 de setembro de 2005, que cria a ANAC;
b) Resolu¢cdo n° 581, de 21 de agosto de 2020, que trata sobre Regimento Interno da
Agéncia;
¢) Instrucdo Normativa n° 127, de 05 de outubro de 2018, que estabelece regras e
diretrizes para a edicdo do regimento interno, para a organizacio interna das unidades

organizacionais e para os processos de modificacdo da estrutura organizacional da
Agéncia;
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d) Manual de Estrutura Organizacional da ANAC;

e) Cadeia de Valor da ANAC;

f) Arquitetura de Processos da ANAC;

g) Portarias de Organizagdo Interna;

h) Portaria n°® 2.144, de 21 de agosto de 2020;

i) Plano Estratégico da ANAC;

j) Portaria n° 1070 de 16 de abril de 2020, sobre Metas Estratégicas 2020-2023;
k) Metas Setoriais e Gerenciais da ANAC,;

1) Informacdes sobre quantitativo de servidores, cargos comissionados e orgamento
destinado a esses cargos;

m) Outras informagdes que se fizerem necessdrias e disponiveis no Painel de Gestio da

Agéncia.
4.4. Por fim, trata-se de servico por escopo com duracdo estimada de até 12 (doze) meses.
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO
5.1. Foi realizado o levantamento de contratacdoes realizadas pela Administracdo Publica,

resultando em 19 (dezenove) entidades e 6rgaos da Administracdo Publica Federal e Estaduais com objetos
que se assemelham ao objeto pretendido pela ANAC (SEI 4685351).

5.2. Os objetos encontrados apresentam semelhancas, mas nao sdo totalmente aderentes ao
objeto pretendido da ANAC, uma vez que os objetos de contratacdo incluem o dimensionamento de
pessoal, servico que ndo pode se incluido em virtude da Portaria n® 477, de 27 de dezembro de 2017, que
proibe a contratagdo desse servigco na Administragao Publica Federal que nao seja decorrente da aplicagao
da metodologia disponibilizada pelo Ministério da Economia.

5.3. Ante o exposto, hd no mercado empresas que podem atender as necessidades da ANAC.
6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
6.1. Com vistas a cumprir o objeto da contratacdo, qual seja, contratacdo de empresa de

prestacdo de servigo para redesenho das estruturas organizacional e de cargos da ANAC, os seguintes
produtos deverdo ser entregues:

a) plano de acao/cronograma aprovado;
b) plano de Sensibilizacdo e Comunicacao Interna aprovados;

c¢) diagnéstico da Estrutura Organizacional Atual com base nas andlises da Cadeia de
Valor e da Arquitetura de Processos da ANAC, bem como na andlise do Plano
Estratégico;

d) minimo de 3 (trés) Propostas de organogramas com base em Processos e no Plano
Estratégico;

e) propostas de redistribui¢do de atribui¢des de acordo com o0s organogramas propostos;

f) propostas de 3 (trés) a 5 (cinco) oportunidades de melhoria para a estrutura
organizacional que impliquem no aumento da maturidade de gestao da ANAC;

g) diagnéstico da Estrutura de Cargos Comissionados;
h) proposi¢ao de metodologia para alocacdo de cargos comissionados; e

i) repasse a equipe da ANAC da metodologia proposta para alocacdo de cargos
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comissionados.
7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS
7.1. Nos primeiros 3 (trés) meses, a consultoria devera coletar as expectativas e diretrizes para o

redesenho da estrutura organizacional e de cargos comissionados junto a Diretoria, assim como entregar os
produtos previstos para cada fase do projeto, conforme Anexo Plano Fases e Produtos (SEI 4762284).

7.2. As entregas deverdo levar em consideracdo a realidade institucional na qual a ANAC esta
inserida. A Agéncia possui sede em Brasilia-DF, e 3 (trés) representacdes regionais localizadas no Rio de
Janeiro, Sdo José de Campos e Sdo Paulo.

7.3. Conforme informagdes contidas no Painel Informacdes sobre Gestao de Pessoas a partir de
pesquisa realizada em 20 de agosto de 2020, a ANAC possui cerca de 1425 (um mil e quatrocentos e vinte
e cinco) servidores e 444 (quatrocentos e quarenta e quatro) cargos comissionados, perfazendo
3,20 servidores por cargo comissionado. Dos 444 (quatrocentos e quarenta e quatro) cargos comissionados
ocupados, destacam-se que 4 (quatro) sdo relativos a funcido de Diretor (CCD), 110 (cento e dez) sdo
cargos gerenciais (CGE I ao CGE IV) e dos 261 (duzentos e sessenta e um) servidores ocupantes de cargos
comissionados técnicos (CCTs), estima-se que ao menos 82 (oitenta e dois) exercam fungao de chefia. Por
fim, os cargos de assessoramento (CA Il e IIT e CAS I e II) s@o ocupados por 69 (sessenta e nove)
servidores.

7.4. A estrutura organizacional da ANAC € ilustrada no seu organograma atual (SEI 4678014),
que € composta por uma diretoria colegiada com 4 (quatro) Diretores e os seguintes 6rgaos de assisténcia
direta e imediata a Diretoria: Gabinete (GAB), Assessoria de Comunicacdo (ASCOM), Assessoria de
Seguranca Operacional (ASSOP), Procuradoria (PF), Assessoria Técnica (ASTEC), Ouvidoria (OUV),
Assessoria Parlamentar (ASPAR), Corregedoria (CRG), Auditoria Interna (AUD), Assessoria Internacional
(ASINT) e Assessoria de Julgamento de Autos de Infracio em Segunda Instincia (ASJIN). Sdo 6rgdos
especificos e diretamente vinculados a Diretoria: Superintendéncia de Planejamento Institucional (SPI),
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (SGP), Superintendéncia de Tecnologia da Informacgdo (STI),
Superintendéncia de Administracdo e Finangas (SAF), Superintendéncia de Infraestrutura Aeroportudria
(SIA), Superintendéncia de Padrées Operacionais (SPO), Superintendéncia de Acompanhamento de
Servicos Aéreos (SAS), Superintendéncia de Regulacdo Econdmica (SRA), Superintendéncia de
Aeronavegabilidade (SAR) e Superintendéncia de A¢do Fiscal (SFI).

7.5. Dentro da Superintendéncia de Ac¢ao Fiscal estdo os 14 (quatorze) Nicleos Regionais de
Aviacgdo Civil (NURACS), nas quais atividades como a prestacdo de servigos a aeronautas € a proprietarios
de aeronaves, o agendamento e a realizacdo de provas, a atualizacdo de seguros e licenca de estacdo sdo
realizadas. Os inspetores de aviacdo civil que atuam nos NURACs também sao responsdveis por
fiscalizacdes de rampa (operacional), de aeronavegabilidade e da prestacdo dos servigos oferecidos pelas
empresas aéreas. Os NURACs estdo disponiveis nas principais regides do pais conforme site da
ANAC (SEI 4892855).

7.6. Em 16 de outubro de 2020 entrard em vigor novo redesenho da estrutura organizacional e de
cargos comissionados na Agéncia, que reorganizou o processo de aeronavegabilidade continuada e a
criacdo de uma nova Superintendéncia focada na certificagdo do pessoal de aviagdo civil e das
organizacdes de formacgdo, abarcando processos ora alocados na SPO e na SIA (SEI 4701508). Além de
mudancas na SIA, na SPO e na SAR, também foram feitas alteragdes em competéncias ASINT, que passou
a ser denominada Assessoria Internacional e de Meio Ambiente, e alteracdes menores na Ouvidoria e na
SAF, SGP, SPI, SAS e SRA.

7.7. Essa ultima reestruturacdo teve como principal objetivo colocar o foco do processo de
certificagcdo no usudrio, buscando a otimizacdo dos recursos e fortalecendo uma visao voltada para o
cliente. Além disso, na andlise para reestruturacdo foi incluida a otimizag¢do de cargos comissionados
alocados na Diretoria e no Gabinete. Com isso, houve a reducdo de um cargo em cada Assessoria dos
Diretores, além do repasse formal de cargos que estavam cedidos pelo Gabinete a outras unidades. Assim,
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foram robustecidas as estruturas da Ouvidoria, da Corregedoria e da ASJIN. Ademais, foi criada uma
estrutura de cargos a ser utilizada em projetos de transformacao organizacional de modo a reforcar a visdo
de gestdo por projetos e a busca por inovagao. Os cargos ficardo alocados na SPI e na STI e poderao ser
utilizados por servidores responsaveis por liderar projetos e outras iniciativas transformadoras e que exijam
dedicacdo integral durante sua execucao.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

8.1. Conforme propostas (SEI 4704844), SEI (4704879) e SEI (4718414), a média do valor do
servigo € de R$ 293.777,99 (duzentos e noventa e trés mil setecentos e setenta e sete reais e noventa e nove
centavos).

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO:

9.1. O redesenho das estruturas organizacional e de cargos comissionados da ANAC envolve

entregas que nao podem ser parceladas, devido a interdependéncia entre as diversas etapas do servigo, sob
pena de comprometer o resultado esperado, tanto em termos de cumprimento de cronograma, quanto em
relacdo a qualidade dos servicos e a perfeita delimitacdo da responsabilidade técnica. Dessa forma, €
invidvel que haja parcelamento da solugao.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. N3ao h4 contratacdes correlatas.

11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

11.1. A iniciativa permitird a Agéncia cumprir os objetivos estratégicos 10 e 13 do Plano

Estratégico 2020-2026. O objetivo 10 relaciona-se ao aperfeicoamento da governanga corporativa com
foco na entrega de valor a sociedade, que possui como um dos indicadores o indice de Governanca e
Gestio (iIGG/TCU), que mede a maturidade da organizacdo na gestdo de processos € na gestdo das suas
estratégias.

11.2. O objetivo 13, por sua vez, estd relacionado a promocao e a alocagcdo de recursos de forma
estratégica e efetiva auxiliando a Agéncia no aperfeicoamento dos mecanismos e procedimentos de gestdo
dos recursos de forma estratégica e efetiva, o que promoverd o aperfeicoamento dos mecanismos e
procedimentos da gestdo dos cargos comissionados com base no Plano Estratégico da Agéncia.

12. RESULTADOS PRETENDIDOS
12.1. Os resultados pretendidos sdo:

a) Reducao de custos e/ou otimizagdo da aplica¢do de recursos mediante a adequacao da
estrutura organizacional as atribuicdes e aos processos que efetivamente agregam valor e
sd0 necessdrias aos objetivos da Agéncia;

b) Elevar o indice de Governanga e Gestao da ANAC, por meio da implementagdo das
melhorias estruturantes;

¢) Aumentar a eficiéncia dos servicos prestados pela Agéncia a sociedade.
13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

13.1. A ANAC deverd prover todas as informacdes e dados que se fizerem necessdrias para
embasar os produtos a serem entregues pela consultoria. Assim, nos primeiros trés meses apOs assinatura
do contrato a ANAC devera prover as seguintes documentagdes:

a) Lei 11.182 de 27/09/2005, que cria a ANAC;

b) Resolugdo n° 581, de 21 de agosto de 2020, que trata sobre Regimento Interno da
Agéncia;
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¢) Instrucdo Normativa n° 127, de 05 de outubro de 2018, que estabelece regras e
diretrizes para a edicdo do regimento interno, para a organizacdo interna das unidades
organizacionais e para os processos de modificacdo da estrutura organizacional da
Agéncia;

d) Manual de Estrutura Organizacional da ANAC;

e) Cadeia de Valor da ANAC;

f) Arquitetura de Processos da ANAC;

g) Portarias de Organizagdo Interna;

h) Portaria n° 2.144, de 21 de agosto de 2020;

1) Plano Estratégico da ANAC;

j) Portaria n° 1070 de 16 de abril de 2020, sobre Metas Estratégicas 2020-2023;
k) Metas Setoriais e Gerenciais da ANAC,;

1) Informacdes sobre quantitativo de servidores, cargos comissionados e orcamento
destinado a esses cargos;

m)QOutras informagdes que se fizerem necessdrias e disponiveis no Painel de Gestao da

Agéncia.
14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
14.1. Nao se aplica.
15. DECLARACAO DE VIABILIDADE
15.1. Declara-se a viabilidade da contratagdo em func¢do dos motivos expostos neste ETP.

INTEGRANTE DA EQUIPE DE P~LANEJAMENTO INTEGRANTE DA EQUIPE DE P~LANEJAMENTO
DA CONTRATACAO DA CONTRATACAO
Documento Assinado Eletronicamente Documento Assinado Eletronicamente
Maria Emilia de Oliveira Aratdjo Minuzzi Bruno Silva Fiorillo

1. ALMEIDA Fernando, NETO, Alfredo, GIRALDI, Janaina, Estrutura e Estratégia: Evolu¢do de Paradigmas. Revista de Gestdo
USP, v.13, n.2, 2006.

-~ eii Documento assinado eletronicamente por Maria Emilia de Oliveira Araujo Minuzzi, Analista
Sl E_ﬂ Administrativo, em 15/10/2020, as 12:41, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no

assnatura

| eletrénica art. 6°, § 1°, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-~ eii Documento assinado eletronicamente por Bruno Silva Fiorillo, Analista Administrativo, em
5 - Ljﬁ 15/10/2020, as 13:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

psninatura

| etetrdnica Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

15/10/2020 16:14



SEI/ANAC - 4892699 - Estudo Técnico Preliminar (ETP) Servicos/Compras  https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir._...

< A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.anac.gov.br/sei/autenticidade,
informando o cédigo verificador 4892699 e o c6digo CRC 17158B59.

Referéncia: Processo n2 00058.048010/2019-89 SEl n2 4892699

90of9 15/10/2020 16:14



14/10/2020 Unidades da ANAC — Agéncia Nacional de Aviagao Civil ANAC

e Ir para o conteudo 1
e Irpara o menu 2
e Ir para a busca 3

e Ir para o rodapé 4

Unldades da ANAC

publicado 02/03/2016 17h01, ultima modificagdo 02/07/2020 09n16

Além da sede e de seu Centro de Treinamento, localizados em Brasilia (DF), a ANAC possui
Representagdes Regionais no Rio de Janeiro (RJ), S&o Paulo (SP) e Sdo José dos Campos

(SP).

A Agéncia também esta presente nas principais regides do pais, por meio dos Nucleos

Regionais de Aviagao Civil (NURACSs). Veja o mapa:
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SEDE: Setor Comercial Sul - Quadra 09 - Lote C - Edificio Parque Cidade Corporate - Torre
A (1° ao 7° andar) Brasilia - DF — CEP: 70.308-200

CENTRO DE TREINAMENTO TRAINAIR PLUS ANAC: Aeroporto Internacional de Brasilia,
Setor de Hangares, Lote 4 — Brasilia - DF.

ANAC Rio de Janeiro: Avenida Presidente Vargas, 850 - Centro Rio de Janeiro - RJ - CEP
20.071/001

ANAC Sao José dos Campos: Rua Dr. Orlando Feirabend Filho, 230 - Centro Empresarial
Aquarius - Torre B - Andares 14 a 18, Parque Residencial Aquarius, Sao José dos
Campos/SP - CEP 12.246-190

ANAC Sao Paulo: Rua Renascencga 112, Vila Congonhas - Sdo Paulo/SP — CEP 04612-010

Nucleos Regionais de Aviacao Civil

A ANAC esta presente em diversas cidades do pais com os Nucleos Regionais de Aviagao
Civil (NURACs). Essas unidades realizam atividades como a prestagdo de servigos a
aeronautas e a proprietarios de aeronaves, o agendamento e a realizagdo de provas, a
atualizacdo de seguros e licenga de estagao. Os inspetores de aviagao civil que atuam nos
NURACs também sdo responsaveis por fiscalizagdes de rampa (operacional), de
aeronavegabilidade e da prestacao dos servigos oferecidos pelas empresas aéreas.

Confira a localizagao e o endere¢o dos NURACSs:

NURAC ENDERECO HORARIO DE FUNCIONAMENTO

NURAC/BEL — Aeroporto Internacional

BEL de Belém Segunda a sexta, das 8h as 12h e
Av. Para s/n® - Val-de-Cans das 13h as 17h
Belém — PA - CEP 66.115-900

NURAC/BSB

Setor Comercial Sul - Quadra 09 - Lote
BSB C - Edificio Parque Cidade Corporate -

Torre A (1° ao 7° andar)

Brasilia - DF - CEP: 70.308-200

Segunda a sexta, das 8h as 12h e
das 13h as 17h

NURAC/CGR - Aeroporto de Campo

Grande Segunda a sexta, das 08h as 12h e
Av. Duque de Caxias, 4355 das 13h as 17h

Campo Grande — MS - CEP 79.101-901

CGR

NURAC/BHZ

Av. Alvares Cabral, 1605 - Santo
BHZ Agostinho, 10° andar (Ed. do Banco

Central)

Belo Horizonte — MG - CEP: 30.170-00

Segunda a sexta, das 8h as 12h e
das 13h as 17h

https://www.anac.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/unidades-da-anac
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NURAC/SAO

Rua Renascenga n° 112 - Ed. Office
Congonhas - Vila Congonhas

Séo Paulo — SP - CEP 04.612-010

NURAC/CWB
Rua Cicero Jaime Bley s/n° Hangar 03

Aeroporto de Bacacheri
Curitiba— PR - CEP 82.515-230

NURAC/FOR - Aeroporto de Fortaleza
Av. Senador Carlos Jereissati, 3000 -

Bairro Serrinha
Fortaleza — CE - CEP 60.741-900

NURAC/RIO

Avenida Presidente Vargas,
Centro

Rio de Janeiro — RJ - CEP 20.071-001

850 -

NURAC/MAO
Aeroporto Internacional Eduardo
Gomes,Av. Santos Dumont,n®

1916, Taruma
Manaus — AM - CEP 69.041-000

NURAC/POA

Av. Loureiro da Silva, 445 - Centro
Histérico, Porto Alegre - RS, CEP
90013-900

NURAC/REC

Avenida Marechal Mascarenhas de
Morais, Imbiribeira, n® 6333

Recife — PE CEP 51.210-001

NURAC/SSA - Aeroporto Deputado
Luis Eduardo Magalhaes

Praca Gago Coutinho, s/n° - Sao
Cristovao — Piso Térreo

Salvador — BA - CEP 41.510-045

https://www.anac.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/unidades-da-anac

Presenca de inspetores: Segunda a
sexta, das 7h as 20h.

Atendimento do protocolo: das 09h
as 17h

Sala de provas: Segunda a sexta,
das 09h as 12 e das 13 as 17h

Sala de provas: Segunda a sexta,
das 8h30 as 11h e das 13h30 as 17h

Segunda a sexta, das 8h as 12h e
das 13h as 17h

Protocolo, fiscalizagdo e sala de
provas: Segunda a sexta, das 9h as
12h e das 13h30 as 17h

Segunda a sexta, das 9h as 17h

Presenca de inspetores: Segunda a
sexta, das 8h as 20h.

Sala de provas: Segunda a sexta
das

08:30h as 12:00h e 13:00h as
17:30h
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NURAC/VCP - Aeroporto de Viracopos
Rodovia Santos Dumont, KM 66- Segunda a sexta, das 8h as 12h e

veP Parque Viracopos das 13h as 17h
Campinas — SP - CEP 13.055-900
NURAC/VIX
VIX CAIXA  POSTAL 19221- AG. Segunda a sexta, das 8h as 18h

SHOPPING NORTE SUL
Vitéria — ES - CEP 29.092-970

https://www.anac.gov.br/acesso-a-informacaol/institucional/unidades-da-anac 4/4
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Diretoria aprova nova estrutura para a Agéencia e cria
a Superintendéncia de Pessoal da Aviacao Civil (SPL)

publicado: 19/08/2020 10h05, ultima modificagao: 19/08/2020 16h42

Nesta terca-feira, 18 de agosto, a Diretoria Colegiada aprovou uma ampla
reestruturacao da Agéncia, com a reorganizacao do processo de
aeronavegabilidade continuada e a criacao de uma nova Superintendéncia
focada na certificagao do pessoal de aviacao civil e das organizacdes de
formacao, abarcando processos ora alocados nas Superintendéncias de
Padroes Operacionais (SPO) e de Infraestrutura Aeroportuaria (SIA). Além de
mudancas na SIA, na SPO e na Superintendéncia de Aeronavegabilidade (SAR),
também foram feitas alteracoes em competéncias da Assessoria Internacional
(ASINT), que passou a ser denominada Assessoria Internacional e de Meio
Ambiente, e alteracoes menores na Ouvidoria e nas Superintendéncias de
Administracao e Financas (SAF), de Gestao de Pessoas (SGP), de Planejamento
Institucional (SPI), de Acompanhamento de Servicos Aereos (SAS) e de

Regulacao Economica de Aeroportos (SRA).

A reestruturacao teve como principal objetivo colocar o foco do processo de
certificacao no usuario, buscando a otimizacao dos recursos e fortalecendo uma
visao voltada para o cliente. Alem disso, na analise para reestruturacao foi
incluida a otimizacao de cargos comissionados alocados na Diretoria e no
Gabinete. Com isso, houve a reducao de um cargo em cada Assessoria dos
Diretores, alem do repasse formal de cargos que estavam cedidos pelo
Gabinete a outras unidades. Assim, foram robustecidas as estruturas da
Ouvidoria, da Corregedoria e da Assessoria de Julgamento de Autos em
Segunda Instancia (ASJIN).

A reestruturacao aprovada nesta terca-feira entrara em vigor em 16 de outubro
de 2020. A movimentagao dos servidores envolvidos nos processos ocorrera
com a entrada em vigéncia do novo regimento interno, e nao exigira remogoes
de oficio com mudanca de cidade de lotacao. Além disso, segue mantida a
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contratacao de consultoria especializada para o estudo da distribuicao de
cargos comissionados na ANAC, dando andamento ao Projeto Prioritario de

Reestruturacao.

Conheca a seguir as principais alteracoes:

Criacao da Superintendéncia de Pessoal da Aviacao Civil (SPL)

A Superintendéncia de Pessoal da Aviacao Civil (SPL) foi criada para abrigar
todos os processos relacionados a certificacao de pessoal atualmente
distribuidos entre diversas areas. Em resumo, a nova area coordenara processos
que saem da SPO, como a regulagao das organizacdes de instrucao; licenca de
pessoal; 0s processos de certificacao da vigilancia continuada de simuladores
de voo para treinamento de tripulantes; padrées operacionais e proficiéncia
linguistica para tripulantes; avaliacao de medicos e clinicas credenciadas, alem
dos centros de treinamentos e simuladores de voo. Da SIA partem 0s processos
de certificacao de centros de instrucao AVSEC e de organizacdes especializadas
em treinamento OE-SESCINC. Por fim, passam da SAR para a SPL a formacao e

habilitacao de pessoal autorizado para manutencao de aeronaves.

Superintendéncia de
Pessoal da Aviacdo Civil
(SFL)

Gerencia Tecnica de
Astezcoramento Geréncla Técnlca de Normas

(GTAS) (GTNO)

Geréncla de Certificagio de
Geréncia de +
i Organizagiies de Instrucdo e
. ‘FGECGE‘:,? % . Credenciamento

(GCOI)

Genéncla Técnkca de

Organizaclo de Formaglio
{GTOF)
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Definicao de competéncias para SAR e SPO

Com a criacao de uma area especifica para os processos de pessoal, a SPO
passou a estar focada nos operadores aereos, desde as operacoes até a
manutengao, sendo responsavel agora pela certificagcao de oficinas. Com essa
alteracao, a SAR permanece especializada na certificacao de produtos

aeronauticos.

Veja abaixo como ficam as estruturas de SAR e da SPO:
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Assessoria Internacional e de Meio Ambiente

Diante da relevancia da agenda de meio ambiente para a aviacao civil, a ASINT
recebeu novas competéncias e tera sua nomenclatura alterada, passando a se
chamar Assessoria Internacional e Meio Ambiente. Dentre as novas funcoes
assumidas pela Assessoria estao a coordenacao da atuacao da ANAC em
organismos, foruns e comités relacionados ao meio ambiente; a proposicao de
atos normativos relacionados a gestao ambiental, alem da implementacao das
recomendacoes da Organizacao da Aviacao Civil Internacional (OACI) relativas
ao tema, sempre em coordenagao com as demais unidades da Agéencia.
Complementando a estrutura de coordenacao do tema, foram passadas para a
SAS competéncias referentes ao Esquema de Compensacao e Reducao das
Emissoées de CO» da Aviacao Internacional (CORSIA).
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Fusao de Geréncias na SRA

Na SRA, houve a fusao das Geréncias de Investimentos e Obras (GIOS) e de
Qualidade de Servicos (GQES), uma vez que as competéncias e atividades das
duas unidades apresentam processos complementares que contemplam o
acompanhamento dos investimentos, obras e indicadores de qualidade dos

aeroportos concedidos.

Pool de cargos para transformagao organizacional

Reforcando a visao de gestao por projetos e a busca por inovacao, foi criada
uma estrutura de cargos a ser utilizada em projetos de transformacao
organizacional. Os cargos ficarao alocados na SPI e na Superintendéncia de
Tecnologia da Informacgao (STI) e poderao ser utilizados por servidores
responsaveis por liderar projetos e outras iniciativas transformadoras e que

exijam dedicacao integral durante sua execucao.

REESTRUTURAGAO SAR SPO SIA SPL
SUPERINTENDENCIA DE PESSOAL DA AVIAGAO CIVIL TRANSPARENCIA

ASSESSORIA INTERNACIONAL E DE MEIO AMBIENTE
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