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PREGAO ELETRONICO N° 18/2020 - CERTIFICADOS DIGITAIS (TOKENS)
Processo n° 00058.004024/2020-24
PREGAO ELETRONICO
AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
PREGAO ELETRONICO N° 18/2020

(Processo Administrativo n.° 00058.004024/2020-24)

Torna-se publico que a AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL, por meio da Geréncia Técnica de
Licitagdes e Contratos, sediada no Setor Comercial Sul, Quadra 09, Lote C, Ed. Parque Cidade Corporate,
Torre A, realizara licitagio, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de
julgamento menor prec¢o por item, sob a forma de execugdo indireta, no regime de empreitada por preco
unitario, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do
Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto
n® 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n°® 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instrugdo Normativa
SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instru¢cdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017
e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da
Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 08/05/2020
Horério: 9h
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo ¢é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo de servigos de tecnologia da informagdo e comunicacdo de emissdo de certificados
digitais emitidos por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas
(ICP-Brasil), pessoa fisica (e-CPF), tipo A3, com fornecimento de tokens criptograficos para
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armazenamento de certificados digitais, com validade de 03 (trés) anos, conforme condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em unico item.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o do item, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagdo or¢amentaria
propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2020, na classificacao abaixo:

Gestao/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participag@o dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizacdo das transagoes
inerentes a este Pregdo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema
ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis pela informag¢do, devendo proceder,
imediatamente, a corre¢do ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar
desclassificagdo no momento da habilitacao
4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.
4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel

com o objeto desta licitagcdo, ¢ que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP
n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema
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4.1.2. Para o item 1, a participagdo ¢ exclusiva a microempresas € empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006.

4.2. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos,
na forma da legislacao vigente;
4.2.2. que ndo atendam as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993;
4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia,
em processo de dissolucdo ou liquidacao;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
4.2.7. organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando

nessa condi¢ao (Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8. instituigdes sem fins lucrativos (pardgrafo tnico do art. 12 da Instrugdo
Normativa/SEGES n° 05/2017)

4.2.8.1. E admissivel a participagdo de organizacdes sociais, qualificadas na
forma dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto desta
licitagdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de gestdo firmado
entre o Poder Publico e a organizagdo social (Acoérdao n°® 1.406/2017- TCU-
Plenario), mediante apresentagdo do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos
constitutivos.

4.2.9. sociedades cooperativas, considerando a vedacdo contida no art. 10 da
Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de
Conciliagao firmado entre o Ministério Publico do Trabalho ¢ a AGU.

4.3, Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou s6cio com poder de dire¢do, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou funcao de confianca que atue na area responsavel pela demanda
ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito do 6rgdo contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade,
até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n°® 13, art. 5°, inciso V, da Lei n° 12.813, de
16 de maio de 2013 e art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

44, Nos termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na
execugdo dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fun¢ao de confianca neste 6rgao contratante.

4.5. Como condigdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em
campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracdes:

4.5.1. que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
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n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus

arts. 42 a 49.
4.5.1.1. nos itens exclusivos para participagdo de microempresas € empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no
certame;
4.5.1.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para

microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas
produziré o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na
Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa ou empresa de
pequeno porte.

4.5.2. que estd ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus
anexos;
4.5.3. que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no Edital e

que a proposta apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.54. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instru¢ao Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.7. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso
III do art. 5° da Constitui¢ao Federal;

4.5.8. que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento
de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo,
conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.5.9. que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a
usufruir dos critérios de preferéncia.

4.5.9.1. a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n® 7.174, de
2010.

4.6. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante
as sancdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitagcdo exigidos no edital, proposta com a descri¢cdo do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para a abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-
se-4 automaticamente a etapa de envio desse documento.

5.2. O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.
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5.4. As Microempresas € Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art,
43, §1°, da LC n° 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negbcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitacao anteriormente inseridos no sistema;

5.7. Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizagdo dos procedimentos de negociagado e
julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta ¢ a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema

eletronico, dos seguintes campos:
6.1.1. valor unitario e total do item;
6.1.2. Descri¢do do objeto, contendo as informacgdes similares a especificagcdo do
Termo de Referéncia.

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagao dos servicos, conforme modelo de proposta anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n°
8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracdo devera efetuar o pagamento
seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e
executados, concomitantemente com a realizagdo, se necessario e cabivel, de adequagao
contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei
n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em caso
de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as
orientagdes a seguir:

6.4.1. cotagdo de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido
durante toda a execugao contratual;

6.4.2. cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido,
unilateralmente, da planilha e haverd glosa, quando do pagamento, e/ou reducdo, quando
da repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.
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6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagao, a
qualquer tempo, comprovacao da adequacdo dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

6.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da Unido
e, apods o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.
71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobreprego na execucdo do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES
7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema

eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacoes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também seré desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.
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7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ao tltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.9. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apos esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apos o que transcorrera o
periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepcao de lances.

7.10. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até dez por cento superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o que serd sigiloso até o encerramento
deste prazo.

7.10.1. Nao havendo, pelo menos, trés ofertas nas condi¢des definidas neste item
poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o méximo
de trés, oferecer um lance final e fechado até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

7.11. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard os
lances segundo a ordem crescente de valores.

7.11.1. Nao havendo lance final fechado e classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, haverd o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até no maximo de
trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo, observando-se, apds, o item anterior.

7.12. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias
de habilitagao.

7.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificag¢do do licitante.

7.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

7.16. Quando a desconex@o do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempos
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas apds a comunicacdo do fato aos participantes no sitio eletronico utilizado para

divulgacao.

7.17. O Critério de julgamento adotado serd o menor prego, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.19. Em relagdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna propria as
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microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparag@o com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o
fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da LC n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°
8.538, de 2015.

7.20. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.21. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.22. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.23. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.24. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.25. A ordem de apresentagdo pelos licitantes ¢ utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances),
ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos Servigos:

7.26.1. prestados por empresas brasileiras;

7.26.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate entre propostas, a proposta vencedora sera sorteada
pelo sistema eletronico dentre as propostas ou lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro deverd encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor prego, para que
seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condigdes diferentes das prevista deste Edital..

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de
2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.29. Apbs a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.
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7.30. Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n® 7.174, de 2010.

7.30.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010,
terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas
na mesma situacao.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade de preco em relagdo ao méaximo

estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo tnico
do art. 7° e no §9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio
da Planilha de Custos, a ser preenchida pelo licitante em relacdo a sua proposta final, conforme anexo
deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos deverd ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via

sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do Pregoeiro, com os respectivos valores
adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitacdo do lance
vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos nao
caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que ndo contrariem
exigeéncias legais.

8.5. Seré desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:
8.5.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia;
8.5.4. apresentar preco final superior ao prego maximo fixado (Acérdao n°

1455/2018-TCU — Plenério), ou que apresentar pre¢o manifestamente inexequivel.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel
a proposta de pregos ou menor lance que:

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo,
apresente precos global ou unitarios simbolicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de cardter normativo obrigatorio,
tais como leis, medidas provisorias e convengdes coletivas de trabalho
vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3°
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do artigo 43 da Lei n® 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
pregos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente
pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatdria
a realizacao de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo de sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessdo publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de nao
aceitacdo da proposta.

8.9.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagdo
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se
as planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha
de Custos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também quanto aos salarios
das categorias envolvidas na contratagao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que
ndo haja majoracdo do preco.
8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se | imita a sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas.

8.12.2. Erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando nao
cabivel esse regime;

8.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
poderé ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.
8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.
8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.

9. DA HABILITACAO
9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do licitante detentor

da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
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condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF,;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido;

c¢) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica.

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por Ilicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)A consulta aos cadastros sera realizada em nome da
empresa licitante e também de seu socio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de
1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que
prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a
sua desclassificagao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condi¢do de participagao.

9.14. No caso de inabilita¢do, haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condigdes de participacdo, a habilitacdo do licitante sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal e a qualificagdo econdmica financeira, conforme o disposto na Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condigdes
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do
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SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentagdo da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do
Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado
a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprova¢do do preenchimento de requisitos
mediante a apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital .

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuigoes.

9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagao nos itens a seguir, para fins de habilitacdo.

9.8. Habilitacao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verifica¢do da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de
documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal,
filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro
Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos
seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragdes
ou da consolidagdo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
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9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos
os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da

Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);

9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto licitatorio, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificaciao Econdomico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;
9.10.2. balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social,

jé exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentac¢ao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-
se a apresentagdo de balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢ admissivel o balang¢o intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovagdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtengdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo
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Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratagdo ou do item pertinente.

9.11. Qualificacao Técnica:

9.11.1. Comprovacao de aptidao para a prestacdo dos servigos de emissao de
certificados digitais em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto
desta licitagdo, mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

9.11.1.1. A Empresa devera apresentar documento emitido pelo Instituto
Nacional de Tecnologia da Informacdo (ITI) ou pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil) que comprove que a licitante ¢ autorizada a emitir
certificados digitais e faz parte da estrutura da ICP-Brasil, conforme exigéncia
exposta no item 12.3 do Termo de Referéncia.

9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade economica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

9.11.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contrata¢ao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. Deverd haver a comprovagdo da experi€éncia minima de um ano na
prestagdo dos servigos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, nao
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havendo obrigatoriedade de um ano ser ininterrupto, conforme item 10.7.1 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. O licitante disponibilizara todas as informag¢des necessarias a
comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da
contratante ¢ local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item
10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacao do balango patrimonial e das demonstra¢des contabeis do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitagao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa ou empresa de pequeno
porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragdao do
vencedor, comprovar a regulariza¢do. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administracao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

9.15. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital, sendo facultada a
convocac¢ao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificagao,
seguir-se outra microempresa ou empresa de pequeno porte com alguma restrigdo na documentacao
fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Nos itens ndo exclusivos a microempresas € empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacao
da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de

2 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos, devidamente ajustada ao lance vencedor,
em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatorio.

10.1.3. conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante
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vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragao no
decorrer da execugdo do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.
10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.
10.3. Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em

algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.3.2. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitdrios € o prego global,
prevalecerao os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacoes ali contidas ou que estabeleca vinculo a
proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apos a homologacao.

11. DOS RECURSOS
11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal e

trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma
motivada, isto ¢, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer € por quais motivos, em
campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacao motivada do licitante quanto a inten¢ao de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletronico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

16 of 21 23/04/2020 16:03



SEI/ANAC - 4276434 - Edital de Licitagao https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir ...

17 of 21

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria
sessdo publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou quando
o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndao retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“‘chat”) ou e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocagao feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apods a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO
14.1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia

15. DO TERMO DE CONTRATO
15.1. Apbs a homologacdo da licitacdo, em sendo realizada a contratagdo, sera firmado

Termo de Contrato.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo
das sangoes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o Orgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo poderd encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou
meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar
da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida & empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

\

15.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de
negocios ali estabelecida as disposicdes da Lei n°® 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e
Seus anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas
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nos artigos 77 e 78 da Lei n°® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragao previstos
nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses prorrogavel conforme
previsao no instrumento contratual e no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratagdo a Administracdo realizara consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do orgdo ou entidade,
proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da
Lei n°® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, ¢ o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este deverd proceder ao seu
cadastramento, sem Onus, antes da contratagao.

15.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob
pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovaciao das condi¢des de habilitacido
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

15.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administra¢do, sem prejuizo da aplicacao
das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificagdo, para, apdés a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacdo, assinar o contrato
ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL
16.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO
17.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no
Termo de Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO
19.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.
20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o

licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento
equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

20.1.3. apresentar documentagao falsa;
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20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.5. ensejar o retardamento da execug@o do objeto;

20.1.6. ndo mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal,

20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;
20.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.
20.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as

condi¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado
do item prejudicado pela conduta do licitante;

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.4.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

20.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cOpias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

20.7. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1°
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.
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20.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°® 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20.13. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.
21. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,

qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacao poderé ser realizada por forma eletronica, exclusivamente, pelo e-mail
licitacao@anac.gov.br

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracao deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugna¢do no prazo de até dois dias uteis contados da data de recebimento
da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnagdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até¢ 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdao
publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias uteis,
contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboragdo do edital e dos anexos

21.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.
21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a administracao.
22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1. Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.
22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao

do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicag¢do em contrario,
pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horério de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagdo e classificacao.
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22.5. A homologac¢ao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da
disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administra¢do, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O  Edital estda  disponibilizado, na  integra, no  endere¢o  eletronico
www.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endere¢o constante no
preambulo deste edital, nos dias uteis, no horario das 8 horas as 17 horas, mesmo enderego e periodo no
qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO I - Termo de Referéncia (4121395);
22.12.2. ANEXO II — Planilha de Custos - Modelo de Proposta (4155151);
22.12.3. ANEXO III — Minuta de Termo de Contrato (4137641);
22.12.4. ANEXO IV - Ordem de servico (4159433)

Brasilia, 27 de abril de 2020

Aderson de Lima Calazans

Pregoeiro Oficial

Documento assinado eletronicamente por Aderson de Lima Calazans, Analista Administrativo, em
23/04/2020, as 16:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ju
€I o
assinatura
eletrinica

Referéncia: Processo n2 00058.004024/2020-24 SEI n2 4276434
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‘RANAC

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL
SCS, Quadra 09, Lote C, Torre A - 3° Andar, Edificio Parque Cidade Corporate - Bairro Setor Comercial Sul, Brasilia/DF, CEP 70308-200
Telefone: - www.anac.gov.br

ANEXO1-
TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de servigos de emissdo de certificados digitais para pessoa fisica, tipo A3, com fornecimento de tokens criptograficos.

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 1/2019

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1 Contratagdo de empresa especializadas para servigos de emissdo de certificados digitais emitidos por autoridade certificadora credenciada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil), pessoa fisica (e-CPF), tipo A3, com fornecimento de tokens criptograficos para armazenamento de certificados
digitais, com validade de 03 (trés) anos, conforme condigdes,quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1. Servigos que compéem a solugio
- . Cédigo Quantidade Meétrica ou

Item Descri¢io do Bem ou Servico CATSER estimada Unidade

1 Emissdo de certlﬁcagao digital e.—CPF, thpo A3, com fornecimento de dispositivo para 27189 246 unidade

armazenamento do tipo token criptografico, validade de 03 anos.

2.2. Os servigos serdo fornecidos sob demanda da Contratante.
2.3. O quantitativo especificado no item 2.1 trata-se de quantidade anual estimada, ndo representando em nenhuma hipotese compromisso futuro de
aquisi¢ao por parte da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil.
3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. Contextualizacdo e Justificativa da Contratagéo
3.1.1. A Lein® 12.682, de 9 de julho de 2012, ao dispor sobre a elaboragdo e o arquivamento de documentos em meios eletromagnéticos, estipula em seu

art. 3°, in verbis, que “o processo de digitalizacdo devera ser realizado de forma a manter a integridade, a autenticidade e, se necessario, a confidencialidade do
documento digital, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — [CP-Brasil”.

3.1.2. Nesse sentido, a Instru¢do Normativa/ANAC n° 98, de 4 de maio de 2016, definiu os tipos de assinaturas eletronicas a serem utilizadas de forma
a conferir integridade e autenticidade aos documentos produzidos ou cadastrados nesta Agéncia Reguladora, bem como determinou em quais situagdes cada
assinatura devem ser empregadas, conforme estabelecido em seu art. 9°, a seguir, in verbis:

"Instrugdo Normativa/ANAC n° 98, de 4 de maio de 2016.

[-]

“Art. 9° Os documentos produzidos no dmbito do SEI-ANAC terio sua autoria, autenticidade e integridade asseguradas mediante utilizacio de assinatura
eletronica, que poderd ser:

1 - assinatura cadastrada: baseada em login e senha institucionais; e

11 - assii a digital: b da em certificado digital fornecido por autoridade certificadora credenciada na Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-
Brasil.

§ 1°Sera utilizada assinatura digital nos atos decisorios e com efeitos em ambiente externo a ANAC definidos em portaria do Diretor-Presidente.

§ 2° Nos documentos eletrénicos produzidos pela ANAC, cuja modalidade de assinatura ndo se enquadre nas hipoteses tratadas no § 1° deste artigo, podera ser
utilizada a assinatura cadastrada.

§ 3° A assinatura eletrénica é de uso pessoal e intransferivel, sendo de responsabilidade do titular o seu sigilo.

Tioitnl

4° O processo de do de doc e processos administrativos originai: te serd validado com o uso de assinatura digital, admitindo-se, para os
¢ 8
demais casos, a validagdo com o uso de assinatura cadastrada.” (Grifos nossos)

3.1.3. Constata-se, portanto, que, em decorréncia destas disposi¢des normativas e, em razdo do carater pessoal e intransferivel da assinatura digital, faz-se
necessaria a emissdo de unidades de certificado digital do tipo pessoa fisica (e-CPF) fornecidas por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileiras (ICP-Brasil).

3.1.4. Além disso, destaca-se que o proprio Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo adotou estratégia de operagdo e execucdo da
certificacdo digital nos sistemas estruturantes da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, elegendo o modelo de gestdo descentralizada pelo
qual os Orgaos ¢ Entidades deverao ser indutores do processo de aquisi¢do e pagamento.

3.1.5. Dessa forma, desde 1° de janeiro de 2017, as emissdes de novos certificados passaram a depender de processo de aquisigdo, cuja realizagdo
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ficou/ficaria a cargo da propria Instituicdo Contratante/Requisitante, nesse caso, a ANAC.
3.1.6. Diante dessas consideragdes, associadas ao objetivo claro se de evitar a interrupgao do acesso a alguns daqueles sistemas estruturantes, a exemplo,
SIAPE, SIGEPE, COMPRASNET, SIAPENET, SCDP, SIASGNET, SICONYV etc, como também a factivel impossibilidade de seu uso, justifica-se a emissdo dos
certificados em questao.
3.1.7. Soma-se a esses aspectos a necessidade de adquirir certificados para atender, também, a norma expressa da Secretaria do Tesouro Nacional,
conforme disposi¢do contida no Manual SIAFI, Capitulo 020000 - Sistema Integrado de Administragcdo Financeira do Governo Federal, Secdo 020300 -
Macrofungdes, Assunto 020314 - Conformidade de Registro de Gestéo.
3.1.8. O referido normativo estabelece que a documentacdo que da suporte a conformidade de registro de gestdo devera, nos casos em que for eletronica,
apresentar certificagdo digital. Nesse sentido, estabelece, in verbis, o Manual:

"2.2 - A Conformidade dos Registros de Gestio tem como finalidade verificar:

221/.]

2.2.2 A existéncia de documentagdo que suporte as operagoes registradas.

23/[.]
2.3.1.1 — A documentagdo podera estar sob a forma fisica ou eletrénica. Quando sob a forma eletrénica deverd apresentar a certificacio digital emitida no ambito da
Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), nos termos da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 2001." (Grifos nossos)

3.2 Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS (2020-2026)

ID Objetivos Estratégicos
OE9 Simplificar e desburocratizar os processos organizacionais com énfase na melhoria da prestagéo de servigos.
OE11 Aprimorar a gestdo da informagéo para tomada de decisdo.

ALINHAMENTO AO PDTIC (2020-2021)

ID Projeto do PDTIC

2HPDTI20001 Certificados digitais 2020 - pessoa fisica.

ALINHAMENTO AO PAC (2020)

Item Descricio
1 Emissao de certificado digital A3, com token pessoa fisica.

3.3. Estimativa da demanda
3.3.1. A estimativa de demanda anual de certificado digitais de pessoa fisica, objeto do certame, ¢ de 186 (cento e oitenta e seis) unidades de servigo de
certificacdo digital.
3.3.2. O quantitativo de certificagdes digitais foi estimado considerando:
3.3.2.1. o volume de certificados existentes na Agéncia prestes a expirar;
3.3.2.2. possibilidade de solicitagdo de primeira certificagdo digital para servidores da Agéncia, considerando a média dos anos anteriores.
3.4. Parcelamento da Solucao de TIC
3.4.3. O objeto do presente instrumento foi agrupado em item unico.
3.4.4. O parcelamento entre o fornecimento do servigo de certificag@o digital e o fornecimento do material dispositivo fisico configura-se inviavel, por

elevar custos de processos licitatorios e de acompanhamento da execugdo contratual e, ainda, por ter de haver sincronia entre as vigéncias e os quantitativos de
ambos, como também ser necessario o acompanhamento de compatibilidade dos padrdes criptograficos para os arquivos digitais e as midias fisicas.

3.4.5. O parcelamento do objeto pode acarretar prejuizos quanto a instalagdo, configuragdo e compatibilidade dos dispositivos e softwares a serem
utilizados na ANAC, além do fato de que um unico prestador de servigo trara para a Administragdo ganhos de capacidade de gestdo de contrato, propiciando
agilidade na prestagdo de servigos e economicidade para a Instituigdo.

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcan¢ados

3.5.1. Através da contratagdo pretendida, a Agéncia Nacional de Aviagao Civil visa cumprir sua missao e alcangar seus objetivos institucionais através de:
3.5.1.1. permitir que os servidores da Agéncia continuem exercendo as atividades de suas atribuicdes que requerem acesso seguros aos sistemas
estruturantes da Administragdo Publica Federal;

3.5.1.2. permitir que os documentos fisicos de origem externa a Agéncia possam ser incluidos em processos digitais seguindo os normativos existentes;
3.5.1.3. garantir a infraestrutura tecnologica a execugéo das atividades administrativas;

3.5.14. uso dos produtos da solucdo de certificag@o digital especificada, que proporcionard economia de gastos despendidos com tramitacdo fisica de

documentos, aumentando a eficiéncia do processo eletronico;
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3.5.1.5. da implementagdo da solucdo, que estabelece uma padronizagdo com todos os Orgdos governamentais, ja que os certificados digitais seguem o
padrao ICP-Brasil, utilizado por varias instituigoes.

ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negocio
4.1.1. Permitir a digitalizagdo de documentos atendendo a Lei 12.682 de 9 de julho de 2012, que prevé que ela devera ocorrer com emprego de certificado
digital emitido no ambito da infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (Art. 3°).

4.1.2. Permitir a digitalizagdo de documentos e processos administrativos originais atendendo a IN/ANAC n° 98 de 3 de maio de 2016, que requer
autenticagdo documental, baseada em certificado digital fornecido por autoridade certificadora credenciada na Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-
Brasil, para esse tipo de processo (Art. 9°).

4.1.3. Nao interromper o acesso a alguns sistemas estruturantes da Administragdo Publica Federal, tais como SIAPE, SIGEPE, COMPRASNET,
SIAPENET, SCDP, SIASGNET, SICONV etc, bem como também ndo gerar impossibilidade de seu uso.

4.14. Gerar documentagdo que esteja de acordo com o Manual do SIAFI que, no contexto da Conformidade dos Registros de Gestdo, prevé que a
documentagdo que suporta as operagdes registradas, quando sob a forma eletronica, devera apresentar a certificagio digital emitida no ambito da ICP-Brasil.

4.2. Requisitos de Capacitagio

4.2.1. Naio se aplica ao objeto. A solu¢do nio requer treinamento.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. Para a elaboragdo deste Termo de Referéncia foram observadas, entre outras normas:

43.1.1. Lei Federal n° 8.666/1993: Institui normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias;

4.3.1.2. Medida Provisoria n® 2.200/2001: Institui a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil) e da outras providéncias;

4.3.1.3. Lei Federal n° 10.520/2002: Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, modalidade de licitagdo denominada pregao, para
aquisi¢do e servigos comuns, ¢ da outras providéncias;

43.14. Decreto n° 3.996/2001: Dispde sobre a prestagao de servigos de certificag@o digital no ambito da Administragdo Publica Federal;

4.3.1.5. Decreto n°® 7.174/2010: Regulamenta a contratagdo de bens e servigos de informatica e automagdo pela administragdo publica federal, direta ou

indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo Poder Publico e pelas demais organizagdes sob o controle direto ou indireto da Unido;

4.3.1.6. Decreto n° 10.024/2019: Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para aquisicdo de bens e a contratagdo de servicos
comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronicas, no ambito da administragdo publica federal;

4.3.1.7. Instrugdo Normativa n® 01/2019 da SGD/ME: Dispde sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo -
TIC pelos orgaos e entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo (SISP) do Poder Executivo Federal.

4.4. Requisitos de Manutenc¢do

44.1. A Contratada devera disponibilizar central de atendimento para suporte técnico, a0 menos, das 8 (oito) as 17 (dezessete) horas, de segunda a sexta-
feira, exceto feriados. A central de atendimento devera ser acionada por telefone ou pela internet.

4.4.2. Devera ser disponibilizado portal para download do software de gerenciamento dos certificados digitais de forma ilimitada.

4.43. A Contratada devera revogar e emitir novo certificado, sem 6nus para a Contratante, quando constatada emissdo impréopria ou defeituosa do mesmo.
4.4.4. A Contratada devera notificar a ANAC quando ocorrer suspeita de comprometimento de sua chave, emissdo de novo par de chaves e

correspondente certificado, ou o encerramento de suas atividades.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. A Contratada devera realizar a validag@o presencial para emissao do certificado digital em, no maximo, 07 (sete) dias uteis apos o agendamento.
4.5.2. A validagao dos documentos e entrega do certificado digital em token criptografico ao servidor designado pela Contratante ocorrera na mesma
visita do servidor/usuario da ANAC ao posto de validagao indicado pela Contratada.

4.53. A Contratagao devera realizar a revogacéo do certificado, quando solicitada pela ANAC, no prazo maximo de 24 horas 1teis.

4.6. Requisitos de Seguranga

4.6.1. Os certificados digitais deverdo ser emitidos por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil)

e ser aderentes as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil.

4.6.2. Os dispositivos fisicos de armazenamento devem ser homologados conforme padrdo ICP-Brasil e seguir, no minimo, as regras estabelecidas para o
nivel de seguranca do padrdo FIPS 140-2.

4.6.3. A Contratada devera orientar o titular do certificado, durante a validagdo presencial de documentos, sobre as melhores praticas de uso, evitando
assim, o mau uso de certificados digitais com seus respectivos dispositivos de armazenamento e suas consequéncias.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. O software de gerenciamento dos certificados digitais deverdo estar no idioma Portugués do Brasil.
4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnologica

4.8.1. Do Certificado:
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a) Nivel A3 - Tipo e-CPF;

b) Emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil);

c¢) Ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil;

d) Ser gerado e armazenado em dispositivo portatil do tipo token criptografico USB;

e) Todos os certificados deverdo ser emitidos sob a tltima hierarquia disponivel;

f) Tamanho das chaves criptograficas associadas aos certificados de 2048 (dois mil e quarenta e oito) bits;

g) Ser compativel com os sistemas estruturantes da Administragdo Publica Federal (SCDP, SIAF]I, Siapenet, ComprasNet, SICONV, SIGEPE...);

h) Validade de 3 (trés) anos a partir da data de sua emissao.

4.8.2. Do dispositivo de armazenamento do tipo token criptografico:
a) Deve ser capaz de armazenar certificados, chaves e cadeias de certificados em modelo homologado conforme padrao ICP-Brasil;
b) Compativel com as especificacdes do certificado digital do tipo A3;
¢) Validade de 3 (trés) anos, contados a partir da data da emissdo do certificado.
d) Possuir conector USB (Universal Serial Bus) tipo A, versdo 1.0 (ou superior e compativel com 1.0);
e) Permitir conexdo direta na porta USB, sem necessidade de interface intermedidria para leitura;
f) Ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil;
g) Seguir, no minimo, as regras estabelecidas para o nivel de seguranga do padrao FIPS 140-2;
h) Possuir capacidade de armazenamento de certificados e chaves privadas de, no minimo, 32 Kbytes;
i) Utilizar algoritmo simétrico 3-DES ou AES, com chaves de, no minimo, 128 bits para cifrar as chaves privadas armazenadas.
j) Utilizar algoritmo simétrico 3DES com trés chaves distintas (k1, k2 e k3);
k) Utilizar algoritmo RSA/SHA-2 ou RSA/SHA-1 para geracdo de assinaturas;
1) Possuir o algoritmo simétrico AES, sua chave gerada por derivagao, a partir de um cdodigo de acesso escolhido pelo titular do repositorio;
m) Ter suporte a tecnologia de chaves publica/privada (PKI), com geragdo on-board do par de chaves RSA de, no minimo, 2048 bits;
n) Possuir involucro resistente a agua e a violagdo;
o) Fornecer driver e programa de gerenciamento para o sistema operacional Microsoft Windows 10;

p) Possuir CSP - Cryptographic Services Provider para Sistema Operacional Windows 10 e em conformidade com o padrao da CryptoAPI 2.0, da
Microsoft Sistema Operacional Windows 10;

q) Possuir biblioteca de objetos compartilhados em dynamic-link library (.dll) em ambiente Windows que implemente, em sua completude,
o padrdo PKCS#11 v2.0 ou mais recente;

r) Disponibilizar driver para que os frameworks Java JCA e Java JCE se comuniquem em perfeita harmonia com a biblioteca PKCS#11 nativa
do token criptografico, de tal forma que aplicagdes em Java possam utilizar qualquer das funcionalidades existentes no padrao PKCS#11 por
meio dos frameworks Java JCA e Java JCE;

s) Possuir compatibilidade com as especificagdes ISO 7816, partes 1, 2,3 e 4;
t) Possuir indicador luminoso de estado do dispositivo;
u) Assinar dados digitalmente em até 10 (dez) segundos;

v) O token criptografico devera possuir certificagdo do INMETRO.

4.8.3. Das funcionalidades:
a) Permitir a exportagdo automatica de certificados armazenados no dispositivo para o Certificate Store do ambiente Microsoft Windows 10;
b) Permitir personalizacdo eletronica através de parametro identificador interno (label);
¢) Permitir criagdo de senha de acesso ao dispositivo de, no minimo, 6 (seis) caracteres;
d) Permitir criagdo de senhas com caracteres alfanuméricos;
e) Permitir geragdo de chaves, protegidas por PINs (Personal Identification Number), compostos por caracteres alfanuméricos;

f) Permitir gravacdo de chaves privadas e certificados digitais que utilizam a versdo 3 do padrdo ITU-T X.509 de acordo com o perfil
estabelecido na RFC 2459;

g) Armazenar chaves privadas em repositorio de dados proprio, controlado pela solucdo, apenas certificados pertencentes a um uUnico titular
podem ser associados as chaves contidas num determinado dispositivo, sendo que no caso de certificados emitidos para pessoas juridicas, o
titular ¢ a pessoa fisica responsavel pela empresa;

h) Permitir inicializa¢@o e reinicializagdo do token criptografico mediante a utilizagado de PUK (Pin Unlock Key);
i) Suportar, pelo menos, os seguintes navegadores Microsoft Internet Explorer, Firefox e Chrome;
j) Possuir middleware para Windows 10;

k) Possuir ativagdo de fun¢des que utilizem as chaves privadas, que somente possam ser realizadas apds autenticagdo da identidade do titular do
dispositivo;

1) Implementar mecanismo de autenticagdo tipo challenge-response;
m)Forgar a troca da senha padrdo no primeiro acesso;

n) Bloquear o dispositivo, apds 5 (cinco) tentativas de autenticagdo com codigos invalidos;
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4.9.
49.1.

4.10.

4.10.1.
4.10.2.
4.10.3.

4.11.
4.11.1.
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0) Avisar o titular do dispositivo, a cada vez que uma funcao for ativada, utilizando a sua chave privada. Nesse caso, devera haver autenticagao
para liberar a utilizagdo pretendida;

p) Bloquear a exportacdo da chave privada, condicionando as transa¢des que forem utilizadas dentro do token criptografico;

q) Fornecer os drivers e/ou programas necessarios utilizagdo e gerenciamento do token drivers/Softwares de forma ilimitada.

Software de gerenciamento do dispositivo, no idioma Portugués do Brasil, que permita:
a) Gerenciamento do dispositivo;
b) Exportagdo de certificados armazenados no dispositivo;
¢) Importacao de certificados em formato PKCS#7 para area de armazenamento do dispositivo, de acordo com a RFC 2315;
d) Importacdo de certificados em formato PKCS#12 para area de armazenamento do dispositivo;
e) Visualizagdo de certificados armazenados no dispositivo;
f) Apagamento de chaves e outros dados contidos no dispositivo, apds autenticagao do titular;

g) Reutilizagdo de dispositivos bloqueados, através de apagamento total dos dados armazenados e geragdo de nova senha de acesso.

Requisitos de Projeto e de Implementagdo

Nao se aplica ao objeto.

Requisitos de Implantacdo
Ter compatibilidade com o Sistema Operacional Windows 10.
Suportar, pelo menos, os seguintes navegadores Microsoft Internet Explorer, Firefox e Chrome.

Devera ser disponibilizado portal para download de drivers/softwares de gerenciamento de forma ilimitada.

Requisitos de Garantia

Garantia de correcdo e atualizagdo, motivadas por falhas técnicas e mudangas originadas de diretrizes ICP-BRASIL, pelo periodo de 3 (trés)

anos, contados a partir da data da emissao do certificado.

4.11.2.

Caso a corregdo ou atualizagdo exija emissdo de novo certificado, a contratada devera realizar, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da

data de notificagao.

4.12.
4.12.1.

4.13.
4.13.1.

4.14.
4.14.1.
4.14.2.

Requisitos de Experiéncia Profissional

Naio se aplica ao objeto.

Requisitos de Formagdo da Equipe

Naio se aplica ao objeto.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
O servigo sera executado sob demanda, formalizada por meio de ordem de servigo emitida pela Contratante.

A Contratada devera disponibilizar posto de atendimento para validagdo presencial de documentos do servidor e emissdo do certificado nas

localidades em que a ANAC possui instalagdes, conforme Tabela 1, e cujos horarios de atendimento seja, ao menos, das 8 (oito) as 17 (dezessete) horas, de

segunda a sext:

a-feira, exceto feriados:

Tabela 1 - Localidades
Localidade Estado
Belo Horizonte MG
Belém PA
Brasilia DF
Campinas SP
Campo Grande MS
Curitiba PR
Fortaleza CE
Manaus AM
Porto Alegre RS
Recife PE
Rio de Janeiro RJ
Salvador BA
Sao José dos Campos SP
Sao Paulo SP
Vitoria ES

4.14.3. Em hipdtese alguma, os servidores da Contratante se deslocardo para outra cidade para obter o servi¢o, ainda que a Empresa custeie as despesas de
deslocamento.
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4.14.4. A locomogao/deslocamento do(s) servidor(es) até os postos de validagdo nao constitui/constituira custos/despesas/onus financeiros para a Empresa
a ser Contratada.

4.14.5. A Contratante deverd enviar ao Fornecedor ou cadastrar/registrar em Sistema proprio por este disponibilizado a Contratante lista/relagdo com
identificacdo daqueles servidores e usudrios que estdo autorizados a receber os certificados digitais.

4.14.6. A execugdo dos servigos de certificagdo se realizard conforme agendamento prévio a ser feito pela Contratante, por meio do(s) respectivo(s)
servidor(es), acerca do momento em que sera feita a emissdo/validagdo do respectivo certificado digital.

4.14.7. No momento do agendamento, a Contratada devera fornecer ao servidor da ANAC lista com os documentos necessarios para a emissdao do
certificado.

4.14.8. A Contratada devera realizar a validagao presencial e emissdo do certificado digital em, no maximo, 07 (sete) dias uteis apos o agendamento.

4.14.9. A Empresa a ser Contratada/Fornecedor podera, também, optar por executar as certificagdes nas Unidades da Contratante. Ressalta-se que, neste
caso, a Contratante ndo disponibilizara estrutura fisica, recursos materiais ou humanos para a execugdo do servico, sendo tais de responsabilidade exclusiva da
Contratada.

4.14.10. Garantia de correcdo e atualizagdo, motivadas por falhas técnicas e mudangas originadas de diretrizes ICP-BRASIL, pelo periodo de 3 (trés)
anos, contados a partir da data da emissdo do certificado.

4.14.11. Caso a corregdio ou atualizagdo exija emissdo de novo certificado, a contratada devera realizar, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados da
data de notificagdo.

4.14.12. A quantidade de certificados a serem emitidos por agendamento sera de apenas 01 (um) por atendimento.

4.14.13. Os dispositivos de armazenamento deverdo ser novos, de primeiro uso, e em perfeitas condig¢des de utilizagao.

4.15. Requisitos de Seguranca da Informacio

4.15.1. Os certificados digitais deverdo ser emitidos por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil)

e ser aderentes as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil.

4.15.2. Os dispositivos fisicos de armazenamento devem ser homologados conforme padrdo ICP-Brasil e seguir, no minimo, as regras estabelecidas para o
nivel de seguranca do padrdo FIPS 140-2.

4.15.3. A Contratada devera orientar o titular do certificado, durante a validagdo presencial de documentos e emissdo do certificado digital, sobre as
melhores praticas de uso, evitando assim, o mau uso de certificados digitais com seus respectivos dispositivos de armazenamento e suas consequéncias.

5. RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

S5.1.1. receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do TR e da
proposta, para fins de aceitag@o e recebimento definitivo.

5.1.3. proporcionar todas as facilidades previstas e necessarias a perfeita execugdo do objeto deste Termo de Referéncia;

5.1.4. fiscalizar a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia, sendo permitida a participagdo de terceiros para prestar assisténcia ou informagdes
julgadas pertinentes;

5.1.5. exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela empresa contratada;

5.1.6. notificar, por escrito, a empresa contratada da aplicagdo de eventuais penalidades, garantindo-lhe o direito ao contraditorio e a ampla defesa;

5.1.7. comunicar a contratada, por escrito, todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solug@o de Tecnologia da Informagao, para
que seja substituido, reparado ou corrigido;

5.1.8. responsabilizar-se pelos pagamentos devidos, na forma pactuada no edital de licitagao;

5.1.9. rejeitar, no todo ou em parte, os materiais e/ou servigos fornecidos em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;
5.1.10. fornecer a empresa contratada, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a execugao do objeto;

5.1.11. comunicar imediatamente a contratada quanto a defeitos ou irregularidades verificados na execuc@o do objeto do Termo de Referéncia, bem como

quanto a qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos, quando em atendimento, que venha a ser considerado prejudicial ou inconveniente, para
fins de corre¢do ou readequagdo por parte da empresa;

5.1.12. aplicar as penalidades previstas para o caso de ndo cumprimento de clausulas contratuais ou aceitar as justificativas apresentadas pela contratada;
5.1.13. vetar o emprego de qualquer produto, no todo ou em parte, que considerar incompativel com as especificacdes apresentadas na proposta da
CONTRATADA, que possa ser inadequado, nocivo ou danificar seus bens patrimoniais ou ser prejudicial a satde dos servidores.

5.1.14. nomear Gestor ¢ Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, conforme o
disposto no art. 29 da IN SGD/ME 01/2019.

5.1.15. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico e/ou Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

5.1.16. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.

5.1.17. Outras previstas na legislagdo pertinente.

5.2 Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos,

acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indica¢des referentes a: marca, fabricante, modelo, versdo e prazo de garantia;

5.2.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei
n° 8.078, de 1990);

6 of 15 23/04/2020 16:17



SEI/ANAC - 4276620 - Anexo https://sei.anac.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir ...

5.2.3. substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com avarias ou defeitos;

5.2.4. comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o
cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

5.2.5. manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas
na licitagdo;

5.2.6. indicar formalmente preposto apto a representa-la durante a execugdo do contrato;

5.2.7. iniciar a execugdo do contrato nos prazos definidos neste TR;

5.2.8. acatar as normas e diretrizes estabelecidas pela ANAC para execugdo do objeto deste Termo de Referéncia;

5.2.9. reutilizar, sempre que tecnicamente e tecnologicamente possivel, as customizagdes, parametrizagdes ¢ desenvolvimentos existentes no ambiente
atual da ANAC;

5.2.10. submeter a prévia aprovacdo da ANAC toda e qualquer alteragdo na execugdo do objeto deste Termo de Referéncia;

5.2.11. sujeitar-se a fiscalizagdo da ANAC, no tocante a execugdo deste objeto, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo de imediato as
reclamagdes fundamentadas, caso venham a ocorrer;

5.2.12. comunicar ao Fiscal do Contrato ou a seu substituto, indicado pela ANAC, por escrito, qualquer anormalidade que ponha em risco a execugdo do
objeto;

5.2.13. guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo serem estes de propriedade exclusiva da ANAC;

5.2.14. substituir imediatamente, a critério da ANAC, a qualquer tempo, ¢ sem nenhum Onus adicional, qualquer profissional do seu corpo técnico cuja
presenga seja considerada indesejavel ou inconveniente, em virtude de comportamento inadequado;

5.2.15. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados,
em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela
contratante;

5.2.16. propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Soluc@o de Tecnologia da Informacdo pela contratante, cujo representante terd
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

5.2.17. promover o fornecimento dos materiais dentro dos pardmetros técnicos e rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares
aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela boa técnica;

5.2.18. prover os servigos de garantia e suporte técnico dentro dos prazos estabelecidos;

5.2.19. garantir que cada versdo dos softwares funcionara substancialmente de acordo com a documentagao para usuarios, por todo o periodo de utilizagdo

da referida versdao em qualquer computador da CONTRATANTE, obrigando-se a ressarcir inteiramente a ANAC de eventuais danos causados pela utilizagdo do
software, em fungdo de erros ou bugs existentes no software;

5.2.20. entregar a documentagdo técnica completa e necessaria em meio digital;

5.2.21. ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagdo, por escrito, da CONTRATANTE;

5.2.22. comunicar a ocorréncia de incidentes de seguranca e a existéncia de vulnerabilidades relativas ao objeto da contratagdo, em até 10 dias da sua
ocorréncia ou de ciéncia do incidente ou vulnerabilidade, assim como tomar as agdes imediatas de contengao;

5.2.23. fornecer informagdes gerenciais sobre o desempenho dos servigos objeto do contrato, de maneira agregada e individualizada;

5.2.24. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.25. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da Informag@o sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentagao, os modelos de dados e as bases de dados, 8 Administragao;

5.2.26. outras previstas na legislagdo pertinente.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de Execu¢io

6.1.1. A reunido inicial, que podera ser por video chamada, devera ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias da assinatura do Contrato. Na reunido inicial

serdo acordadas a forma de execugo e de fiscalizagdo do contrato, e serd lavrada a ata de reunido pelo fiscal administrativo do Contrato, a ser inserida em
processo SEI de acompanhamento da execugdo contratual e assinada pelo representante da Contratada e pela equipe de fiscalizagdo designada pela Contratante.

6.1.2. A contratada tera até 10 (dez) dias ap0ds a assinatura do Contrato para iniciar a prestagdo de servigos.

6.1.3. A Contratante comunicara a Contratada, pelo forma de comunicagdo definida no subitem 5.1.2, a identificagdo de servidores autorizados a
receberem certificados digitais.

6.1.4. A Contratada devera disponibilizar portal web de cadastramento prévio e agendamento para a validagdo presencial dos documentos do servidor e
emissdo do certificado digital. O servidor, por meio deste portal ou por telefone, escolhera a data para os procedimentos supracitados.

6.1.5. A Contratada devera realizar a validagdo presencial para emissdo do certificado digital e entrega do certificado em token criptografico em, no
maximo, 07 (sete) dias uteis apos o agendamento.

6.1.6. Na data escolhida, o servidor comparecera ao posto de atendimento da Contratada portando todos os documentos necessarios para a emissao do
certificado digital.

6.1.7. A Contratada devera disponibilizar posto de atendimento para validagao presencial de documentos do servidor e emissdo do certificado digital nas
localidades em que a ANAC possui instalagdes, conforme Tabela 1 do subitem 4.14, e cujos horarios de atendimento seja, ao menos, das 8 (oito) as 17 (dezessete)
horas, de segunda a sexta-feira, exceto feriados.

6.1.8. A Contratada devera emitir os certificados digitais conforme demanda e, apds o encerramento do més em que ocorreu a emissao dos certificados, a
Contratada devera consolidar em relatérios todas as emissdes ¢ encaminhar ao Fiscal Técnico do Contrato até o 5° (quinto) dia util do més seguinte para fins
de recebimento provisorio ou disponibilizar sistema de consulta online de emissdes com acesso a Contratante.

6.1.9. Os servigos de que trata o presente Termo de Referéncia poderdo ser rejeitados pela Contratante no todo ou em parte, quando em desacordo com as
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especificagdes constantes neste Documento e na Proposta Comercial da Contratada. Nesta situa¢do, sem custos ou 0nus financeiros adicionais para a Contratante,
deverao ser substituidos pelo proprio Fornecedor no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da notificagdo expedida pela Contratante.

6.1.10. A substitui¢do de que trata o subitem antecedente a este ndo exclui o Fornecedor de sofrer as san¢des administrativas previstas neste Termo de
Referéncia e no presente Edital de Licitagao.

6.1.11. Os bens de que trata o presente Termo de Referéncia serdo recebidos definitivamente em até 15 (quinze) dias, contados do seu recebimento
provisorio, apds verificagdo da qualidade e quantidade do servigo/produto fornecido(s) e sua consequente aceitagdo, mediante termo circunstanciado.

6.1.12. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior a este ndo ser efetivada dentro do prazo ali fixado, reputar-se-a, portanto, como
realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo ali previsto.

6.1.13. A Contratada emitird fatura mensalmente, para fins de pagamento, apds o recebimento definitivo pelo Gestor do Contrato, contendo o numero de
certificados digitais emitidos e entregues aos servidores da Contratante no més imediatamente anterior.

6.1.14. O pagamento a Contratada relativo a procedente nota fiscal/fatura correspondente ao fornecimento do objeto de que trata este Termo de Referéncia
ocorrera segundo os critérios, forma e prazos estabelecidos no pertinente Edital de Licitagdo e Anexos.

6.1.15. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto de que trata este Termo de Referéncia ndo excluem a responsabilidade do Fornecedor pelo
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do objeto entdo contratado/adquirido.

6.1.16. A equipe de fiscalizagdo designada pela Contratante anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do objeto de que
trata este Termo de Referéncia e determinara o que for necessario a regularizagio das faltas, falhas ou defeitos observados.

6.1.17. As decisdes, determinagdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante formalmente designado pela Contratante serdo por ele
encaminhadas a autoridade superior competente, para fins de ado¢do das medidas e providéncias convenientes.

6.1.18. A fiscalizagdo e o acompanhamento aqui mencionados ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade que seja, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou de vicios redibitorios.

6.1.19. Identificada a ocorréncia da irregularidade de que trata o subitem antecedente, esta ndo implica a corresponsabilidade da Administra¢do ou de seu
agentes, servidores e prepostos, de acordo os termos do Art. 70 da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

6.2. Quantidade minima de bens ou servi¢os para comparagdo e controle

6.2.1. Naio se aplica.

6.3. Mecanismos formais de comunicagéo

6.3.1. As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada ocorrero, preferencialmente, via e-mail corporativo. No entanto, a Contratada também devera

disponibilizar central telefonica para contato, cujo horario de funcionamento seja, ao menos, das 8 (oito) as 17 (dezessete) horas, de segunda a sexta-feira, exceto
feriados., ou ainda, portal web de gerenciamento do servigo.

6.4. Manutencgao de Sigilo e Normas de Seguranga

6.4.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.4.2. O Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado
pelo representante legal da Contratada, ¢ Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na contratagdo,
encontram-se nos ANEXOS1 Ael B..

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de Aceitagio

7.1.1. Os certificados digitais e os dispositivos fisicos deverdo atender os requisitos especificados no item 4.8 deste Termo de Referéncia.

7.2. Procedimentos de Teste e Inspe¢io

7.2.1. Por amostragem o fiscal técnico do Contrato contactara o beneficiario para apurar o atendimento e o funcionamento do token.

7.2.2. Sera criada uma planilha para acompanhamento da emissdes mensais, bem como da pontuagdo referentes ao item 7.4 - Niveis Minimos de Servigo
Exigidos.

7.3. Equipe de fiscalizacdo do Contrato

7.3.1. A Contratada devera designar formalmente os seguintes integrantes da equipe de fiscalizagdo contratual:

7.3.1.1. Gestor do Contrato: servidor com atribuigdes gerenciais, designado para coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizagdo da execucao

contratual, indicado por autoridade competente;

7.3.1.2. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de Tecnologia da Informagio ¢ Comunicagio da Contratante, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o Contrato;

7.3.1.3. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor representante da Area Administrativa da Contratante, indicado pela autoridade competente dessa 4rea
para fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos;

7.3.1.4. Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Area de Requisitante da Solugdo, indicado pela autoridade competente dessa area para
fiscalizar o Contrato do ponto de vista de negocio e funcional da solugdo.

7.4. Niveis Minimos de Servi¢o Exigidos

Indicador 1: IAE - Indicador Total de Atraso na Entrega dos certificados digitais. ‘
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Toépico

Descricao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos servigos constantes na Ordem de Servigo.

Meta a cumprir

IAE=0 A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens de Servigo dentro do prazo previsto.

Instrumento de medi¢ao

Ordens de Servigo emitidas pela Contratante.

Forma de Comunicagdo a fiscalizagdo do contrato formalizada por servidor que tenha verificado o descumprimento do prazo e relatorio emitido pela
acompanhamento Contratada conforme disposto no subitem 6.1.8 deste Termo de Referéncia.
Periodicidade Mensal.
IAE=} E;, paraE; > 0.
Ei=TEC, - TEE;
TEE;
Onde:

Mecanismo de Calculo
(métrica)

TEE; — Tempo Estimado de Entrega do Certificado digital

TAE — Indicador Total de Atraso na entrega dos certificados digitais no més referéncia.
Ei - N° de dias de atraso na entrega do certificado digital "i”, considerando todos os certificados digitais fornecidos no més referéncia.

TEC; — Tempo efetivo de Entrega do Certificado digital "i", considerando todos os certificados digitais fornecidos no més referéncia —

corresponde ao periodo da solicitagdio do servigo até o agendamento disponibilizado ao servidor da ANAC para comparecimento ao posto de
atendimento da Contratada.

A data de inicio sera aquela constante na OS ou e-mail de solicitagdo; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia util apds a emissao da OS.

A data de entrega efetiva devera ser aquela constante em relatorio emitido pela Contratada ou informada pelo servidor da Contratante responsavel
pelo certificado digital.

"i", considerando todos os certificados digitais fornecidos no més referéncia, conforme
estipulado no subitem 6.1.5 deste Termo de Referéncia.

Observagdes

Obs1: Serdo utilizados dias uteis na medigao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serdo considerados como dias tteis no computo do indicador.

Obs3: Nao se aplicara este indicador para as OS de Manutengdes Corretivas do tipo Garantia e aquelas com execugdo interrompida ou cancelada
por solicitagdo da Contratante.

Inicio de Vigéncia

A partir da data da solicitagdo do certificado digital.

Faixas de ajuste no
pagamento e Sancdes

Para valores do indicador IAE:

De 0 — Pagamento integral da OS;

De 0,14 a 0,29 (1 a 2 dias) — Glosa de 2,5% sobre o valor unitario do servigo de certificagdo digital;

De 0,30 a 0,57 (3 a 4 dias) — Glosa de 5% sobre o valor unitario do servigo de certificado digital;

De 0,58 a 1 (5 a 7 dias) — Glosa de 7,5% sobre o valor unitario do servigo de certificagdo digital;

Acima de 1 (acima de 7 dias) — Glosa de 50% sobre o valor unitario do servigo de certificagdo digital e multa de 2,5% sobre o valor do Contrato.

Indicador 2: IAS - Indicador Total de Atraso na Substitui¢do do objeto, em caso de acionamento da garantia.

Tépico

Descri¢iao

Finalidade

Medir o tempo de atraso na troca dos produtos caso a corregdo ou atualiza¢do exija emissdo de novo certificado.

Meta a cumprir

IAS=0 A meta definida visa garantir a troca dos produtos e servigos constantes nas Ordens de Servigo dentro do prazo previsto.

Instrumento de medi¢édo

Ordens de Servigo emitidas pela Contratante.

Forma de Comunicagdo a fiscalizag@o do contrato formalizada por servidor que tenha verificado o descumprimento do prazo e relatorio emitido pela
acompanhamento Contratada conforme disposto no subitem 6.1.8 deste Termo de Referéncia.
Periodicidade Mensal.
TIAS =3 Ai, para Ai>0.
A;=TSC; - TES;
TES;
Onde:

Mecanismo de Calculo
(métrica)

Observagodes

TAS — Indicador Total de Atraso na Substitui¢do dos certificados digitais no més referéncia.

Ai - N° de dias de atraso na substituigdo do certificado digital "i", considerando todos os certificados digitais cuja troca foi solicitada no més
referéncia.

TSCi — Tempo efetivo de Substituigao do certificado digital "i", considerando todos os certificados digitais cuja troca foi solicitada no més
referéncia — corresponde ao periodo utilizado pela Contratada para realizar a troca do produto, da data de notificagdo pela Contratante (OS ou
e-mail) até a data de disponibilizagdo do novo produto com nova emissao de certificado e/ou novo dispositivo fisico de armazenamento.

A data de inicio sera aquela constante na OS ou e-mail de solicitagdo; caso ndo esteja explicita, sera o primeiro dia util apds a emissdo da OS.

A data de entrega efetiva devera ser aquela constante em relatério emitido pela Contratada ou informada pelo servidor da Contratante responsavel
pelo certificado digital.

TES; — Tempo Estimado para a Substitui¢ao do certificado digital "i",considerando todos os certificados digitais cuja troca foi solicitada no més
referéncia, conforme estipulado no item 4.11.2 deste Termo de Referéncia.

e
1

won
i B

Obsl: Serdo utilizados dias uteis na medigao.
Obs2: Os dias com expediente parcial no drgao/entidade serdo considerados como dias titeis no computo do indicador.
Obs3: Nao se aplicara este indicador para as OS com execugdo interrompida ou cancelada por solicitacdo da Contratante.

Inicio de Vigéncia

A partir da data da notificagdo (OS ou e-mail).

Faixas de ajuste no
pagamento e Sang¢Ges

Para valores do indicador IAS:

De 0 — Pagamento integral da OS;

De 0,20 2 0,40 (1 a 2 dias) — Glosa de 2,5% sobre o valor unitario do servigo de certificagdo digital;

De 0,41 2 0,80 (3 a 4 dias) — Glosa de 5% sobre o valor unitario do servigo de certificaco digital;

De 0,81 a 1,40 (5 a 7 dias) — Glosa de 7,5% sobre o valor unitario do servigo de certificagdo digital;

Acima de 1,40 (acima de 7 dias) — Glosa de 50% sobre o valor unitario do servi¢o de certificacdo digital e multa de 2,5% sobre o valor do
Contrato.
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7.5. Sangées Administrativas e Procedimentos para reteng¢do ou glosa no pagamento

7.5.1. As glosas porventura aplicadas, conforme previsto no item 7.4 deste Termo de Referéncia, serdo descontadas dos pagamentos devidos pela ANAC
ou cobradas diretamente da empresa penalizada, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente as demais sangdes previstas.

7.5.2. Serdo considerados injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente e indevidamente fundamentados, e a aceitagdo da justificativa ficara
a critério da ANAC, através da equipe de fiscalizagdo do contrato, que examinard a legalidade da conduta da empresa.

7.5.3. Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pela ANAC, conforme procedimento esbogado no subitem
anterior, a Contratada ficara isenta das glosas mencionadas.

7.5.4. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a Contratada que:

7.5.4.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagio;

7.5.4.2. ensejar o retardamento do Contrato do objeto;

7.54.3. fraudar na execug@o da ata;

7.5.4.4. comportar-se de modo inidoéneo; ou

7.5.4.5. cometer fraude fiscal.

7.5.4.6. ndo mantiver sua Proposta Comercial.

7.5.5. Pela inexecugao total ou parcial do objeto do contrato, a Administragdo pode aplicar a Contratada as seguintes sangdes:

7.5.5.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

7.5.5.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer
a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da
avenga;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior
a0 previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

¢) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

d) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

7.5.5.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgédo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

7.5.5.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até
cinco anos.

a) A San¢do de impedimento de licitar e contratar prevista no item 7.4.5.4 também ¢ aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como
infragdo administrativa nos subitens do item 7.4.4 deste Termo de Referéncia.

7.5.5.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou
até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

7.5.6. As sangdes previstas nos subitens de 7.4.5.1, 7.4.5.3, 7.4.54 e 7.4.5.5 poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com as de multa,
descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.5.7. Também ficam sujeitas as penalidades do Art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

7.5.7.1. tenham sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

7.5.7.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

7.5.7.3. demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

7.5.8. A aplicag@o de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a

Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

7.5.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

7.5.10. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

7.5.11. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunica¢ao
enviada pela autoridade competente.

7.5.12. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor
remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.

7.5.13. A autoridade competente, na aplicag@o das sangdes, levara em considerag@o a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administrag@o, observado o principio da proporcionalidade.

7.5.14. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de
agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da
empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

7.5.15. A apurag@o e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira
nos termos da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.5.16. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.
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7.5.17. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
Id Ocorréncia Sancéo
|Adverténcia.
1 [N&o comparecer injustificadamente a Reunido Inicial.

Em caso de reincidéncia, 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de validade da sua proposta,
nao celebrar o Contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o

A Contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios e, sera descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de

2 > . = . fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo de
retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, | _, . o, . L . o) [
~ até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes legais, e multa de 5% (cinco por
falhar ou fraudar na execugdo do Contrato, comportar-se de modo ~
A cento) do valor da contratagio.
inidéneo ou cometer fraude fiscal.
Ter praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da . A .. .. .
3 lici tg ¢o ) IA Contratada serd declarada inidonea para licitar e contratar com a Administragéo.
4 Demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Suspensao temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar com a Administragdo, sem
IAdministragdo em virtude de atos ilicitos praticados. prejuizo da Rescisdo Contratual.
5 INdo executar total ou parcialmente os servigos previstos no objeto [Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e contratar com a Administragdo, sem
da contratag@o. prejuizo da Rescisdo Contratual.
. . . Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato.
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
6 fonultg, OSNSC;VICOSISOIICMSOS&p(g atte dte 30 dias, sem Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugao total do Contrato por parte da empresa,
comunicagao format ao gestor do tontrato. ensejando a rescisdo contratual unilateral.
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso , A .. .. N
pe . per . san . Contratada sera declarada inidonea para licitar e contratar com a Administragdo, sem
7  [fortuito, os servigos solicitados, por mais de 30 (trinta) dias, sem ., .
A prejuizo da Rescisdo Contratual.
comunicagdo formal ao gestor do contrato.
ulta de 0,5% (meio por cento) sobre o valor total do Contrato por dia util de atraso em
Multa de 0,5% p t b lor total do Contrato por dia ttil de at
Nio prestar os esclarecimentos imediatamente, referente 4 prestar. as informag§es por escrito, ou por outro meio quando autorizado pela Contratante,
3 execugdo dos servicos, salvo quando implicarem em indagacdes até o limite de 10 dias dteis.
de carater técnico, hipotese em que serdo respondidos no prazo
méximo de 72 (setenta e duas) horas titeis. IAp6s o limite de 10 dias uteis, aplicar-se-a4 multa de 2% (dois por cento) do valor total do
Contrato.
Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestagdo dos  |A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo
9 servicos quanto aos componentes de software (sistemas, portais, [Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
funcionalidades, banco de dados, programas, relatorios, consultas, [contrato, o que podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
etc). penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 1993.
Permitir intencionalmente o funcionamento dos sistemas de modo |A Contratada serd declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo
10 ladverso ao especificado na fase de levantamento de requisitos e as [Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
clausulas contratuais, provocando prejuizo aos usudrios dos contrato, o que podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
Servicos. penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 1993.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao
1 Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade ou [Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
confiabilidade e autenticidade das bases de dados dos sistemas.  [contrato, o que podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 1993.
IA Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragdo
12 Comprometer intencionalmente o sigilo das informagdes Publica, sem prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugcdo total ou parcial do
armazenadas nos sistemas da contratante. contrato, o que podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na Lei n° 8.666, de 1993.
N . L . Adverténcia.
13 INdo cumprir qualquer outra obrigagdo contratual ndo citada nesta

tabela.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados pretendidos com a
contratagdo, aplica-se multa de 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato.
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7.5. Do Pagamento

7.5.1. Os pagamentos serdo realizados no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de
ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado, e conforme prazos e condigdes tabela a seguir.

7.5.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

7.5.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgéo contratante atestar a execugao do objeto do contrato.
7.5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line

ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei
n° 8.666, de 1993.

7.5.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situaca@o de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31
da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da
despesa, como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apdés a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

7.5.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.

7.5.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no
edital.

7.5.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notifica¢do, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situag@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

7.5.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel

suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.9. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgos responsaveis pela fiscalizagao
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.5.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

7.5.11. Havendo a efetiva execuc@o do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada
nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.5.11.1. Sera rescindido o contrato em execug@o com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro
de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

7.5.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

7.5.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, nio sofrera a reteng@o tributaria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.5.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a
taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a aplicagdo da
seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
I=(6/100)

365

= (TX)

TX = Percentual da taxa anual = 6%

8. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

8.1. O valor global maximo a ser admitido por esta Agéncia para a presente contratagdo ¢ de R$ 66.540,54 (sessenta e seis mil quinhentos e quarenta
reais e cinquenta e quatro centavos), devendo ser respeitados os valores maximos unitario e total, conforme tabela abaixo:

Unidade de Valor unitario Valor total

It Descricio do B Servi tidad.
em escricdo do Bem ou Servico Quantidade medida miximo (RS) maximo (RS)
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9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria, prevista no orgamento da Unido para o exercicio de
2020, na classificagdo orgamentaria indicada no instrumento convocatorio.

10. DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 (dozes) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com
base no artigo 57, 11, da Lei 8.666, de 1993.

11. DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.

11.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um

ano, aplicando-se o Indice de Custos de Tecnologia da Informagio — ICTI, calculado e divulgado pelo Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA,
ou outro indice que venha a substitui-lo por forga de determinagdo legal ou por sua falta ou descontinuidade- exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas apos a ocorréncia da anualidade.

11.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

11.3. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA a importancia calculada pela tltima
varia¢do conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de
célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

11.4. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

11.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma néo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituigao,
o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

11.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

11.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitacdo

12.1.1. Enquadra-se a contratagdo em tela como prestagdo de servigos comuns, nos termos do Decreto n° 10.024, de 20/05/2005, pois seus padrdes de

desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos neste Termo de Referéncia e no Edital da licitagdo, por meio de especificagdes usuais do mercado.

12.1.2. Portanto, o processo de selecdo do fornecedor sera realizado por meio de procedimento licitatério na modalidade Pregao, na forma eletrénica, do
tipo MENOR PRECO, em sessdo publica a ser realizada por meio do sistema eletronico, no Portal de Compras Governamentais do Governo Federal,
sitio http://www.comprasgovernamentais.gov.br/.

12.1.3. O regime de execugdo desta contratagdo sera por empreitada por preco global

12.2. Justificativa para a Aplicagdo do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.2.1. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de
2010.

12.2.2. Nas contratagdes de bens e servigos de informatica e automagdo, nos termos da Lei n® 8.248, de 1991, as licitantes qualificadas como

microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

12.3. Critérios de Qualificacio Técnica para a Habilita¢io

12.3.1. A Empresa devera apresentar documento emitido pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informagdo (ITI) ou pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira (ICP-Brasil) que comprove que a licitante ¢ autorizada a emitir certificados digitais e faz parte da estrutura da ICP-Brasil, conforme exigéncia
exposta no itens 3.1. "Contextualizacdo e Justificativa da Contratagdo" deste Termo de Referéncia.

12.3.2. Comprovagdo de aptiddo para prestagdo de servigos de emissao de certificados digitais, em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o
objeto desta licitag@o, por meio da apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

12.3.3. Quando solicitado, a licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual do contratante e local em que foram prestados os
Servicos.

13. GARANTIA DA EXECUCAO

13.1. O adjudicatério prestard garantia de execug@o do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n® 8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do
contrato e por 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

13.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada
devera apresentar comprovante de prestagao de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.
13.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total
do contrato por dia de atraso, até o0 maximo de 2% (dois por cento).

13.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisio do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos I e I do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

13.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual,
conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

13.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
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13.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

13.4.2. prejuizos diretos causados a8 Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

13.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

13.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

13.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria.

13.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdémica Federal, com corre¢do monetaria.
13.7. Caso a op¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidag@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da
Fazenda.

13.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.
13.9. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagio.

13.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao
no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

13.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

13.12. Sera considerada extinta a garantia:

13.12.1. com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

13.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o
prazo sera ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

13.13. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des
a contratada.

13.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica

todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

15. DA SUBCONTRATACAO
15.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
16. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria n° 501/SAF, de 20 de fevereiro de 2020.

Conforme o §6° do Art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagao e
pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

INTEGRANTE INTEGRANTE INTEGRANTE
REQUISITANTE TECNICO ADMINISTRATIVO
Alexandre Magnus Fernandes Diniz Artur Brandao Sampaio Santos Aderson de Lima Calazans
Gerente Técnico de Planejamento e Projetos Técnico Administrativo Analista Administrativo
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)

Aprovo. Encaminhe-se a Geréncia Técnica de Licitagdes e Contratos (GTLC/SAF) para providéncias relativas a contratagdo, segundo o Art. 38 da Lei 8.666, de 21
de junho de 1993.

Autoridade Maxima da Area de TIC

Gustavo Sanches
Superintendente de Tecnologia da Informagao

(assinado eletronicamente)

Documento assinado eletronicamente por Aderson de Lima Calazans, Analista Administrativo, em 23/04/2020, as 16:17, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

i
Sel g
assinatura
eletrénica
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ANEXO I_A

TERMO DE COMPROMISSO

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacdo destas
informacdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e prote¢ao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e

condicdes:

Clausula Primeira— DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigBes especificas para regulamentar
as obrigacbes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informacdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos
necessarios para a execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e
em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012
e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de

informacéo classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, séo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:
INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producio e
transmissédo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricio de acesso publico
em razéo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

Seréo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacéo classificada ou ndo
nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagédo
escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo

apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: know-how, técnicas,



especificacdes, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou
em partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e
econdmicos, definicdes, informagbes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer
informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em

razéo das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO néo serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

Il — sejam reveladas em raz&o de requisicao judicial ou outra determinacéo véalida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por
escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo hébil para pleitear medidas de protecdo que
julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGAGCOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em
qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegac¢ées, faca uso
dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da
informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢cdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessérias a
protecdo da informacéo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacdo a
terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes reveladas a
outra parte em funcéo deste TERMO.



| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverao retornar imediatamente ao proprietario, bem
como todas e quaisquer cépias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sOcios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por
quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo,
bem como a limitar a utilizacdo das informacdes disponibilizadas em face da execucao do
CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também
se obriga a:

| — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica,
e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos
0s custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacéo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinaco judicial
ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes

sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacgédo a que a CONTRATADA
teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e
legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do
CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita,
por acdo ou omisséo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal,
as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sancdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.



Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucao das obrigacfes dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé,
da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e,
salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informac@es, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA,;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢cfes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetard os direitos,
que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢bes, TERMOS e obrigac¢des ora constituidos serdo regidos pela legislacéo
e regulamentacgédo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas
partes;

VI — Alteragcdes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA néo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢cfes pactuadas
neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situacdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma
protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessério a formalizacao
de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como cria¢do ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigaco de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacéo

de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede
da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer davidas originadas do presente TERMO, com

renlncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.






E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual

teor e um s6 efeito.

DE ACORDO
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualifica¢éo>
Testemunhas
Testemunha 1 Testemunha 2
<Nome> <Nome>
<Qualifica¢éo> <Qualifica¢éo>

, de de 20




ANEXO I_B

TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

Visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente envolvidos
no projeto sobre o conhecimento da declaracdo de manutencdo de sigilo e das normas de
seguranca vigentes na Instituicao.

IDENTIFICACAO

Contrato N°:
Objeto:
Contratante:
Gestor do Contrato: Matr.:
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor

do Termo de Compromisso de Manutengéo de Sigilo e as normas de seguranga vigentes na

Contratante.
CIENCIA
CONTRATADA - Funcionarios

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

, de de 20




ANEXO “II”
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(em papel timbrado da empresa)
EDITAL DE PREGAO ELETRONICONS __ /
A

AGENCIA NACIONAL DE AVIAGAO CIVIL (ANAC)

A Empresa , CNPJ n@ , sediada
(endereco completo), se propde a fornecer 0s certificados
digitais discriminados, atendendo a todas as condig¢des estipuladas no Edital de Licitacao, e nos valores
abaixo:

. Unidade| Valor |Valor
Quantidade 4, Unitario| Total

Item Descricéo i
de licenca | wmedida R$ R$

Emissdo de certificacdo
digital e-CPF, tipo A3, com
fornecimento de dispositivo
1 | para armazenamento do 246 unidade
tipo token criptografico,
validade de 03 anos.

*Adequar a proposta ao item, que venceu, e ao ultimo lance.
Assim sendo, o valor total da proposta é de RS (por extenso).
Prazo de validade da proposta: __ dias (ndo inferior a sessenta dias)

Prazo de Garantia do material: ___

Prazo de Entrega: dias Uteis apds a assinatura do Contrato ou Instrumento
Equivalente

Informagdes para assinatura do Contrato:

Razdo Social

CNPJ (MF) ne:
Inscricdo Estadual n2:
Inscrigdo Municipal n2:

Endereco:

Telefone: Fax:

Cidade: UF:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Dados do Representante para fim de apresentagdo da proposta e assinatura do termo de contrato ou
instrumento equivalente:

Nome: CPF:

Cargo/Funcéo:
Carteira de Identidade: Expedido por:
Nacionalidade Estado Civil
Endereco:
Telefone: Fac-simile:
Endereco Eletronico:

Local e data

Assinatura e carimbo
(Representante legal)
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ANEXO AO EDITAL III

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°........ /..o QUE FAZEM ENTRE SI A
AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL E A EMPRESA .......ooovnireueeienensesssessessessasssessssassasses

A Agéncia Nacional de Aviacao Civil com sede no(a) Setor Comercial Sul, Quadra 09, Lote C, Ed. Parque
Cidade Corporate, Torre A, 3° andar, na cidade de Brasilia/DF inscrito(a) no CNPJ sob o n°

07.947.821/0001-89, neste ato representado(a) pelo(a) .......cccoveeerennee. (cargo e nome), nomeado(a) pela
Portarian® ...... ,de ..... de .oooviiiiii, de 20..., publicada no DOU de ..... de ..o, de .......... , portador
da Matricula Funcional n°® .......... , doravante denominada CONTRATANTE, € o(a) .....ccccceevvvevcuveennnnn.
inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ... , sediado(a) na ... , em
............................. doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo(a) Sr.(a)
..................... , portador(a) da Carteira de Identidade n° ................., expedida pela (o) .................., ¢ CPF n°
......................... , tendo em vista o que consta no Processo n® ....................... € em observancia as

disposi¢des da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n°
8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.174, de
12 de maio de 2010, da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de Abril de 2019 e da Instrugdo
Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente

Termo de Contrato, decorrente do Pregdo n° .......... /20...., mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas.
1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de empresa especializadas em

servicos de emissdo de certificados digitais emitidos por autoridade certificadora credenciada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil), pessoa fisica (e-CPF), tipo A3, com fornecimento de
tokens criptograficos para armazenamento de certificados digitais, com validade de 03 (trés) anos, que
serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo ¢ a

proposta vencedora, independentemente de transcri¢ao.

1.3. Objeto da contratagao:

Tabela 1
Quantidade Unidade Valor Valor
Item Descricio do Bem ou Servico . unitario total
de medida ‘o .
Anual maximo | maximo

Emissdo de certificagdo digital e-CPF, tipo
A3, com fornecimento de dispositivo para
armazenamento do tipo token criptografico,

246 unidade

23/04/2020 15:46
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validade de 03 anos. ‘ ‘ ‘

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.4. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ aquele fixado no Edital, com inicio na
data de ........... I [wenn. € encerramento em ........... I ovieerenn , podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da
autoridade competente e seja observado o disposto no Anexo IX da IN SEGES/MP n° 05/2017,
atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes requisitos:

24.1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem
natureza continuada;
2.4.2. Seja juntado relatéorio que discorra sobre a execu¢do do contrato, com
informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.4.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragio mantém
interesse na realizacao do servigo;
2.4.4. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administragao;
2.4.5. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogagao;
2.4.6. Seja comprovado que a contratada mantém as condigdes iniciais de habilitacdo.
2.4.7. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
24.8. A prorrogagdo de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1 O valor total da contratacdo ¢ de RS.......... ()
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacao orcamentaria

propria, prevista no or¢amento da Unido, para o exercicio de 20...., na classifica¢do abaixo:
Gestao/Unidade:
Fonte:
Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos

20f5 23/04/2020 15:46
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recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo serd feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO
5.1 O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO.
6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual

(reajuste em sentido estrito e/ou repactuagdo) sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS E
FISCALIZACAO

8.1. O modelo de execugdao dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os
materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagdo pela
CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato poderé ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administrag@o, nas situagdes previstas nos incisos I

a XII e XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80
da mesma Lei, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo

ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n°® 8.666, de 1993.
11.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido de Relatorio indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES
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12.1. E vedado 8 CONTRATADA:
12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operacdo financeira;
12.1.2. interromper a execucao contratual sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666,

de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s

acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14, CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS
14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes

contidas na Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PUBLICACAO
15.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Diério Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO
16.1. E eleito o Foro da ...... para dirimir os litigios que decorrerem da execucgdo deste
Termo de Contrato que ndo possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n°
8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de
igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas

testemunhas.
........................................... s e @€ de 200
Representante legal da CONTRATANTE
Representante legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
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1-
2-

Nota Explicativa: Oportuno que tenha a assinatura do responsavel legal da CONTRATANTE e da
CONTRATADA e de 2 testemunhas para atender o disposto no art. 784 do CPC que considera titulo
executivo extrajudicial o documento particular assinado por duas testemunhas.

Nota Explicativa: Observar que o contrato e seus aditivos somente terdo eficacia apos a publicagdo de seu
resumo na imprensa oficial, nos termos do ANEXO VII-G, item 4, da IN n° 05/2017.

-
Documento assinado eletronicamente por Aderson de Lima Calazans, Analista Administrativo, em

; "I
J—:E !!'J E‘y 23/04/2020, as 15:41, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

| eletrénica Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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ANEXO IV

ORDEM DE SERVICO

Por intermédio da Ordem de Servico sera solicitado formalmente a Contratada a prestacéo de
servico relativos ao objeto do contrato.

ORDEM DE OS Ne:

CONTRATO No:

CONTRATADA:

Data da Emissao:

Area Requisitante do
Servigo:

Usuéario Solicitante:

E-mail:

Telefone:

Solucéo de TI:

- . Valor Quantidade | Valor Total
Item Descricdo do Produto Métrica Unit. (R$) Nolume (R9)
1
TOTAL

Produto

Iltem referente ao

Inicio Previsto

Fim Previsto

Prazo Maximo

Fornecidos

A serem gerados e/ou atualizados

[




CONTRATANTE
Area Requisitante Gestor do Contrato
<Nome do Responsavel pela area requisitante> <Nome do Responsavel pela area requisitante>
Matr.: <n° da matricula> Matr.: <n° da matricula>
Local, <dd/mm/aaaa> Local, <dd/mm/aaaa>.
CONTRATADA
PREPOSTO

<Nome do Preposto>
CPF: <CPF do Preposto>

Local, <dd/mm/aaaa>. : horas




