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Disposicoes Iniciais

UDVD CORREGEDORIA

Titular da UDVD Frica Bezerra Queiroz Ribeiro

Unidades Gerenciais contempladas no PACTO ANAC+

1. A Corregedoria integra a estrutura organizacional da Agéncia na condi¢do de 6rgdo de assisténcia direta e imediata a Diretoria da ANAC
(art. 2 °, inciso II, alinea “f”, do Regimento Interno da ANAC, veiculado no Anexo I da Resolucéo n. 381, de 14 de junho de 2016).

2. Conforme Portaria n® 2.712, de 2 de setembro de 2019, que dispde sobre a Organizagdo Interna da Corregedoria da ANAC, esta UDVD
assim esta organizada:

1 - Coordenadoria de Procedimentos Preliminares - CPPR; ¢
1I - Coordenadoria de Apuragdo Disciplinar e Correcional - CADC.

3. Considerando que a CRG ¢é composta apenas pela titular da unidade e por dezesseis servidores distribuidos nas coordenagdes acima, o
PACTO ANAC+ contempla toda a unidade, tendo em vista ndo haver unidades gerenciais subordinadas.

Prazo de antecedéncia minima de convocacio para comparecimento

4. O prazo de antecedéncia minima de convocagdo de servidores da CRG sera de 03 (trés) dias uteis quanto a data de comparecimento.
5. Em necessidade de comparecimento urgente, prazo menor pode ser autorizado mediante pactuagio entre o servidor e a chefia imediata.
6. Caso haja necessidade de expansdo, prazo maior deve ser autorizado pelo Corregedor.

Regras especificas a serem observadas pelos servidores em regime por entregas

7. Constituem atribuicdes e responsabilidades do participante do programa de gestdo da CRG/ANAC:
I- assinar termo de ciéncia e responsabilidade;
1I- cumprir o estabelecido no plano de trabalho;
10 - manter dados cadastrais e de contato, especialmente telefonicos, permanentemente atualizados e ativos;
v - consultar diariamente a sua caixa postal individual de correio eletrOnico institucional, a Intranet e demais formas de
comunicagdo do 6rgdo ou coordenagdo de exercicio;
V- permanecer em disponibilidade constante para contato durante o horario de funcionamento da unidade;
VI - manter o Coordenador informado, de forma periodica, e sempre que demandado, por meio de mensagem de correio eletronico

institucional, ou outra forma de comunicagdo previamente acordada, acerca da evolugdo do trabalho, bem como indicar eventual
dificuldade, duvida ou informagéo que possa atrasar ou prejudicar o seu andamento;

VII-  comunicar o Coordenador a ocorréncia de afastamentos, licengas ou outros impedimentos para eventual adequacdo das metas
e prazos ou possivel redistribui¢do do trabalho;

VIII - zelar pelas informagoes acessadas de forma remota, mediante observéncia a legislagdo aplicavel, as normas internas e
externas de seguranga da informac@o;

IX- retirar processos ¢ demais documentos das dependéncias da unidade, quando necessarios a realizagdo das atividades,
observando os procedimentos relacionados a seguranca da informagdo e a guarda documental, constantes de regulamentagdo propria,
quando houver, e mediante termo de recebimento e responsabilidade;

X- manter-se atualizado quanto as atividades, posicionamentos dos orgdos da Agéncia, orientagdes do Coordenador e outras
informagdes necessdrias a realizagdo do trabalho;

XI - alimentar sistemas informatizados das atividades realizadas;

XII-  submeter-se a acompanhamento periddico do trabalho;

XIII - acompanhar a atribui¢do e realizagdo das atividades, alertando o superior imediato sobre a necessidade de distribuigdo
adicional caso as atividades atribuidas ndo sejam suficientes para atingimento das metas;

XIV - realizar reunides periodicas com o superior competente para avaliagdo do desempenho e eventual revisdo ou ajustes das
metas, se necessario;

XV - comparecer a Agéncia sempre que houver necessidade da Administragdo, podendo o acesso do participante fora da Unidade
da Federagdo de sua lotacdo ser realizado mediante autorizagdo da chefia local, e caso seja necessario, o acesso fora do horério de
expediente devera ser previamente autorizado conforme procedimento estabelecido pela Agéncia;

XVI- manter equipamentos de informatica em compatibilidade tecnologica com o ambiente de trabalho interno da ANAC;

8. As reunides de supervisdo entre a Chefe da Unidade e toda a equipe da CRG serdo mensais e realizadas virtualmente por meio
de ferramenta institucional.

9. As reunides de coordenagdo entre a Chefe da Unidade e os coordenadores da CRG serdo quinzenais e realizadas virtualmente por meio
de ferramenta institucional.

10. Os servidores em regime por entregas comparecerdo presencialmente sempre que a necessidade ou a natureza do servigo o exigir ou em
situacdes de servigo que ndo puderem ser realizadas remotamente, bem como sempre que os seus gestores, de forma fundamentada, julgarem pertinente.

Metas Setoriais
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Metas Setoriais a serem atingidas com o Pacto ANAC+

Reduzir em pelo menos 60%, até 31/12/2022, o numero de procedimentos administrativos disciplinares em andamento e

Meta: instaurados até 31/12/2019.
Alinhamento . . .
Institucional Aperfeigoar a governanga corporativa com foco na entrega de valor a sociedade.
Concentrar esforgos para diminuir o estoque de processos antigos da Corregedoria, a saber, aqueles instaurados até
Justificativa 31/12/2018. Espera-se ter, ao fim do ano de 2022, um menor ntimero possivel de procedimentos tramitando por tempo superior ao

de prescrigdo da penalidade de suspensio.

Historico da meta

No ano de 2021 a Corregedoria da ANAC abordou suas metas objetivando a diminuigdo de seu rol de processos, principalmente,
priorizando a redugfio de estoque de PADs instaurados até 31/12/2018. Tal acervo, de longa data, era composto no inicio de 2021
por 14 processos dos quais 09 foram relatados no referido ciclo. Geralmente, processos de longa data possuem questdes
processuais mais complexas ou que escapam a competéncia da Corregedoria, tais como elaboragdes de pericias, grande nimero
de acusados ou solicitagdes de assisténcia de areas especificas da ANAC. Para o ano de 2022, o desafio da Unidade ¢ dar
continuidade aos processos em andamento e instaurados até 31/12/2019, os quais totalizam 07 processos administrativos
disciplinares de alta complexidade, objetivando a resolugdo do passivo dos referidos processos e ter um estoque recente de
processos em andamento.

Forma de célculo

Verificagdo de data de instauragdo do PAD com data até 31/12/2019 e data de assinatura do Relatorio Final até 31/12/2022.

Meta: Relatar, até 31/12/2022, pelo menos 40% dos procedimentos administrativos disciplinares
' instaurados entre 01/01/2020 e 31/12/2021.
Alinhamento . . \ .
Institucional Aperteigoar a governanga corporativa com foco na entrega de valor a sociedade.
Agilizar a tramitagdo dos procedimentos administrativos disciplinares passiveis de conclusdo no ciclo de 2022, de modo a evitar o
Justificativa acumulo de processos mais recentes, bem como reduzir o tempo de instru¢do processual. Maior efetividade das medidas

disciplinares e/ou gerenciais resultantes do processo.

Histdrico da meta

Com a adogdo de préticas operacionais especificas na Coordenadoria de Procedimentos Preliminares - CPPR/CRG - houve um
incremento técnico na produgdo de provas e no juizo de admissibilidade das investiga¢des correcionais preliminares da
Corregedoria da ANAC, o que tem contribuido para uma diminuicdo no tempo de duragdo do trdmite dos processos
administrativos disciplinares instaurados recentemente. No ciclo de 2021 foram instaurados 22 PADs enquanto as comissodes fixas
de PAD da Coordenadoria de Apuragdo Disciplinar e Correcional - CADC, todas em regime remoto, entregaram 24 Relatdrios
Finais no referido periodo. Com a meta proposta o desafio ¢ ndo permitir o decurso do prazo prescricional, considerando que,
atualmente, ha 11 processos administrativos disciplinares de niveis alto de complexidade instaurados pela Corregedoria da
ANAC entre 01/01/2020 e 31/12/2021, bem como ha possibilidade de reinstalagdo de comissdes de PAD, o que pode impactar no
acervo da Unidade.

Forma de célculo

Verificagdo de data de instauragdo do PAD entre 01/01/2020 e 31/12/2021 e data de assinatura do Relatorio Final até 31/12/2022.

Atingir o tempo médio de tramitagdo de até 160 (cento e sessenta) dias para os procedimentos preliminares concluidos no

Meta: .
periodo.

Alinhamento . . .

Lo Aperfeigoar a governanga corporativa com foco na entrega de valor a sociedade.

Institucional
Persistir na diminui¢do do tempo de tramitagdo dos procedimentos preliminares, de modo a reduzir custos para a Administragdo
Publica, incentivar a busca por agilidade na conclusdo de investigagdes menos complexas e concentrar esfor¢os na instrugdo de
investigagdes de maior complexidade. Espera-se manter o tempo médio de tramitagdo de procedimentos preliminares abaixo do

Justificativa prazo normativo de 180 (cento e oitenta) dias previsto na Instrugdo Normativa da Controladoria-Geral da Unido n. 8, de 19 de

margo de 2020, sem que haja prejuizo ao objetivo finalistico das investigagdes preliminares de coleta de elementos de informagdo
para a andlise acerca da existéncia dos elementos de autoria e materialidade relevantes para a instauragdo de processo
administrativo disciplinar acusatdrio, processo administrativo sancionador ou processo administrativo de responsabilizagdo.

Historico da meta

Considerando a perda de dois servidores pela Coordenagdo de Procedimentos Preliminares (CPPR/CRG) em virtude de remogéo
para outros setores da Agéncia e considerando a perda de um servidor em virtude de afastamento para tratamento da prdpria
satde, ocorreu a diminuigdo de 50% (cinquenta por cento) da forca de trabalho do setor no ano de 2021 em comparago ao ano
anterior de 2020, o que implica na necessidade de readequagdo da estimativa de tempo médio de tramitagdo para 160 (cento e
sessenta) dias. Sendo assim, considerando que o pardmetro de tempo médio de tramitagdo ndo apenas atende ao prazo de
tramitagdo previsto no normativo da Controladoria-Geral da Unido - CGU, como também estipula um ganho de eficiéncia
temporal de 11,11% (onze inteiros e onze centésimos por cento) em relagdo ao prazo normativo, e considerando a natureza do
procedimento investigativo, que requer diligéncias para colheitas de evidéncia muitas vezes além do controle de atuagdo da
ANAC, considera-se razoavel o grau de desafio para atingimento da meta.

Forma de célculo

Tempo médio de tramitagdo de todos os procedimentos preliminares (ICPs) concluidos no periodo de apuragio (a soma do tempo
de duragdo de todas as ICPs concluidas no ano dividida pelo nimero de ICPs concluidas no ano).
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Meta: Adotar as providéncias administrativas pertinentes a instauragdo dos procedimentos administrativos disciplinares no tempo médio
de até 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do Despacho Decisorio do Corregedor.

Alinhamento . . \ .
L Aperfeigoar a governanca corporativa com foco na entrega de valor a sociedade.
Institucional
Garantir que a formagdo das comissdes e a publicagdo da portaria de instauracdo dos procedimentos ocorram com celeridade.
Justificativa Espera-se que as Comissdes iniciem os trabalhos de investigacdo no menor tempo possivel apos a decisdo de instauragdo do

processo.

No ciclo de 2021 foram instaurados 22 PADs pela Corregedoria da ANAC para a apurar responsabilidade de servidor(es) por
infragdo praticada no exercicio de suas atribuigdes, sendo obtida a média de 4,86 dias uteis necessarios para a publicagdo de suas
respectivas portarias de instauracdo. E certo que a decisdo oriunda do Corregedor de determinar a abertura e instauragdo de PAD
Historico da meta ndo se esvai em si mesma, pois, ao contrdrio, inicia um processo complexo com a necessaria designacdo de, no minimo, dois
servidores para apurar as eventuais irregularidades apontadas, bem como interrompe a contagem de prescri¢do da acdo disciplinar
para iniciar um novo ciclo. Nesse fim especifico, ter o controle de prazos de instauragdo de PADs traduzido em meta garante o
inicio do marco de atuagdo funcional da Corregedoria para fins de razoavel duragio do processo administrativo disciplinar.

Data da Publicagido da Portaria de Instauracdo no BPS em até 05 (cinco) dias uteis apos a data de decisdo de determinagio da

F alcul . ~ . . e . Je . .
orma de calculo instauragdo do PAD em sede de ICP, com a contagem excluindo o dia da decis@o de instauragdo e incluindo o dia do vencimento.

Dar encaminhamento as noticias de irregularidades recebidas no tempo médio de até 05 (cinco) dias uteis, a contar do

Meta: conhecimento do fato pela Corregedoria.
Alinhamento . . s
Institucional Aperfeigoar a governanga corporativa com foco na entrega de valor a sociedade.

Garantir que as noticias de irregularidade recebidas na Corregedoria sejam despachadas com celeridade. Espera-se evitar demora
Justificativa excessiva no tratamento inicial das noticias de irregularidade recebidas no ambito da Secretaria da Corregedoria para fins de
apuragdo e inicio de prazo prescricional.

Tdo importante quanto o célere andamento do processo administrativo disciplinar ¢ a rapida deflagracdo de abertura de
investigacdo por parte do Chefe da CRG quando este toma conhecimento de suposta irregularidade envolvendo servidor pablico
da ANAC, uma vez que o prazo de prescri¢do comega a correr da data em que o fato se tornou conhecido. Nesta senda, no ciclo
Historico da meta de 2021, a CRG da ANAC obteve a média de 4,76 (quatro inteiros e setenta e seis centésimos) de dias corridos em tempo de
agilidade para abertura de Investigacdo Correcional Preliminar. Traduzir essa rapida resposta em metas se torna desafiador diante
do niimero de possiveis denuncias/representagdes que chegam na CRG/ANAC todos os anos e que necessitam de obrigatdria
investigacdo pela Coordenadoria de Procedimentos Preliminares - CPPR/CRG.

Data do despacho/encaminhamento determinando apuragdo em até 05 (cinco) dias tteis a contar da data do recebimento

Forma de célculo g - . . . . . . - . ] .
da noticia de irregularidade, com a contagem excluindo o dia do conhecimento da irregularidade e incluindo o dia do vencimento.
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Objetivos a serem atingidos a médio e longo prazo pela Unidade com o Pacto ANAC+

11. Os objetivos do presente plano para execugdo do ANAC+ sdo proporcionar melhor tempo de resposta da CRG/ANAC nas condugdes de
seus processos de trabalho, aliando suas estratégias, objetivos e politicas de recursos humanos de forma sistemdtica, possibilitando a correcio de
eventuais desvios e contribuindo com os objetivos estratégicos da organizago.

12. Com as metas setoriais estipuladas, o Pacto ANAC+ da CRG/ANAC visa assegurar a razodvel duracdo do processo administrativo, o
fortalecimento do compliance, além de eliminar os estoques de processos responsaveis pela taxa de congestionamento. Percebe-se que os
objetivos estdo inseridos em um contexto de continua retroalimentagdo, cujos resultados passados impactam no planejamento futuro das metas, tanto
dos individuos quanto da organizagdo.

13. Oportuno salientar que Corregedoria da ANAC, ao longo de 2020/2021, iniciou uma uma importante transformagéo da sua atuagdo,
visando alinhar suas atividades mais diretamente a consecugdo da missdo da Agéncia, no estabelecimento de estratégias e metas alinhadas a estrutura de
governanga da organizagdo, aos principais servicos prestados e levando em conta o valor agregado a institui¢do. Ao implementar uma abordagem mais
objetiva no diagndstico da gestdo correcional, busca atender também as exigéncias do Sistema de Correi¢do do Poder Executivo Federal (SISCOR),
cujo orgdo central ¢ a Controladoria-Geral da Unido, ja que atua, de forma concomitante, como unidade setorial deste sistema por meio da
Corregedoria-Geral da Unido, inclusive, aderindo ao "Modelo de Maturidade Correcional (CRG-MM)" da CGU, sendo o ANAC+ um projeto decisivo
para que a CRG/ANAC alcance a melhor gestdo e maior alcance de resultados no desempenho das atividades correcionais exigidas pelo 6rgdo central
do SISCOR.

14. O aprimoramento continuo da qualidade dos servigos prestados por esta UDVD, com uma avaliagdo de desempenho baseada em
resultados por entregas, contribuird para os processos de gestdo da capacitacdo, do desenvolvimento de carreiras e de movimentagdo dos servidores da
unidade, cujo mecanismo de gestdo do desempenho institucional proporcionara aferir o alcance das metas em ambito setorial, além de servir como
ferramenta adicional para o alinhamento aos objetivos estratégicos da Agéncia e da Corregedoria-Geral da Unido.

15. Percebe-se que a atuagdo da Corregedoria da ANAC no Projeto ANAC+ contribuira para o desenvolvimento de uma cultura orientada a
resultados, com foco na eficiéncia e efetividade dos servigos prestados pela Agéncia e baseada na gestdo da produtividade, da especializagdo, da
qualidade das atividades e das entregas correcionais executadas com eficiéncia e efetividade. Focando em uma visdo de médio e longo prazo, o Pacto
ANAC+ proporcionara que a CRG direcione sua forga de trabalho para a execugio de atividades preventivas perante os demais setores da Agéncia.

16. Por fim, é certa a contribui¢io com o Programa de Logistica Sustentavel da ANAC, com a diminui¢do de poluentes e a redugdo no
consumo de agua, esgoto, energia elétrica, papel e de outros bens ¢ servigos disponibilizados na ANAC com o oferecimento de alternativas de trabalho
aos servidores e aumento da percepgdo de Qualidade de Vida no Trabalho dos servidores desta Agéncia.

Metas Gerenciais

Metas Gerenciais a serem atingidas com o Pacto ANAC+
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17. A CRG/ANAC, diante de sua organizagfio e composi¢do, ndio possui geréncias, portanto, nio estabelece metas gerenciais.

Documento assinado eletronicamente por José Eudes Pereira Pessoa, Corregedor, Substituto(a), em 10/01/2022, as 17:48, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 4°, do Decreto n° 10.543. de 13 de novembro de 2020.
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