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DA INTRODUCAO

A Instrucdo Normativa da Controladoria-Geral da Uniao n° 9, de 9/10/2018, determina que o
planejamento de auditoria interna da administracao direta e indireta do Poder Executivo Federal
seja consignado em Plano Anual de Auditoria Interna — Paint, a ser encaminhado ao respectivo
6rgao de controle interno que fiscaliza a entidade até o ultimo dia atil do més de outubro do
exercicio anterior ao de sua execucao.

A ANAC, por meio da Instrucao Normativa n® 138, de 26/06/2019, atribuiu a Auditoria Interna - AUD
a atividade de desenvolver proposta de Plano Anual de Auditoria Interna - Paint alinhada aos
objetivos estratégicos da Agéncia, utilizando metodologia baseada em risco e contribuicées dos
Diretores, Superintendentes e Gerentes.

Em conformidade as normas, a AUD adotou as seguintes diretrizes a elaboracao do Paint/2021: a
revisao do cadastro de objetos auditaveis; a alteracao da metodologia de priorizacdo dos objetos
auditaveis, com a utilizacdo da rotacdo de énfase; a busca pela participacdo efetiva da Diretoria
no processo de construcao da proposta; e a realizacdo de acdes de auditoria de forma individual,
dentre outros critérios.

DO CADASTRO DE OBJETOS AUDITAVEIS

A primeira etapa da elaboracao do Plano consiste na revisao do Cadastro de Objetos Auditaveis da
AUD (Universo da Auditoria), que guarda relacdo com os processos de negdécio da Agéncia.

Em 2020, essa etapa foi baseada no trabalho em andamento do Escritério de Processos -
ESPROC da ANAC de revisao da arquitetura dos processos, bem como em consulta as areas que
ainda nao concluiram ou passaram por esse trabalho.

Apoésverificacdo e confirmacdo da compatibilidade dos processos de negécio novos com o Cadastro
de Objetos Auditaveis de 2019, foi decidido considerar a revisao desenvolvida pelo ESPROC para
as areas ASJIN, SAS, SPI, SRA, SGP e SPO. Para as demais areas, foram elaboradas consultas para
confirmacao da lista de auditaveis de 2019. Por esse motivo, o cadastro para o Paint/2021 é
formatado com diferentes padrbes de denominacao.

A proposta oferecida é que seja utilizado o processo de negécio como a denominacao principal do
Cadastro, seja o processo antigo ou novo, e que esse seja detalhado em escopos quando possivel,
podendo ser variante (divisGes) do processo de negdcio novo ou objeto auditavel resultado da
confirmacao junto as Unidades.
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Houve, portanto, a alteracao de 154 para 126 objetos auditaveis, conforme quadro abaixo:

QUADRO COMPARATIVO - CADASTRO DE OBJETOS AUDITAVEIS

e Qu..anticlacle Qu‘antidade Qufantidade
Paint/2019 Paint/2020 Paint/2021
Tecnologia da Informacéo - TI 12 12 3
Area Meio 54 54 52
Area Fim 79 88 -
Total 145 154 126

DA ROTACAO DE ENFASE

O procedimento de Rotacao de Enfase é utilizado para estimar, a partir dos recursos disponiveis, o
tempo necessario a avaliacao de todo o universo de auditoria e definir a quantidade de avaliacdes
possiveis no periodo estabelecido. De acordo com a Instrucéo Normativa da CGU n° 3, de 9/6/2017,
o Plano de Auditoria Interna deve considerar a necessidade de rodizio de énfase sobre os objetos
auditdveis, evitando o actimulo dos trabalhos de auditoria sobre um mesmo objeto, de forma a
permitir que objetos considerados de menor risco também possam ser avaliados periodicamente.

Para tanto, foi utilizada a classificacao dos processos de negécio realizada pela érea de gestao
de riscos da Agéncia, que estabelece a periodicidade para as avaliacOes de riscos. Os processos
de negécio foram classificados em Grupos 1, 2 e 3, conforme Portaria n° 349, de 5 de fevereiro de
2020, publicada por meio do BPS V.15 N°e 7 -14/2/2020, e relacao da intranet em https://extranet.
anac.gov.br/planejamento_institucional/gestao-de-riscos-dos-processos-organizacionais/
PerfildeProcessosOrganizacionais.pdf.

Emvirtude darevisao, emandamento, da arquitetura dos processos organizacionais, foi necessario
realizar uma compatibilizacdo para se manter a relacdo das notas dos processos de negdcio
(cadastro antigo) e os novos processos negdcio. Apds essa a compatibilizacdo e diante do nimero
de 126 processos de negdcio, definido no Cadastro de Objetos Auditaveis, os processos de negacio
ficaram classificados da seguinte forma:

FAIXAS DE PRO(;ESSOS GRUPOS (PERFIS Ne
(CLASSIFICA:CAO DE DE PROCESSOS PROCESSOS
ROTACAO) ORGANIZACIONAIS) DA CLASSE

Classe A Grupo 1 24.6 31

Classe B Grupo 2 34,9 44

Classe C Grupo 3 40,5 51

Totais - 100% 126



https://extranet.anac.gov.br/planejamento_institucional/gestao-de-riscos-dos-processos-organizacionais/PerfildeProcessosOrganizacionais.pdf
https://extranet.anac.gov.br/planejamento_institucional/gestao-de-riscos-dos-processos-organizacionais/PerfildeProcessosOrganizacionais.pdf
https://extranet.anac.gov.br/planejamento_institucional/gestao-de-riscos-dos-processos-organizacionais/PerfildeProcessosOrganizacionais.pdf
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DO iNDICE DE PRIORIZAGCAO DOS PROCESSOS DE NEGOCIO

De acordo com Instrucao Normativa n° 9, de 9/10/2018, da Controladoria-Geral da Uniao — CGU,
sao principios orientadores do Paint, a autonomia técnica, a objetividade e a harmonizacdo com
as estratégias, os objetivos e os riscos da Unidade Auditada. No art. 4° é citado: na elaboracdo do
Paint deve ser considerado o planejamento estratégico, as expectativas da alta administracao
e demais partes interessadas, os riscos significativos a que a Unidade Auditada estad exposta
e 0s processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles internos da Unidade
Auditada.

Diante da impossibilidade de correlacionar os processos de negécio com os objetivos estratégicos,
metas e projetos; e de que, atualmente, nao ha ferramenta que permita informar o rateio das
despesas com base nos processos de negdcios, foi necessario simplificar o método de priorizacdo
dos processos a serem definidos para o Paint.

0 novo método que consiste no estabelecimento de “Indice de Priorizacdo dos Processos de
Negdcio” tem por objetivos:

- Alinhar o planejamento da Auditoria Interna as diretrizes institucionais de forma objetiva.

- Considerar a percepcao da sociedade sobre os produtos ou servicos entregues pela ANAC, por
meio de informacd@es oferecidas pela Ouvidoria.

- Buscar a participacao da Corregedoria por meio da indicacao de processos.

- Evitar sobreposicdo das acOes da Auditoria Interna com as da Gestao de Riscos/SPI;
- Utilizar a rotacao de énfase;

- Possibilitar a Diretoria uma participacdo mais efetiva na elaboracdo do Paint; e

+ Propor um conjunto de acdes que sejam viaveis para a execucao do Paint.

A metodologia do citado indice foi apresentada ao Comité de Governanca, Riscos e Controle da
ANAC, em reunido do dia 3/9/2020, e seu detalhamento consta do Anexo VIl - Metodologia do
Indice de priorizacao dos Processos de Negécio.
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DOS CRITERIOS A ELABORAGCAO DA PROPOSTA DE PAINT/2021

Os critérios adotados pela Auditoria Interna na elaboracao da proposta foram os seguintes:
Sobre a equipe, no total de 12 servidores:

- 2 servidores nas atividades relacionadas ao planejamento e ao atendimento das demandas
dos érgdos externos de controle, sendo um deles na funcao de coordenador da Coordenadoria
de Planejamento, Relacionamento com Orgdos Externos de Controle e Suporte & Gestéo da
Auditoria Interna - COPROS.

-1 servidor na supervisao dos trabalhos de auditoria e na funcao de coordenador da
Coordenadoria de Auditoria Interna - COAUD.

« Tservidor como apoio as atividades de gabinete da AUD e na realizacao de acGes de auditoria.

- 1servidor destinado a realizacao de uma auditoria de Tl, ao apoio para o desenvolvimento de
andlise de dados e ao incremento da ferramenta SIRIS.

-7 servidores na realizacao das acoes de auditoria.

Condicao dos servidores:

- 4 servidores com a possibilidade de usufruir a licenca capacitacao, durante quinze dias.
+ 2 tem reducao de carga horaria - 6 horas semanais.
- 1tem, judicialmente, reducdo de carga horaria - 4 horas semanais.

Forma e tipo das avaliacoes:

- As avaliacOes serao realizadas individualmente.

- Os trabalhos poderao ser realizados em duas modalidades de avaliacdo: Auditoria tradicional
e Avaliacdo da gestao de riscos - AGR.

Calculo das horas por servidor, tendo por base estudo e mapeamento do processo de execucao de
acoes de auditoria:

- Tempo necessario a realizacdo dos trabalhos:
- auditorias tradicionais (718h); e
- avaliacdo da gestdo de riscos (472h).

-1 més de férias.

- Utilizacao de hand off de 272 horas das acoes de auditoria para compor as horas necessarias
ao desenvolvimento das atividades internas e projetos. O hand off é composto pelas horas
de espera da equipe, quando da interacdo com as areas ou com a supervisao dos trabalhos.

Destinacao de horas para projetos considerando a necessidade de previsao da continuidade de
projetos de 2020; e a aplicacdo do modelo de maturidade IACM (INTERNAL AUDIT CAPABILITY
MODEL).

99 horas em média para treinamentos, de acordo com o Plano de Desenvolvimento de Pessoas -
PDP para 2021, em conformidade com o Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal, que orienta a previsdao minima de 40 horas
para cada auditor interno governamental.

Na definicao do quantitativo de trabalhos de auditoria do Paint/2021, foi utilizada a quantidade
média de horas no ano por 9 (nove) servidores, do total de 12 (doze) lotados na Auditoria Interna,
conforme Anexo Il - Quantidade de Homens-Hora por Acdo de Auditoria.

1 Modalidade que objetiva avaliar a qualidade da gestao de riscos adotada pelos gestores nos processos, bem como os controles
estruturados para assegurar que os objetivos sejam alcancados. Nessa avaliacdo serdo utilizadas as informacdes geradas pela Gestao de
Riscos da Agéncia como referéncia a avaliacdo dos controles existentes. Trata-se de uma avaliacao mais célere e que promove, junto aos
gestores, a cultura de riscos e controles e a busca por melhorias.
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DA PROPOSTA DE PAINT/2021

Apos obtencdo do resultado geral da aplicacéo do citado indice (Anexo Ill — Objetos Auditaveis
classificados por ordem decrescente de Risco e Anexo IV - Objetos Auditaveis classificados por
Area e Risco) foram realizadas reuniées com a Diretoria da Agéncia para a construcao da proposta
de Paint/2021. Essas reunibes possibilitaram obter a percepcao da Diretoria sobre os processos
e a consequente priorizacao dos temas mais relevantes. A proposta de Paint/2021 é definida com
15 acoes de auditoria, sendo 7 auditorias tradicionais, 7 AGRs e 1 consultoria, conforme Anexo | -
Objetos Auditaveis selecionados ao Paint.

Os objetivos gerais das acOes sao 0s seguintes:

Auditoria Tradicional: Avaliar o nivel de eficacia do sistema de controle interno envolvido nos
objetos sob exame, visando identificar se é suficiente para assegurar com razoavel certeza que os
objetivos do processo serao alcancados, além de minimizar, evitar ou corrigir eventuais falhas ou
irregularidades.

Avaliacao da Gestao de Riscos - AGR: Auxiliar as Unidades da ANAC na avaliacao da efetividade
da identificacao e avaliacao dos riscos e do sistema de controle interno relacionado ao objeto
auditavel.

Consultoria: Assessorar a Diretoria da ANAC no ambito do Projeto Prioritario ANAC Integrada.

A proposta foi construida levando em consideracao as seguintes diretrizes da Auditoria Interna e
da Diretoria:

Da Auditoria Interna:

- Utilizacao dos maiores valores de iPr.
- Escolha de até 3 processos de negdcio por Unidade.

- Ndo auditar os processos da SGP com maiores iPr, por ja terem sido avaliados pela Auditoria
Interna no @mbito da "Gestdo da Folha de Pagamento” em 2016, bem como por existir
monitoramento continuo das informac@es envolvidas nesses processos pelo ME e CGU.

- Nao auditar o processo “Gestao do Patrimdnio e Almoxarifado” da SAF, por ter sido avaliado
em 2011 e por considerar os outros dois processos indicados mais relevantes.

- Selecdo dos processos de negdécio com maiores valores de iPr e perfil para definicao das
Auditorias Completas.

- Selecao de um processo de negocio da STl para Auditoria Completa, considerando a AUD ter
auditor especializado nesta area.

Para ajustes, foram apresentadas as seguintes possibilidades a Diretoria:

- Troca de processos de negdcio de mesmo valor de iPr.
- Troca de escopos indicados pela Auditoria Interna.
- Indicacdo de processo de negdcio de menor iPr, mediante a apresentacdo de justificativa.

- Indicacdo de até quatro temas pela Diretoria, com a apresentacdo de justificativas e de
processos de negécio a serem substituidos.
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Da Diretoria:

- Nao realizar avaliacao em processos de negdcio que estdao sendo transferidos para a nova
Superintendéncia de Pessoal da Aviacao Civil - SPL, em estruturacao.

- Auditar a Corregedoria pela necessidade de avaliar a estruturacao da gestao dos processos
na Unidade.

- Definir escopo do trabalho de Tl, de forma a contribuir no Projeto Prioritario ANAC Integrada.

-Nao contemplar acdes de auditoria na SAS em 2021, pelo momento de discussdo e de
estruturacao dos processos selecionados pelo iPr.

Compreendem o Anexo V - Atividades Internas e Projetos acdes que visam a melhoria dos
processos de trabalho da AUD, além do acompanhamento das recomendacdes, de indicadores, e
do préprio Plano Anual de Auditoria Interna, dentre outras. Os projetos previstos, em sua maioria,
tem por objetivo buscar o alcance do nivel trés do modelo de maturidade IA-CM (INTERNAL AUDIT
CAPABILITY MODEL).

Sobre a capacitacao, a proposta do Paint prevé um total de 2.824 horas para todos os servidores da
AUD. Cabe destacar que, do total da Unidade, 390 horas foram destinadas para quatro servidores
com interesse em usufruir da licenca capacitacao, observando as regras do Decreto n° 9.991, de 28
de agosto de 2019. O restante das horas foram previstas levando em consideracdo uma média de
99h por servidor, o que representa 12 dias ao longo do ano para participacdo em cursos ou eventos,
conforme Anexo VI - Planejamento de Capacitacdo dos Servidores da AUD.

Nao foram previstas horas para realizacdo de trabalhos extraordindrios. Caso existam demandas
desse tipo no préoximo exercicio, ficara a cargo da Diretoria Colegiada a decisdo de realizé-las em
detrimento de processos previstos no Paint/2021. Essa decisdo contard com o apoio e subsidios
do Auditor-Chefe.

A Auditoria Interna podera requisitar servidores do quadro da ANAC para a composicao de equipes
no desenvolvimento de trabalhos de auditoria que requeiram conhecimento especifico, como é o
caso da area de Tl e de outras acdes nas areas finalisticas, de acordo com inciso V, do art. 12, da IN
ANAC n° 138, de 26/06/2019.

Ressaltamos que quando da execucao do Paint/2021 haverd a necessidade de confirmacao do
processo de negdcio junto a area avaliada, em virtude do trabalho em andamento da revisdo da
arquitetura de processos e da reestruturacao ocorrida recentemente na Agéncia, que culminou
na criacdo da Superintendéncia de Pessoal da Aviacdo Civil (SPL). As alteracdes porventura
necessarias diante da reestruturacdo nao constam deste Plano, considerando o prazo de vigéncia
de 16/10/2020.

Assim, em conformidade com a Instrucao Normativa n° 9, de 9/10/2018, da Controladoria-Geral
da Unidao, a AUD elaborou, portanto, o Plano Anual de Auditoria Interna para o exercicio de 2021,
composto pelos documentos abaixo relacionados:

« Anexo | - Objetos Auditaveis selecionados para o Paint;

« Anexo Il - Quantidade de Homens-Hora por Acdo de Auditoria;

= Anexo lll - Objetos Auditaveis classificados por ordem decrescente de Risco;
« Anexo IV - Objetos Auditédveis classificados por Area e Risco:

=« Anexo V - Atividades Internas e Projetos;

« Anexo VI - Planejamento de Capacitacao dos Servidores da AUD; e

« Anexo VIl - Metodologia do indice de priorizacdo dos Processos de Negdcio.




ANEXO |

OBJETOS AUDITAVEIS SELECIONADOS PARA O PAINT



@

ANAC
Unidade Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil indice de Grupo Critério de Tipo de
Objeto Priorizagdo Selecdo Avaliagao
SPO AUTORIZAR OPERACOES AEREAS PN 1 166 Area Fim Risco AGR
SPI PRESTAR CONTAS A SOCIEDADE E AO GOVERNO PN 3 166 Area Meio Risco AGR
SIA REGISTRO DO PLANO DE ZONEAMENTO DE RUIDO EM AERODROMOS PN 3 151 Area Fim Risco AGR
ASTEC GESTAO DAS REUNIGES DE DIRETORIA PN 2 150 Area Meio Risco Auditoria
SAF PLANEJAMENTO E GESTAO DO ORCAMENTO INSTITUCIONAL PN 2 150 Area Meio Risco AGR
SAF GESTAO FINANCEIRA DA ANAC PN 2 150 Area Meio Risco AGR
SAR VIGILANCIA CONTINUADA DE PRODUTO AERONAUTICO CERTIFICADO PN 2 150 Area Fim Risco Auditoria
SPI ELABORAR E MONITORAR O PLANO DE GESTAO ANUAL PN 2 150 Area Meio Risco AGR
SRA GARANTI’R A EXECUGAO CONTRATUAL DAS CONCESSOES E ACOMPANHAR A SITUACAO PN 2 150 Area Fim Risco AGR
SECURITARIA DE AEROPORTOS CONCEDIDOS
SRA REVISAR OS PARAMETROS DE CONCESSAO DE AEROPORTOS PN 2 150 Area Fim Risco Auditoria
SAR ANALISE DE ISENCAO DE REQUISITOS DE AERONAVEGABILIDADE PN 3 133 Area Fim Diretoria Auditoria
SIA FISCALIZACAO DA SEGURANCA OPERACIONAL E AVSEC DE AERODROMOS PN 2 100 Area Fim Diretoria Auditoria
SPO FISCALIZACAO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO RBAC 135 PN 2 100 Area Fim Diretoria Auditoria
CRG FISCALIZAGAO DE ATIVIDADES FUNCIONAIS E APLICAGAO DE PENALIDADES DISCIPLINARES A PN 3 66 Area Meio Diretoria Auditoria
SERVIDORES
STI PROJETO ANAC INTEGRADA Tema Tecnologia da Diretoria Consultoria
Informacgao
Total de Avaliagbes a serem realizadas 15

Paginaldel



ANEXO I

QUANTIDADE DE HOMENS/HORAS POR ACAO DE AUDITORIA



ANAC

Processo de Negdcio / Tema

AUTORIZAR OPERACOES AEREAS

PLANEJAMENTO E GESTAO DO ORCAMENTO INSTITUCIONAL

GESTAO FINANCEIRA DA ANAC

ELABORAR E MONITORAR O PLANO DE GESTAO ANUAL

GARANTIR A EXECUCAO CONTRATUAL DAS CONCESSOES E ACOMPANHAR A SITUAGAO
SECURITARIA DE AEROPORTOS CONCEDIDOS

REGISTRO DO PLANO DE ZONEAMENTO DE RU/DO EM AERODROMOS

PRESTAR CONTAS A SOCIEDADE E AO GOVERNO

Total de A¢des de Auditoria por Tipo = 7 AGR

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Padrdes Operacionais

Superintendéncia de Administracdo e
Finangas

Superintendéncia de Administragdo e
Finangas

Superintendéncia de Planejamento
Institucional

Superintendéncia de Regula¢do EconOmica
de Aeroportos

Superintendéncia de Infraestrutura
Aeroportudria

Superintendéncia de Planejamento
Institucional

Tipo de Ag¢ao Numero de
Horas

planejadas
AGR 472
AGR 472
AGR 472
AGR 472
AGR 472
AGR 472
AGR 472
Total de Horas = 3304

Pagina 1 de 2
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Processo de Negdcio / Tema

GESTAO DAS REUNIOES DE DIRETORIA

VIGILANCIA CONTINUADA DE PRODUTO AERONAUTICO CERTIFICADO

FISCALIZAGAO DA SEGURANGCA OPERACIONAL E AVSEC DE AERODROMOS

FISCALIZAGCAO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO RBAC 135

REVISAR OS PARAMETROS DE CONCESSAO DE AEROPORTOS

FISCALIZAGAO DE ATIVIDADES FUNCIONAIS E APLICACAO DE PENALIDADES DISCIPLINARES A
SERVIDORES

ANALISE DE ISENGAO DE REQUISITOS DE AERONAVEGABILIDADE

Total de AgGes de Auditoria por Tipo = 7 Auditoria

Processo de Negdcio / Tema

PROJETO ANAC INTEGRADA

Total de Ag¢oes de Auditoria por Tipo 1 Consultoria

Total de horas planejadas para execugdo de A¢oes de Auditoria

Unidade Responsavel

Assessoria Técnica

Superintendéncia de Aeronavegabilidade
Superintendéncia de Infraestrutura
Aeroportudria

Superintendéncia de Padrdes Operacionais
Superintendéncia de Regula¢do EconOmica
de Aeroportos

Corregedoria

Superintendéncia de Aeronavegabilidade

Unidade Responsavel

Superintendéncia de Tecnologia da
Informacdo

Tipo de Agdo Numero de
Horas

planejadas
Auditoria 718
Auditoria 718
Auditoria 718
Auditoria 718
Auditoria 718
Auditoria 718
Auditoria 718

Total de Horas = 5026
Tipo de Agdo Numero de
Horas
planejadas
Consultoria 718
Total de Horas = 718
9048
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ANEXO Il

OBJETOS AUDITAVEIS CLASSIFICADOS POR ORDEM
DECRESCENTES DE RISCO



@

ANAC
Processo de Negdcio / Tema UDVD Tipode Perfil Ano - Agdo Direcionador Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria Ouvidoria Gestdo de Corregedoria iPr
EXTINGUIR OU REVOGAR CONTRATOS DE CONCESSAO DE AEROPORTOS SRA PN 1 Nao Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 166
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
AUTORIZAR OPERACOES AEREAS SPO PN 1 Ndo N&o indicado N&o realizada N&o indicado 166
auditado
Escopo(s):
- Autorizar acrobacias em eventos aéreos ou pouso ocasional
- Autorizar operagdes do tipo LOA-RVSM e LOA-PBN
PRESTAR CONTAS A SOCIEDADE E AO GOVERNO SPI PN 3 2011 N&o indicado N&o realizada N&o indicado 166
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
CONCEDER E ADMINISTRAR O USUFRUTO DE DIREITOS E BENEFiCIOS SGP PN 1 2016 Ndo indicado N&o realizada N3o indicado 166
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
ADMINISTRAR O CADASTRO DE SERVIDORES E ESTAGIARIOS SGP PN 1 2016 N3o indicado N&o realizada N3o indicado 166
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
MONITORAR INDICADORES DE QUALIDADE DE SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO E SAS PN 1 Nao N3o indicado N&o realizada N3o indicado 166
AEROPORTUARIO auditado
Escopo(s):
- Monitorar indicadores de qualidade de servigos de transporte aéreo
HABILITAR EMPRESA AEREA ESTRANGEIRA NAO CONSTITUIDA NO PAIS PARA OPERAGAO NAO SAS PN 1 Nao Ndo indicado Nao realizada N3o indicado 166
REGULAR auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
GESTAO DO PATRIMONIO E ALMOXARIFADO SAF PN 3 2011 Ndo indicado N&o realizada N3o indicado 166

Escopo(s):
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Processo de Negdcio / Tema UDVD Tipode Perfil Ano - Agdo Direcionador Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria Ouvidoria Gestdo de Corregedoria iPr
- Gerir o Patrimonio e o Almoxarifado
REGISTRO DO PLANO DE ZONEAMENTO DE RUIDO EM AERODROMOS SIA PN 3 Nao Indicado N3o realizada Nado indicado 151
auditado
Escopo(s):
- Analisar o Plano de Zoneamento de Ruido em Aerédromos
MONITORAR INDICADORES DE QUALIDADE DE SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO E SRA PN 2 Nao Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 150
AEROPORTUARIO auditado
Escopo(s):
- Monitorar a qualidade de servigo nos aeroportos concedidos
- Monitorar o nivel de servigo em aeroportos concedidos
REVISAR OS PARAMETROS DE CONCESSAO DE AEROPORTOS SRA PN 2 Nao Ndo indicado N3do realizada N&do indicado 150
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
GARANTIR A EXECUCAO CONTRATUAL DAS CONCESSOES E ACOMPANHAR A SITUAGCAO SRA PN 2 Nao Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 150
SECURITARIA DE AEROPORTOS CONCEDIDOS auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
MEDIAR CONFLITOS EM AREAS E ATIVIDADES OPERACIONAIS DE AEROPORTOS SRA PN 2 Nado Nao indicado N3o realizada Nao indicado 150
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
AVALIAR ALTERAGOES SOCIETARIAS DE CONCESSIONARIAS DE AEROPORTOS OU DE SEUS SRA PN 2 Nado Nao indicado Nao realizada Nao indicado 150
ACIONISTAS PRIVADOS auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
CREDENCIAR PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS PARA A EXECUGAO DE ATIVIDADES SPO PN 2 Nado Nao indicado N3o realizada Nao indicado 150
RELACIONADAS A CERTIFICACAO DE EMPRESAS E PROFISSIONAIS DO SETOR DE AVIACAO CIVIL auditado

Escopo(s):
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- Credenciar clinicas e médicos para realizar exames de saude periciais
- Credenciar Instituicdes para aplicacdo de exames de proficiéncia linguistica
- Credenciar pilotos para aplicagdo de exames de proficiéncia técnica
FISCALIZACAO DE AVIACAO AGRIiCOLA SPO PN 2 Nao Ndo indicado N3o realizada Ndo indicado 150
auditado
Escopo(s):
- Fiscalizar Aviagao Agricola
ELABORAR E MONITORAR O PLANO DE GESTAO ANUAL SPI PN 2 Nado N&o indicado N3o realizada Ndo indicado 150
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
NEGOCIAR ACORDOS E TRATADOS DE SERVICOS AEREOS SAS PN 2 Nado Ndo indicado N3o realizada Ndo indicado 150
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
VIGILANCIA CONTINUADA DE PRODUTO AERONAUTICO CERTIFICADO SAR PN 2 2015 Nao indicado N3o realizada Nao indicado 150
Escopo(s):
- Autorizar Manutengdo por Empresas Aéreas
- Fiscalizar a Aeronavegabilidade de Empresas Aéreas
- Fiscalizar Produto Aerondutico Certificado
GESTAO FINANCEIRA DA ANAC SAF PN 2 Nao Ndo indicado N3do realizada N&o indicado 150
auditado
Escopo(s):
- Gerir a Programacao e a Execugdo Financeira
PLANEJAMENTO E GESTAO DO ORCAMENTO INSTITUCIONAL SAF PN 2 Nao NZo indicado N3ao realizada Ndo indicado 150
auditado

Escopo(s):
- Planejar e Executar o Orgamento Institucional
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GESTAO DAS REUNIOES DE DIRETORIA ASTEC PN 2 Nao Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 150
auditado
Escopo(s):
- Secretariar a Diretoria e o Conselho Consultivo
AUTORIZAR A EXPLORACAO ECONOMICA DE AERODROMO CIVIL PUBLICO SRA PN 3 Nao N&o indicado N&o realizada N&o indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
FISCALIZACAO E MONITORAMENTO DE TARIFAS, PRECOS ESPECIFICOS E ACESSO SRA PN 3 Nao N&o indicado N&o realizada N&o indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
FISCALIZACAO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS PARA CERTIFICACAO MEDICA SPO PN 3 N3o N3o indicado N3o realizada N3o indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Fiscalizar Pessoas Fisicas e Juridicas para Certificagdo Médica
FISCALIZACAO DE CENTROS DE TREINAMENTO SPO PN 3 Nao Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Fiscalizar Centros de Treinamento
FISCALIZAGAO DE APLICACAO DE EXAMES DE PROFICIENCIA LINGUISTICA SPO PN 3 Nado Ndo indicado Nao realizada N3o indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Fiscalizar Aplicagdo de Exames de Proficiéncia Linguistica
MANTER A GOVERNANCA DA GESTAO DE PROJETOS SPI PN 3 Nao Ndo indicado Nao realizada N3o indicado 133
auditado

Escopo(s):
- Avaliar a maturidade da gestdo de projetos

- Elaborar diretrizes, padrées e metodologias relacionadas a gestdo de projetos
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- Promover agGes para o desenvolvimento da cultura de gerenciamento de processos
APROVACAO DE PLANOS DIRETORES DE AERODROMOS SIA PN 3 Nao Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Avaliar Planos Diretores de Aerédromos
CERTIFICACAO DE OE-SESCINC SIA PN 3 Nao Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Certificar OE-SESCINC (Organizagdo de Ensino Especializada na Capacitagdo de Recursos Humanos para o Servigo de Prevengdo, Salvamento e Combate a Incéndio em Aerédromos Civis)
RETER RECURSOS HUMANOS SGP PN 3 Nao N&o indicado N&o realizada N&o indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Aplicar mecanismos de reconhecimento de recursos humanos
- Elaborar o Programa de Qualidade de Vida no Trabalho
- Planejar e executar agdes de qualidade de vida no trabalho
- Realizar progressdo e promogao de servidores
AUTORIZAR E MONITORAR O USO DAS PROVISOES DOS ACORDOS DE SERVIGOS AEREOS SAS PN 3 Nao N3do indicado N&o realizada N3o indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
ANALISE DE ISENCAO DE REQUISITOS DE AERONAVEGABILIDADE SAR PN 3 Nao N&o indicado N&o realizada N&o indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Analisar pedidos de Isengdo de Requisitos de Aeronavegabilidade
GESTAO CONTABIL SAF PN 3 N3o N3o indicado N3o realizada N3o indicado 133
auditado
Escopo(s):

- Gerir as InformagGes Contabeis
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GESTAO DAS BIBLIOTECAS CORPORATIVAS SAF PN 3 Nao Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Gerir as Bibliotecas Corporativas
ELABORACAO E PUBLICACAO DE NORMAS DE EFEITOS INTERNOS ASTEC PN 3 Nado N&o indicado N3Zo realizada Ndo indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Controlar a Qualidade, Padronizagdo e Publicagdo de Atos Normativos
REALIZACAO DE PROGRAMAGAO VISUAL ASCOM PN 3 Ndo N&o indicado N&o realizada N&o indicado 133
auditado
Escopo(s):
- Realizar Programacdo Visual
DECLARAR AEROPORTOS COORDENADOS SAS PN 1 Ndo Ndo indicado Realizada N&do indicado 132
auditado
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
CONTROLE DE RECEITAS DA ANAC SAF PN 2 2017 Indicado N&o realizada Ndo indicado 126
Escopo(s):
- Gerir a Arrecadacdo de Receitas
GESTAO DE AQUISICOES E CONTRATACOES SAF PN 2 2016 N3o indicado N3o realizada N3o indicado 125
Escopo(s):
- Efetivar Aquisi¢cdes de Produtos e Servigos
- Suportar a Execugdo dos Contratos
GESTAO DE CONVENIOS E CONGENERES SAF PN 3 2014 Nao indicado Nao realizada Nao indicado 116
Escopo(s):
- Formalizar Convénios e Congeneres
GESTAO DO DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS STI PN 2 2018 Indicado N3Zo realizada Nao indicado 101
Escopo(s):
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- Adquirir, desenvolver ou manter solugées de Tl

CERTIFICACAO DE ORGANIZACAO DE MANUTENGAO AERONAUTICA SAR PN 2 2018 Indicado N3o realizada N3o indicado 101

Escopo(s):
- Certificar Organizagdo de Manutengdo Aerondutica

APROVAR PROJETOS E ACOMPANHAR OS INVESTIMENTOS E OBRAS EM AEROPORTOS SRA PN 2 2017 Nao indicado Ndo realizada Nao indicado 100
CONCEDIDOS

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

FISCALIZACAO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO RBAC 135 SPO PN 2 2017 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 100

Escopo(s):
- Fiscalizar Empresas de Transporte Aéreo RBAC 135

FISCALIZACAO DA SEGURANGA OPERACIONAL E AVSEC DE AERODROMOS SIA PN 2 2017 Nao indicado Nao realizada Nao indicado 100

Escopo(s):
- Controlar a Qualidade AVSEC (Seguranga da Aviagao Civil contra Atos de Interferéncia llicita) de Aerédromos

- Fiscalizar a Seguranca Operacional de Aerédromos
CERTIFICACAO DE AERODROMOS SIA PN 1 2018 Ndo indicado Ndo realizada Ndo indicado 100

Escopo(s):
- Certificar Aerédromos

PLANEJAMENTO E CONDUGAO DE OPERAGOES DE AGAO FISCAL SFI PN 2 2017 N3o indicado Ndo realizada Ndo indicado 100

Escopo(s):
- Realizar Operagdo de Agao Fiscal

ALOCAR SLOTS SAS PN 1 2018 Nao indicado Nao realizada Nao indicado 100

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

MONITORAR SLOTS SAS PN 2 2017 Nao indicado Nao realizada Nao indicado 100

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
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Direcionador
Gestdo de

Direcionador
Corregedoria

Resultado

iPr

FISCALIZACAO DA PRESTAGAO DE SERVIGCO DE TRANSPORTE AEREO

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

SAS

PN

2 2017

Nao indicado

Nao realizada

Ndo indicado

100

CERTIFICACAO DE AERONAVEGABILIDADE DE PRODUTO AERONAUTICO

Escopo(s):
- Certificar a Aeronavegabilidade de Produto Aerondutico

SAR

PN

1 2018

Ndo indicado

Realizada

Indicado

100

REGISTRO DE PRODUTOS AERONAUTICOS

Escopo(s):
- Manter o Registro Brasileiro de Produtos Aeronduticos

SAR

PN

1 2019

Indicado

Nao realizada

Ndo indicado

100

TRATAMENTO DE MANIFESTAGOES RECEBIDAS NO AMBITO DA ANAC

Escopo(s):
- Tratar as Manifestaces Recebidas no Ambito da ANAC

SAF

PN

2 2017

Ndo indicado

Nao realizada

Ndo indicado

100

GESTAO DE DEMANDAS DE ORGAOS EXTERNOS

Escopo(s):
- Tratar Demandas de Orgdos Externos

GAB

PN

2 2017

Nao indicado

Nao realizada

Ndo indicado

100

APLICAR SANCOES ADMINISTRATIVAS

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

ASJIN

PN

2 2017

Nao indicado

Nao realizada

Ndo indicado

100

GESTAO DOS CANAIS DE COMUNICACAO CORPORATIVA

Escopo(s):
- Manter os Canais de Comunicagdo Corporativa

ASCOM

PN

2 2017

NZo indicado

Nao realizada

Ndo indicado

100

GERENCIAR O DESEMPENHO INSTITUCIONAL

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

SPI

PN

3 2016

NZo indicado

Nao realizada

N3o indicado

83

GESTAO DO PROTOCOLO DA ANAC

Escopo(s):

SAF

PN

2 2019

Indicado

Nao realizada

Ndo indicado
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- Gerir o Protocolo

ANALISAR EVENTOS DE REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO DOS CONTRATOS DE SRA PN 2 2018 Nao indicado N&o realizada Nao indicado 75
CONCESSAO DE AEROPORTOS

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

FISCALIZAGCAO DE PESSOAL DA AVIAGAO CIVIL SPO PN 2 2018 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 75

Escopo(s):
- Fiscalizar Pessoal da Aviagao Civil (Aviagao Geral)

ANALISE DE ISENCAO DE REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA SIA PN 2 2018 Nao indicado Ndo realizada Nao indicado 75

Escopo(s):
- Analisar os pedidos de Isengdo de Requisitos de Infraestrutura Aeroportudria

GESTAO DE VIAGENS DE SERVIDORES SAF PN 2 2018 Nao indicado N3ao realizada Ndo indicado 75

Escopo(s):
- Viabilizar Viagens dos Servidores

PRESTACAO DE CONSULTORIA E ASSESSORAMENTO JURIDICO PF PN 2 2018 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 75

Escopo(s):
- Prestar Consultoria e Assessoramento Juridico

HABILITAR PESSOAS FiSICAS PARA O EXERCICIO DE ATIVIDADE PROFISSIONAL NO SETOR DE SPO PN 1 2020 Indicado N3o realizada  Nio indicado 67
AVIACAO CIVIL

Escopo(s):

- Averbar nivel de proficiéncia linguistica de pilotos

- Emitir Certificado Médico Aerondutico de profissionais que atuam em voo
- Certificar despachante operacional de voo

- Certificar piloto

- Certificar mecanico de voo

- Certificar comissario de voo

- Certificar mecanico de manutengdo aerondautica
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REAJUSTAR TARIFA AEROPORTUARIA SRA PN 1 2019 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 66

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

OUTORGAR SERVICOS AEREOS PUBLICOS SPO PN 1 2018 Ndo indicado Realizada Ndo indicado 66

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

CERTIFICAR OPERADORES AEREOS SPO PN 1 2019 Ndo indicado N3do realizada Ndo indicado 66
Escopo(s):
- Alterar especificagOes operativas de operadores aéreos
- Certificar operadores de servigos aéreos especializados
- Certificar operadores de transporte 121

- Certificar operadores de transporte 135

ELABORAR E MONITORAR O PLANO ESTRATEGICO SPI PN 3 2017 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 66

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

ELABORAR E MONITORAR O PLANEJAMENTO REGULATORIO SPI PN 3 2017 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 66

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

CERTIFICACAO DE PROFISSIONAIS AVSEC SIA PN 1 2018 Ndo indicado Realizada Ndo indicado 66

Escopo(s):
- Certificar Profissionais AVSEC (Seguranga da Aviagdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita)

APROVAGAO DO PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RISCO DA FAUNA EM AERODROMOS SIA PN 1 2019 Ndo indicado Ndo realizada Ndo indicado 66

Escopo(s):
- Aprovar Programa de Gerenciamento de Risco da Fauna em Aerédromos

APROVAGAO DE PROGRAMAS CONTRA ATOS DE INTERFERENCIA ILICITA SIA PN 1 2019 Ndo indicado Ndo realizada Ndo indicado 66

Escopo(s):
- Aprovar os Programas contra Atos de Interferéncia llicita
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PROVISIONAR RECURSOS HUMANOS SGP PN 3 2017 Ndo indicado N3o realizada Nado indicado 66
Escopo(s):
- Contratar estagiarios
- Contratar terceirizados
- Efetivar nomeagdes, designagGes, exoneragdes ou dispensas
- Realizar concursos publicos
- Realizar processos internos de sele¢do ou movimentagao

AVALIAR O DESEMPENHO DE RECURSOS HUMANOS SGP PN 3 2017 N&o indicado N&o realizada N&o indicado 66
Escopo(s):
- Realizar avaliagdo de desempenho individual
- Realizar avaliagdo de estagio probatério

COORDENACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE CRISE DA ANAC SFI PN 1 2019 N&o indicado N3o realizada N&o indicado 66
Escopo(s):
- Coordenar o Plano de Gerenciamento de Crise

VIGILANCIA CONTINUADA DE ORGANIZAGCAO DE PRODUGAO DE PRODUTO AERONAUTICO SAR PN 3 2017 N3do indicado N&o realizada N3o indicado 66
Escopo(s):
- Fiscalizar Organizagdo de Produgdo de Produto Aeronautico

TRATAMENTO DE QUESTIONAMENTO DOS CIDADAOS RECEBIDOS NA OUVIDORIA ouv PN 3 2017 N3o indicado N&o realizada N3o indicado 66
Escopo(s):
- Tratar os Questionamentos dos Cidaddos Recebidos na Ouvidoria

FISCALIZAGAO DE ATIVIDADES FUNCIONAIS E APLICAGAO DE PENALIDADES DISCIPLINARES A CRG PN 3 2017 Ndo indicado N3ao realizada N3o indicado 66

SERVIDORES
Escopo(s):
- Fiscalizar as Atividades Funcionais e Aplicar as Penalidades Disciplinares a Servidores

CONTROLE DE QUALIDADE E PADRONIZAGAO DAS NORMAS ASTEC PN 3 2017 Ndo indicado N3ao realizada N3o indicado 66

Escopo(s):
- Controlar a Qualidade, Padronizagdo e Publicagdo de Atos Normativos
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GESTAO DE OCORRENCIA AERONAUTICA ASSOP PN 3 2017 Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 66
Escopo(s):
- Acompanhar as Ocorréncias Aeronauticas e Reportes de Seguranga Operacional

RELACIONAMENTO COM O PODER LEGISLATIVO ASPAR PN 3 2017 Ndo indicado Nao realizada N3do indicado 66
Escopo(s):
- Acompanhar tramitagdes e manter relacionamento com o Poder Legislativo

JULGAR PEDIDOS DE REVISAO DE SANCOES ADMINISTRATIVAS ASJIN PN 1 2019 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 66
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

REPRESENTACAO DA ANAC EM FORUNS INTERNACIONAIS ASINT PN 3 2017 Ndo indicado Nao realizada Ndo indicado 66
Escopo(s):
- Coordenar a Representagdo da ANAC junto aos Organismos Internacionais

GESTAO DO RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA ASCOM PN 1 2018 Ndo indicado Realizada Ndo indicado 66
Escopo(s):
- Atender a Imprensa

GERIR OS BENS REVERSIVEIS DE AEROPORTOS CONCEDIDOS SRA PN 2 2019 Ndo indicado N&o realizada Ndo indicado 50
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

FISCALIZACAO DE ORGANIZACOES DE FORMAGCAO SPO PN 3 2018 N3o indicado N3o realizada N3o indicado 50
Escopo(s):
- Fiscalizar OrganizagGes de Formagao

FISCALIZACAO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO RBAC 121 SPO PN 2 2019 NZo indicado Nao realizada N3o indicado 50
Escopo(s):
- Fiscalizar Empresas de Transporte Aéreo RBAC 121

GERENCIAR A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL SPI PN 3 2018 Ndo indicado N&o realizada Ndo indicado 50

Escopo(s):
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- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

GERENCIAR O PORTFOLIO DE PROJETOS SPI PN 3 2018 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 50

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

GERENCIAR O CICLO DE VIDA DE PROJETOS SPI PN 3 2018 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 50

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

CONDUGAO DE PROCESSOS DE INVESTIGAGAO DE ILICITOS AERONAUTICOS SFI PN 3 2018 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 50

Escopo(s):
- Apurar denuncias sobre ilicito aeronautico

EMITIR AUTORIZAGCOES DE FUNCIONAMENTO E DE OPERAGAO DE EMPRESA AEREA SAS PN 2 2019 Nao indicado Ndo realizada Nao indicado 50
ESTRANGEIRA

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

CERTIFICACAO DE PROJETO DE PRODUTO AERONAUTICO SAR PN 2 2019 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 50

Escopo(s):
- Certificar Projeto de Produto Aerondutico

- Certificar Projeto Suplementar de Produto Aeronautico
GESTAO DAS REUNIOES DO CONSELHO CONSULTIVO ASTEC PN 3 2018 Ndo indicado Ndo realizada Ndo indicado 50

Escopo(s):
- Secretariar a Diretoria e o Conselho Consultivo

GESTAO DE IMPACTOS AMBIENTAIS DA AVIACAO CIVIL BRASILEIRA ASINT PN 3 2018 N3o indicado N3o realizada Ndo indicado 50

Escopo(s):
- Monitorar Impactos Ambientais da Aviacao Civil Brasileira

GESTAO DA INFRAESTRUTURA DE TIC STI PN 1 2020 N3o indicado N3o realizada Ndo indicado 33

Escopo(s):
- Gerir a Configuragdo e os Ativos de Tl
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- Gerir as Operacgbes de Tl
- Gerir Mudancgas de Tl
- Manter disponiveis e suficientes os servigos de Tl

- Manter o adequado nivel de seguranga da informagdo em ambiente de Tl

ACOMPANHAR A SITUACAO CONTABIL, ECONOMICA E FINANCEIRA DE AEROPORTOS SRA PN 1 2020 Ndo indicado Ndo realizada Ndo indicado 33
CONCEDIDOS

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

FISCALIZAR O RECOLHIMENTO DOS VALORES DE OUTORGA SRA PN 1 2020 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 33

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

GERENCIAR RISCOS OPERACIONAIS E ESTRATEGICOS SPI PN 3 2019 Nao indicado N3ao realizada Ndo indicado 33

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

MANTER A GOVERNANCA DA GESTAO DE PROCESSOS SPI PN 3 2019 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 33
Escopo(s):
- Avaliar a maturidade da gestdo de processos da organizagao
- Elaborar diretrizes, padrdes e metodologias relacionadas a gestdo de processos
- Gerir a arquitetura de processos da organizagao
- Gerir estruturas, papéis e responsabilidades relacionados a gestdo de processos
- Gerir o processo de avaliagdo de desempenho, de conformidade e de prestagao de contas de processos
GERENCIAR O CICLO DE VIDA DE PROCESSOS SPI PN 3 2019 N&o indicado N&o realizada N&o indicado 33
Escopo(s):
- Executar agdes de melhoria de processos
- Implantar processos
- Modelar processos

- Monitorar e analisar o desempenho de processos
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Processo de Negdcio / Tema UDVD Tipode Perfil Ano - Agdo Direcionador Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria Ouvidoria Gestdo de Corregedoria iPr

AUDITORIA SGSO EM AERODROMO SIA PN 3 2019 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 33

Escopo(s):
- Realizar Auditoria SGSO em Aerédromo

PAGAR A FOLHA DE PESSOAL SGP PN 1 2020 Ndo indicado Nao realizada Ndo indicado 33

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

DESENVOLVER RECURSOS HUMANOS SGP PN 3 2019 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 33

Escopo(s):
- Definir e manter trilhas e programas de capacitagao de servidores

- Elaborar e executar o Plano de Desenvolvimento de Pessoal

GESTAO DA INTELIGENCIA OPERACIONAL SFI PN 3 2019 Ndo indicado Nao realizada Ndo indicado 33

Escopo(s):
- Produzir conhecimento de Inteligéncia

AUTORIZACAO DE SOBREVOO DE AERONAVE CIVIL ESTRANGEIRA SFI PN 1 2020 Nao indicado Nao realizada Ndo indicado 33

Escopo(s):
- Autorizar Sobrevoo de Aeronave Civil Estrangeira

VIGILANCIA CONTINUADA DE ORGANIZACAO DE MANUTENCAO AERONAUTICA SAR PN 3 2019 N3o indicado N3o realizada N3o indicado 33

Escopo(s):
- Fiscalizar Organizagdo de Manutengdo Aerondutica

APROVACAO E ENQUADRAMENTO DE AERONAVEGABILIDADE DA AVIACAO EXPERIMENTAL E SAR PN 3 2019 N3o indicado N3o realizada N3o indicado 33
CONGENERES

Escopo(s):
- Certificar Projeto de Produto Aeronautico

CERTIFICACAO DE ORGANIZAGCAO DE PRODUCAO DE PRODUTO AERONAUTICO SAR PN 1 2020 N3o indicado N3o realizada N3o indicado 33

Escopo(s):
- Certificar Organizagdo de Produgdo de Produto Aerondutico
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Processo de Negdcio / Tema

UDVD

Tipo de
Objeto

Perfil

Ano - Agdo Direcionador

de Auditoria Ouvidoria

Direcionador
Gestdo de

Direcionador
Corregedoria

Resultado
iPr

GESTAO DE SERVICOS GERAIS

Escopo(s):
- Gerir os Servigos de Infraestrutura

- Gerir os Servigos de Logistica

SAF

PN

2020

Nao indicado

N3o realizada

Ndo indicado

33

GESTAO DO PROGRAMA USOAP/CMA JUNTO A OACI

Escopo(s):
- Controlar o cumprimento do Programa USOAP/CMA Junto a OACI

ASSOP

PN

2019

Nao indicado

N3o realizada

Ndo indicado

33

GESTAO DE ACORDOS DE COOPERAGCAO TECNICA INTERNACIONAL

Escopo(s):
- Realizar Acordos de Cooperagdo Técnica Internacional

ASINT

PN

2019

Nao indicado

N3o realizada

Ndo indicado

33

ORGANIZAGAO DE EVENTOS

Escopo(s):
- Organizar Eventos

ASCOM

PN

2019

Ndo indicado

N3o realizada

Ndo indicado

33

HABILITAR PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS PARA ATUAR NA FORMAGAO DE PROFISSIONAIS DO
SETOR DE AVIAGAO CIVIL

Escopo(s):

- Alterar especificagGes de instrugao de centros de instrugao de aviagao civil

- Avaliar a operagdo de aeronaves para a definicdo de padr&es de treinamento de pilotos
- Certificar Centros de Instrugdo de Aviagao Civil

- Certificar Centros de Treinamento de Aviagao Civil

- Credenciar instrutor para ministrar curso de Artigos Perigosos

- Qualificar simuladores de voo

SPO

PN

2020

Nao indicado

N3o realizada

Ndo indicado

25

FISCALIZACAO DE AVIACAO GERAL

Escopo(s):
- Fiscalizar Aviagao Geral

SPO

PN

2020

NZo indicado

N3ao realizada

Ndo indicado

25

PLANEJAMENTO E EXECUCAO ANUAL DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC

Escopo(s):

SIA

PN

2020

NZo indicado

N3ao realizada

Ndo indicado
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Processo de Negdcio / Tema UDVD Tipode Perfil Ano - Agdo Direcionador Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria Ouvidoria Gestdo de Corregedoria iPr

- Controlar a Qualidade AVSEC (Segurancga da Aviagdo Civil contra Atos de Interferéncia llicita) de Aerédromos

SIMULACAO DA CAPACIDADE DE RESPOSTA A ACIDENTES AERONAUTICOS SFI PN 2 2020 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 25

Escopo(s):
- Realizar Operagdo de Fiscalizagdo do Cumprimento da IAC 200-1001

DISPONIBILIZAR DADOS, INFORMACOES E ESTUDOS DE ACOMPANHAMENTO DO SAS PN 2 2020 Nao indicado N&o realizada Nao indicado 25
DESEMPENHO DO MERCADO DE SERVICOS AEREOS

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.

CREDENCIAMENTO DE PROFISSIONAIS EM PROJETOS, FABRICACAO E AERONAVEGABILIDADE SAR PN 2 2020 Nao indicado N3o realizada Ndo indicado 25
Escopo(s):
- Credenciar Profissionais e examinadores em Aeronavegabilidade

- Fiscalizar Profissionais e Examinadores
GESTAO DO ARQUIVO DA ANAC SAF PN 2 2020 Nao indicado N3o realizada Nao indicado 25

Escopo(s):
- Gerir o Arquivo
GESTAO DO PLANEJAMENTO DE TI STI PN 3 2020 N3o indicado N&o realizada N3o indicado 16
Escopo(s):
- Acompanhar a execugdo da estratégia de Tl
- Acompanhar a execugao dos contratos continuados de TI
- Adquirir produtos e servigos de Tl
- Alinhar os objetivos da Tl com a Estratégia da ANAC
- Atender demandas de usudrios de Tl

- Realizar a Governanga de Tl

ELABORAR E REVISAR ATOS NORMATIVOS SPI PN 3 2020 NZo indicado N3ao realizada N3o indicado 16

Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
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Processo de Negdcio / Tema UDVD Tipode Perfil Ano - Agdo Direcionador Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria Ouvidoria Gestdo de Corregedoria iPr
CONCEDER A INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA SRA PN 1 2020 Ndo indicado Realizada Nado indicado -1
Escopo(s):
- Processo de Negdcio / Tema sem escopo detalhado.
HOMOLOGAGAO DE CENTROS DE INSTRUGAO AVSEC SIA PN 1 2020 N3o indicado Realizada N&o indicado -1
Escopo(s):
- Homologar Centros de Instrugao AVSEC (Seguranga da Aviagao Civil contra Atos de Interferéncia llicita)
CADASTRO AEROPORTUARIO SIA PN 1 2020 Ndo indicado Realizada Ndo indicado -1
Escopo(s):
- Homologar e atualizar infraestrutura aeroportudria
- Manter Cadastro Aeroportuario de aerédromo privado e autorizar construcdo de aerédromo publico
PROJETO ANAC INTEGRADA STI Tema Nao Ndo indicado N3do realizada Nao indicado
auditado

Escopo(s):

- Avaliar o processo de migragdo dos sistemas de informacgao para a base de dados integrada e a atualizagdo de seus dados
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ANEXO IV

OBJETOS AUDITAVEIS CLASSIFICADOS POR AREA E RISCO



ANAC
UbDVD: ASCOM
Processo de Negécio / Tema Tipo de Perfil Ano - A¢do Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
REALIZACAO DE PROGRAMAGCAO VISUAL PN 3 N&o auditado Nao indicado Na&o realizada N3o indicado 133
GESTAO DOS CANAIS DE COMUNICACAO CORPORATIVA PN 2 2017 Ndo indicado N3o realizada N3o indicado 100
GESTAO DO RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA PN 1 2018 Ndo indicado Realizada Nao indicado 66
ORGANIZACAO DE EVENTOS PN 3 2019 Ndo indicado N3o realizada Nao indicado 33
UDVD: ASINT
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - A¢do Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
REPRESENTACAO DA ANAC EM FORUNS INTERNACIONAIS PN 3 2017 N3o indicado Nao realizada Nao indicado 66
GESTAO DE IMPACTOS AMBIENTAIS DA AVIACAO CIVIL BRASILEIRA PN 3 2018 N3o indicado N3ao realizada N3o indicado 50
GESTAO DE ACORDOS DE COOPERACAO TECNICA INTERNACIONAL PN 3 2019 Ndo indicado N3o realizada N3o indicado 33
UbvD: ASIJIN
Processo de Negécio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
APLICAR SANCOES ADMINISTRATIVAS PN 2 2017 Ndo indicado N3o realizada Nao indicado 100
JULGAR PEDIDOS DE REVISAO DE SANCOES ADMINISTRATIVAS PN 1 2019 Nao indicado N3ao realizada Nao indicado 66
UDVD: ASPAR
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - A¢do Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
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RELACIONAMENTO COM O PODER LEGISLATIVO PN 3 2017 N&o indicado N3o realizada N3o indicado 66
UbVvD: ASSOP
Processo de Negécio / Tema Tipo de Perfil Ano - A¢do Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
GESTAO DE OCORRENCIA AERONAUTICA PN 3 2017 N&o indicado N3o realizada N3o indicado 66
GESTAO DO PROGRAMA USOAP/CMA JUNTO A OACI PN 3 2019 Ndo indicado N3ao realizada N3o indicado 33
UDVD: ASTEC
Processo de Negécio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
GESTAO DAS REUNIOES DE DIRETORIA PN 2 N3do auditado N3o indicado N3o realizada N&o indicado 150
ELABORACAO E PUBLICACAO DE NORMAS DE EFEITOS INTERNOS PN 3 N3o auditado Nao indicado Na&o realizada N3o indicado 133
CONTROLE DE QUALIDADE E PADRONIZACAO DAS NORMAS PN 3 2017 N3o indicado N3ao realizada Ndo indicado 66
GESTAO DAS REUNIOES DO CONSELHO CONSULTIVO PN 3 2018 Ndo indicado N3o realizada Nao indicado 50
UDVD: CRG
Processo de Negécio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
FISCALIZACAO DE ATIVIDADES FUNCIONAIS E APLICACAO DE PENALIDADES DISCIPLINARES A PN 3 2017 Ndo indicado N3o realizada Nao indicado 66
SERVIDORES
UDVD: GAB
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano -Ac¢do Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
GESTAO DE DEMANDAS DE ORGAQOS EXTERNOS PN 2 2017 Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 100
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UDVD: ouv

Processo de Negdcio / Tema

TRATAMENTO DE QUESTIONAMENTO DOS CIDADAOS RECEBIDOS NA OUVIDORIA

UDVD: PF

Processo de Negdcio / Tema

PRESTAGAO DE CONSULTORIA E ASSESSORAMENTO JURIDICO

UDVD: SAF

Processo de Negdcio / Tema

GESTAO DO PATRIMONIO E ALMOXARIFADO
PLANEJAMENTO E GESTAO DO ORCAMENTO INSTITUCIONAL
GESTAO FINANCEIRA DA ANAC

GESTAO DAS BIBLIOTECAS CORPORATIVAS

GESTAO CONTABIL

CONTROLE DE RECEITAS DA ANAC

GESTAO DE AQUISICOES E CONTRATACOES

GESTAO DE CONVENIOS E CONGENERES

TRATAMENTO DE MANIFESTAGCOES RECEBIDAS NO AMBITO DA ANAC

Tipo de
Objeto

PN

Tipo de
Objeto

PN

Tipo de
Objeto
PN
PN
PN
PN
PN
PN
PN

PN

PN

Perfil

Perfil

Perfil

Ano - Acao
de Auditoria
2017

Ano - Agao
de Auditoria

2018

Ano - A¢ao
de Auditoria
2011

Ndo auditado
Ndo auditado
N3o auditado
Ndo auditado
2017

2016

2014

2017

Direcionado
r Ouvidoria

Nao indicado

Direcionado
r Ouvidoria

Nao indicado

Direcionado
r Ouvidoria

N3o indicado

Ndo indicado

Nao indicado

N3o indicado

N3o indicado

Indicado

Nao indicado

Nao indicado

Ndo indicado

Direcionador
Gestdo de

N&o realizada

Direcionador
Gestdo de

Ndo realizada

Direcionador
Gestdo de

N3o realizada

N3do realizada

Nao realizada

Nao realizada

N3o realizada

N3ao realizada

Nao realizada

Nao realizada

N3do realizada

Direcionador
Corregedoria

N3o indicado

Direcionador
Corregedoria

Nao indicado

Direcionador
Corregedoria

N&o indicado
N&o indicado
Ndo indicado
N3do indicado
N&o indicado
N&o indicado
Ndo indicado
N3do indicado

Ndo indicado

Resultado
iPr
66

Resultado
iPr
75

Resultado

iPr

166

150

150

133

133

126

125

116

100
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GESTAO DO PROTOCOLO DA ANAC PN 2 2019 Indicado Ndo realizada N&o indicado 76
GESTAO DE VIAGENS DE SERVIDORES PN 2 2018 Nédo indicado Na&o realizada Néo indicado 75
GESTAO DE SERVICOS GERAIS PN 1 2020 Ndo indicado N3o realizada N3o indicado 33
GESTAO DO ARQUIVO DA ANAC PN 2 2020 Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 25
uDVD: SAR
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - A¢do Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria

VIGILANCIA CONTINUADA DE PRODUTO AERONAUTICO CERTIFICADO PN 2 2015 Né&o indicado Nao realizada N&o indicado 150
ANALISE DE ISENCAO DE REQUISITOS DE AERONAVEGABILIDADE PN 3 Ndo auditado Ndo indicado N&o realizada N&o indicado 133
CERTIFICACAO DE ORGANIZAGAO DE MANUTENGAO AERONAUTICA PN 2 2018 Indicado N3o realizada N3o indicado 101
CERTIFICACAO DE AERONAVEGABILIDADE DE PRODUTO AERONAUTICO PN 1 2018 Ndo indicado Realizada Indicado 100
REGISTRO DE PRODUTOS AERONAUTICOS PN 1 2019 Indicado N&o realizada N3o indicado 100
VIGILANCIA CONTINUADA DE ORGANIZAGAO DE PRODUGCAO DE PRODUTO AERONAUTICO PN 3 2017 N&o indicado Na&o realizada Nao indicado 66
CERTIFICACAO DE PROJETO DE PRODUTO AERONAUTICO PN 2 2019 Ndo indicado N3o realizada N3o indicado 50
CERTIFICACAO DE ORGANIZAGAO DE PRODUCAO DE PRODUTO AERONAUTICO PN 1 2020 Ndo indicado Nao realizada Nao indicado B3
APRO\{ACAO E ENQUADRAMENTO DE AERONAVEGABILIDADE DA AVIACAO EXPERIMENTAL E PN 3 2019 Ndo indicado N3o realizada N3o indicado 33
CONGENERES

VIGILANCIA CONTINUADA DE ORGANIZACAO DE MANUTENGAO AERONAUTICA PN B 2019 Ndo indicado Nao realizada Nao indicado B3
CREDENCIAMENTO DE PROFISSIONAIS EM PROJETOS, FABRICACAO E AERONAVEGABILIDADE PN 2 2020 Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 25
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UDVD: SAS

Processo de Negdcio / Tema

HABILITAR EMPRESA AEREA ESTRANGEIRA NAO CONSTITUIDA NO PAIS PARA OPERAGAO NAO
REGULAR

MONITORAR INDICADORES DE QUALIDADE DE SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO E AEROPORTUARIO

NEGOCIAR ACORDOS E TRATADOS DE SERVICOS AEREQS

AUTORIZAR E MONITORAR O USO DAS PROVISOES DOS ACORDOS DE SERVIGOS AEREOS
DECLARAR AEROPORTOS COORDENADOS

FISCALIZACAO DA PRESTAGCAO DE SERVICO DE TRANSPORTE AEREO

MONITORAR SLOTS

ALOCAR SLOTS

EMITIR AUTORIZAGOES DE FUNCIONAMENTO E DE OPERAGAO DE EMPRESA AEREA ESTRANGEIRA

DISPONIBILIZAR DADOS, INFORMAGOES E ESTUDOS DE ACOMPANHAMENTO DO DESEMPENHO DO
MERCADO DE SERVIGOS AEREOS

UDVD: SFI

Processo de Negdcio / Tema
PLANEJAMENTO E CONDUCAO DE OPERACOES DE ACAO FISCAL
COORDENACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE CRISE DA ANAC

CONDUGAO DE PROCESSOS DE INVESTIGAGCAOQ DE ILICITOS AERONAUTICOS

Tipo de
Objeto
PN
PN
PN
PN
PN
PN
PN
PN

PN

PN

Tipo de
Objeto
PN
PN

PN

Perfil

Perfil

Ano - Agao
de Auditoria
Ndo auditado
Ndo auditado
Ndo auditado
Ndo auditado
Ndo auditado
2017

2017

2018

2019

2020

Ano - Agdo
de Auditoria
2017

2019

2018

Direcionado

r Ouvidoria

Nao indicado

Ndo indicado

Ndo indicado

Nao indicado

N3o indicado

N3o indicado

Ndo indicado

N3o indicado

Nao indicado

Ndo indicado

Direcionado
r Ouvidoria

Nao indicado

Ndo indicado

Ndo indicado

Direcionador

Gestdo de

N&o realizada

N3do realizada

N3do realizada

Nao realizada

Realizada

N3do realizada

N3o realizada

Nao realizada

Nao realizada

N3do realizada

Direcionador
Gestdo de

Ndo realizada

N3o realizada

N3do realizada

Direcionador Resultado
Corregedoria iPr

Ndo indicado 166
Ndo indicado 166
N&o indicado 150
N&o indicado 133
Ndo indicado 132
N&o indicado 100
N&o indicado 100
N3do indicado 100
Ndo indicado 50
N&o indicado 25
Direcionador Resultado
Corregedoria iPr
Ndo indicado 100
N&o indicado 66
N&o indicado 50
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AUTORIZACAO DE SOBREVOO DE AERONAVE CIVIL ESTRANGEIRA PN 1 2020 Nédo indicado Na&o realizada N&o indicado 33
GESTAO DA INTELIGENCIA OPERACIONAL PN 3 2019 Nédo indicado Na&o realizada Nao indicado 33
SIMULACAO DA CAPACIDADE DE RESPOSTA A ACIDENTES AERONAUTICOS PN 2 2020 Ndo indicado Nao realizada N3do indicado 25
UDVD: SGP
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
ADMINISTRAR O CADASTRO DE SERVIDORES E ESTAGIARIOS PN 1 2016 Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 166
CONCEDER E ADMINISTRAR O USUFRUTO DE DIREITOS E BENEFICIOS PN 1 2016 Nédo indicado Na&o realizada N&o indicado 166
RETER RECURSOS HUMANOS PN 3 Ndo auditado Ndo indicado N&o realizada Nao indicado 133
AVALIAR O DESEMPENHO DE RECURSOS HUMANOS PN 3 2017 Ndo indicado Nao realizada Nao indicado 66
PROVISIONAR RECURSOS HUMANOS PN 3 2017 Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 66
DESENVOLVER RECURSOS HUMANOS PN 3 2019 N&o indicado Na&o realizada Nao indicado 33
PAGAR A FOLHA DE PESSOAL PN 1 2020 Ndo indicado N3o realizada N3o indicado 33
UDVD: SIA
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr
REGISTRO DO PLANO DE ZONEAMENTO DE RUIDO EM AERODROMOS PN 3 N&o auditado Indicado N&o realizada N&do indicado 151
CERTIFICACAO DE OE-SESCINC PN 3 Ndo auditado Nao indicado Na&o realizada Nao indicado 133
APROVACAO DE PLANOS DIRETORES DE AERODROMOS PN 3 Ndo auditado Nao indicado Na&o realizada Nao indicado 133
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CERTIFICACAO DE AERODROMOS PN 1 2018 Nédo indicado Na&o realizada N&o indicado 100
FISCALIZACAO DA SEGURANCA OPERACIONAL E AVSEC DE AERODROMOS PN 2 2017 Nédo indicado Na&o realizada Néo indicado 100
ANALISE DE ISENCAO DE REQUISITOS DE INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA PN 2 2018 Ndo indicado Nao realizada N3do indicado 75
CERTIFICACAO DE PROFISSIONAIS AVSEC PN 1 2018 Ndo indicado Realizada Nao indicado 66
APROVACAO DE PROGRAMAS CONTRA ATOS DE INTERFERENCIA ILICITA PN 1 2019 Nédo indicado Na&o realizada N&o indicado 66
APROVACAO DO PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RISCO DA FAUNA EM AERODROMOS PN 1 2019 Nédo indicado Na&o realizada N&o indicado 66
AUDITORIA SGSO EM AERODROMO PN 3 2019 Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 33
PLANEJAMENTO E EXECUGAO ANUAL DE CONTROLE DE QUALIDADE AVSEC PN 2 2020 Ndo indicado Na&o realizada Nao indicado 25
CADASTRO AEROPORTUARIO PN 1 2020 Ndo indicado Realizada N&o indicado -1
HOMOLOGACAO DE CENTROS DE INSTRUCAO AVSEC PN 1 2020 Ndo indicado Realizada Nao indicado -1
uDVD: SPI
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr

PRESTAR CONTAS A SOCIEDADE E AO GOVERNO PN 3 2011 Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 166
ELABORAR E MONITORAR O PLANO DE GESTAO ANUAL PN 2 Ndo auditado Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 150
MANTER A GOVERNANCA DA GESTAO DE PROJETOS PN 3 Ndo auditado Nao indicado Na&o realizada N3o indicado 133
GERENCIAR O DESEMPENHO INSTITUCIONAL PN 3 2016 Ndo indicado N3o realizada Nao indicado 83
ELABORAR E MONITORAR O PLANEJAMENTO REGULATORIO PN 3 2017 Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 66
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ELABORAR E MONITORAR O PLANO ESTRATEGICO PN 3 2017 Nédo indicado Na&o realizada N&o indicado 66
GERENCIAR O CICLO DE VIDA DE PROJETOS PN 3 2018 Nédo indicado Na&o realizada Néo indicado 50
GERENCIAR O PORTFOLIO DE PROJETOS PN 3 2018 Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 50
GERENCIAR A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL PN 3 2018 Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 50
GERENCIAR O CICLO DE VIDA DE PROCESSOS PN 3 2019 Nédo indicado Na&o realizada N&o indicado 33
MANTER A GOVERNANCA DA GESTAO DE PROCESSOS PN 3 2019 Nédo indicado Na&o realizada N&o indicado 33
GERENCIAR RISCOS OPERACIONAIS E ESTRATEGICOS PN 3 2019 Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 33
ELABORAR E REVISAR ATOS NORMATIVOS PN 3 2020 Ndo indicado Nao realizada N&o indicado 16
uDVD: SPO
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria

AUTORIZAR OPERAGOES AEREAS PN 1 Ndo auditado Ndo indicado N&o realizada N3o indicado 166
FISCALIZACAO DE AVIACAO AGRICOLA PN 2 Ndo auditado Ndo indicado N&o realizada Nao indicado 150
CREDENCIAB PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS PARA A EXECUGAO DE A'[IVIDADES RELACIONADAS A PN 2 Ndo auditado Ndo indicado N&o realizada Nado indicado 150
CERTIFICAGCAO DE EMPRESAS E PROFISSIONAIS DO SETOR DE AVIAGCAO CIVIL

FISCALIZACAO DE APLICAGAO DE EXAMES DE PROFICIENCIA LINGUISTICA PN 3 Ndo auditado Nao indicado Na&o realizada Nao indicado 133
FISCALIZACAO DE CENTROS DE TREINAMENTO PN 3 Ndo auditado Nao indicado Na&o realizada Nao indicado 133
FISCALIZAGCAO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS PARA CERTIFICACAO MEDICA PN B Ndo auditado Ndo indicado N&o realizada Nao indicado 183
FISCALIZAGCAO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO RBAC 135 PN 2 2017 Ndo indicado Nao realizada Nado indicado 100
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FISCALIZACAO DE PESSOAL DA AVIACAO CIVIL PN 2 2018 NZo indicado N&orealizada  N3o indicado 75
HABILITAR PESSOAS FISICAS PARA O EXERCICIO DE ATIVIDADE PROFISSIONAL NO SETOR DE PN 1 2020 Indicado NZo realizada  N&o indicado 67
AVIACAO CIVIL

OUTORGAR SERVICOS AEREOS PUBLICOS PN 1 2018 Ndo indicado Realizada N3o indicado 66
CERTIFICAR OPERADORES AEREOS PN 1 2019 N&o indicado N3o realizada N&o indicado 66
FISCALIZACAO DE EMPRESAS DE TRANSPORTE AEREO RBAC 121 PN 2 2019 NZo indicado N&orealizada ~ N3o indicado 50
FISCALIZACAO DE ORGANIZACOES DE FORMACAO PN 3 2018 N3o indicado N3o realizada N3o indicado 50
FISCALIZAGCAO DE AVIACAO GERAL PN 2 2020 N3o indicado N3o realizada N3o indicado 25
HABILITAR PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS PARA ATUAR NA FORMACAO DE PROFISSIONAIS DO SETOR PN 2 2020 N3o indicado NZorealizada  N&o indicado 25

DE AVIACAO CIVIL

UDVD: SRA

Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria iPr

EXTINGUIR OU REVOGAR CONTRATOS DE CONCESSAO DE AEROPORTOS PN 1 Ndo auditado Ndo indicado N&o realizada Nado indicado 166
AVALIAR ALTERACOES SOCIETARIAS DE CONCESSIONARIAS DE AEROPORTOS OU DE SEUS PN 2 Ndo auditado N3o indicado N&o realizada N3o indicado 150
ACIONISTAS PRIVADOS
MEDIAR CONFLITOS EM AREAS E ATIVIDADES OPERACIONAIS DE AEROPORTOS PN 2 Ndo auditado Ndo indicado N3o realizada Nado indicado 150
GARANTIR A EXECUCAO CONTRATUAL DAS CONCESSOES E ACOMPANHAR A SITUACAO SECURITARIA PN 2 N3o auditado Nao indicado Na&o realizada Nao indicado 150
DE AEROPORTOS CONCEDIDOS
REVISAR OS PARAMETROS DE CONCESSAO DE AEROPORTOS PN 2 Ndo auditado Ndo indicado N&o realizada N&do indicado 150
MONITORAR INDICADORES DE QUALIDADE DE SERVICOS DE TRANSPORTE AEREO E AEROPORTUARIO PN 2 Ndo auditado Nao indicado Na&o realizada Nao indicado 150
FISCALIZACAO E MONITORAMENTO DE TARIFAS, PRECOS ESPECIFICOS E ACESSO PN 3 N3o auditado Nao indicado Na&o realizada Ndo indicado 133
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AUTORIZAR A EXPLORACAO ECONOMICA DE AERODROMO CIVIL PUBLICO PN 3 N&o auditado Nao indicado Na&o realizada N&o indicado 133
APROVAR PROJETOS E ACOMPANHAR OS INVESTIMENTOS E OBRAS EM AEROPORTOS CONCEDIDOS PN 2 2017 N&o indicado N3o realizada N&o indicado 100
ANALISAR EVENTOS DE REEQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO DOS CONTRATOS DE CONCESSAO PN 2 2018 Ndo indicado N3o realizada N3o indicado 75
DE AEROPORTOS
REAJUSTAR TARIFA AEROPORTUARIA PN 1 2019 N&o indicado N3o realizada N&o indicado 66
GERIR OS BENS REVERSIVEIS DE AEROPORTOS CONCEDIDOS PN 2 2019 Ndo indicado N3&o realizada N&o indicado 50
FISCALIZAR O RECOLHIMENTO DOS VALORES DE OUTORGA PN 1 2020 Ndo indicado N3o realizada Ndo indicado 33
ACOMPANHAR A SITUACAO CONTABIL, ECONOMICA E FINANCEIRA DE AEROPORTOS CONCEDIDOS PN 1 2020 Ndo indicado N3o realizada Nao indicado 33
CONCEDER A INFRAESTRUTURA AEROPORTUARIA PN 1 2020 N&o indicado Realizada N&o indicado -1
UDVD: STI
Processo de Negdcio / Tema Tipo de Perfil Ano - Acdo Direcionado Direcionador Direcionador Resultado
Objeto de Auditoria r Ouvidoria Gestao de Corregedoria
GESTAO DO DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS PN 2 2018 Indicado N&o realizada Ndo indicado 101
GESTAO DA INFRAESTRUTURA DE TIC PN 1 2020 Ndo indicado N3o realizada Nao indicado 33
GESTAO DO PLANEJAMENTO DE TI PN 3 2020 Ndo indicado N3o realizada N3o indicado 16
PROJETO ANAC INTEGRADA Tema N3o auditado Nao indicado Na&o realizada Nao indicado
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Anexo VI - Atividades Internas e Projetos

Ano 2021
Atividade/Projeto Quantidade Numero de
de Horas
Acompanhamento da Execugdo do Paint 2 32
Apoio a Coordenacdo da Unidade de Auditoria Interna 1 314
Apoio ao desenvolvimento de analise de dados 1 248
Avaliacdo da Qualidade da Auditoria Interna 2 160
Controle do Orcamento da AUD 3 34
Controle e acompanhamento das demandas da CGU 2 230
Controle e acompanhamento das demandas do TCU 2 230
Controle e acompanhamento das recomendacgdes das auditorias e seus resultados 9 540
Coordenacgdo do Processo de Contas da ANAC 3 280
Coordenagdo e acompanhamento das atividades de capacitacdo dos servidores da AUD 2 80
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Anexo VI - Atividades Internas e Projetos

Definicdo e acompanhamento das metas da Auditoria Interna e individuais dos servidores 4 92

Elaboracdo do PAINT 4 1208
Elaboragdao do RAINT 3 365
Execucgdo das a¢Oes do Plano de Comunicagdo da Auditoria Interna 4 408
Participacdo em ReuniGes (Diretoria e Gestdo) 1 96

Projeto: Aprimoramento da Ferramenta SIRIS 1 281
Projeto: Certificacdo da Auditoria Interna 5 1100
Projeto: Desenvolvimento do Sistema Paint 2 384
Projeto: Home-Office da AUD 4 574
Projeto: Planejamento Estratégico da Auditoria Interna 13 994
Projeto: Plano para CapacitagGes Especializadas nos assuntos finalisticos da ANAC 3 520
Projeto: Politica de Feedback 3 450
Projeto: Processo Seletivo Interno da Auditoria Interna 2 200
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Anexo VI - Atividades Internas e Projetos

Projeto: Projeto: Politica de Incentivo profissional aos Servidores da Auditoria Interna 3 529
Projeto: Revisdao do Estatuto da Auditoria Interna 3 202
Projeto: Sistema de Custos da Auditoria Interna 3 373
Reunides de Supervisdao da AUD 13 1144
Revisdo Cruzada de Relatérios 9 450
Revisdo do MPR de Elaborag¢do do Paint 2 280
Revisdo do MPR de Execucdo de A¢Bes da Auditoria 6 551
Supervisdo da Unidade de Auditoria Interna 1 540
Total de horas planejadas para atividades internas da auditoria 12889

Pagina 3 de 3



ANEXO VI

PLANEJAMENTO DE CAPACITAGAO DOS SERVIDORES DA AUD



ANAC

Auditoria Interna - AUD

Anexo VI - Planejamento de Capacita¢ao dos Servidores da AUD

Ano

2021

Curso/Tema

CLAI - Congresso Latino-Americano de Auditoria Interna

CONBRAI - Congresso Brasileiro de Auditoria Interna

Analise de Dados com Tabela Dindmica - do Zero ao Master

Aprenda Regressdo Linear, Regressdo Logistica e Correlagdo

Big Data Real-Time Analytics com Python e Spark, Versdo 2.0

Curso BPMN

Gestdo de Risco no Setor Publico

Objetivo

O Compartilhamento dos conhecimentos e as
experiéncias mais relevantes do setor, no qual
participantes de diversos paises que irdo explanar sobre
as principais tendéncias, regulamentos e novidades do
segmento.

Envolver os auditores internos nas discussGes recentes de
auditoria interna do Brasil.

Ensinar desde os conceitos mais basicos até técnicas
avangadas sobre tabelas dindmicas.

Aprenda Técnicas de Regressdo Linear e Logistica com
Exemplos Praticos em R. O curso ensina toda a
matematica envolvida, mas vocé pode usar qualquer
software como R ou Excel para fazer tudo para vocé. A
regressao é uma ferramenta fundamental em analise de

Para fazer esta andlise e extrair conhecimento e valor dos
dados, usaremos duas das principais ferramentas usadas
por Cientistas de Dados: Python e Spark. Na primeira
parte do curso, vocé vai aprender como usar a linguagem
Python para coletar, organizar e

Entender como coletar informagdes de processo e
aprender como modelar processos utilizando o software
Bizagi seguindo a notagdo BPMN.

o contexto governamental, os riscos podem ter impactos
de grande escala. A capacidade de antevé-los, de
identifica-los, de analisa-los e de elaborar um
planejamento de respostas contundente, depende
significativamente da percepg¢do das pessoas, que precisa

Tipo

Congresso

Congresso

Curso a Distancia

Curso a Distancia

Curso a Distancia

Curso a Distancia

Curso a Distancia

Horas
Planejadas

36

24

64

30

Numero de
Inscrigcoes

1
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Total de Horas

36
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30



Ano 2021

Curso/Tema

Microsoft Access Super Completo do Basico ao Avangado

Python Fundamentos

Visualizagdo de Dados e Design de Dashboards

Aud 1 Enfase em Org&os Publicos (EOP)

BASICO DE POWER BI

Business Analytics

CERTIFICAGAO CIA - PARTE 2

Curso COSO ICIF

Estatistica

Objetivo Tipo Horas
Planejadas
Aprender a criar tabelas, consultas, formularios, Curso a Distancia 26

relatdrios, macros e cddigos, usando linhas de
programacdo de forma muito simples em seu
entendimento, que |Ihe tornara o seu projeto inteligente.

Apresentar os conceitos basicos e fundamentos da Curso a Distancia 54
linguagem de programagdo Python.

Ensinar o aluno a contar uma histdria a partir dos dados, Curso a Distancia 44
usando técnicas de apresentagdo, design, dashboards e
estratégias de visualizagdo em diversas ferramentas.

Capacitar os participantes em conceitos, procedimentos, Curso Externo 24
técnicas e metodologias necessarias para o desempenho
das responsabilidades na auditoria interna governamental.

Habilitar servidores em melhoria de qualidade de dados, Curso Externo 40
tratamento, extracdo e apresentagdo de dados

Aplicar técnicas analiticas em areas de negdcio como Curso Externo 52
Marketing, Finangas e RH, coletando dados, definindo

métricas, criando modelos e extraindo insights que gerem

valor para as empresas e suportem as tomadas de

decisdes.

Auditores internos buscam a certificagdo Certified Curso Externo 32
Internal Auditor para: Aumentar sua credibilidade e

respeito; Aperfeicoar habilidades e proficiéncias;

Aumentar seu potencial de crescimento e ganhos;

Demonstrar entendimento e comprometimento.

Demonstrar como a abordagem em principios pode ser Curso Externo 40
usada para desenvolver, implementar e avaliar o controle

interno, discutir as consequéncias da nova estrutura,

além de identificar oportunidades para sua utilizagdo para

gerar valor agregado nos servigos

O curso tem como proposta central desenvolver Curso Externo 20
competéncias para a avaliagdo socioeconGmica de

projetos. Essa avaliagdo inclui a compreensdo das

implicagGes sociais, econdmicas e ambientais ao longo do

ciclo de vida dos projetos e serve como subsidio a tom

Nimero de
Inscri¢coes
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26

270

132

72

40

104

64

40

40



Ano 2021

Curso/Tema

FRAUD - Prevengdo a Fraude

Loégica de Programacdo

Treinamento Técnica de Entrevista

Introdugdo a Segurancga Operacional do Estado

Negociagdo e Administragdo de Conflitos

Workshop/Estudo de Caso

Licenga Capacitagao

Licenga Capacitagao

Licenga Capacitagao

Filme: Whisky, Romeo, Zulu

Total de Horas Planejadas

Objetivo

Auxiliar o participante na detecgdo, tratamento, controle
e prevengdo da fraude em processos, bem como na
utilizagdo do Canal de Denuncias como ferramenta
efetiva para fortalecer a ética e o combate a fraudes na
empresa.

Transmitir base de algoritmos para aprender linguagem
de programacao.

Conceitos sobre técnica de aplicagdo de entrevista e
atividade pratica em campo.

O objetivo do curso é familiarizar os participantes com o
programa USOAP CMA (Universal Safety Oversight Audit
Programme — Continuous Monitoring Approach) da
OACI - Organizagdo de Aviagao Civil Internacional,
apresentando os pontos principais do programa,

Ao final do curso, o participante sera capaz de construir
decisGes compartilhadas e consensos sobre as estratégias
das politicas publicas, por meio do uso de técnicas de
negociagao.

Realizagdo de workshop para evolugdo da equipe na
tematica de ciéncias de dados, uso de estudos de caso.

Participar de eventos de capacitagdo que contribuam
para o desenvolvimento do servidor e que atendam aos
interesses da Instituicdo.

Participar de eventos de capacitagdo que contribuam
para o desenvolvimento do servidor e que atendam aos
interesses da Instituigdo.

Participar de eventos de capacitagdo que contribuam
para o desenvolvimento do servidor e que atendam aos
interesses da Instituicdo.

O Programa de Capacitagdo em Seguranga Operacional da
ANAC tem como objetivo geral propor agdes de formagdo
e capacitagdo para o desenvolvimento e aprimoramento
em seguranga operacional de seus colaboradores a fim de
possibilitar a melhoria do desempenho

Tipo

Curso Externo

Curso Externo

Curso Externo

Curso Interno

Curso Interno

Curso Interno

Licenga Capacitagao

Licenga Capacitagao

Licenga Capacitagdo

Outros

Horas
Planejadas

24

20

40

24

88

60

90

120

Nimero de
Inscri¢coes

1

12

13
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60

90

240
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ANEXO VII

METODOLOGIA DO iNDICE DE PRI'ORIZACAO DOS
PROCESSOS DE NEGOCIO
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Anexo VII - Metodologia do indice de Priorizacdo dos Processos de
Negodcio

INDICE DE PRIORIZACAO

oiPrl =(aA-aE)+1/pR

«iPrl -> Indice institucional de Prioriza¢do de PN;
eaA -> Ano Atual;

eaF -> Ano de Execucdo do Trabalho de Auditoria;

e(aA —aE) + 1 -> Quantidade de anos que o processo foi avaliado, somado
um, devido ao fato do Paint ser elaborado para o préximo ano;

«pR > Periodo da Rotacdo de Enfase, conforme o perfil do Processo de
Negocio (3, 4 ou 6);

Nos casos dos objetos de auditoria que ainda ndo foram avaliados pela AUD,
para efeito de calculo do iPrl, serd adotado o seguinte critério de célculo:

eaE =aA-TGr-1

eaFE -> Ano de Execucdo do Trabalho de Auditoria;,
ead -> Ano Atual;

o TGr -> Temporalidade do Grupo do PN (3, 4 ou 6); e

e- | -> Elevar a prioridade dos processos que ndao auditados.

INDICE DE PRIORIZACAO COM A PERSPECTIVA DA SOCIEDADE

iPrS =iPrl + (dOuv)
+ iPrS -> Indice de Priorizagio com a perspectiva da Sociedade;
+ iPrl -> Indice institucional de Priorizagdo de PN;

* dOuv -> Direcionador da Ouvidoria — Rol de processos de negdcio elaborado
pela Ouvidoria, indicando aqueles que poderiam ser avaliados pela Auditoria
Interna devido a percepcao da sociedade. O dOuv ir4 somar um ano de iPrl,
conforme tabela a seguir:



Grupo 1 33

Grupo 2 25

Grupo 3 17

Para evitar a sobreposicdo das agOes da Auditoria Interna com a da Gestdo de
Riscos/SPI

iPr = iPrS — dGR
+ iPr-> Indice de Priorizagdo de PN;
+ iPrS -> indice de Priorizac&o com a perspectiva da Sociedade;

* dGR -> Direcionador da Gestdo de Riscos — Rol de processos de negocio
elaborado pela SPI, indicando aqueles processos que foram ou irdo passar pelo
processo de gestdo de riscos da ANAC, no exercicio de 2020 ou de 2021. Este
direcionador visa reduzir a possibilidade da AUD realizar no mesmo periodo da
SPI.

Cabe observar que, conforme estabelecido na metodologia de gestdo de riscos da
ANAC, apenas 0s processos do Grupo 1 terdo seus riscos identificados e avaliados de
forma direta pela SPI. Dessa forma, o dGR ira subtrair um ano do iPr, conforme tabela
a sequir:

Grupo

Grupo 1 33

INDICE DE PRIORIZACAO COM A [INDICACAO DA
CORREGEDORIA

¢iPr=iPrGR+dCRG
oiPr -> Indice de Priorizagdo;

¢iPrGR -> Indice de Priorizagao com o indicag¢ao de trabalhos realizados
no exercicio pela area de Gestao de Riscos;

*dCRG -> Direcionador da Corregedoria — Processos de negocio que por
ventura venham a ser indicados pela Corregedoria para serem avaliados
pela Auditoria Interna, devido algum falha de controle utilizada
indevidamente por algum servidor da Agéncia. O dCRG ira somar um ano
de iPrl, conforme tabela a seguir:



Grupo dCRG

Grupo 1 33

Grupo 2 25

Grupo 3 17

Ressaltamos que esse método foi apresentado em reunides com os Assessores da
Diretoria, a Area de Gestdo de Riscos da Agéncia e CGU.
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