
COMISSAO DE AVALIAcAO DOS CONTRATOS DE GESTAO 

RELATORIO DE AvALIAcA0 FINAL - EXERC1CIO 2017 
CONTRATO DE GESTAO N9  014/ANA/2004 

BACIA HIDROGRAFICA DO RIO PARAIBA DO SUL 

I - IDENTIFIcAcA0 DA ENTIDADE DELEGATARIA 

1. 	0 Conselho Nacional de Recursos HIdricos - CNRH, através da Resolução no 167, de 

23 de setembro de 2015, prorrogou a deIegaço de competência a Associação Pró-Gestão 

das Aguas da Bacia HidrogrMica do Rio ParaIba do Sul (ENTIDADE DELEGATARIA) para 

desempenhar funçoes inerentes a Agenda de Agua da Bacia HidrogrMica do Rio ParaIba do 

Sul, pelo prazo de ate 30 de junho de 2026, nos termos do art. 51 da Lei no 9.433, de 8 de 

janeiro de 1997, alterado pela Lei no 10.881, de 9 de junho de 2004. 

II- IDENTIFIcAcA0 DO CONTRATO DE GESTAO 	 R rJ 

2. 	0 Contrato de Gestão n2  014/ANA/2004, celebrado em 10  de setembro de 2004 e 

aditivado pelo 162  Termo Aditivo, entre a Agência Nacional de Aguas-ANA e a ENTIDADE 

DELEGATARIA, corn a interveniência do Comitê de Integração da Bacia do Rio ParaIba do Sul 

- CEIVAP, para o exercIcio de funçöes de Agência de Agua na Bacia HidrogrMica do Rio 

ParaIba do Sul, tern por objetivo o curnprimento do Prograrna de Trabalho estabelecido no 	043 
Anexo I do 162  Termo Aditivo ao Contrato de Gestão, compreendendo metas a serern 

atingidas e mensuradas por meio de indicadores de desempenho. 

III - IDENTIFIcAçA0 DO RELATORIO DE GESTAO 

3. 	A ENTIDADE DELEGATARIA, em 30 de janeiro de 2018, apresentou o 150  RELATORIO 

DE EXECUçAO DO CONTRATO DE GESTAO - ExercIcio 2017, cuja composicão atende ao 

previsto no Manual Operativo para os Programas de Trabalho dos Contratos de Gesto, 

regulamentado pela Resoluç5o ANA no 451, de 27 de outubro de 2006. 

IV - IDENTIFICAcAO DA COMISSAO DE AvAuAcAO 

4 	A Comisso de Avaliacäo dos Contratos de Gestão-CAv, constituIda pela Resolução 

ANA n2  010, de 20 de fevereiro de 2018, é cornposta pelos servidores identificados nessa 

ResoIuço. 	 / 
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V - ANALISE COMPARATIVA ENTRE METAS E RESULTADOS 

5. 	As atividades da CAy envolvem o exame do nIvei de execução do Programa de 

Trabaiho do Contrato de Gesto sobre a qual a Entidade Delegatria elabora, anualmente, 

urn reiatório de gestão em que informa e comprova a execuço das metas do referido 

contrato. Nesse sentido, o trabaiho da CAy consiste essencialmente em aniises 

comparativas entre as metas pactuadas e os resultados efetivamente aicançados. 

1NDICADOR 1— DIsPoNIBIuzAcAo DE INFORMACOES 

'- 	CRITERIO DE AvALIACA0 1A - CONTEUDO DISPONIBILIZADO E ATUALIZADO NA PAGINA ELETRONICA DO 

COMITE 

ANALISE DA COMISSAO 

. 	A ENTI DADE DELEGATARIA alcançou a meta estabelecida. 

CRITERI0 DE AvALIAcA0 lB - ELABORAcAO E DISTRIBUIcAO DE INFORMATIVO DIGITAL E IMPRESSO 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcançou a meta estabelecida. 

COMENTARIO 1: Em função da dinâmica, importância e diversidade de 

ocorréncias na bacia do rio Paralba do Sul, esta comissäo considera que a elaboração 

e publicaçäo de 1 (urn) boietim informativo digital par ano se constitui em uma meta 

muito aquém das necessidades regionais; alérn disso, a referida meta seria de fcil 

consecuço pela ED. 

REc0MENDAçA0 1: Recomendamos que os signatários do contrato aprimorem 

essa meta de modo a torna-ia mais aderente a realidade regional e ao interesse 

püblico. 

1NDICADOR 2— PLAN EJAMENTO E GEsTA0 

CRITERIO DE AVALIAcAO 2A— PLANO DE APLICAcAO PLURIANUAL 2017-2020 

1 - Eiaboraçâo do Piano de Apiicação Piurianuai 2017-2020 

ANALISE DA COMISSAO 

Esta meta no se aplica para o ExercIcio 2017. 
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2. Relatório anual de acompanhamento das acöes executadas corn os recursos da 

cobrança pelo uso de recursos hIdricos na bacia 

ANALISE DA COMISSAO 

. 	A ENTIDADE DELEGATARIA a meta estabelecida. 

COMENTARIO 1: Considerando a importância do referido relatório anual para a 

gestão dos recursos hIdricos da bacia, é fundamental que também o comitê de bacia 

se aproprie do mesmo para que este se tome urn efetivo parceiro para aperfeiçoar os 

procedimentos polIticos, técnicos e administrativos para acelerar a implementação 

do piano de recursos hIdricos da bacia. Tat assertiva é especialmente oportuna em 

funço do Sistema de Gestão da Bacia (Ceivap & Agevap) se encontrar em pleno 

processo de revisão do piano de recursos hIdricos. 

CRITERIO DE AvAuAcAo 2B - ATuACA0 DO CEIVAP E DA AGEVAP EM SITuAcOEs CRITICAS 

1. Relatório de Situaçâo Simplificado 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcançou a meta estabelecida. 

$> CRITERIO DE AVALIAcAO 2C - REVISAO DO PIANO DE BACIA 

ANALISE DA COMISSAO 

Esta meta nâo se aplica para o ExercIcio 2017. 

INDICADOR 3— COBRANcA PELO Uso DOS REcuRsos HIDRIcos 

CRITERIO DE AVALIAcAO 3A - INDICE DE DESEMBOLSO ANUAL 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcançou a meta estabelecida. 

COMENTARIO 1: a meta estabelecida para este critério de avatiaçäo foi de 60% 

de desembolso anual (referente ao ExercIcio 2017). 0 valor alcançado foi de 68,2% 

uttrapassando, portanto, a meta projetada para o ano. 
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. 	COMENTARIO 2: A associacào entre o planejamento previsto no PAP e o 

indicador de desembolso deverão servir como referencials para fortalecer a revisäo 

do Piano de Recursos HIdricos, por rneio do Prograrna de investimentos, tornado este 

instrumento mais consistente. Alérn disso é oportuno enfatizar que o verdadeiro 

desafio näo é desembolsar o rnáximo de recursos o mais rapidamente possIvel; mas 

sim, que os desembolsos estejam realmente harmonizados corn o planejamento das 

açöes a serem realizadas na bacia; e, tarnbém, que esse planejamento seja 

compatIvel corn o fluxo e o estoque de recursos disponIveis provenientes da cobrança 

pelo uso dos recursos hIdricos. 

CRITERIO DE AVALIAcAO 3B - PROPOR AO COMITE Os VALORES A SEREM COBRADOS 

1. Elaboração de TDR para contrataçâo de estudos visando a proposicâo de 

mecanismos e valores a serem cobrados 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcançou a meta estabelecida. 

- CRITERIO DE AvALIACA0 3C - ATENDIMENTO AOS USUARIOS EM COBRANA 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcançou a meta estabeiecida. 

:os 

COMENTARIO 1: tendo ern vista tornar cornpleto o registro de atendirnentos 

s usurios, é fundamental que a ED registre o norne da empresa e do 

usuário/interiocutor. 

COMENTARIO 2: no detalharnento do conteüdo da meta está previsto que 

"deverá ser fornecido também serviço de atualizacâo dos dados cadastrais de 

usuários, que entrarem em contato corn a AGEVAP, por meio de preenchirnento de 

planilha a ser encaminhada a CONTRATANTE". Entretanto, apesar de a ED ter 

elaborado o Relatório de 'Atendimento ao Usurio em Cobrança', a referida 

atualizaçäo dos dados cadastrais näo foi efetivamente realizada pela ED, rnas sirn pela 

ANA e, eventualrnente, pelos órgãos gestores estaduais, quais sejam: INEA, DAEE e 

IGAM. lsso e consequência também da falta de autorização por parte da ANA para a 

Agevap editar o cadastro de usuários ('terceiros'). Recornenda-se, portanto, que a 

ANA crie as condiçöes para a ED efetuar a "atua/izaçào dos dados cadastrais", pois 

por atuar mais próxirna dos usuários de recursos hIdricos a ED conhece melhor a 

realidade local/regional. 

/• 
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INDICADOR 4— CRIAçAO E MANUTENcAO DE PORTAL PARA ACOMPANHAMENTO VIA WEB DA 

APLICAcAO DOS REcuRsos 

CRITERIO DE AVALIACAO 4A1 - CRIAR PORTAL PARA ACOMPANHAMENTO VIA WEB DAS AcOEs EM 

EXECUCAO E EXECUTADAS 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta estabelecida. 

CRITERIO DE AVALIAcAO 4131 - ELABORAcAO DE EDITAL PARA coNrRATAcA0 DE EMPRESA PARA 

IMPLANTAcA0 DO PROJETO PARA IMPLANTAcA0 ED DIGITAL - PAPEL ZERO NA AGEVAP 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta estabelecida. 

. 	COMENTARIO 1: E importante que a ED proceda além da afirmação de que "0 

edital para contratacão do Projeto ED Digital - Papel Zero na AGEVAP foi elaborado 

pela AGEVAP". Ou seja, embora esta comissão tenha encontrado a documentaçäo 

pertinente, a CAy orienta que no "Relatório da Execução do Contrato de Gestao'ç 

elaborado pela ED, seja apresentado o link que comprove o efetivo cumprimento da 

m eta. 

INDICADOR 5— RECONHECIMENTO PELOS MEMBROS DO C0MITE E CoMuNIcAcAo SOCIAL 

CRITERIO DE AvALIAcA0 5A - ATENDIMENTO As DEMANDAS DO COMITE 

1 - Elaboracâo de informe trimestral contendo as demandas do Comitê (todas as 

instâncias) e o atendimento destas. 

ANALISE DA COMISSAO 

. 	A ENTIDADE DELEGATARIA alcançou a meta estabelecida. 

COMENTARIO 1: embora esta comisso tenha encontrado a documentaço 

pertinente, a CAy orienta que no "Relatório da Execuço do Contrato de Gestao'ç 

elaborado pela ED, seja apresentado o link que comprove 0 efetivo 

cumprimento da meta. 
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2 - Elaboraçâo de TDR para implantacão de ISO 9001 na Entidade Delegatária. 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta estabelecida. 

COMENTARIO 1: Esta comissão orienta que no "Relatório da Execução do 

Contrato de Gestäo", elaborado pela ED, seja apresentado o link que comprove o 

efetivo cumprimento da meta. 

- CRITERIO DE AvAuAcAo 513 - IMPLEMENTAcAO DO PIANO DE COMUNICACAO 

1 - Clipagem de notIcias publicadas a respeito da atuaco do COMITE e da AGEVAP. 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcancou a meta estabelecida. 

COMENTARIO 1: Esta cornissão orienta que no "Relatório da Execução do 

Contrato de Gestão", elaborado pela ED, seja apresentado o link que comprove o 

efetivo cumprimento da meta. 

2 - Modernizaçâo do Site - reestruturaçâo e modernizaç5o do site do CEIVAP de 

modo a torná-lo mais atraente e de fácil acesso ao püblico. 

ANALISE DA COMISSAO 

A ENTIDADE DELEGATARIA alcançou a meta estabelecida. 

VI— VERIFICAçAO DO ATENDIMENTO DAS RECOMENDAçOES DA AvALIAcA0 ANTERIOR 

6 	No ültimo relatório de avaliação de cumprimento das metas esta CAy não fez 

recomendaçöes para aperfeiçoarnento das metas do contrato de gestão da ANA corn a 

Agevap. 

VII- RESULTADO DA AvALIAçA0 

7 	As notas apuradas corn base nos indicadores e respectivos critérios de avaIiaço do 

Programa de Trabaiho encontram-se registradas na planilha de cálculo a seguir. 
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NOTA DOS INDICADORES DO CON1RATO DE GESTAO - BACIA DO RIO PARAIBA DO SUL 

AvaIiaço do Relatório de Gestäo 

CRIIERIOS DE AvALIAcA0 - Ano de Reteréncia 2017 - 
INDICADORES 

(sub-indicador) NOTA PESO NOTA PESO NOTA CONCETO 
(.b. 

i.di,de) 
(.b- 

i.dkdo) FINAL (indicado,) GERAL GERAL 

1A - Conteüdo disponibiliado e atuahzado na 
10,0 6 

DISP0NIBIIJZAçA0 DE  página eletrôoica do Comité 
INFORMAOES  10,0 1 

18- Elaboracäo e Distribuicào de Informativo 
10,0 4 Digital e lmpresso 

2.A - Piano de Apllcaçäo Plurlanual 2017-2020 
(Relatório anual de acompanharnento des açoes 10,0 6 
executadas) 

PLANEJAMENTO E 2.13 - AIuaço do CEIVAP a da AGEVAP em 
2 GESTAO situacoescriticas 

10,0 2 
10,0 3 

(Relatório anual de acoinpanhamento des açoes 
executadas) 

2C - Revisão do Piano de Bacia NAO SE APIJCA 

10,0 ÔT1MO - 
3A - Indice de desembolso anual 10,0 5 

COBRANAPELOUS0 
3B—Proposicãoaocomitédevaloesaserern 

3 DOS RECURSOS 
cobrados  

0 4 10,0 3 
HIORICOS 

3C - Avaliaco da cobrança pelos usuános 10,0 1 

ACOMPANHAMENTO DA 4A - Criar portal pare acompanhamento via web 
10,0 5 

APLICAcA0 DOS 
des acóes em execução e executadas 

10,0 2 
48— Implantacao, Operacionaliiação e 

RECUR SOS DA 
COBRANA Manutençao do Progeto ED Digital 

0.0 5 

RECONHECIMENTO 5A - Atendimento as demandas do comité 10,0 5 
PELOS Mt MBRO S DO 

10,0 1 
COMITE E COMUNICAcAO 56 - lmplantação do Piano de Comumcaçäo do 

SOCIAL Comite 10,0 5 

8 	Em face da presente avaliaçao, balizadas a partir do detalhamento estabelecido no 

Piano de Trabaiho do Contrato de Gestho e a partir também dos procedimentos emanados 
do Manual Operativo, aprovado por interrnédio da Resolucão ANA n2  451, de 27 de outubro 

de 2006, esta Comisso conclui que a Associaço Pró-Gestho das Aguas da Bacia Hidrográfica 

do Rio ParaIba do Sul - ENTIDADE DELEGATARIA, no exercIcio de funçöes de Agência de 

Agua da Bacia HidrogrMica do Rio Paralba do Sul, cumpriu corn conceito Otimo o Programa 

de Trabaiho do Contrato de Gestho no perlodo considerado. 

BrasIlia/DF, 19  de marco de 2018. 

/'0. 

iwPastore 

Repr-etaiite da SEGES/MP 	 Represntañtëdà S PR/ANA 

I 	 Q 
Mirela Garaventta 
	

OsmanF rnandes da Silva 

Representante da SRHQ/MMA 
	

Representante da SAS/ANA 
Coordenador CAy 
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