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1 APRESENTAGAO

A Agéncia Nacional de Aguas — ANA, como entidade federal de implementagdo da Politica
Nacional de Recursos Hidricos e de coordenagdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos — SINGREH, enfrenta desafios complexos no desempenho de suas
atribuicbes. Esses desafios derivam da natureza da gestdo dos recursos hidricos e de sua
organizacao no pais, que demandam articulacdo constante entre diferentes esferas de poder,
setores, colegiados de representacdo, usudrios e outras partes interessadas, além de
capacidade de lidar com interesses conflitantes e condi¢des de contorno dinamicas e incertas.

As recentes crises de disponibilidade hidrica, que afetaram diferentes regides e setores
usuarios da agua, aumentaram a visibilidade do tema e revelaram limitacGes que precisam ser
superadas, sob o risco de consequéncias mais graves para o bem-estar da popula¢gdo. Somam-
se a isso as crescentes preocupacdes com a mudanca do clima, tema de forte incidéncia na
agenda de recursos hidricos e que exigird uma acdo transversal no ambito da ANA e das
demais instituicOes dos diferentes niveis de Governo.

O planejamento estratégico da Agéncia, concluido em 2011 apds amplo processo de reflexdo
conjunta, define suas linhas gerais de acdo até 2020, com previsdo de revisdes periodicas.
Muito se avancou até aqui em sua implementacdo, especialmente no que diz respeito ao
empenho para a convergéncia da atuagdao da ANA com os seus objetivos e ao mapeamento e
revisdo dos seus processos. Esses avancos também contribuiram para identificar a
necessidade de aperfeicoamento de gestdo e de desempenho.

As revisbes do planejamento estratégico coincidem com a elaboracdo do Planejamento
Plurianual (PPA) do Governo Federal e pretendem, além de buscar alinhamento com as
orientacbes do PPA, refletir os desafios identificados e as mudancas das condi¢cdes de
atuacdo, além dos progressos realizados e dos avangos necessarios a partir desses. Nesse
sentido, esta revisdo mantém os fundamentos do nivel estratégico e reformula o nivel tatico,
por meio dos resultados esperados para os proximos quatro anos.

O objetivo desta revisdao do planejamento estratégico é orientar a concep¢ado e execugdo de
programas, projetos e atividades e contribuir para a integracdo e a convergéncia dos esforcos
institucionais, de modo alcancar um salto de desempenho nas entregas da ANA ao SINGREH e
a sociedade.

A concretizagdo das iniciativas aqui propostas devera possibilitar a ANA responder de forma
adequada a necessidade de uma agéncia com credibilidade junto ao SINGREH, alta qualidade
técnica, prioridades estabelecidas, processos definidos e transparentes e alicercada em
instrumentos eficientes de gestao.



2 PRESSUPOSTOS DE ORIENTAGAO PARA A REVISAO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA ANA

A atuacdo da Agéncia e a formulacdo dos seus instrumentos de planejamento estao baseadas
na existéncia de um mandato legal e orientacGes estabelecidas pela politica setorial de
recursos hidricos, por sua lei de criacdo e por legislagdes posteriores, que agregaram novas
atribuicdes.

Outro pressuposto que deve ser considerado é o modelo institucional da ANA, que reflete a
organizacao da atuacdo da ANA em vertentes, adotada para responder as atribuicoes legais e
demais papeis decorrentes das demandas colocadas pela gestdo dos recursos hidricos no Pais.

Os pressupostos legais e institucionais — descritos nos préoximos itens — tém servido a
elaboragao de todos os instrumentos de planejamento da ANA e a sua participagao no
planejamento federal. Eles fundamentaram a formulacdo dos objetivos do planejamento
estratégico, que permanecem, somados, a partir desta revisdo, a trés pontos de
posicionamento tdtico para o préoximo quadriénio:

I) Promover a seguranca hidrica;
Il) Fortalecer os entes do SINGREH; e
[Il) Priorizar a atuagdao em bacias criticas.

A interacdo entre os pressupostos e seus resultados estdo representados na figura a seguir.

POLITICA SETORIAL ATRIBUI(;E)ES LEGAIS
Lei n® 9.433/97 € Plano Lei n® 9.984/2000; Lei n®
Nacional de Recursos 12.058/2009; Lei n®

Hidricos 12.334/2010

MODELO INSTITUCIONAL
-vertente de regulacdo;
-vertente de gestdo;
-vertente de inducdo.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
- objetivos
- posicionamento tatico
- resultados esperados

Figura 1- Interagdo Entre Pressupostos e Resultados



2.1 Politica setorial de recursos hidricos

A Lei n29.433, de 8 de janeiro de 1997 - Politica Nacional de Recursos Hidricos

A Lei n? 9.433 estabeleceu os atuais paradigmas para a gestdo de recursos hidricos no Brasil
ao instituir a Politica Nacional de Recursos Hidricos, indicando uma série de fundamentos e
objetivos que transformaram a atuac¢do do setor. Incorporou os conceitos da compreensao da
agua como bem de dominio publico, limitado e dotado de valor econémico, da gestdo
descentralizada e participativa dos recursos hidricos, voltada aos seus usos multiplos e de
maneira racional, da bacia hidrografica como unidade territorial para planejamento e gestao,
da gestdo voltada inclusive as futuras geracdes, e da prevencdo contra efeitos de eventos
hidroldgicos criticos.

Foram instituidos, ainda, os instrumentos da Politica para a gestao dos recursos hidricos, quais
sejam: os Planos de Recursos Hidricos, o enquadramento dos corpos d’agua, a outorga do
direito de uso da dgua, a cobranga pelo uso da agua e o Sistema de Informagdes sobre
Recursos Hidricos.

A mesma lei criou o Sistema Nacional de Gerenciamento dos Recursos Hidricos — SINGREH,
gue coordena e implementa a gestdo dos recursos hidricos e os fundamentos, objetivos e
principios da Politica Nacional de Recursos Hidricos. Pelo texto da lei, a ANA integra o
SINGREH, ao lado dos conselhos de recursos hidricos (nacional, dos estados e do Distrito
Federal), dos Comités de Bacias Hidrograficas, dos érgdos gestores relacionados ao tema no
nivel federal, estadual e municipal, e das Agéncias de Agua.

O Plano Nacional de Recursos Hidricos

O Plano Nacional de Recursos Hidricos — PNRH é um dos instrumentos estabelecidos pela Lei
n2 9.433 como orientador da gestdo das aguas no Brasil, aprovado pelo Conselho Nacional de
Recursos Hidricos — CNRH em 30 de janeiro de 2006. Foi construido com a participa¢do do
poder publico, dos principais usuarios de recursos hidricos, em especial da industria, da
irrigacdo, do setor de abastecimento de agua e de geracdo de energia, e da sociedade civil,
representada por suas organizagoes.

O PNRH traz um conjunto de diretrizes, metas e programas e tem o objetivo geral de
"estabelecer um pacto nacional para a definicdo de diretrizes e politicas publicas voltadas
para a melhoria da oferta de dgua, em quantidade e qualidade, gerenciando as demandas e
considerando ser a agua um elemento estruturante para a implementacdo das politicas
setoriais, sob a dtica do desenvolvimento sustentavel". Além do objetivo geral, o PNRH é
orientado por trés objetivos estratégicos ou finalisticos, que devem ser alcancados por meio
da implementacdo dos seus programas e subprogramas: i) melhoria das disponibilidades
hidricas, superficiais e subterraneas, em qualidade e em quantidade; ii) reducdo dos conflitos
reais e potenciais de uso da dgua, bem como dos impactos dos eventos hidrolégicos criticos; e
iii) percepgdo da conservagdo da dgua como valor socioambiental relevante.

O plano adotou 2020 como horizonte de planejamento, com revisGes a cada quatro anos que
pretendem adequar os rumos das acdes a realidade e estabelecer as prioridades de atuacao.
O processo de revisdo parte da avaliagdo da implementag¢do nos anos anteriores e dos novos
cenarios colocados, e conta com consultas aos integrantes do SINGREH. A Resolugao CNRH n?
135, de 14 de dezembro de 2011, aprovou o documento “Plano Nacional de Recursos Hidricos
— PNRH: Prioridades 2012-2015” como resultado da primeira revisao. A seguir é reproduzido o
anexo da Resolucdo CNRH n? 165, de 29 de junho de 2015, que estabelece que as prioridades
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do PNRH devem ser consideradas para a elaboragao dos Planos Plurianuais — PPA Federal,
Estaduais e Distrital para o periodo 2016-2019.

Tipo de Prioridades

N® Prioridade : :
Continuada | Projeto Diretriz/

Estratégia

Apoio a criagdo de novos Comités de Bacia e ao fortalecimento dos

1 N X X
Comités ja existentes.

2 |Ampliacdo do Cadastro de Usos e Usuarios de Recursos Hidricos. X

3 Estruturagcdo, ampliagcdo e manutencdo da rede hidrometeoroldgica e da X
rede hidrogeoldgica nacional.

4 |Elaboragdo de Planos de Recursos Hidricos. X

5 Desenvolvimento do SNIRH e implantagdo dos Sistemas Estaduais de X X X
Informacgdo de Recursos Hidricos, integrados ao SNIRH.

6 |Apoio ao enquadramento dos corpos d'agua. X X

7 |Definigdo de critérios de outorga para diferentes situagdes. X

3 Implantagdo da cobranga pelo uso dos recursos hidricos nas bacias onde X X
o instrumento por aprovado pelo Comité de Bacia.

9 |Fiscalizagdo do uso dos recursos hidricos nas bacias hidrogréficas. X

Implementagdo dos Fundos de Recursos Hidricos e identificagdo de
10 |mecanismos que permitam a maior efetividade na aplicagdo dos recursos X
financeiros disponiveis no SINGREH.

Desenvolvimento de processos de suporte a decisdo visando a resolugdo

11 : g X
de conflitos pelo uso da dgua.

12 Definigdo de diretrizes para a introdugdo do tema das mudangas X
climaticas nos Planos de Recursos Hidricos.

13 Apoio ao desenvolvimento e difusdo de tecnologia, incluindo a tecnologia X X
social, para a gestdo de recursos hidricos.

14 Desenvolvimento de um plano de comunicacdo social e de difusdo de X X
informacgdes para o SINGREH.
Desenvolvimento de processos formativos continuados para os atores do

15 . X
SINGREH e para a sociedade.

16. Desenvolvimento da gestdo compartilhada de rios fronteiricos e X
transfronteiricos.

17.|Avaliagdo e mapeamento de dreas vulnerdveis a eventos extremos. X X

Desenvolvimento dos mecanismos de Pagamento por Servigcos Ambientais
18. ~ . . . - X X
(PSA), com foco na conservagdo de aguas de bacias hidrograficas.

Recuperacgdo e conservagdo de bacias hidrograficas em areas urbanas e
rurais.

Avaliagdo integrada das demandas de recursos hidricos, considerando os

20. |planos e programas governamentais e os projetos dos setores publico e X X
privado.
Articulagdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos, com as politicas,

21.[planos e programas governamentais que orientam os setores usudrios de X X
recursos hidricos.

22 |Implantac¢do do Sistema de Gerenciamento do PNRH (SIGEOR/PNRH). X X X

Tabela 1- Prioridades do PNRH

Por fim, a aplicacdo dos recursos provenientes da cobranca para os exercicios 2016 e 2017
devera priorizar os Programas e Sub-Programas do PNRH definidos na Resolugdo CNRH n?
166, de 29 de junho de 2015, abaixo indicados.



PROGRAMAS

SUBPROGRAMAS

Il. Desenvolvimento Institucional da Gestao
Integrada de Recursos Hidricos no Brasil

Organizagao e apoio ao Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos.

Apoio a organizacao de Sistemas Estaduais de Gerenciamento de
Recursos Hidricos.

Sustentabilidade econémico-financeira da gestdo de recursos
hidricos.

lll. Desenvolvimento e Implementagdo de

Rede hidroldgica quali-quantitativa nacional.

Metodologias e sistemas de outorga de direitos de uso de

Instrumentos de Gestdo de Recursos | recursos hidricos.
Hidricos
Planos de recursos hidricos e enquadramento de corpos de
aguas em classes de uso.
) o Desenvolvimento, consolidagdao de conhecimento, inclusive os
V. Desenvolvimento Tecnoldgico,

Capacitacdo, Comunicacdo e Difusdo de
informacdes em Gestdo Integrada de
Recursos Hidricos

conhecimentos tradicionais, e de avangos tecnoldgicos em
gestdo de recursos hidricos.

Capacitagdo e educacgdo, em especial ambiental, para a gestdo de
recursos hidricos.

VI. Usos Mudltiplos e Gestdo Integrada de
Recursos Hidricos

Gestdo em dreas sujeitas a eventos hidroldgicos ou
climaticos criticos.

Gestdo da oferta, da ampliacdo, da racionalizacdo e do reuso de
agua.

Gestdo de demandas, resolugdo de conflitos, uso multiplo e
integrado de recursos hidricos.

Saneamento e gestdo ambiental de recursos hidricos no meio
urbano.

Conservacgdo de solos e dguas manejo de microbacias no meio
rural.

VIl. Programas Setoriais voltados

Recursos Hidricos

aos

Despoluicdo de bacias hidrograficas.

X. Gestdao Ambiental de Recursos Hidricos na
Regido Amazobnica

Tabela 2- Sub-Programas do PNRH




2.2 Atribuicdes legais da ANA

A Lei n29.984, de 17 de julho de 2000, criou a ANA e estabeleceu as suas competéncias como
entidade federal de implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos e de
coordenacao do SINGREH. As atribuicOes listadas na referida lei foram complementadas por
leis posteriores: Lei n2 12.058, de 13 de outubro de 2009, a respeito de servicos publicos de
irrigacdo e aducdo de agua bruta, e Lei n? 12.334, de 20 de setembro de 2010, que
estabeleceu a Politica Nacional de Seguranca de Barragens. Esse conjunto de atribuicdes
explicita o duplo papel da Agéncia de:

- ente de implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos, integrante do

SINGREH, e

- ente regulador do uso da dgua no Pais, constituido sob a personalidade de autarquia
especial, com fungbes tipicas de normatizacdo dos instrumentos da politica e
fiscalizagao.



As atribuicoes da ANA, conforme as Leis n° 9.984, de 2000, n2 12.058, de 2009 e n? 12.334, de 2010:

- supervisionar, controlar e avaliar as ag¢Ges e atividades decorrentes do cumprimento da legislagdo federal
pertinente aos recursos hidricos;

- disciplinar, em carater normativo, a implementacdo, a operacionalizacdo, o controle e a avaliacdo dos
instrumentos da Politica Nacional de Recursos Hidricos;

- outorgar, por intermédio de autorizagdo, o direito de uso de recursos hidricos em corpos de agua de dominio
da Unido, observado o disposto nos arts. 52, 62, 72 e 89;

- fiscalizar os usos de recursos hidricos nos corpos de agua de dominio da Unido;

- elaborar estudos técnicos para subsidiar a definicdo, pelo Conselho Nacional de Recursos Hidricos, dos valores a
serem cobrados pelo uso de recursos hidricos de dominio da Unido, com base nos mecanismos e quantitativos
sugeridos pelos Comités de Bacia Hidrografica, na forma do inciso VI do art. 38 da Lei n2 9.433, de 1997;

- estimular e apoiar as iniciativas voltadas para a criacdo de Comités de Bacia Hidrogréfica;

- implementar, em articulagdo com os Comités de Bacia Hidrografica, a cobranca pelo uso de recursos hidricos de
dominio da Unido;

- arrecadar, distribuir e aplicar receitas auferidas por intermédio da cobranga pelo uso de recursos hidricos de
dominio da Unido, na forma do disposto no art. 22 da Lei n2 9.433, de 1997;

- planejar e promover a¢ées destinadas a prevenir ou minimizar os efeitos de secas e inundac¢des, no ambito do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, em articulagdo com o dérgdao central do Sistema
Nacional de Defesa Civil, em apoio aos Estados e Municipios;

- promover a elaborac¢do de estudos para subsidiar a aplicacdo de recursos financeiros da Unido em obras e
servicos de regularizacdo de cursos de agua, de alocacdo e distribuicdo de agua, e de controle da poluicdo
hidrica, em consonancia com o estabelecido nos planos de recursos hidricos;

- definir e fiscalizar as condi¢Ges de operagdo de reservatdrios por agentes publicos e privados, visando a garantir
o uso multiplo dos recursos hidricos, conforme estabelecido nos planos de recursos hidricos das respectivas
bacias hidrograficas;

- promover a coordenac¢do das atividades desenvolvidas no ambito da rede hidrometeoroldgica nacional, em
articulacdo com drgdos e entidades publicas ou privadas que a integram, ou que dela sejam usudrias;

- organizar, implantar e gerir o Sistema Nacional de Informacgdes sobre Recursos Hidricos;
- estimular a pesquisa e a capacitagao de recursos humanos para a gestao de recursos hidricos;
- prestar apoio aos Estados na criagcdo de drgdos gestores de recursos hidricos;

- propor ao Conselho Nacional de Recursos Hidricos o estabelecimento de incentivos, inclusive financeiros, a
conservacgao qualitativa e quantitativa de recursos hidricos;

- participar da elaboragdo do Plano Nacional de Recursos Hidricos e supervisionar a sua implementacao;

- regular e fiscalizar, quando envolverem corpos d'agua de dominio da Unido, a prestagao dos servigos publicos
de irrigacdo, se em regime de concessdo, e adugao de agua bruta, cabendo-lhe, inclusive, a disciplina, em carater
normativo, da prestacdo desses servigcos, bem como a fixacdo de padrdes de eficiéncia e o estabelecimento de
tarifa, quando cabiveis, e a gestdo e auditagem de todos os aspectos dos respectivos contratos de concessao,
quando existentes; (Reda¢do dada pela Lei n2 12.058, de 2009)

- organizar, implantar e gerir o Sistema Nacional de InformagGes sobre Seguranca de Barragens (SNISB); (Incluido
pela Lei n? 12.334, de 2010)

- promover a articulagdo entre os érgdos fiscalizadores de barragens; (Incluido pela Lei n2 12.334, de 2010)

- coordenar a elaboragdo do Relatdrio de Seguranca de Barragens e encaminha-lo, anualmente, ao Conselho
Nacional de Recursos Hidricos (CNRH), de forma consolidada. (Incluido pela Lei n2 12.334, de 2010)

Quadro 1 — Atribuicbes Legais da ANA
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12058.htm#art45

2.3 Modelo institucional da ANA

O cumprimento do conjunto de atribuicoes e papeis da ANA na implementacdo da Politica
Nacional de Recursos Hidricos e na coordenacdo do SINGREH constitui tarefa complexa,
envolvendo interacdes e atividades de diferentes naturezas. Para fazer frente a isso, a opgao
institucional foi por organizar a atuacdo da Agéncia em trés dimensdGes, que influenciam o
Planejamento Estratégico:

e VERTENTE DE REGULACAO: regulacdo do uso de recursos hidricos em corpos d’agua
de dominio da unido, dos servicos publicos de irrigacdo e de aducdo de agua bruta, das
condicbes de operacdo de reservatdrios e seguranca de barragens, bem como a
fiscalizagdo do cumprimento das respectivas regras de uso, servigos e acesso.

e VERTENTE DE GESTAO DE RECURSOS HiDRICOS: implementacdo da Politica Nacional
de Recursos Hidricos e de seus instrumentos, e apoio e fortalecimento do SINGREH;

e VERTENTE DE INDUCAO: acdes de fomento a programas e projetos indutores que
visam a estimular o uso racional da dgua e o aumento da disponibilidade hidrica.

O modelo institucional foi detalhado e aprimorado ao longo do mapeamento de processos da
Agéncia, executado ao longo de 2012, que permitiu obter maior clareza em relacdo aos
processos de trabalho que conduzem as entregas da ANA com o SINGREH e para a sociedade.
Foi possivel identificar atribuicdes que ndo vinham sendo desenvolvidas de forma estruturada
e que originaram novos processos. Outros processos tradicionais foram redimensionados e
agregados conforme o cenario atual.

O mapeamento das relagGes entre os processos evidenciou a interdependéncia existente e a
necessidade de atuacdo conjunta dos processos. Também foi caracterizada a relagdo com
entes externos. A cadeia de valor apresentada a seguir reflete esse mapeamento.
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2.4 Interfaces com os instrumentos de Planejamento Nacional: PPA e Planejamento
Estratégico do Ministério do Meio Ambiente

O planejamento estratégico da ANA deve estar coerente com outros instrumentos do
planejamento do governo federal, consolidado no Plano Plurianual (PPA) e no Planejamento
Estratégico do MMA. O ciclo de planejamento da ANA, que prevé revisbes quadrienais,
pretende incorporar as orientacGes de governo formuladas nos instrumentos citados, sem
perder de vista os pressupostos legais e institucionais.

O Planejamento Plurianual 2016-2019

O PPA declara as escolhas do governo e da sociedade, indica os meios para a implementagao
das politicas publicas e orienta taticamente a atuagao do governo federal voltada aos objetivos
pretendidos para o periodo de 2016 a 2019. Os eixos e as diretrizes estratégicas dao o
direcionamento central para o desenvolvimento do pais, e se desdobram em programas
tematicos de natureza tdtica, com indicadores, objetivos, metas e iniciativas voltados as
entregas de bens e servigos a sociedade.

EIXO E DIRETRIZES ESTRATEGICAS DO PPA 2016-2019 QUE SE RELACIONAM COM O TEMA
RECURSOS HiDRICOS

EIXO 3: Ampliacéo da produtividade e da competitividade da economia, com fundamentos macroecondémicos
solidos, sustentabilidade e énfase nos investimentos publicos e privados, especialmente em infraestrutura
=  Promocdo da seguranca hidrica, com investimentos em infraestrutura e aprimoramento da
gestdo compartilhada e da conservacéo da agua.

=  Promocdo da conservacdo, da recuperacao e do uso sustentavel dos recursos naturais.

=  Ampliacéo das capacidades de prevencao, gestao de riscos e resposta a desastres e de mitigacéo
e adaptacdo as mudancas climaticas.

Quadro 2 — Planejamento Plurianual 2016-2019 - Recursos Hidricos
Fonte: Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo- MPOG

As metas e iniciativas sob responsabilidade da ANA encontram-se concentradas no Programa
Recursos Hidricos, que foca na conservacgao e gestao dos recursos hidricos e na implantacdo de
infraestrutura hidrica. O quadro abaixo apresenta um extrato dos Objetivos, Metas e Iniciativas
do Programa Recursos Hidricos sob a responsabilidade do Ministério do Meio Ambiente e,
como unidade vinculada, da Agéncia Nacional de Aguas.

PROGRAMA 2084 — RECURSOS HIiDRICOS

OBIJETIVO: 1025 — Promover a disponibilidade de dgua para usos multiplos por meio da implementagao da
Politica Nacional de Recursos Hidricos e de seus instrumentos

Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente
Metas 2016-2019
Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

=  041L - Implementar regras de uso da agua em 5 bacias ou sistemas hidricos interestaduais com
criticidade quali-quantitativa

= 041M - Implementar as acdes de gestdo previstas em planos de recursos hidricos de 2 bacias
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interestaduais

041N - Disponibilizar dados padronizados de qualidade de dgua no portal do Sistema Nacional de
InformacgdGes sobre Recursos Hidricos — SNIRH, no ambito do Programa Qualidgua, de 16 Unidades da
Federacgdo

0410 - Ampliar de 21% para 30% a Rede Hidrometeoroldgica automatizada com transmissao de
dados em tempo real

041P - Ampliar de 58% para 100% a cobertura do territério nacional com Planos Estaduais de
Recursos Hidricos

041Q - Elaborar 3 planos de bacias interestaduais, e respectivos estudos de enquadramento

Iniciativas

Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

04MM - Ampliacdo da quantidade de dados e informacées disponiveis a sociedade no Sistema
Nacional de InformagGes sobre Recursos Hidricos - SNIRH

04MN - Aprimoramento e expansao de dados e informagdes de volume de dgua do Sistema de
Acompanhamento de Reservatérios — SAR

04MO - Realizagdo da batimetria dos principais reservatoérios federais de usos multiplos

04MQ - Ampliacdo da cooperacdo e do intercambio de informacdes hidroldgicas e de recursos
hidricos entre os Paises da Bacia Amazonica

04MR - Execucgdo de campanhas de regularizacdo de usos dos setores de hidroenergia, saneamento,
irrigacdo e industria, em bacias interestaduais com criticidade quali-quantitativa

04MS - Automacao e regulamentacdo de novos procedimentos e critérios de outorga em bacias
criticas e setores usudrios especificos

04MT - Otimizagdo da operagdo de reservatorios por meio da revisao de condigdes gerais e restri¢oes
operativas definidas em outorgas e do apoio a eventuais adaptagGes de usos da agua

04MU - Defini¢do de regras operacionais em reservatorios e sistemas hidricos estratégicos para a
compatibilizagdo dos usos multiplos da dgua, principalmente em situa¢des de conflito de uso e
escassez hidrica

04MV - Implementacdo de regras de alocagdo de dgua e proposta de descentralizagdo da gestdo de
acudes da regido semidrida

04MW - Regulamentacdo e apoio técnico a operagdo e manutengdo dos servigos de adugdo e
reservacao de agua bruta, incluindo o Projeto de Integragao do Sao Francisco - PISF, agudes,
perimetros irrigados e sistemas adutores

04MX - Avaliagdo da contribuigcdo das dguas subterraneas na vazdo do rio em bacia de rio de dominio
da Unido, de forma a orientar a tomada de decisdo integrada na aplicagdo de instrumentos da Politica
Nacional de Recursos Hidrico (PNRH).

04MX - Avaliacdo do efeito da cobrancga pelo uso da agua nas bacias dos rios Piracicaba-Capivari-
Jundiai (PCJ) e do Sdo Francisco

04MZ - Formagao e capacitagdo de recursos humanos no ambito do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH) para a participagdo da sociedade na gestdo das dguas
superficiais e subterraneas

04NO - Divulgagdo anual no Relatério de Conjuntura, da avaliagdo da rede de monitoramento e da
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situacdo quali-quantitativa dos recursos hidricos do pais

04N1 - Apoio e acompanhamento da elaboragdo e revisdo dos planos estaduais de recursos hidricos,
articulados ao Plano Nacional de Recursos Hidricos

04N2 - Revisdo e acompanhamento da implementagdo do Plano Nacional de Recursos Hidricos,
envolvendo os entes do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH) e a
sociedade

04N3 - Proposicao de estratégias para promover o enquadramento dos corpos hidricos de dominio da
Unido
04N5 -Elaboragao de estudos de gestdo de riscos de eventos hidroldgicos criticos em bacias

prioritarias para o monitoramento hidrometeorolégico

04N6 - Elaboragdo de 3 estudos de balango hidrico em bacias criticas para subsidiar a implementacdo
de instrumentos de gestdo

04N7 - Fomento a elaboragao de Planos de Contingéncia para escassez hidrica

OBIJETIVO: 1026 — Fortalecer os entes do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, por meio

de promocgdo da integragao federativa, da articulagdo intersetorial e do apoio as estruturas colegiadas

Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

Metas 2016-2019

Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

041U - Publicar o Atlas Brasil de Despoluicdo de Bacias Hidrograficas: Tratamento de Esgotos
Urbanos, como subsidio para os investimentos em coleta e tratamento de esgotos

041V - Atualizar o Atlas Brasil - Abastecimento Urbano de Agua, como subsidio para os investimentos
em sistemas de abastecimento das cidades

041W - Avancar nas metas estaduais referentes a Capacitagdo setorial, Cadastro de usudrios,
Monitoramento hidrometeorolégico, Monitoramento da qualidade da agua e Outorga em 20
unidades da federag¢do, no ambito do Programa de Consolidagcdo do Pacto Nacional pela Gestdo das
Aguas — Progestdo

Iniciativas

Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

04NF - Apoio técnico e financeiro ao funcionamento de Comités em bacias interestaduais.

04NG - Elaboragdo de diagndstico sobre o uso da agua na irrigacdo e na industria para subsidiar a
oferta de dgua e a gestdo da demanda.

04NH - Apoio técnico aos Estados para gestdo das dguas subterraneas com foco na gestdo integrada
de dguas subterraneas e superficiais.

04NI - Promocgdo da Integracdo federativa para a gestdo das aguas subterraneas e dos recursos
hidricos fronteiricos e transfronteiricos.

04NJ - Melhoria da articulagdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos —
SINGREH com os entes do Sistema Nacional de Protec¢do e Defesa Civil — SINPDEC e com os demais
orgdos responsaveis pela gestdo de desastres nos niveis federal e estadual.

04NK - Aprimoramento da metodologia de avaliagdo dos sistemas estaduais de gestdo de recursos
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hidricos.

04NL - Elaboragdo de novo programa de fortalecimento dos érgdos gestores estaduais de recursos
hidricos — PROGESTAO II.

04NM - Coordenacdo da operacionalizagdo do Monitor de Secas do Nordeste, em conjunto com os
6rgaos federais e estaduais responsdveis pelo monitoramento hidrometeorolégico e pela gestao de
recursos hidricos, visando ao acompanhamento de secas e de medidas de prevengdo e mitigagdo
associadas.

04NN - Integracdo das bases de dados estaduais, visando a inser¢do no Cadastro Nacional de Usuarios
de Recursos Hidricos — CNARH, de usuarios regularizados pelos Estados.

04NO - Elaboragdo do Programa de Fortalecimento dos Comités de Bacias Hidrograficas — Pro-
Comités.

04NP - Realizagdo de estudo visando a integracdo do planejamento de recursos hidricos com o de
setores usuarios, com foco nas regides metropolitanas de RJ, SP, MG e PR.

OBIJETIVO: 1027 — Promover a conservagao, a recuperagao e o uso racional dos recursos hidricos, por meio da
inducdo de boas praticas de uso de 4dgua e solo e da revitalizagdo de bacias hidrograficas

Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

Metas 2016-2019

Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

041X - Reduzir os niveis de polui¢do hidrica pela remogdo de 72.000 toneladas de carga poluidora de
Demanda Bioquimica de Oxigénio (DBO) langadas nos rios, por meio do pagamento pelo esgoto
tratado, no ambito do Programa Despoluicdo de Bacias Hidrograficas (PRODES)

0423 - Conservar e recuperar 8.000 hectares de solos, matas ciliares e dreas de nascentes no ambito
do Programa Produtor de Agua

Iniciativas

Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

04NQ - Estruturagdo de programa de recuperacdo de areas de preservagdao permanente em sub-
bacias hidrograficas cujos trechos de rios sejam considerados prioritdrios para a conservagao dos
recursos hidricos

04NR - Promocao da implementacdo de projetos-piloto de reuso e de uso racional da agua

04NZ - Acompanhamento, avaliagdo e regionalizagdo de agGes prioritarias em bacias hidrograficas
intensamente degradadas

06LC - Reestruturacdo do Comité Gestor para articulagdo das agGes do Programa de Revitalizagdo da
Bacia Hidrografica do rio Sdo Francisco

06VK — Elaboracdo e implementacdo do plano de recuperac¢do da bacia hidrografica do Rio Doce*

OBIJETIVO: 0480 — Garantir a operagao e a funcionalidade das infraestruturas hidricas por meio de sua

recuperagao e manutengao

Orgio Responsavel: Ministério da Integracdo Nacional

Meta 2016-2019
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Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

= 04FN - Desenvolver e implementar o Sistema Nacional de InformagGes sobre Seguranca de Barragens
—SNISB

OBIJETIVO: 1024 — Ampliar e difundir o conhecimento sobre dguas subterraneas e suas interagdes com as
superficiais, por meio da realizagdo de levantamentos, estudos e pesquisas

Orgio Responsavel: Ministério de Minas e Energia
Meta 2016-2019
Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

®  040T - Realizar o diagndstico de dgua subterranea de duas Regides Metropolitanas, nas quais essa
fonte é componente relevante no abastecimento, incluindo plano de gestao, estratégias de
amplia¢do da oferta e avaliagdo da vulnerabilidade natural a contaminagao

Iniciativas
Orgio Responsavel: Ministério do Meio Ambiente

=  (04L1 —Realizacdo de estudos hidrogeolégicos integrados em aquiferos de bacias hidrograficas de rios
de dominio da Unido

=  04L3 — Avaliacdo da disponibilidade hidrica subterranea para areas urbanas de municipios da Regido
Nordeste

=  06UH — Estudos e pesquisas de viabilidade de perfuracdo de pogos na Bacia Sedimentar do Parnaiba*

* Atributos inseridos no Congresso Nacional

Quadro 3 — Programa 2084 — Recursos Hidricos

O Planejamento Estratégico do MMA

O planejamento estratégico do Ministério do Meio Ambiente foi concluido no inicio de 2014,
com horizonte temporal de 2014 a 2022. Entre outros atributos, foram definidas diretrizes

estratégicas para nortear a atuagao, as quais o planejamento da Agéncia deve estar alinhado.

DIRETRIZES ESTRATEGICAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO MMA

e Incorporar a dimensdo ambiental nas politicas nacionais;

e Integrar as politicas nacionais de Meio Ambiente e de Recursos Hidricos

e  Atuar de forma integrada com os érgaos da administragdo publica, setor privado e sociedade civil

e Assegurar a conservagado e o uso sustentavel dos ativos ambientais que constituem os biomas brasileiros

e  Contribuir para a construcdo de um modelo de desenvolvimento econdmico que considere as variaveis
socioambientais

e Assegurar a participacdo e o controle social na formulacdo e implementacdo das politicas ambientais

e Investir continuamente no desenvolvimento de capacidades que potencializem a atuagdo do MMA

e Contribuir para a elaboracdo e defesa das posi¢des brasileiras nas negociac@es internacionais associadas
as teméticas ambiental e de desenvolvimento sustentavel

Quadro 4- Diretrizes Estratégicas do MMA
Fonte: Lei n® 13.249, de 13/01/2016 — Plano Plurianual da Uniéo
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3 O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA ANA

As primeiras iniciativas para a construgdo do Planejamento Estratégico da ANA iniciaram em
2007 e, até sua conclusdao em 2011, o processo contou com ampla participagao dos servidores e
dirigentes. Para preservar esses esforcos e garantir continuidade ao processo, os seus
fundamentos (visdo do negdcio, missdo, visao de futuro e valores) permanecem inalterados
nesta revisdao. Da mesma forma, é mantido o Mapa Estratégico Corporativo, que é o
instrumento de orientagao no nivel estratégico. A revisdao se da nos instrumentos no nivel tatico
e operacional.

3.1 Missao e Principios

Sao os fundamentos do planejamento estratégico, que balizam seus desdobramentos.

NEGOCIO
Uso sustentavel da dgua.

MISSAO

Implementar e coordenar a gestdo compartilhada e
integrada dos recursos hidricos e regular o acesso a
dgua, promovendo o seu uso sustentdvel em beneficio
da atual e das futuras geragoes.

VISAO DE FUTURO

Ser reconhecida pela sociedade como a referéncia na
gestdo e naregulagdo dos recursos hidricos e na
promogdo do uso sustentavel da agua.

VALORES

Compromisso, fransparéncia, exceléncia técnica,
proatividade e espirito pUblico.

Figura 3 — Missdo e Principios

3.2 Os Instrumentos do Planejamento Estratégico

O planejamento da ANA tem suas linhas gerais definidas pela Portaria n2 105, de 20 de abril de
2010, que consiste em um conjunto de orientacdes, procedimentos e mecanismos que visam a
direcionar a atuacdo integrada da organizacdo para alcancar objetivos e resultados
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institucionais estratégicos. Os instrumentos de planejamento da ANA sdo classificados, em
funcdo de sua abrangéncia, em:

| - Estratégico: o Mapa Estratégico Corporativo;
Il - Tatico: os Resultados Esperados e os Objetivos, Metas e Iniciativas do PPA; e

lll - Operacional: o Plano Gerencial Interno — PGI.

MAPA ESTRATEGICO

Horizonte
CORPORATIVO
: : . 2020
Miss&ao, Visao e Objetivos

ESTRATEGICO

RESULTADOS ESPERADOS

Horizonte

Obijetivos, Metas e Iniciativas do quadrienal

PPA

PLANO GERENCIAL INTERNO

Programacéao detalhada anual Horizonte

v.v anual

LOA

OPERACIONAL

Figura 4 — Plano Gerencial Interno

I. Instrumento Estratégico: Mapa Estratégico Corporativo

O Mapa Estratégico Corporativo é o instrumento de orientagdo mais abrangente do
planejamento da instituicdo e organiza a missdo, a visdo e o0s seus objetivos gerais e especificos,
tendo como referéncia o horizonte de 2020, podendo ser revisado a qualquer tempo em
funcao de alteragdes legais ou fatores relevantes ou supervenientes.

Os objetivos gerais e especificos estabelecidos no Mapa Estratégico Coorporativo foram
agrupados em duas perspectivas:

e Perspectiva do Negécio: relacionada aos objetivos finalisticos da Agéncia,
correspondendo aos resultados a serem alcancados junto a sociedade, conforme
orientacdes da Politica Nacional de Recursos Hidricos.

e Perspectiva da Governanga: relacionada aos objetivos de fortalecimento da gestao
institucional, fundamentada em principios de uma administracdo eficiente, eficaz e
gerencial.
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Esse instrumento define as principais linhas por meio das quais se estruturam os resultados

esperados e organiza todas as demais acdes ao longo do tempo.

A7 ANA  Mapa Estratégico Corporativo

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

1
Visao: Ser reconhecida pela sociedade coma a referéncial
na gestao e regulacdo dos recursos hidricos € na promogad
do uso sustentave! da agua.

Missdo: Implementar e coordenar a gestéio compartilhada e
integrada dos recursas hidricos e regular o acesso a agua,
promovendo o seu uso sustentavel em beneficio da atual e
das futuras geragges.

Estado e Sociedade >>>>>

Promover o uso sustentavel da agua
7 contribuindo para o desenvolvimento,
©0 bem-estar das pessoas e
a qualidade ambiental

Produtos e servicos >>>>>

Construir o Sistema Nacional

5 da Gerericiamanto do Implantar a Politica

Recursos Hidricos - SINGREH 6 Nacional de Recursos Hidricos

Propor e implementar projetos
4 aderentes a missdo da ANA e
as necessidades do seu
publico alvo

Equipe, Infra-estrutura e tecnologia >>>>>

3 Criar um ambiente favoravel a
assertividade, produtividade e exceléncia

2 Assegurar a suficiéncia dos recursos humanos e financeiros

Institucional >>>>>

Assegurar a percepgao de imagem da ANA pelos
1 agentes externos como instituicao nacional de regulagio
e gestdo de recursos hidricos

Figura 5 — Mapa Estratégico Corporativo

PERSPECTIVA DO NEGOCIO

PERSPECTIVA DA GOVERNANCA
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Il. Instrumento Tatico: Resultados Esperados e Objetivos, Metas e Iniciativas do PPA

Os resultados esperados constituem a referéncia para o nivel tatico do planejamento
estratégico e fornecem as diretrizes para a atuagao da Agéncia nos préoximos quatro anos. Este
€ 0 objeto principal da revisdao quadrienal do instrumento de planejamento, construida com
base na avaliacdo dos avancos obtidos no periodo anterior, dos novos cenarios e perspectivas,
e do planejamento governamental federal, representado pelos programas, objetivos e
iniciativas do Plano Plurianual. A convergéncia com este ultimo foi considerada de duas
maneiras: avaliagdo do alcance das metas do PPA 2012-2015 e novas metas negociadas para o
PPA 2016-20109.

Os resultados esperados deverdo ser medidos por indicadores, construidos em conjunto com as
unidades da ANA. A avaliacdo de desempenho dos resultados deverda ser realizada
periodicamente e servir de insumo para ajustes institucionais e para a adocdo de medidas
corretivas e de redirecionamento da atuagdo, se necessario.

A natureza transversal e multidisciplinar dos resultados esperados impede que sejam
associados as atribuicdes de UORGs isoladas. Pelo contrario, o éxito no seu cumprimento
depende da atuacdo integrada das diferentes areas. Nesse sentido, os resultados esperados
deverdo nortear a definicdo de atividades, programas e projetos articulados, bem como
orientar a elaboracdo de metas institucionais e planejamento orcamentario, entre outros.

Cada um dos resultados esperados esta associado a uma breve contextualizacdo que contém: a
previsdo legal para agir e a realidade sobre a qual se pretende intervir; os principais desafios
identificados para avancar a partir do que ja foi construido nos ultimos anos; e as diretrizes
estratégicas para avancar no enfrentamento dos desafios identificados. As diretrizes
estratégicas ndo refletem a totalidade das atividades desempenhadas pela ANA, mas
pretendem definir os focos e prioridades de atuacdo para os proximos quatro anos. Os
resultados esperados contemplam tanto a perspectiva do negdcio quanto a perspectiva da
governanca, e estdo agregadas de acordo com essa classificacao.

lll. Instrumento Operacional: Plano Gerencial Interno — PGl

Conforme disposto na Portaria ANA n?2 105/2010, o “PGl é o instrumento anual de
planejamento operacional da ANA, compreendendo o detalhamento da sua programacgao, e
constitui-se em referéncia para alocagdo dos recursos orgamentdrios e operacionais
necessarios ao seu cumprimento”. O PGl é elaborado em consonancia com os resultados
esperados do planejamento estratégico, relacionado aos objetivos, metas e iniciativas do PPA, e
gerenciado em conformidade com a disponibilidade orgamentaria anual da Agéncia.

O PGl apoia os processos de tomada de decisdo, orientando a implementagao e permitindo o
monitoramento das ag¢des orcamentarias, definindo compromissos entre as UORGs para o
alcance de objetivos, além de auxiliar nos processos de avaliacdo e revisdo do PPA. Deve
especificar o que sera realizado em cada exercicio (produtos), o meio de alcance dos resultados
(processos), a previsdo dos recursos necessarios (financeiros, pessoas, parcerias,
equipamentos, logistica) e a avaliagdo do andamento.

O PGI anual esta disponivel para acesso na pagina da Intranet da ANA, no endereco:
http://portalsisplan.agencia.gov.br/portalsisplan/novoportal.aspx.
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3.3 — A relagao entre os niveis de planejamento: Estratégico x Tatico x Operacional

As relacGes entre os instrumentos de planejamento no nivel estratégico (objetivos estratégicos
e especificos), no nivel tatico (resultados esperados) e no nivel operacional (PGI) estdo
ilustradas a seguir, destacado seu enquadramento na perspectiva do negdcio e da governanca.
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NIVEIS

PERSPECTIVA DO NEGOCIO

PERSPECTIVA DA GOVERNANCA

ESTRATEGICO
objetivos

7- Promover uso sustentdvel da dgua contribuindo
para o desenvolvimento, o bem-estar das pessoas e
a qualidade ambiental

6- Implementar a Politica Nacional de Recursos
Hidricos

6.1 Garantir o atendimento dos objetivos e diretrizes
- Lei 9.433

6.2 Implementar os instrumentos de gestdo —Lei
9.433

6.3 Atuar junto aos setores UsUarios e aos Usuarios
individuais, de forma imparcial, capaz e efetiva

5- Construir o Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos - SINGREH

5.1 Expanséo e fortalecimento do SINGREH

5.2 Fortalecimento do CNRH

5.3 Fortalecimento dos 6rgéos gestores estaduais

4-Propor programas e projetos aderentes a missdo
da ANA e implementa-los de forma efetiva

4.1-Assegurar a integracdo dos processos
4.2-Assegurar a integracé@o dos processos

4.3-Promover a melhoria continuada dos produtos e
o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico no tema
recursos hidricos

4.4-Adotar mecanismos eficientes de gerenciamento
de projetos

3-Criar um ambiente favoravel & assertividade,

produtividade, isonomia e exceléncia
3.1- Desenvolver agbes a comunicagao interna

3.2- Dotar a ANA de instrumentos para tornar eficaz a
agdo de gestores

3.3- Promover o fortalecimento e o desenvolvimento
continuado da equipe

3.4- Prover infra estrutura e tecnologia que

impulsionam a exceléncia operacional

Assegurar a suficiéncia de recursos humanos e
anceiros

1-Assegurar a percepgdo da imagem da ANA pelos
agentes externos como instituigdo nacional de
regulagdo e gestdo de recursos hidricos

1.1. Intensificar e disseminar a adogdo de hoas
praticas de gestdo

1.2. Desenvolver agdes de comunicacéo que
ressaltam a credibilidade da ANA

1.3. Desenvolver agdo politica com base nos
resultados de projetos bem sucedidos

TATICO
resultados esperados

1. Efeitos de secas e
inundag0es prevenidos ou
minimizados

2. Aguas em qualidade e
quantidade monitoradas

3. Préticas de uso racional
e de conservagéo dos
recursos hidricos
estimuladas

4. Usos dos recursos
hidricos, servigos e
seguranca de barragens
regulados e fiscalizados

5. Instrumentos de gestédo
dos recursos hidricos
implementados de forma
integrada nas bacias

6. Atuacdo articulada com
politicas e planejamentos

dos setores usuarios e das
instituicoes relacionadas a
gestdo dos recursos

7. Entes do Sistema
Nacional de
Gerenciamento de
Recursos Hidricos
fortalecidos

8. Relacionamento e
comunicagdo com o
SINGREH e articulagdo
internacional
implementados e
fortalecidos

9. Modelo de gestado da
agéncia focado em
resultados estratégicos e
estruturado por processos

10. Competéncia e
capacidade técnica
institucional desenvolvidas
e efetivas

11. Captacdo e gestdo
recursos financeiros
garantida e efetiva

12. Infraestrutura e
tecnologia adequadas e
gerenciadas com eficiéncia

Vdd Od SVYAILYIDINI 3 SY13IN ‘SOAILIrA0

OPERACIONAL
PGI

p oluaweyeRg

soode se

Quadro 5 — Niveis de Planejamento: Estratégico x Tdtico x- Operacional
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3.4 O Ciclo de Planejamento

O Ciclo de Planejamento, resumido na figura que segue, demonstra os horizontes dos
respectivos instrumentos e prevé avaliagdes periddicas para cada nivel (estratégico, tatico e
operacional) correspondentes a esses horizontes.

O nivel estratégico, que organiza a missdo, a visao e os objetivos estratégicos e especificos, tem
como referéncia o horizonte de 2020.

O nivel tatico, que traduz os objetivos estratégicos em resultados esperados, possui horizonte
de médio prazo, em ciclos de quatro anos para avaliagdo e revisdo, coincidentes com os
periodos de elaboragao do PPA, para assegurar que sejam consonantes.

No nivel operacional, o PGl é o instrumento de revisdao anual que compreende o detalhamento
da programacdo e constitui-se em referéncia para a alocacdo dos recursos orcamentarios e
operacionais necessarios ao seu cumprimento.

Quadro 6 — O Ciclo de Planejamento
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4 OS RESULTADOS ESPERADQOS DA ANA

4.1 Efeitos de secas e inundagdes prevenidos ou minimizados

A lei de criacdo da ANA (Lei n? 9.984, de 17 de julho de 2000) estabelece, entre suas
competéncias, a de “planejar e promover a¢bes destinadas a prevenir ou minimizar os efeitos
das secas e inundagdes, no ambito do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
— SINGREH”. Essa atribuicdo deve ser desenvolvida em articulacdo com o drgdo central do
Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil, em apoio aos Estados e Municipios, e em
consonancia com os objetivos da Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n2 9.433, de 8 de
janeiro de 1997), entre os quais consta “a prevencdo e a defesa contra eventos hidroldgicos
criticos de origem natural ou decorrentes do uso inadequado dos recursos naturais”.

A Lei n2 12.608, de 10 de abril de 2012, instituiu a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil e
sinalizou uma mudanga na postura de atuacdo diante dos desastres naturais, passando a
privilegiar a gestdo de risco, a prevencdo e a preparacao, no lugar da simples resposta. Tal
postura demanda articulagdo entre instituicGes e niveis de governo. A Agéncia integra o
Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil — SINPDEC, disposto na mesma lei, e atua, nesse
ambito, no monitoramento de eventos hidroldgicos criticos (secas e inundacgdes) e no
mapeamento de vulnerabilidades a tais eventos.

Nos anos recentes houve uma elevacdo no numero de registros de eventos de secas e
inundacoes e nos seus efeitos sobre a populacdo, o que levou ao incremento da necessidade de
intervengdes da ANA no que diz respeito ao tema. Destacam-se a implantagdo de Salas de
Situacdo em todos os estados, a elaboracdo do Atlas de Vulnerabilidade a Inundacgdes para todo
o Pais, a articulacdo com usudrios para alocacdo de agua em situacdes de escassez e a
coordenagao com outros entes, atividades que deverao adquirir maior importancia nos
préximos anos. A perspectiva de impactos das mudancas climaticas, que deverdo tornar mais
frequentes e intensos os eventos hidroldgicos criticos, representa um fator adicional na
demanda por preparacgao para seu enfrentamento.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1. Melhorar a articulagao com outras entidades e niveis de governo no ambito do SINPDEC e do
SINGREH, inclusive setores usudrios; e

2. Desenvolver estudos, sistemas e ferramentas de previsdao de eventos hidrolégicos criticos,
especialmente no ambito das Salas de Situagao Estaduais.

As diretrizes para atuagao, que deverao significar avangos frente aos desafios sao:

1. Atuacdo efetiva das Salas de Situacdo Estaduais na prevencdo de impactos de secas e
inundacoes;

2. Desenvolvimento de planos de contingéncia e protocolos de acdo para a gestdo de eventos
hidroldgicos criticos, inclusive considerando aspectos econémicos; e

3. Elaboracdo de estudos de gestdo de riscos de inundag¢do em bacias criticas ou identificadas
como mais vulneraveis.

25



4.2 Aguas em qualidade e quantidade monitoradas

Cabe a ANA, conforme disposto em sua lei de criacdo (Lei n2 9.984, de 17 de julho de 2000),
“promover a coordenacdo das atividades desenvolvidas no ambito da rede hidrometeoroldgica
nacional, em articulacdo com érgaos e entidades publicas ou privadas que a integram, ou que
dela sejam usuarias”. A Rede Hidrometeoroldgica Nacional — RHN constitui a principal fonte de
informacgdes hidroldgicas no territério brasileiro, monitorando, especialmente, niveis e vazoes
de rios e volumes de reservatérios, além de pardametros de qualidade de agua.

A RHN é composta por cerca de 4.500 estacOes pluviométricas, evaporimétricas, fluviométricas,
sedimentométricas e de qualidade da agua, onde sdo coletados dados por meios convencionais
(observadores no campo) ou mediante utilizacdo de equipamentos automatizados, que
correspondem hoje a 13% do total. As estacGes ndo sao operadas diretamente pela ANA, mas
por parceiros publicos ou privados contratados para tal, sob coordenagdo da Agéncia, que
consiste e disponibiliza os dados, além de fornecer todo o suporte para a modernizacao e
operacao da rede.

A obtengao de informagdes pertinentes, confidveis e em tempo adequado é a base para
qualquer sistema de gestao de recursos hidricos. Dessa forma, a RHN subsidia ndo somente a
atuacao da ANA no cumprimento de suas atribuicdes legais, mas de todos os drgaos gestores e
atores relacionados ao SINGREH. Nesse sentido, destacam-se os avang¢os obtidos na
modernizacdo da rede, que permite obter dados em curtos intervalos de tempo e monitorar
inclusive eventos hidroldgicos criticos, e os esforcos para a ampliacdo das informacbes de
qualidade de dgua, por meio do Programa Nacional de Avaliacdo da Qualidade da Agua (PNQA),
da Rede Nacional de Monitoramento de Qualidade das Aguas (RNQA) e do Programa de
Estimulo a Divulga¢do de Dados de Qualidade de Agua (Qualidgua).

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:
1. Garantir a qualidade dos dados hidroldgicos;

2. Obter e disponibilizar dados de quantidade e qualidade de agua;

3. Avancar na modernizacado dos equipamentos da RHN;

4. Obter e disponibilizar informacgdes sobre reservatorios;

5. Definir critérios para a modernizagdo e operacdo da rede; e

6. Avancar no monitoramento diferenciado de trechos identificados como de especial interesse
para a gestao de recursos hidricos (Portaria ANA n2 62, de 26 de margo de 2013).

As diretrizes para atuacdo, que deverdo significar avancos frente aos desafios sdo:

1. Implementacdo de programa de aprimoramento da qualidade dos dados hidroldgicos,
inclusive por meio de trocas de experiéncias nacionais e internacionais e pela utilizacdo de
metodologias e ferramentas computacionais padronizadas para andlise;

2. Implementacdo da RNQA e do Qualiagua, com arranjo e equipe adequados;

3. Consolidacdo do planejamento da RHN, com foco nas perspectivas para modernizacao,
adensamento, estabelecimento de redes de referéncia e atengao a trechos de especial
interesse para a gestao;

4. Consolidacdo da rede de alerta e sua interacdo com o restante da RHN;
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5. Definicdo do modelo de gestdo da RHN e da atuacdo da ANA e dos operadores;

6. Monitoramento de dareas prioritdrias, considerando, entre outros, a pressdo sobre o uso dos
recursos hidricos, as necessidades do sistema de alocacdo de agua e da fiscalizacdo dos usos, e
o risco de ocorréncia de desastres; e

7. Monitoramento continuo de nivel, volume armazenado, vazbdes afluentes e defluentes de
reservataorios.
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4.3 Praticas de uso racional e de conservagdo dos recursos hidricos estimuladas

A “utilizacdo racional e integrada dos recursos hidricos... com vistas ao desenvolvimento
sustentavel” constitui um dos objetivos da Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n2 9.433,
de 8 de janeiro de 1997). Nesse sentido, como drgdo responsavel por sua implementacdo, a
ANA tem desempenhado um papel de inducdo de boas praticas, com iniciativas que visam a
estimular a recuperacdo e a utilizagdo racional dos recursos hidricos.

Para tanto, sdo utilizados mecanismos de incentivos e de financiamento a programas e projetos
demonstrativos, com potencial de multiplicacdo de seus resultados. Destacam-se o sucesso e 0
reconhecimento obtidos no Programa Despoluicdo de Bacias Hidrograficas (Prodes), que paga
pelos resultados obtidos na remocdo de carga poluidora em estacbes de tratamento de
esgotos; e o Programa Produtor de Agua, que orienta e financia a recuperacio e conservacio
de solos, matas ciliares e areas de nascentes para a reducdo da erosdo e do assoreamento de
mananciais no meio rural. Ambos permitem a integracdo com demais entes do SINGREH e
atores relacionados para a replicacdo e alcance de escala das metodologias e seus resultados.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1. Melhorar os procedimentos e modalidades de contratagdo dos programas de indugdo para
ganhar escala;

2. Envolver outras institui¢cdes relacionadas a implementacao dos programas de inducao;
3. Avaliar os programas de indugao executados pela ANA; e

4. Focar a implementagdo dos programas em trechos identificados como de especial interesse
para a gestdo de recursos hidricos (Portaria ANA n2 62, de 26 de margo de 2013).

As diretrizes para atuagao, que deverao significar avangos frente aos desafios sao:

1. Revisdo de procedimentos do PRODES para o atendimento prioritdrio de areas de especial
interesse para a gestao;

2. Implementagao do programa APP Legal;

3. Aprimoramento dos procedimentos de contratacdo para maior eficiéncia dos programas de
inducao;

4. Implementacdo da Agenda de Uso Sustentavel de Agua e Solo.
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4.4 Usos dos recursos hidricos, servicos e seguranca de barragens regulados e fiscalizados

A ANA, como agéncia reguladora do acesso a um bem publico, possui as atribuicdoes de
disciplinar e fiscalizar a utilizacdo desse bem em sua esfera de atuacdo, conforme competéncias
definidas na sua lei de criacdo (Lei n2 9.984, de 17 de julho de 2000). Redagbes posteriores
dadas a mesma lei, incluiram as atribuicGes de: regulacdo e fiscalizacdo, quando envolverem
corpos d'agua de dominio da Unido, da prestacdo dos servicos publicos de irrigacdo, se em
regime de concessdo, e da aducdo de agua bruta, que inclui, entre outras responsabilidades, a
fixacdo de padroes de eficiéncia e o estabelecimento de tarifas; e de organizacdo, implantacao
e gestdo do Sistema Nacional de InformacgGes sobre Seguranca de Barragens (SNISB).

Ainda, a Politica Nacional de Seguranca de Barragens — PNSB (Lei n2 12.334, de 20 de setembro
de 2010) atribuiu a ANA a competéncia de fiscalizar a seguranga e manter cadastro das
barragens por ela outorgadas (exceto para fins de aproveitamento hidroelétrico), além de
promover a articulacdo entre os diversos drgdos fiscalizadores de seguranca de barragens, que
devem informar a Agéncia da ocorréncia de acidentes ocorridos sob sua jurisdicdo e eventual
ndao conformidade que implique em risco imediato a seguranga. A ANA tem sido estruturada
para o cumprimento de tais atribuigdes nos ultimos anos.

A regulacdo e a fiscalizagdo tém por objetivo garantir o exercicio dos direitos de acesso a dgua
por meio da alocacdo da agua disponivel entre os diferentes usos e usudrios e do controle do
cumprimento das condigdes estabelecidas para o acesso ao recurso. O crescimento da
demanda e a reducdo da disponibilidade (por secas ou poluicdo, por exemplo) deverdo
aumentar as regides e periodos em que as demandas superam a oferta de dgua e atuacao
especifica serd necessaria. Desde 2004, a ANA tem estabelecido regras de uso da agua em
bacias ou sistemas considerados criticos, a partir de estudos técnicos e articulacdo com os
usudrios e orgaos gestores envolvidos. Marcos regulatdrios tém sido construidos a partir de
estudos e simulagdes detalhados e definidos em negociacdes que envolvem os érgaos gestores,
entidades colegiadas e usudrios de recursos hidricos em amplo debate, que pretendem
alcancar meios para a convivéncia dos diferentes interesses locais, de maneira sustentavel.
AlocacOes negociadas de agua tém sido estabelecidas diretamente com os usudrios de 4gua em
acudes e sistemas hidricos. Esses mecanismos deverdo se tornar mais prementes e sofisticados.

A fiscalizacdo tem como objetivos principais a verificacgdo do cumprimento de termos e
condi¢cBes previstos na outorga ou de regras de restricio de uso da agua, e identificacdo e
autuacdo de usuarios irregulares. Para tanto, tém sido usadas novas tecnologias para apoio a
fiscalizacdo no campo, como o uso de imagens de satélite e o sensoriamento remoto para
identificacdo de usos da agua, mapeamento da evapotranspiracdo e da lamina irrigada, além de
fazer uso de helicdptero para apoio das atividades de fiscalizacdo, o que tem possibilitado
agilidade na identificacdo de irregularidades em campo.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1. Reavaliar a adequacao de critérios de alocacdo de agua (considerar eventuais prioridades de
uso estabelecidas em planos de recursos hidricos, critérios para revisao de outorga, reavaliagao
de vazdes de referéncia, possibilidade de customizacdo a diferentes realidades, avaliacdo de
incertezas relacionadas as mudangas climaticas);

2. Incorporar aspectos econdmicos nos critérios de alocacdo de agua;
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3. Atuar de maneira diferenciada em regides/situagdes criticas em termos de disponibilidade
hidrica;

4. Ampliar o nivel de regularizagao de usos da agua;

5. Atuar de maneira articulada e integrada com demais 6rgdos gestores de recursos hidricos,
em bacias compartilhadas, em busca de vazGes de referéncia e critérios de alocagdo
consistentes e estabelecimento de condicGes de entrega;

6. Ampliar a capacidade de fiscalizagao;

7. Ampliar o monitoramento e controle de usos da agua, notadamente em bacias/situacGes
criticas;

8. Implementar o SNISB;

9. Buscar parcerias e definir mecanismos para atuacdo em caso de emergéncia envolvendo
seguranga de barragens; e

10. Definir o modelo e procedimentos para a regulacdo de servicos.

As diretrizes para atuagao, que deverao significar avangos frente aos desafios sao:

1. Definicdo de critérios de outorga que estimulem a eficiéncia do uso da dgua, notadamente
em bacias e sistemas criticos;

2. Aperfeicoamento dos critérios para a alocacdo de agua (prioridades de uso definidas em
planos de recursos hidricos, flexibilizagdo por meio do aumento de vazées de referéncia e riscos
associados, niveis de risco diferenciados por tipo de uso, incorporacao de incertezas crescentes
e critérios econbmicos);

3. Harmonizacdo de critérios de alocacdo de agua para superar entraves relativos ao duplo
dominio em rios e reservatérios, inclusive pela pactuagdo de condicdes de entrega;

4. Monitorar o cumprimento de regras de alocacdo de agua, em bacias criticas e
compartilhadas por mais de um Estado;

5. Estabelecimento de regras gerais de regulacdo e gestdo em bacias compartilhadas e
mecanismos de controle de cumprimento (condi¢des de entrega);

6. Definicdo de protocolos de atuagdo em regiGes/situacdes criticas;

7. Estabelecimento de marcos regulatdrios e alocacdo negociada de dgua em regides/situacbes
criticas;

8. Ampliagdo da capacidade de fiscalizagao, do cadastro, monitoramento e controle de usos da
agua (por meio de tecnologias, inclusive de monitoramento remoto, e parcerias);

9. SNISB operacional e alimentado;
10. Definigao de estratégias de atuagao em barragens consideradas criticas;

11. Definigdo de parceiro em ambito federal que atuara prontamente junto a ANA em caso de
emergéncia envolvendo barragens no territério nacional; e
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12. Definicdo de critérios e normas de eficiéncia, sustentabilidade, operacdo e manutencdo de
servicos de aducdo de dgua bruta e perimetros irrigados publicos para apoio a regulacdo de
servigos.
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4.5 Instrumentos de gestao dos recursos hidricos implementados de forma integrada nas
bacias

A Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n2 9.433, de 8 de janeiro de 1997) previu um
conjunto de instrumentos para a gestdo dos recursos hidricos: os planos de recursos hidricos, o
enquadramento de corpos d’agua segundo os usos preponderantes, a outorga de direito de
uso, a cobranca pelo uso da agua e o sistema de informacdes sobre os recursos hidricos. Tais
instrumentos sdao complementares e reciprocamente suportados, e devem ser implementados
de forma integrada, buscando dotar o pais de mecanismos de gestdo para proporcionar 0os usos
multiplos da agua, pressuposto importante para assegurar as bases de um desenvolvimento
sustentavel.

Sua lei de criacdo (Lei n2 9.984, de 17 de julho de 2000) atribui a ANA a competéncia de
disciplinar, em carater normativo, a implementacdo, a operacionalizacdo, o controle e a
avaliacdo dos instrumentos da Politica Nacional de Recursos Hidricos. A Agéncia é responsavel
por implementar a outorga do direito de uso de recursos hidricos e a cobranca, em sua esfera
de atuacdo, e pelo funcionamento do Sistema Nacional de Informag¢&es sobre Recursos Hidricos
(SNIRH). Também contribui com a elaboracdo de planos de recursos hidricos e dos estudos e
proposi¢cdo do enquadramento dos corpos d’agua.

O instrumento dos planos de recursos hidricos se encontra amplamente difundido e
consolidado: o Pais conta com o Plano Nacional de Recursos Hidricos; 58 % do seu territorio
com Planos Estaduais de Recursos Hidricos, restando apenas 7 Estados sem os respectivos
Planos; e mais de 50% do territério coberto com planos de bacias hidrograficas interestaduais.
Entretanto, o instrumento ainda é pouco efetivo, uma vez que os programas, projetos e acdes
previstos nos planos existentes tém baixos indices de implementacdo. Os impactos das
mudancas climaticas sobre os recursos hidricos se colocam como uma camada adicional de
riscos e incertezas para o futuro, que deve estar refletida nos planos em medidas de
preparacao da gestao dos recursos hidricos.

O instrumento do enquadramento de corpos d’agua é ainda pouco implementado e pouco
compreendido mesmo entre os entes do SINGREH. A outorga tornou-se um instrumento
reconhecido e efetivo na alocacdo de dgua para os usos multiplos, e avancos tém sido obtidos
no sentido de tornar o processo mais célere e transparente, especialmente quando ndo ha
restricGes para o uso do recurso. Observou-se avanco na implementa¢do do instrumento da
cobranca em corpos d’agua de dominio da Unido, mas ha entraves para o estabelecimento de
tarifas adequadas, que reflitam a situacdo de disponibilidade hidrica na bacia. Em relacdo ao
SNIRH, esforcos tém sido dedicados ao desenvolvimento de novas funcionalidades para tornar
as informacgdes sobre recursos hidricos disponiveis aos gestores e a sociedade, com destaque
para o conteiudo do Relatdrio Conjuntura e o Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos
Hidricos, que vem avangando para possibilitar a integracdo das bases de dados estaduais.

Além da implementacdo dos instrumentos de gestdo de forma coordenada na sua esfera de
atuacdo direta, a ANA empenha-se em alcangar sua implementa¢do harmonizada com os
orgdos gestores estaduais de recursos hidricos. Para ambos os propdsitos, a Agéncia vem
elaborando diversos estudos de suporte a gestdo dos recursos hidricos sobre temas
emergentes e focando em atuacdo diferenciada e prioritaria nos trechos identificados como de
especial interesse para a gestdao de recursos hidricos (Portaria ANA n2 62, de 26 de marco de
2013).

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:
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1. Aperfeicoamento de planos de recursos hidricos de modo a incluir ordem de prioridades
e/ou diretrizes para a alocacdo negociadas no ambito dos comités de bacia e considerar, no que
for possivel, a integracdo do planejamento nacional e local; V.2. Tornar os procedimentos de
outorga mais ageis, simples e acessiveis ao usuario;

3. Promover condi¢Ges para que a cobranca e outros instrumentos econdmicos reflitam as
condicdes de criticidade da bacia;

4. Definir estratégia para implementagao do enquadramento;

5. Disponibilizar informag8es sobre recursos hidricos em tempo habil e formato adequado ao
tomador de decisao; e

6. Implementar as capacidades e procedimentos necessarios para a integracdo dos
instrumentos em bacias interestaduais.

7. Promover a gestdo integrada de recursos hidricos entre Unido e Estados.
As diretrizes para atuagao, que deverao significar avangos frente aos desafios sao:

1. Estabelecer prioridades de uso e diretrizes para alocacdo de dgua, rever as vazbes de
referéncia e conferir consequéncia regulatdria aos planos de recursos hidricos, inclusive
considerando a articulacdo entre os instrumentos de planejamento nacional e locais e a
preparacao para os impactos das mudancgas climaticas;

2. Definicdo de estratégia para a implementacdo de planos, desde sua elaboragcdo, ampliando
essa capacidade por meio de parcerias e priorizacdo da atuacao;

3. Implementacdo da automacdo do processo de outorga;

4. Revisdo dos valores da cobranca com a elaboragdo de estudos para avaliagcdo da capacidade
de pagamento dos usuarios e a adoc¢do de outros instrumentos econOmicos que representem a
escassez da agua (no tempo e no espaco);

5. Busca por possibilidades de adoc¢ado efetiva do enquadramento em bacias criticas (em rios de
dominio da Unido);

6. Disponibilizacdo das informacdes do SNIRH, Relatério de Conjuntura dos Recursos Hidricos e
de estudos especificos de forma amigavel;

7. Implementacdo da gestdo integrada de recursos hidricos superficiais e subterraneos; e

8. Definicdo de mecanismo/procedimento/protocolo de atuacdo visando a gestdo
compartilhada de bacias interestaduais.
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4.6 Atuacgdo articulada com politicas e planejamentos dos setores usudrios e das institui¢coes
relacionadas a gestao dos recursos hidricos

A gestdo dos recursos hidricos € uma atividade de natureza transversal, devido a dependéncia
da agua observada nos diferentes setores e atividades da sociedade. As decisGes e o
desenvolvimento setoriais impactam e sdo impactados, em maior ou menor grau, pelas
disponibilidades hidrica e medidas de gestdo. A prépria Politica Nacional de Recursos Hidricos
(Lei n? 9.433, de 8 de janeiro de 1997) previu a articulacdo com diferentes setores ao
estabelecer as seguintes diretrizes gerais de atuagdo: “a articulagdo do planejamento de
recursos hidricos com o dos setores usuarios e com os planejamentos regional, estadual e
nacional”; e “a articulacdo da gestdo de recursos hidricos com a do uso do solo”.

A atuacdo desarticulada em temas relacionados aos recursos hidricos, seja no ambito dos
setores usudrios ou de instituicbes governamentais, pode gerar efeitos antagbnicos e
prejudiciais a outros setores, e a redundancia ou lacunas de esforcos. Ao contrdrio, a
coordenagao de politicas relacionadas permite que os maximos resultados e maiores beneficios
para a sociedade sejam obtidos dos limitados recursos disponiveis, e se torna mais relevante
em cenarios de crescente competicdo pela dgua.

A ANA tem buscado a aproximagao com setores e entidades de governo, destacando-se a
realizagao de estudos e planos especificos ou intersetoriais para, além do diagndstico oferecido,
subsidiar e orientar a tomada de decisao e o investimento publico. Destacam-se o Atlas Brasil -
Abastecimento Urbano de Agua e a elaboragiio em andamento do Atlas Brasil de Despoluigdo
de Bacias Hidrograficas: Tratamento de Esgotos Urbanos; do Plano Nacional de Seguranca
Hidrica e das contribuicbes no tema recursos hidricos ao Plano Nacional de Adaptacdo a
Mudanga do Clima.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1. Definir estratégias e arranjos institucionais para integrar a atuacdo da ANA com outros
setores usuarios, inclusive com a politica ambiental;

2. Mobilizar e capacitar setores usuarios para o didlogo; e
3. Promover articulagao entre os conselhos estaduais e comités de bacia.

As diretrizes para atuagao, que deverao significar avangos frente aos desafios sao:

1. Realizagdo de estudos/planos/politicas envolvendo setores relacionados, a exemplo do
PNSH, Atlas Despoluicdo, Atlas Abastecimento Urbano e mudancas climaticas e recursos
hidricos;

2. Promogdo do alinhamento, quando possivel, dos conteudos dos planos setoriais com os
instrumentos de planejamento e procedimentos da Agéncia;

3. Implementacao de plataformas multilaterais de cooperagdo horizontal de setores
relacionados a recursos hidricos e promogao de reunides regulares com os atores relevantes; e

4. Promocgdo de encontros em nivel nacional de conselhos estaduais e comités de bacias para
troca de experiéncia e identificacdo de desafios comuns.
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4.7 Entes do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos fortalecidos

A Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n? 9.433, de 8 de janeiro de 1997) tem como um
de seus fundamentos que “a gestdo dos recursos hidricos deve ser descentralizada e contar
com a participacdo do Poder publico, usuarios e das comunidades”, buscando incorporar as
condicGes e pontos de vista locais na tomada de decisdo. O Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos (SINGREH), instituido pela mesma lei, consolida o fundamento
mencionado ao reunir o Conselho Nacional de Recursos Hidricos, a Agéncia Nacional de Aguas,
os Conselhos de Recursos Hidricos dos Estados e do Distrito Federal, os Comités de Bacias
Hidrograficas, os drgdos dos poderes publico federal, do Distrito Federal e municipais cujas
competéncias se relacionem com a gestdo de recursos hidricos, e ainda as Agéncias de Agua
com os objetivos de “coordenar a gestao integrada das aguas” e “implementar a Politica
Nacional de Recursos Hidricos”, entre outros. Ainda, a mesma lei estabelece que a “unido
articular-se-da com os estados tendo em vista o gerenciamento dos recursos hidricos de
interesse comum”.

A lei de criagcdo da ANA (Lei n2 9.984, de 17 de julho de 2000) determinou que sua atuacdo se
dé em articulacdo com érgaos e entidades publicas e privadas integrantes do SINGREH, com as
atribuicdes relacionadas de “estimular e apoiar as iniciativas voltadas para a criagao de comités
de bacias hidrograficas” e “prestar apoio aos estados na criacdo de érgdos gestores de recursos
hidricos”. Além disso, cabe a ANA “estimular a pesquisa e a capacitacdo de recursos humanos
para a gestdo de recursos hidricos”, o que contribui para a qualificacdo técnica e o aprendizado
profissional dos entes do sistema, mas também para a capacitacdo de setores da sociedade de
uma forma em geral.

O duplo dominio das dguas — as quais, por determinacao constitucional, sdo compartilhadas
pela Unido e Estados — impde a necessidade da forte articulacao vertical, entre os niveis
federativos, para assegurar a gestdo integrada no ambito das bacias hidrograficas. As
dificuldades nesse sentido concentram-se nas assimetrias encontradas entre os diversos érgaos
gestores dos recursos hidricos em relagdo a suas capacidades financeiras, de estrutura e de
pessoal.

A unidade territorial para planejamento e gestdo das dguas é a bacia hidrografica, a qual
geralmente ndo coincide com os recortes administrativos municipais e estaduais, tornando
mais complexo o entrosamento entre as diferentes esferas de competéncia com atuagao no
seu territério. Em bacias nas quais a gestdo dos recursos hidricos é compartilhada entre a Unido
e os Estados, é necessario harmonizar interesses e atuacdao locais com aqueles de ambito
nacional.

Pactos federativos que estabelegam compromissos entre os diversos segmentos envolvidos e as
politicas publicas afetas visando ao fortalecimento da gestdo integrada dos recursos hidricos no
Pais, visando a superacdo de desafios comuns e a promoc¢ao do uso multiplo e sustentavel das
aguas, sobretudo em bacias compartilhadas, constituem importantes ferramentas para a
necessaria integracdo. Uma iniciativa importante nesse sentido é o Pacto Nacional pela Gestdo
das Aguas, e o Programa de Fortalecimento da Gestdo — PROGESTAO, sua a ferramenta de
consolidagao que fornece estimulo financeiro as unidades da federagao para o alcance de
metas e avangos na gestdao do sistema estadual de recursos hidricos, acordados em contrato.
Todos os 26 estados da federagdo mais o Distrito Federal ja aderiram ao Progestdo e pactuaram
metas e vém recebendo os desembolsos correspondentes.
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Outra vertente de atuacdo para o SINGREH desenvolvida pela ANA é a implementacdo e
consolidacao das estruturas de gestdo das aguas no nivel de bacia hidrografica, representadas
pelos Comités e agéncias de bacia ou entidades delegatdrias com essas fungdes. Essas
estruturas constituem o espago de participagdo das diferentes partes interessadas no tema e
permitem a manifestagao dos interesses locais, aproximando a gestao dos recursos hidricos do
fundamento legal de participacdo e descentralizacdo. A ANA vem atuando desde sua criacdo no
sentido de apoiar a implementagao e o funcionamento de Comités de Bacia, buscando dota-los
de capacidades para o exercicio de suas atribuicdes. Atualmente, ha dez comités interestaduais
instalados no Brasil e dez entidades delegatarias com func¢des de apoio técnico e executivo a
esses comités.

Por fim, destaca-se a atuagao da ANA na capacitagdo dos entes do SINGREH, por meio de
treinamentos presenciais e a distancia, em temas relacionados a gestdo dos recursos hidricos, a
sua conservagao e ao uso racional e a importancia da participagao cidada na implementagao da
Politica Nacional de Recursos Hidricos. Desde 2012, o programa de capacitagao beneficiou
cerca de 45 mil pessoas, priorizando érgaos gestores de recursos hidricos, organismos de bacia
e usuarios, além de jovens e formadores de opinido.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1. Fortalecer a capacidade de atuacdo de comités e entidades delegatarias;

2. Fortalecer a atuacdo dos orgdos gestores estaduais;

3. Ampliar as capacidades dos sistemas estaduais e federal de gestdo de recursos hidricos; e
4. Discutir a revisao da PNRH.

As diretrizes para atuacdo, que deverdo significar avancos frente aos desafios sdo:

1. Formulacdo e implementacdo de programa voltado ao fortalecimento das capacidades de
atuacdo dos comités de bacia (Pré6-Comités);

2. Organizacdo das diversas frentes de atuacdo da ANA junto aos Estados (como Progestdo;
Pacto; RHN; RNQA,; delegacdo; capacitacdo, salas de situacdo);

3. Promocdo do intercambio de informacdes e troca de experiéncias entre os érgdos gestores
estaduais;

4. Elaboracdo da segunda fase de implementacdo do Progestdo e do Pacto, inclusive pela
formulacdo de instrumentos gerais de monitoramento e de instdncia de coordenacdo e
implementagao da gestao dos recursos hidricos entre os 6rgaos estatais responsaveis;

5. Promogdo da capacitagdo direcionada a regides e temas especificos (prioridades, bacias
criticas);

6. Promover a capacitacdo dos representantes nos Conselhos Estaduais e no Conselho Nacional
de Recursos Hidricos; e

7. Organizagdo e implementacdo da estratégia de discussdo da revisdo da PNRH.
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4.8 Relacionamento e comunica¢do com o SINGREH e articulagdo internacional
implementados e fortalecidos

As funcbes da ANA, como entidade de implementagdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos
e de regulacdo do uso da agua, impdem a necessidade de relacionamento coordenado com
diversos atores integrantes do SINGREH, com a sociedade, e com atores internacionais, quando
cabivel, que atuem com politicas relacionadas ao uso da agua, de forma a propiciar a
convergéncia e coeréncia das acdes e aumentar a conscientizacdo sobre o tema. Demanda
também a promogao de espagos para a interagao com entidades técnicas e com a academia,
com o objetivo de incentivar a produgao de conhecimento relevante para a gestao de recursos
hidricos.

Além desses atores, o relacionamento com entes politicos dos poderes legislativo e executivo e
com a imprensa e a midia é necessario para o exercicio das fungdes da agéncia, considerando
sua relacdo transversal com outros processos de desenvolvimento. Os instrumentos de
comunicacdo devem ser facilitadores das relacbes e negociacbes em disputas em torno dos
recursos hidricos.

Destaca-se, ainda, o papel da ANA na relagdo com outros paises e instituicdes internacionais
relacionadas ao tema, que tem ganhado importancia especialmente na gestdo dos recursos
hidricos no continente sul-americano. A Agéncia interage com instituicdes dos paises da regido
para a gestdao de rios transfronteiricos e de bacias compartilhadas e com entidades
internacionais e de diferentes paises para intercimbio de experiéncias e promogdo de
capacitacdo de recursos humanos que resultam no fortalecimento institucional para a gestado
dos recursos hidricos.

O Brasil compartilha com outros dez paises duas das maiores bacias hidrograficas do planeta —
a Bacia Amazobnica e a Bacia do Prata — o que justifica a importancia de se buscar a cooperagdo
com instituicdes homodlogas dessas regioes, gerando beneficios para o pais e, especialmente
para a ANA, em suas responsabilidades afetas a gestdo dos recursos hidricos fronteiricos e
transfronteiricos. Além disto, as acOes de cooperacgdo técnica, traduzidas, principalmente, em
intercdmbio de informacgdes, fortalecimento institucional e atividades de capacitacdo técnica,
tanto as de carater bilateral como as de conotacdo regional, representam prioridades da
politica externa brasileira, se coadunam com recomendacdes do Conselho Nacional de
Recursos Hidricos e se enquadram na estratégia de atuacao internacional da ANA. Os principais
desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1. Transmitir posicionamentos institucionais e comunicar a atuacao da ANA para a sociedade;
2. Melhorar a comunicacdo e a prestacdo de contas aos entes do SINGREH;

3. Planejar e organizar a atuagado junto a entidades internacionais, considerando os interesses e
prioridades para a gestdo dos recursos;

4. Apoiar a implementagao de uma rede de monitoramento hidrometeoroldgico e de qualidade
de agua compartilhada entre os paises da Bacia Amazdnica e entre os paises da Bacia do Prata;
e

5. Apoiar a iniciativa do Governo do Distrito Federal de sediar o 82 Férum Mundial da Agua, a
realizar-se em Brasilia em 2018.

As diretrizes para atuagao, que deverao significar avangos frente aos desafios sao:

1. Estabelecimento de procedimentos para representacdo da ANA;
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2. Sistematizacdo dos processos de comunicacdo e prestacdo de informagdes aos entes do
SINGREH, especialmente ao CNRH;

3. Adocdo de critérios para a sele¢do de paises/entidades e modalidades de atuagdo junto aos
paises em desenvolvimento, notadamente aqueles com os quais compartilhamos recursos
hidricos;

4. Criagdo de um ambiente de cooperagao entre os paises da Bacia Amazdnica e da Bacia do
Prata que permita um intercdmbio de informacgdes que subsidie a gestdo dos recursos hidricos
compartilhados; e

5. Organizacdo da participacdo da ANA no 82 Férum Mundial da Agua, especialmente em
articulagdo com o Governo do Distrito Federal e com a Secdo Brasil do Conselho Mundial da
Agua.
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4.9 Modelo de gestao da agéncia focado em resultados estratégicos e estruturado por
processos

A consolidagcdo e o aperfeicoamento do atual modelo de gestdo representam um passo
fundamental para a ampliacdo da governanca da Agéncia. Adicionalmente aos dispositivos
legais instituidos - como o processo decisorio colegiado, a realizacdo de audiéncias publicas e a
publicacdo dos relatdrios anuais de gestao, que precisam ser melhorados - outros mecanismos
de afericdo de resultados, transparéncia, prestacdo de contas, tecnologia da informacdo e
comunicagdo com a sociedade e com o SINGREH precisam ser incorporados para que a
instituicdo possa ser elevada aos melhores indices de governanca do setor publico.

Nos ultimos anos a Agéncia tem realizado esforcos para o aperfeicoamento do seu sistema de
governanca: conquistou o ndo contingenciamento dos recursos provenientes do pagamento
pelo uso da agua para geracao de energia elétrica, realizou o mapeamento e a remodelagem
dos processos de trabalho, implementou uma reestruturagdao organizacional, consolidou o
sistema de planejamento institucional, implementou sistema digital de gestao documental,
aperfeicoou os mecanismos de participacdo da sociedade por meio das audiéncias publicas e
avancou nos indices de governanca aferidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU em
tecnologia da informacao, em gestdo de pessoas e em aquisicoes.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1 Ampliar a transparéncia e a prestacdao de contas do processo decisorio, das acdes e dos
projetos desenvolvidos pela ANA;

2. Melhorar os indices atuais de governanca do TCU em tecnologia da informacdo, gestdo de
pessoas e das aquisicoes;

3. Desenvolver os mecanismos de monitoramento, avaliacdo de desempenho e gestdo de
riscos.

As diretrizes para atuacdo, que deverdo significar avancos frente aos desafios sdo:
1. Normatizacdo e automacgdo dos processos de trabalho;

2. Aprimoramento dos procedimentos do processo decisério com vistas a torna-lo mais
transparente e acessivel;

3. Implementacdo das a¢oes do Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao - PETI;
4. Estruturacao do sistema de gestao de riscos; e

5. Aperfeicoamento da gestdo documental e preservacdo da memoria institucional da ANA.
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4.10 Competéncia e capacidade técnica institucional desenvolvidas e efetivas

O crescimento do numero e da complexidade dos desafios para a gestdo dos recursos hidricos
requer que a ANA amplie as suas capacidades de dar respostas. A forma de alcancar essa
ampliacdo passa pela adequada compreensdo e utilizacdo das competéncias instaladas, do
desenvolvimento das atuais e o incremento de novas habilidades e atitudes.

Nos ultimos anos, a ANA formulou e vem implementando exitosa politica de capacitacdo de
seus servidores, por meio da qual foram alcangados resultados expressivos, como a média
anual de 100 horas de capacitacdo por servidor (formacdo essencial, técnica especializada e
gerencial) e o reconhecimento e destaque formais dados pela Controladoria Geral da Unido —
CGU e por mais de 15 outros érgaos federais que vieram conhecer essa pratica da Agéncia para
replicacao.

A principal lacuna identificada durante a implementagdo da politica de capacitagao dos
servidores diz respeito a identificacdo adequada das capacidades necessdrias a atuacdo da
Agéncia e dos caminhos de formagdo e consequentes planos individuais de desenvolvimento.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1. Desenvolver mecanismos para avaliar a produtividade dos servidores, para o
dimensionamento do quadro da Agéncia e para preparacao para futuras alteracdes no quadro
de servidores em virtude, principalmente, de aposentadorias;

2. Implementar o mapeamento e a gestdao por competéncias; e

3. Avangar na politica de capacitagdo dos servidores com o intuito de fazer a gestao do
conhecimento.

As diretrizes para atuacgao, que deverao significar avancos frente aos desafios sao:

1. Esforcos para completar o quadro de servidores previsto em lei;

2. Desenvolvimento de projetos de gestdo por competéncia e de gestao estratégica de pessoas;
3. Normatizacao e automacao dos processos de trabalho;

4. Aperfeicoamento da gestdo documental;

5. Formalizagdo de parcerias com érgaos de exceléncia (nacionais e internacionais) nas areas de
atuacdo da ANA e na formulagcdo e implementacdo de programas e projetos publicos, para
treinamento em servico e a gestdo do conhecimento; e

6. Promocdo da gestdo do conhecimento para reter a memdria institucional e as experiéncias
de atuacdo, a exemplo do enfrentamento da seca, das negociagoes intersetoriais, etc.
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4.11 Captagdo e gestao de recursos financeiros garantida e efetiva

A principal fonte de recursos da Agéncia nos ultimos quatro anos provém do pagamento pelo
uso da agua para geracdo de energia elétrica. O decreto n? 7.402, de 22 dezembro de 2010,
reconheceu parte da arrecadacdo da CFURH (0,75%) como cobranca, determinou o repasse
desses recursos para a ANA e ratificou a competéncia dessa para organizar, implantar e gerir o
SINGREH.

O decreto n? 7.445, de 12 de margo de 2011, que dispOe sobre a programacdo orcamentaria e
financeira, deu concretude aos dispositivos legais ao garantir ainda naquele exercicio o ndo
contingenciamento dos recursos oriundos da cobranca do setor elétrico. Posteriormente foi
criada, por meio das leis de diretrizes orcamentarias e leis orcamentarias anuais subsequentes,
fonte especifica que garantiu que recursos nao estivessem sujeitos a cortes e redugdes, sendo
repassados a ANA para a implantacdo e gerenciamento do SINGREH.

Desde a sua origem em 2011, a ANA aplica os recursos do SINGREH em observancia as
prioridades estabelecidas periodicamente pelo CNRH, aos objetivos, metas e iniciativas do PPA
e ao seu planejamento estratégico. Desde o inicio do descontingenciamento, a Agéncia
alcancou indices expressivos de execucdo orcamentaria nessa fonte (2011 — 82%; 2012 — 92%;
2013 - 95%; e 2014 — 93%), desenvolveu mecanismos de monitoramento e acompanhamento
dos gastos e disponibilizou relatério com todos os gastos da Agéncia na internet, além de
comparecer as camaras técnicas e ao plenario do CNRH para prestagao de contas.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:
1. Consolidar o ndao contingenciamento dos recursos da cobranga do setor elétrico;
2. Desenvolver mecanismos mais ageis e efetivos para a formulacdo de projetos; e

3. Reduzir os tempos de tramites processuais para as contratacdes (elaboracdo de termo de
referéncia, analise juridica, andlise de conformidade orgcamentaria e processo decisoério).

As diretrizes para atuagao, que deverao significar avangos frente aos desafios sao:

1. Formulacdo de estratégia para a alteracdo legal nos dispositivos que tratam da natureza da
receita da cobranca do setor elétrico e da condicdo de obrigatoriedade de repasse a ANA para
implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos e do SINGREH; e

2. Detalhamento do plano de gestdo interna, ano a ano, com fixagdo de prazos e medidas de
afericdo de tempos para as diversas etapas de processos de contratacao.
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4.12 Infraestrutura e tecnologia adequadas e gerenciadas com eficiéncia

A consolidacdo e o desenvolvimento institucional da ANA dependem de boas condicGes para a
realizacdo das atividades do dia a dia. Um ambiente agradavel e propicio ao incremento da
produtividade é formado a partir de edificacbes seguras, estacbes de trabalho em boas
condi¢cGes ergondmicas, disponibilizacdo de ferramentas tecnoldgicas adequadas e interagdo
entre seus servidores, dirigentes e colaboradores e desses com os parceiros do SINGREH e da
sociedade.

Desde a sua criagdo, a Agéncia vem buscando estruturar-se com recursos humanos e
tecnolégicos de exceléncia para manter a credibilidade e obter patamares mais elevados na
gualidade dos seus servicos. Embora haja avancos significativos em relacdo a tecnologia da
informacdo e as ferramentas para a execucdo das atividades cotidianas, pouco se avangcou em
relacdo as condicdes das edificacdes e a qualidade das estacdes de trabalho.

Os principais desafios relacionados ao alcance do resultado esperado dizem respeito a:

1. Consolidar a sede da Agéncia com um ambiente agraddvel e propicio ao trabalho, aumento
da produtividade e desenvolvimento dos servidores; e

2. Manter o alto padrao tecnoldgico existente na Agéncia.

As diretrizes para atuagao, que deverao significar avangos frente aos desafios sao:

1. Conclusdo da construcdo do anexo ao bloco “M”;
2. Realizagdo das reformas dos blocos “L” e “B”;

3. EstacOes de trabalho e demais dependéncias da Agéncia com melhores condigGes
ergonOmicas;

4. Disponibilizagao de espagos para reunides de trabalho e treinamentos; e

5. Implementagdo e avaliagdo do Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo — PETI e da
Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacgdes - POSIC.
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