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Mensagem da Diretoria

Em202Ta ANA reafirmouasuamissdoinstitucional de garantir seguranca hidrica
para o desenvolvimento sustentdvel do Brasil ao revisar o seu planejamento
estratégico, acolhendo as novas atribuicdes relacionadas a implementacdo do
Novo Marco do Saneamento Basico e fazendo aprimoramentos necessarios
em funcdo da avaliacdo de sua implementacdo ao longo de dois anos.
A ANA estabeleceu, para 2021, 88 metas descritas no seu Plano de Gestéao
Anual - PGA, e ao final do exercicio alcancou desempenho de 75%. Na escala
PEI 2019-2022, o

desempenho obtido foi de 85%, restando ainda um ano para implementacéao

plurianual do Planejamento Estratégico Institucional -

do atual ciclo de planejamento.

Destacam-se alguns dados que evidenciam o alcance das metas:

e Emissdo de 3.922 outorgas de usos de recursos hidricos e edicdo de cinco
marcos regulatorios em sistemas hidricos locais prioritarios: Po¢co Branco
(RN), Poti-Longa (PI, CE), Jaburu/Jenipapo (CE), Estreito e Cova da
Mandioca, Sdo Marcos (DF, GO, MG) e Pardo (MG, BA);

e Regularizacdo e monitoramento de 90% da area irrigada, identificada
em mapeamento por sensoriamento remoto, nas bacias do Itaguari/
Carinhanha (BA/MG) e Pardo (BA/MG);

e Analise da situacao das 33 barragens classificadas como alto risco e
alto dano potencial associado, cumprindo a legislacdo de seguranca de
barragens;

e Atualizacdo das avaliacdes das capacidades de reservacdo, por meio de
80 curvas de Cota x Area x Volume, em reservatérios das UHEs;

e Alcance de 80% dos reservatorios do Sistema de Acompanhamento de
Reservatorios - SAR com tempo de defasagem das informacdes inferior a
10 dias;

e Elaboracédo e publicacdo do Relatdrio de Conjuntura de Recursos Hidricos
com novas bases hidrograficas do Brasil e com formato digital. Esses
dados sdo o referencial técnico para a elaboracdo do Plano Nacional de
Recursos Hidricos 2022/2040:

e Publicacdo da nova edicdo do Atlas de Irrigacdo, ferramenta importante
para o planejamento do setor e para garantir a seguranca hidrica dos usos
multiplos da agua;

e Publicacdo de 12 boletins da Rede de Monitoramento COVID Esgotos, que
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identifica a presenca do novo coronavirus no esgoto de grandes cidades,
como Belo Horizonte, Brasilia, Curitiba, Fortaleza, Recife e Rio de Janeiro;

e Implementacédo de 69% das acdes do plano de comunicacdo integrado e
realizadas todas as acdes do plano de linguagem simples;

e Monitoramento e acompanhamento de sete bacias hidrograficas
prioritarias: Piranhas-Acu; Verde Grande; Paraiba do Sul; Paranapanema;
Paraguai; Doce; e Grande;

e |Implementados seis projetos indutores em areas prioritarias (Programa
Produtor de Aguas): bacia do rio S&o Francisco; no rio Dois Rios; Bacias
Hidrograficas Paranapanema, Grande, Verde Grande, do Descoberto
(Paranaiba);

e Alcancados 91,4% de média de cooperacado federativa pelos nove estados
e 81,9% de média do desempenho dos comités de bacias em 20 estados e
no Distrito Federal;

e Formacdo de mais de 23 mil pessoas em cursos na modalidade a distancia
e remota;

e Defesa de 154 mestrados profissionais no ambito do Programa de Pods-
Graduacdo em Gestao e Regulacdo de Recursos Hidricos - ProfAgua;

e Publicacdo do Manual de Elaboracdo dos Atos Regulatorios da ANA;

e Publicacdo do Relatorio ANA/OCDE - Fostering Water Resilience in
Brazil - Turning Strategy into Action, que trata sobre governanca e
infraestrutura dos recursos hidricos e a aplicacdo de instrumentos
econdmicos na bacia do Pianco-Piranhas-Acu;

e Publicacdo do Portal de Governanca Corporativa - com seis painéis
gerenciais para o monitoramento dos instrumentos de planejamento
estratégico, plano de gestdo anual, agenda regulatdria, orcamento, gestdo
de riscos e projetos de Tl; e

e Implementacdo do Login Unico do Governo Federal em mais dois servicos
da ANA: Participacdo Social e Banco de Imagens da ANA.

O exercicio de 2021 foi marcado por severa crise hidroenergética na bacia
do rio Parana, para a qual a ANA, pela primeira vez na sua histdria, emitiu
Declaracdo de Escassez Hidrica. Essa medida permitiu a implementacado de
acbes excepcionais na operacdo dos reservatorios de geracdo de energia
elétrica e, na sequéncia, a Agéncia elaborou um plano de contingéncia
para o reenchimento desses reservatdrios, que vém sendo acompanhados

periodicamente até o fim do periodo chuvoso, em maio de 2022.



Ricardo Andrade
Diretor

Christianne Dias
Diretora-Presidente

Oscar Cordeiro Netto
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Marcelo Cruz Vitor Saback

O monitoramento hidroldgico no pais e o acompanhamento continuo da
situacdo de eventos extremos, como secas e inundacdes, tém permitido a ANA
e aos atores construirem solucdes e adotarem medidas mitigadoras conjuntas
a partir de espacos colaborativos como as salas de crise e de acompanhamento
das condicdes dos reservatorios. Essa atuacdo conjunta alcancou resultados
mais expressivos na bacia do rio S&o Francisco, nos reservatorios de Furnas e
Mascarenhas de Moraes (MG) e na bacia do Paranapanema (SP/PR).

Em decorréncia das novas atribuicdes do Marco Legal do Saneamento, a ANA
emitiu suas primeiras normas de referéncia para o setor, tratando de temas que
devem contribuir para o fim dos lixdes no Brasil por meio da sustentabilidade
econdmico-financeira dos servicos de manejo de residuos solidos e da
universalizacdo da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua, coleta e

tratamento de esgoto.

Foi um ano de muito didlogo e articulacdo com os atores do SINGREH no
processo de construcdo do Plano Nacional de Recursos Hidricos que tera como
horizonte 2022-2040. Além disso, na parceria com os estados e os comités de
bacias hidrograficas, 2021 foi um ano de encerramento de ciclos de grandes
programas de pagamento por resultados como o PROGESTAQO, o PROCOMITES,
o0 QUALIAGUA. O proximo exercicio se apresenta como momento oportuno
para sistematizacdo dos aprendizados desses programas e formulacdo de
novas estratégias de articulacdo e parcerias.

Nesse sentido cabe destacar alguns avancos na gestdo compartilhada com os
estados, como a delegacdo das atividades de fiscalizacdo de uso de recursos
hidricos em rios de dominio da Unido para a Agéncia Reguladora de Aguas,

Diretor

Diretor Diretor

Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal Adasa, colocando em pratica
um dos dispositivos previstos na Lei Geral

Lei n®13.848/2019.

das Agéncias Reguladoras, a

Outra inovacao na gestdo compartilhada tem sido a experiéncia na bacia
do rio S&o Marcos, que abrange areas do Distrito Federal, de Goids e Minas
Gerais. Além da revisdo do marco regulatdrio para uso de recursos hidricos,
gue contou com sugestdes da sociedade recebidas via consulta publica, foram
promovidas inovag¢cdes, como a integracdo de banco de dados, a geracdo de
balanco hidrico adequado, o monitoramento integrado de recursos hidricos
e a criacdo de um portal de usuario de recursos hidricos. Esse esforco, que
¢ fruto da articulacdo e de parcerias envolvendo a ANA, os 6rgdos gestores
e a universidade, beneficia o usuario de recursos hidricos, contribui para a
seguranca hidrica da regido e permite aprendizados de um modelo de gestao
compartilhada que pode ser usado em outros territorios.

Em continuidade ao compromisso de comunicar de forma clara e transparente
a sua atuacdo, a ANA implementou diversas acdes alinhadas ao movimento
emergente de linguagem simples e tem sido referéncia para muitos érgaos
na esfera federal e subnacionais devido ao pioneirismo no tema. A despeito
a ANA criou, em 2021, o
inovacdo, garantindo um espaco institucional dedicado a promover a inovacao

de todas as inovacdes citadas, laboratdrio de
na gestdo, melhorar a qualidade dos servicos prestados e contribuir para o

desenvolvimento de solucdes para resolver desafios da gestdo e regulacao.

Na esfera institucional, em 2021 a ANA aperfeicoou seus instrumentos de
monitoramento de estratégia e riscos. Aperfeicoou o processo regulatério, com



a publicacdo do Manual de Elaboracdo dos Atos Regulatdorios e ampliou as
possibilidades de participacdo social no processo decisorio da ANA realizando
14 processos de escuta da sociedade, numero recorde de contribuicdes na
historia da Agéncia.

A ANA também publicou duas versdes do seu regimento interno, adequando
as novas estruturas decorrentes do saneamento, e extinguiu a supervisdo de
areas por Diretor, procedimento que estava vigente hd mais de 15 anos na
Agéncia. Essa alteracdo no modelo decisdrio traz um conjunto de implicacdes
aos processos de trabalho da ANA e a necessidade de fortalecimento
das instancias de governanca, de modo a ndo comprometer o alcance dos
resultados institucionais. Esforco ainda mais relevante no contexto de
fortalecimento continuo da governanca institucional da ANA, constatado pelo
TCU no iGG (indice Integrado de Governanca e Gestdo Publicas) que saiu de
um patamar de 44%, em 2018, e alcancou em 2021 quase 70%, ou seja, um nivel
de maturidade de governanca aprimorado e com nota maxima no critério de

gestao orcamentaria.

Por fim, 2021 foi o ultimo ano de mandato de quatro dos cinco diretores da
ANA. Com o término do mandato do diretor Ricardo Andrade, em 6 de julho,
a Diretoria Colegiada (DIREC) passou a contar com Joaguim Gondim como
diretor interino.

Governanga
Visdo Geral Organizacional e Ambiente Externo

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico (ANA) é responsavel, na esfera
federal, por implementar a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), regular
e fiscalizar situacdes que envolvam corpos d’agua de dominio da Unido, o uso de
recursos hidricos, regular a prestacdao dos servicos publicos de irrigacdo e aducdo
de adgua bruta e fiscalizar as condicbes de seguranca de barragens, com vistas a
garantir a seguranca hidrica no pais e, a partir de 2020, com a promulgacdo da Lei n®
14.026,/2020, passou a ser responsavel pela uniformizacdo da regulacdo do setor de
saneamento basico e pela divulgacdo de melhores praticas dos servicos publicos para
o setor. A Agéncia é uma autarquia sob regime especial com autonomia administrativa
e financeira vinculada ao Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR).
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A gestdo integrada das aguas no Brasil é de responsabilidade compartilhada
entre a Unido e os estados, conforme previsto na Constituicdo Federal, e
estabelecida na Lei das Aguas (Lei n® 9.433/1997), que cria o Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH) e estabelece como
fundamento a gestdo descentralizada com a participacédo do poder publico,
dos usuarios e da comunidade.

O SINGREH ¢é formado por um conjunto de instituicbes formuladoras e
executoras das politicas e por instadncias participativas nas esferas federal,
estadual e na bacia hidrografica. As instancias participativas sdo compostas
por representantes do poder publico, de setores usuarios e da sociedade civil
organizada. Como orgdo implementador da Politica Nacional de Recursos
Hidricos (PNRH) cabe a ANA atuar em conjunto com os estados para a gestdo
dos recursos hidricos de interesse comum, no ambito do SINGREH.

Novas Atribuicoes da ANA

Nas suas atribuicdes relativas a uniformizacdo regulatdéria do setor de
saneamento basico, cabe a ANA emitir normas de referéncia para o setor. Essas
normas sao de adesdo voluntaria pelas agéncias reguladoras infranacionais
(municipais, intermunicipais, distrital e estaduais), tém cardter ndo impositivas,
mas condicionam o acesso a recursos publicos federais. A ANA ainda, no
ambito do novo marco do saneamento, deve contribuir para a articulacdo
entre a Politica Nacional de Saneamento Basico, o Plano Nacional de Residuos

Sdlidos e o Plano Nacional de Recursos Hidricos.

A seguir, alguns exemplos de temas sobre os quais a ANA devera emitir normas
de referéncia:

e Padrdes de qualidade e eficiéncia na prestacdo, manutencdo e operacao
dos sistemas de saneamento basico.

e Regulacédo tarifaria dos servicos publicos de saneamento basico.

e Padronizacdo dos instrumentos negociais de prestacdo de servicos
publicos de saneamento basico firmados entre o titular do servico publico
e os delegatarios.

e Metas de universalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico.

e Critérios para a contabilidade regulatoria.
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e Reduc¢do progressiva e controle da perda de agua. . NORMAS DE

e Metodologia de calculo de indenizacdes devidas em razdo dos REFERENCIA AL (215 e
investimentos realizados e ainda ndo amortizados ou depreciados.
Governanca das entidades reguladoras.

° ¢ _ o _ . ESTUDOS

e Sistema de avaliacao do cumprimento de metas de ampliacao e TRATAMENTO DE ESGOTO

universalizacdo da cobertura dos servicos publicos de saneamento basico.

86 AGENCIAS

. CAPACITACAO

- _ _ o SOBRE REGULADORAS
Em 2021, a ANA emitiu as primeiras normas de referéncia para o setor de ) ) DE SERVICOS DE
AS NORMAS RESIDUOS SOLIDOS SANEAMENTO

DRENAGEM E MANEJO DE

saneamento envolvendo residuos sélidos e servicos de abastecimento de agua,
coleta e tratamento de esgoto.

. MEDIACAO E
A primeira norma trata do regime, da estrutura e de parametros da cobranca ARBITRAGEM
pela prestacdo do servico publico de manejo de residuos soélidos urbanos DE CONFLITOS AGUAS PLUVIAIS URBANAS

(SMRSU), que deve contribuir para o fim dos lixdes no Brasil por meio da
sustentabilidade econdmico-financeira dos servicos de manejo de residuos
solidos, assegurada por instrumentos de cobranca para garantirem sua
prestacao. PAcesse
A segunda norma de referéncia estabelece critérios para aditivos contratuais e
indicadores que permitirdo o monitoramento da universalizacdo da prestacédo
dos servicos de abastecimento de dgua, coleta e tratamento de esgoto. A
medida busca contribuir para a harmonizacao e o fortalecimento da governanca
regulatdria do setor, permitindo um ambiente de negdcios mais transparente e
atrativo para novos investimentos e o alcance da universalizacdo dos servicos.

Assim como ja faz no setor de recursos hidricos, a ANA também ¢é responsavel
por promover cursos e semindrios destinados a capacitacdo dos atores
envolvidos na regulacdo do saneamento. Além disso, quando solicitada, tera
a atribuicdo de realizar a medicdo ou arbitragem de conflitos entre o poder
concedente, o prestador de servicos de saneamento ou a agéncia que regula

tais servicos prestados.



https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/saneamento-basico/agencias-infranacionais
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Missao

Garantir a seguranc¢a hidrica

A ANA

AGENCIANACIONAL D’E AGUAS
E SANEAMENTO BASICO
para o desenvolvimento

sustentavel do Brasil.

Somos A agéncia federal que cuida

_ das aguas do Brasil.
Visao

Ser referéncia na gestdo e na

regulacdo do acesso a agua.

Atuamos Articulando com

] setores e esferas Valores
de governo.
< Integridade
Compromisso
Regulando e fiscalizando o Transparéncia
uso de recursos hidricos, a N
Exceléncia técnica
seguranca de barragens, a Seguranca =
) ) Q e Cooperacdo
aducao de dgua bruta em hldrlca
Produzindo e

corpos d agua de dominio
da Uniao e uniformizando a
regulacao do setor de
saneamento basico.

disseminando
informacodes e
conhecimentos.

Entregamos
_ Meio Ambiente Agricultura Saneamento Transporte Energia Saude

Valor a diferentes
politicas publicas:

Defesa Civil Turismo Infraestrutura Clima Industria
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Governanga

A GOVERNANCA EXTERNA da ANA também abrange outras instituicdes
responsaveis por politicas publicas relacionadas a gestdo das aguas, como
o Ministério do Desenvolvimento Regional, o Ministério do Meio Ambiente,
a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), o Ministério de Minas e
Energia, o Ministério da Saude, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes
e Comunicacdes, entre outros, além dos 6rgdos de coordenacdo do governo e
os 6rgados de controle.

A ANA dialoga e presta servicos aos usuarios e as suas representacdes, além de
manter um conjunto amplo de parcerias com instituicdes de ensino e pesquisa,
nacionais e internacionais, governos estrangeiros e agéncias de cooperacédo
qgue contribuem para o aperfeicoamento da sua atuacdo, bem como para o
fortalecimento de instituicdes congéneres de outros paises, notadamente nos
paises fronteiricos ou que compartilham dguas com o Brasil.

A ANA recebe orientacdes, determinacdes e referéncias que pautam a sua
atuacdo, visando assegurar a seguranca hidrica a sociedade brasileira, com
base na transparéncia e no didlogo com a imprensa.

Com as novas atribuicdes relacionadas ao saneamento, um novo conjunto de
atores passa a fazer parte dessa governanca externa, sendo, ao menos, 86
agéncias reguladoras de servico de saneamento atuando no ambito municipal,

intermunicipal, distrital e estadual.
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Governanc¢a Externa |
com quem a ANA dialoga _«f

25 agéncias
estaduais e
1 distrital

Governanc¢a Interna
\como a ANA constroi a decisao

Agéncias

q Reguladoras de o
Orgéos de Saneamento Q<8 5
Controle Olgges
Gestores

Instituicoes que Sistema Nacional de S
fornecem orientacdes, e A——

determlpac.oes e Recursos Hidricos
referéncias

Comité de Governanca,
Riscos e Controle . cen
Demais Comités

In
Outros Paises o
Parceiros

ria
Politicas « Avaliacdo de Documentos
Setoriais Infraestrutura + Editoracao

* Apoio a Governanca

* Gestor de Capacitagéo
Meio Ambiente * Seguranca da Informagéo

» Tecnologia da Informacao

Defesa Civil




Governanga Interna

O modelo de GOVERNANCA INTERNA vem sendo aperfeicoado seguindo
as diretrizes da Politica de Governanca da Administracdo PuUblica Federal. E
possivel organizar o modelo de governanca em: ESTRUTURA, INSTANCIAS E
INTRUMENTOS E MECANIMOS.

Instancias de
Governan¢a

Estruturas de

Instrumentos
€ mecanismos

Governan¢a

A ESTRUTURA de governanca € constituida por uma Diretoria Colegiada
composta por cinco diretores, os quais dispdem de assessorias de suporte a
decisdo, a representacdo e a gestdo, além das superintendéncias. Em 2021, a
ANA publicou duas versdes do seu regimento interno, adeguando as novas
estruturas decorrentes do saneamento, e extinguiu a supervisdo de areas
por diretor, procedimento que estava vigente hd mais de 15 anos na Agéncia.
Essa alteracdo no modelo decisorio trouxe um conjunto de implicacdes aos
processos de trabalho da ANA e a necessidade de fortalecimento das instancias
de governanca, de modo a ndo comprometer o alcance dos resultados
institucionais. A estrutura organizacional interna da ANA é desenhada a partir
dos processos de trabalho.

Além disso, a Diretoria da ANA conta com o apoio de INSTANCIAS de
governanca constituidas por comités ou grupos que dao suporte técnico a
elaboracdo de politicas ou programas internos ou externos.

Por fim, a ANA conta com os INSTRUMENTOS de Planejamento, Monitora-
mento e Prestacdo de Contas e MECANISMOS de Participacédo Social e Trans-
paréncia.

Todas essas informacdes podem ser acessadas no Portal de Governanca da
ANA Acesse

A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

GESTAO

GGES
Geréncia-Geral
de Estratégia

ASMEA
Assessoria Especial
de Metodologias
e Avaliagao

ASMCA
Assesssoria Especial
de Mediagao e
Conciliagao
e Arbitragem

SAS
Superintendéncia de Apoio
ao Sistema Nacional de
Gerenciamento
de Recursos Hidricos

SIP

Superintendéncia
de Implementacéo de
Planos, Programas e Progetos

SPR
Superintendéncia
de Planejamento
de Recursos Hidricos

DIRETORIA COLEGIADA

REPRESENTAGCAO

ASINT
Assessoria Especial
Internacional

GAB

ASCOM
Assessoria Especial
de Comunicagao
Social

ASPAR
Assessoria Especial
de Assuntos
Parlamentares

ASREL
Assessoria Especial
de Relagdes
Institucionais

SUPERINTENDENCIAS

STI SGH
Superintendéncia Superintendéncia de
de Tecnologia Gestdo da Rede

da Informagéo Hidrometeoroldgica

SRE SOE
Superintendéncia de
Operagdes e
Eventos Criticos

Superintendéncia de
Regulacgéo de Servicos

SFI SRS
Superintendéncia Superintendéncia de
de Fiscalizagdo Regulagdo de Usos de
Recursos Hidricos
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DECISAO

SGE
Secretaria-Geral

PFA
Procuradoria Federal

AUD
Auditoria

ouv
Ouvidoria

COR
Corregedoria

SAF
Superintendéncia de
Administracdo de Finangas
e Gestdo de Pessoas

SEC
Superintendéncia de
Regulagdo Econémica



http://bit.ly/Portaldegovernanca

INSTRUMENTOS

1. PLANEJAMENTD & MONITORAMENTD

Flanojameonio Exiratégico

Ralatoro de Avaliacso da
Institucianal [PEN

Estratégia
Indicadores (Ind)

inkctativas Estrategicas (IE) ioforme sobre Exscugho

Orcamentaria
Areas Priortanas de Atuacho

Plano de Gestdo &nual (PGA}

Plano de Gestao de Riscos [PGR)

Informe do Monitoramants
dnual dos Ternas da Agenda

Plang Gerencial Infedrno (PG

Agenda Regulotdna

Flano Estratégico de Tecnabogia
da Infonmacia (PETIC)

PAIMEIS INTERATIVOS

Plano de integridado

Diretoria Colegiada (DIREC)

3. PRESTAGCAD DE CONTAS

Rolalorio de Gestio
Ralatoro de Atlvidades
Prestacéas de confas onling

Consalho Macional de Rocurnos
Hichricos (CNHEH]

Demais Comités:

COMITE DE GOVERNANCA,
RISCOS E CONTROLE

DIRETORES

Apoio a Governang¢a

Andlise Documental

Editoracao

Gestor de Capacitacao

Seguran¢a da Informacg¢ao
Tecnologia da Informag¢ao

Comité de Implementacdo das acoes
da ANA referentes ao Projeto de
Integracao do Rio Sao Francisco com
bacias hidrograficas do Nordeste
Setentrional - CIPISF

MECANISMOS
Participacéo Social

Transparéncia o
F'lui[.'l-l: 20 b Contas
oa ANA

12 #AAguaEUmaSé




m Governancga 13 #AAguaEUmaSé

Cadeia de Valor

Por meio dos processos de trabalho, a ANA gera um conjunto de entregas que criam valor para diversas politicas publicas. Essas entregas podem ser
categorizadas em trés tipos:

Q

REGULACAO INFORMACOES E ARTICULACAO
CONHECIMENTOS

O

‘ A ANA atua na REGULACAO dos usos dos recursos hidricos de modo a garantir o direito ao uso da dgua e a proteger ou minimizar os efeitos de eventos
criticos. Também regula e fiscaliza as condi¢des de seguranca de barragens de recursos hidricos e os servicos de aducdo de dgua bruta, quando envolvem
corpos d’dgua de dominio da Unido, a exemplo do Projeto de Integracdo do Rio S&o Francisco com Bacias Hidrograficas do Nordeste Setentrional (PISF). A
partir de 2020, passou a ser responsavel pela uniformizacdo da regulacdo do setor de saneamento basico e pela divulgacdo de melhores praticas dos servicos
publicos para o setor, envolvendo o abastecimento de dgua, o tratamento de esgoto, os residuos sdélidos e a drenagem de aguas pluviais.

A ANA tem sido reconhecida pela sua capacidade de produzir INFORMACOES E CONHECIMENTOS Uteis a sociedade que d&o subsidios
ndo apenas a formulacdo e implementacdo das Politicas Nacionais de Recursos Hidricos e de Seguranca de Barragens, mas também & REGULACAO
promovida pela Agéncia. As informacdes e o0s conhecimentos gerados pela ANA contribuem como insumo aos processos decisdrios relativos
a outras politicas publicas e orientam investimentos em areas como producdo de alimentos, saneamento, infraestrutura e energia elétrica.

@ Por fim, ARTICULA junto aos entes do SINGREH, de diversos érgaos federais e setores usuarios (navegacao, agricultura, industria, turismo, saneamento
e geracdo de energia), a implementacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) com o objetivo de garantir os usos multiplos da dgua. E também por
meio da ARTICULACAO que a ANA constréi normas em didlogo com as partes interessadas e retine dados e informacdes de diversas instituicdes.

Ressalta-se que essas trés categorias de entregas sdo complementares, e, por meio delas, a ANA gera valor publico a sociedade.
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Contexto em 2021 e ambiente externo

Os dados da Agéncia apontam que podem haver mais conflitos pelo uso da dgua
em decorréncia do aumento da demanda e que os efeitos das mudancas climaticas
projetam gque eventos extremos relacionados a dgua ocorrerdo com maior frequéncia
e intensidade. Enquanto isso, as consequéncias econdmicas e sociais de uma crise
econdmica de anos, exacerbada pela pandemia de COVID-19, limitam as opc¢des do
Brasil em termos de recursos necessarios para responder e preparar o futuro. Assim,
segundo a OCDE, sdo necessarias politicas de respostas urgentes para a resiliéncia da
agua, a fim de enfrentar as consequéncias das incertezas climaticas.

No Brasil, com dimensdes continentais e diversidade de caracteristicas fisicas e de
condicdes climaticas, é possivel observar, ao mesmo tempo, eventos de secas e cheias
em diferentes regides e com diferentes graus de severidade.

Em 2021, o esgotamento dos reservatorios hidrelétricos significou que dois tercos dos
brasileiros estavam sob maior risco de falha no abastecimento de energia. Essa severa
crise hidroenergética, caracterizada por baixos niveis dos reservatorios das Regides
Sudeste e Centro-Oeste, demandou que a ANA declarasse Situacdo de Escassez
Hidrica Quantitativa na Regido Hidrografica do Parana. Medidas excepcionais foram
necessarias para a manutencao dos usos multiplos durante o periodo de escassez e,
posteriormente, para o reenchimento dos reservatorios.

O governo federal instituiu, via Medida Provisoria n¢ 1.055/2021, a Camara de Regras
Excepcionais para Gestdo Hidroenergética (CREG) para o enfrentamento da crise
hidrica vivenciada no pafs, em 2021, na perspectiva de que tais medidas fossem
implementadas, garantindo a seguranca e a continuidade do suprimento de energia
elétrica no pafs.

A ANA permanece monitorando o Plano de Contingéncia para Recuperacdo de
Reservatoérios do Sistema Interligado Nacional, que tem como objetivo mitigar os
efeitos da situacdo de escassez hidroenergética em 2021, que provoca a reducdo
significativa dos niveis dos reservatorios, de forma a aumentar a seguranca hidrica e
garantir os usos multiplos da dgua em 2022 e nos anos seguintes.

O ano gue passou também foi marcado por chuvas abaixo da média na Regido
Sul, impactando os usos da agua no abastecimento das cidades, agroindustrias e
hidrelétricas. A cidade de Curitiba e a Regido Metropolitana, por exemplo, conviveram
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com esquema de rodizio no abastecimento de agua durante todo o ano de 2021,
condicdo iniciada ainda em marc¢co do ano anterior.

Por outro lado, durante o periodo chuvoso na Regido Norte, foi verificada inundacado
recorde em Manaus em junho de 2021, e nas bacias dos rios Branco e Negro. Em
dezembro, ocorreu uma série de eventos de chuvas fortes no sul da Bahia e no nordeste
de Minas Gerais, e nas bacias do rio Tocantins e do rio Parnaiba.

No primeiro ano de implementacdo do Novo Marco Legal do Saneamento, a ANA
adotou medidas de adequacao institucional para o cumprimento dos primeiros prazos
estabelecidos na lei, como a regulamentacdo da estrutura regimental por meio do
Decreto n2 10.639/2021, a revisdo da agenda regulatéria e a emissdo das primeiras
normas de referéncia para o setor. Ainda na esfera normativa, a ANA precisou revisar,
revogar e consolidar diversos normativos para cumprir prazos estabelecidos pelo
Decreto 10.139/2019.

Em 2021, os atores do SINGREH foram mobilizados, pelo Ministério do Desenvolvimento
Regional, para debater e contribuir para a construcdo do Plano Nacional de Recursos
Hidricos, que representa o instrumento de planejamento da politica para os proximos
20 anos. A ANA participou ativamente desse processo de didlogo com as partes
interessadas.

Os desafios atuais da sociedade requerem transformacodes institucionais as quais a
ANA busca seguir, tais como a governanca, transparéncia e a transformacao digital.
A ANA vem aperfeicoando 0s seus mecanismos e instrumentos de governanca
institucional e regulatdria. Todos os servicos sdo digitalizados e, gradativamente,
devem ser integrados ao login Unico do governo federal como foi feito para mais dois
novos servicos em 2021.

A inovacdo tem sido o instrumento utilizado para melhorar a qualidade dos servicos
prestados e contribuir para o desenvolvimento de solucdes a fim de resolver os desafios
da gestdo e regulacdo. Assim, foram feitos esforcos em territério-piloto (bacia do Sédo
Marcos - DF, GO, MG e BA) para a integracdo de dados, geracdo de balanco hidrico
unificado entre estado e Unido, monitoramento integrado de recursos hidricos, criacdo
de portal Unico de usuario de recursos hidricos.

Nos processos de fiscalizacdo, a Agéncia inovou ao realizar na bacia do Javaés (TO)
o monitoramento dos usos da dgua de maneira automatizada e online, reduzindo os



custos de uma campanha de fiscalizacdo e trazendo mais certeza acerca a quantidade
de dgua utilizada frente a quantidade autorizada na outorga. A ANA ainda tem sido
pioneira na aplicacdo de linguagem simples em documentos, sistemas e interfaces.
Essas inovacdes tém permitido servicos de melhor qualidade a sociedade, a partir da
simplicidade e clareza na interacdo do usuario com a ANA.

E,porfim,todososrecursos financeiros foramtempestivamente disponibilizados,
algumas reprogramacodes se fizeram necessarias ainda em decorréncia da pandemia
e, com isso, a Agéncia empenhou 94% de sua dotacdo orcamentaria, em grande
parte devido ao empenho total dos recursos previstos para a Fonte 116 - Recursos de
Outorga de Direito de Uso de Recursos Hidricos e para pagamento de pessoal, tendo
sido liquidado e pago 82% dos recursos disponibilizados.

Internamente, a ANA disponibilizou toda a infraestrutura e as solucdes tecnoldgicas
para a configuracdo do trabalho remoto e a continuacdo das atividades, reforcando a
pratica digital dos trabalhos, dando continuidade a estratégia do ano anterior.

Governanga, Estratégia e Desempenho

O Tribunal de Contas da Uniao (TCU) vem realizando, sistematicamente, levantamentos
para conhecer melhor a situacdo da governanca e da gestdo nas organizacdes
puUblicas. Na analise da governanca, sdo avaliadas as dimensdes (lideranca, estratégia
e controle) e na gestdo, as dimensdes (pessoas, Tl, contratacdes e orcamento) que a
partir de um conjunto de indicadores compdem o indice Integrado de Governanca e
Gestdo Publica - iGG.

Lideranca Estratégia Controle

8% X 600

1 + Bl + Yy -» ==
Pessoas TI Contratagoes Orgamento
A ey -

4

&iG.Gu
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Segundo relatério do TCU, a ANA teve uma evolucdo em seu iGG, saindo de um
patamar de 55%, em 2018, e alcancando o patamar de quase 70%, ou seja, do nivel de
maturidade de governanca intermediario para o nivel aprimorado. A andlise de cada
um dos componentes desse indice permite identificar as vertentes em que a ANA é
referéncia e as oportunidades de melhoria, apresentadas a seguir.

No indice de governanca publica, a ANA saiu de 54% para 65%, de 2018 para 2021. Esse
indice envolve a capacidade de lideranca, estratégia e controle no qual a ANA obteve
nota maxima em alguns critérios como: capacidade de estabelecer a estratégia e
assegurar a efetividade da autoria interna. As oportunidades de melhoria nesse critério
estdo principalmente na esfera da lideranca.

Quanto aos aspectos de gestdo, destaca-se que a ANA obteve nota maxima em
gestdo orcamentaria. Essa analise é decorrente de um processo estruturado alinhado
com as prioridades previstas no planejamento estratégico, com mecanismos robustos
de conformidade, resultante de um processo de aperfeicoamento continuo ha mais de
uma década do respectivo sistema e do processo de trabalho.

Na dimensado da tecnologia da informacao, obtivemos nivel aprimorado de governanca
em todos os quesitos, dos quais diversos aspectos foram aperfeicoados entre 2018 e
2021. Esse resultado positivo é reflexo dos investimentos em governanca de Tl que
a ANA fez nos ultimos anos, como aperfeicoamento dos processos, capacidade de
panejamento, gestdo de servicos e riscos de Tl, gestdo dos contratos, gestdo da
seguranca de Tl, monitoramento do desempenho, processos de controle e auditoria
instituidos.

indice de Gestéo de Tl

indice de Governanca de Tl

86%
52% 1

. 9
Indice de Governanca e Gestdo de Tl 7%

Intermediario : Aprimorado
40 - 69,9% ! 70 -100%

' Inexpressivo '
-2021‘ 0 -14,9%
I 2018

Inicial '
15 - 39,9% !

No critério gestdo das contratacdes, o desempenho da ANA foi aprimorado para
diversos aspectos, tais como: capacidade em processos de contratacdes, realizar
contratacdes sustentdveis e gerir riscos em contratos. As oportunidades de melhoria
estdo na gestdo de pessoal de contratacdes e na governanca de contratacdes.



indice de Gestdo 79%

de Contratacao 64% 1

'

'

!

indice de Governanga 57% 1
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|

indice de Governanga 71%
e Gestdo de Contratagcdo 48% |
. Inexpressivo . Inicial . Intermediario . Aprimorado
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Por fim, € na gestdo de pessoas que temos mais oportunidades de melhoria, pois
nessa dimensdao a ANA ainda se encontra no nivel de maturidade inicial, podendo
aperfeicoar a capacidade em promover o planejamento da gestdo de pessoas, a gestdo
estratégica de pessoas, gerir desempenho de colaboradores e gestores, assegurar o
provimento das vagas existentes e a disponibilidade de sucessores qualificados, entre
outros aspectos.

indice de Governanca e 52%
Gestdo de pessoas 28%

indice de Gestdo de Pessoas 36%
41%

'
I 2021
I 2018

O grafico seguinte evidencia a situacdo da ANA em comparacao a outras organizacdes
publicas, sendo referéncia no Indice de Gestdo Orcamentéria.
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[GG 2021 - Governan¢a Publica Organizacional
Indice Integrado de Governanca e Gestao Publicas

Agéncia Nacional de Aguas
Area temaética: Agéncia Reguladora iGG

Natureza Juridica: Autarquia

Administracdo: Indireta

Poder Estatal: Executivo

iGestOrcament iGovPub

iGestContrat iGestPessoas

Faixas de classificacdo

APRimorado = 70 a 100%
INTermediario = 40 a 69,9%
INIcial =15 a 39,9%
INExperssivo = 0 a 14,9% iGestTl

Legenda:

iGG - indice Integrado de Governanca e Gestdo Publicas
iGovPub - indice de Governanca Publica

iGestPessoas - indice de Gestdo de Pessoas

iGestTI - indice de Gestdo de Tl

iGestContrat - indice de Gestdo de Contratacdes
iGestOrcament - indice de Gestdo Orcamentdaria

Além dos indicadores apurados pelo TCU, destaca-se que em 2021 a ANA avancou
nos procedimentos de monitoramento da estratégia com o lancamento do Portal
de Governanca; a realizacdo de reunides de avaliacdo da estratégia e respectivos
relatérios; e a geracdo de painéis interativos, tornando a gestdo transparente e
buscando o alinhamento e o engajamento das liderancas nas estratégias instituidas

nos instrumentos de planejamento. ?Acesse
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Anual Anual Riscos

Os temas abordados no Comité de Governanga, em 2021, foram:

¢ Governanca de TI;

* Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais;

e  Programa de Gestdo da ANA;

e Temas emergentes: areas prioritarias para gestdo, abastecimento das
regides metropolitanas e panorama das salas de crise, revisdao do PNRH,
apoio da ANA aos 6rgédos gestores estaduais e comités de bacias,
programas nacionais, capacitacdo da ANA, saneamento, delegacdo das
acdes regulatorias;

e Portal de Governanca;

e Monitoramento da Estratégia;

¢ Linguagem Simples;
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e Balanco das medidas de transicdao e dos temas emergentes;
e Integridade; e
e Plano de Gestdo Anual (2022) e Agenda Regulatdria (2022-2023).

Em paralelo ao aperfeicoamento da governanca institucional, a ANA tem avancado
na governanca regulatoria. A Agenda Regulatdria 2020-2021 foi a primeira agenda
da ANA com vigéncia de dois anos. Durante este periodo, foi publicado o Decreto
n? 10.411/2020, que regulamenta a Andlise de Impacto Regulatério - AIR e a torna
obrigatdria a partir de 15 de abril de 2021. Esse decreto se encontra no bojo de diversos
normativos federais voltados as boas praticas regulatorias.

Embora os anos de 2020 e 2021 tenham sido atipicos em funcdo dos impactos
decorrentes da emergéncia em saude causada pela pandemia de Covid-19, a ampliacdo
das competéncias da Agéncia ndo acompanhada de aumento da forca de trabalho,
situacdo de escassez hidrica na bacia do Parand, a ANA envidou esforcos em novas
solucdes tecnoldgicos, adaptacdes nos processos de trabalho e na capacidade de
comunicacdo para manter suas atividades em andamento. O novo cendrio exigiu
solucdes tecnoldgicas, adaptacdes nos processos de trabalho e esforcos na capacidade
de comunicacdo para manter as atividades da Agéncia em andamento.

O monitoramento da Agenda Regulatoria 2020-2021indica que ao final do exercicio de
2021, a ANA cumpriu 53% das metas previstas. Outros 30% das metas em andamento
(12 metas), sendo gque destas, sete (64%) se encontram no processo de elaboracdo
de Relatorio de Analise de Impacto Regulatdrio - AIR e quatro (36%) no processo de
participacdo social. Ao final de dois anos da Agenda Regulatdria, tem-se que 18%, ou
seja, sete metas ndo foram iniciadas.

AYS

Metas por periodo % de metas por status (Detalhamento das

4 o (semestre/ano) metas em andamento
Expectativas 01/2020 l 3 Previsto - 18%

de Metas
02/2020 - 6 Em andamento 30% AIR ou NT _ 64%
Social

02/2021 - 9
% concluida

. AN AN J
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A0 se comparar a execucao das metas por ano, & possivel observar a tendéncia Em 2021, os trabalhos realizados para a adequacao da ANA, no ambito da
da conclusdo de um maior nimero de metas no segundo ano de vigéncia da Agenda. LGPD, foram:

Este fato se deve, principalmente, a complexidade do Ciclo Regulatorio que, em geral,

demora mais de um exercicio para realizar todo o processo, desde a compreenséo do * @ criacao de uma pagina eletronica no site da ANA, contendo informacées

problema regulatério, a geracdo de alternativas e elaboracédo da AIR, a participacdo e esclarecimentos ao cidadao sobre como essa autarquia realiza o
social até a deliberacdo pela DIREC. tratamento de dados pessoais, informagcdes sobre a Encarregada e seu
contato;
53%

e acriacdo de uma pagina eletrénica na intranet contendo informacdes,
podcast e links para capacitacdo em LGPD;

44%
e aregulamentacdo relacionada ao tratamento e a protecdo de dados
pessoais na ANA, por meio da Portaria ANA n¢ 385, de 20 de outubro de
329% 2021;
30%  ainclusdo de clausula sobre LGPD e Marco Civil da internet na minuta
4% de contrato no sistema de gestdo documental, com a participacédo da
’ Procuradoria Federal junto a ANA;
18% e realizacdo de um diagndstico sobre governanca em privacidade de dados
pessoais;
e ainclusdo de um modelo de Termo de Responsabilidade para
Metas por periodo . . . . . .
(semestre/ano) compartilhamento de dados pessoais entre as unidades organizacionais e
entidades externas no sistema de gestdo documental; e
e aelaboracdo de um Inventario de Dados Pessoais (IDP) contendo
Previsto Em andamento Concluido a finalidade do tratamento de dados pessoais pelas unidades
organizacionais da ANA.
I 2020
I 2021

Essas evidéncias demonstram uma perspectiva de amadurecimento institucional no  Planejamento, Monitoramento e Prestacao de Contas
fortalecimento e na estruturacdo do processo regulatdrio na Agéncia.

Lei Geral de Protec¢ao de Dados Pessoais (LGPD) Em 2021, a ANA deu continuidade a implementagao da Politica Nacional de
Recursos Hidricos, tendo como instrumento norteador o Planejamento Estratégico
Em 2021, houve a designacao de servidora como Encarregada pelo Tratamento |nstitucional (PEI) 2019-2022, que foi revisto acolhendo as novas atribuicdes
de Dados Pessoais e a criacao da Comissdo LGPD/ANA, em observancia aos relacionadas ao Saneamento Basico e fazendo aprimoramentos necessarios em
termos da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, denominada Lei Geral de funcao da avaliacdo de sua implementac&o ao longo de dois anos.
Protecdo de dados Pessoais (LGPD).
Em observancia a Lei n®13.848/2019, a ANA elaborou o Plano de Gestdo Anual
A referida comissdo foi constituida com a finalidade de proceder a (PGA) 2021 alinhado as diretrizes estabelecidas no PEI. O PGA & o instrumento
implementacdo das acdes previstas na LGPD, e possui um representante de  anual do planejamento consolidado da agéncia reguladora e contempla acdes,

cada unidade organizacional da Agéncia. resultados e metas relacionados aos processos finalisticos e de gest&o.




A ANA estabeleceu 88 metas e descreveu os respectivos beneficios esperados
com base nas Iniciativas Estratégicas (IE) e nos Processos e Operacdes
Continuadas (POC),emconsonanciacomos 11 Objetivos Estratégicos constantes
no PEI. Em 2021, a ANA passou a monitorar e publicar em painel interativo os
indicadores do Planejamento Estratégico, as metas do PGA, as medidas de
tratamento do Plano de Gestdo de Riscos (PGR), além de publicar na internet

o relatorio de avaliacdo da estratégia registrando esse monitoramento.

O orcamento anual € alinhado ao PEIl e, por fim, hd o planejamento regulatdério
na forma da Agenda Regulatoria da ANA, ambos passaram a dispor de painéis
interativos gerenciais que permitem o monitoramento desses instrumentos de
planejamento.

Todos esses instrumentos de planejamento sdo sistematicamente monitorados
e fazem parte da prestacdo de contas.

A programacao anual da ANA é materializada no Plano Gerencial Interno (PGI),
elaborado no ano anterior ao respectivo exercicio. O Plano ¢ monitorado
mensalmente, e sdo sugeridas adequacdes na programacao da Agéncia. A
seguir, a indicacdo das principais programacdes de 2021, em ordem decrescente
dos recursos alocados.

* Transferéncia dos Recursos da Cobranca nas bacias dos rios Sao
Francisco, Paraiba do Sul, Doce, Paranaiba, Verde Grande e Piracicaba,
Capivari, Jundiai (PCJ).

¢ Operacdo da Rede Hidrometeoroldgica Nacional.

¢ Gerenciamento do Sistema Nacional de Informacdes sobre Recursos
Hidricos.

* Apoio aos Comités, as Agéncias de Bacia Hidrografica e aos Orgaos
Gestores Estaduais.

* Rede Nacional de Monitoramento da Qualidade de Aguas Superficiais.

* Elaboracao de Planos e Estudos de Recursos Hidricos.
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1. PLANEJAMENTO 2. MONITORAMENTO 3. PRESTAGCAO

DE CONTAS

Relatério de Avali
da Estrat

PEI
Planejamento Estratégico
Institucional

Indicadores (Ind)

RELATORIO DE
GESTAO

Iniciativas Estratégicas (IE)

PGA
Plano de Gestdo Anual

Iniciativas Estratégicas ou Processos e
Operacdes Continuadas (POC)

RELATORIO DE
ATIVIDADES

Metas

PGR
Plano de Gestdo de Riscos

ORCAMENTO
PPA
ORCAMEN
Anual  ECEUIN
Agenda
Regulatéria

Medidas de tratamento

Acompanhamento
Metas e Indicadores - orcamentario

Informe sobre a execug¢do orgamentéaria

Conformidade das contratagcdes
Informe sobre o monitoramento

anual dos temas da agenda
Acompanhamento da
Qualidade Regulatéria

Conformidade das Anélises
de Impacto Regulatério

Gestdo do Estoque
Regulatdério

RELAGAO ENTRE ESTRATEGIA E ALOCAGCAO DE RECURSOS

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO ANTERIOR

NOVO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
ESTRATEGIA

Plano de Gestédo
Anual (NOVO)

Plano de Plano de |
Gestdo Anual Gestdo Anual
Plano de Gestdo Plano de Gestédo Plano de Gestdo Plano de Gestdo Plano de Gestdo ALOCACAO
Interno (PGI) Interno (PGI) Interno (PGI) Interno (PGI) Interno (PGI) DE RECURSO

Conformidade por Contratagao
Monitoramento mensal

Reunides de Avaliagdo da Estratégia




RISCOS E CONTROLE INTERNO

A metodologia de riscos da ANA, instituida pela Portaria n? 403/2019, esta
organizada em trés linhas de defesa:
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com o monitoramento da estratégia, com relatoérios quadrimestrais acessiveis
no site da ANA. O monitoramento estratégico é realizado para os riscos
elevados, os demais riscos sao monitorados pelos gestores de riscos em
cada uma das unidades organizacionais.

12 linha de
defesa
Controle e

Acompanhamento
das UORGs

22 linha de
defesa

Controle e
Acompanhamento da
Gestdo Estratégica/

Controle e

Acompanhamento
das Coordenag¢des

Execuc¢do Orgamentaria

Controle de
Financeiro e
Conformidade (SAF)

A metodologia prevé trés etapas:

Classificagcao e
Avaliacao

Plano de Gestao
de Riscos

32 linha de
defesa

Auditoria
Interna

ALTA ADMINISTRACAO

O Plano de Gestdo de Riscos 2020-2022 é o instrumento que redne um
conjunto de medidas e respostas aos riscos estratégicos extremos, em que

sdo considerados os seguintes elementos:

@ - & 0

Causas Possiveis Medidas de Responsavel Prazo Recursos
Consequéncias Tratamento Necessdrios
Propostas

Foram identificados oito processos ou iniciativas estratégicas para os quais
foram mapeados 15 riscos e elencadas 66 medidas de tratamento envolvendo

as diferentes linhas de defesa.

O monitoramento do Plano de Gestdo de Riscos foi realizado em conjunto

/Pov Quadrimestre/Ano A (% de metas por status
Riscos Satisfatoriamente _ 19%
66 S—
Medidas de - o
tratamento Nao alcancada _ 23%
. AN J

As acdes da Auditoria Interna, que compdem a 32 linha de defesa,
de Auditoria (PAINT)

levou em consideracdo na definicdo dos objetos auditadveis:

sdo realizadas seguindo o Plano Anual Interna -

2021, que

a) obrigacdo normativa;

b) solicitacdo da alta administracdo ou outros motivos que ndo a avaliacdo
de riscos; e

c) trabalhos selecionados com base na avaliacdo de riscos, a partir da
elaboracdo, pela Auditoria, de uma matriz de riscos.

Ao longo de 2021, foram executadas seis acdes de auditoria (cinco auditorias de
delegatarias relativas a seis Contratos de Gestdo e uma concernente a Operacao
de Reservatdrios ou Sistemas Hidricos), duas tiveram seus prazos estendidos até
marco do ano 2022 (Gestdo Patrimonial, Logistica e de Infraestrutura da ANA
e Gestdo e Operacao da Rede Hidrometeoroldgica), uma foi transferida para o
PAINT 2022 (auditoria no Programa de Desempenho no Estado de Sergipe) e,
por fim, duas excluidas (Gestdo de Riscos de Seguranca da Informacédo de Tl e
Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD), visto que a implantacédo da LGPD na
ANA ainda se encontra em processo de amadurecimento.

Cabe registrar, ainda, a realizacdo de auditoria extraordinaria ao PAINT/2021,
referente ao Contrato de Gestdo n® 72/ANA/2011 do Instituto BioAtlantica -
IBIO Doce, necessario em funcdo do encerramento daquele contrato, em
dezembro/2020, e da necessidade de emissdo de parecer sobre a prestacao
de contas final.



Outro ponto de destague no ano de 2021 diz respeito ao aprimoramento
da metodologia de trabalho buscando a realizacdo de Auditorias Baseadas
em Riscos (ABR), conforme previsto nas normas da CGU e em critérios
internacionais.

Além dos trabalhos previstos no PAINT/2021, ao longo do exercicio de 2021,
foi realizado trabalho de acompanhamento mensal das restricbes contabeis
(TED),
instrumentos congéneres, em que foram registradas pendéncias em TEDs da

envolvendo Termo de Execucdo Descentralizado Convénios e

ordem de R$ 7.764.651,69, as quais todas foram regularizadas.

Em 2021, foram monitoradas 179 recomendacdes das auditorias realizadas,
sendo que 70 eram remanescentes de 2020, cujo prazo para conclusao foi
prorrogado para 2021 e 109 emitidas em 2021. Do total de recomendacdes
50,3%, em 2021,
incremento de 19,3% pontos percentuais de recomendacdes concluidas quando

monitoradas, foram implementadas, o que representou

comparadas as do ano anterior.

Foram monitoradas, também, as recomendacdes exaradas pelos drgaos de controle,
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Controladoria-Geral da Unido (CGU). No ano
de 2021 o TCU emitiu 41 recomendacdes, sendo que 24 foram atendidas, 14 eram
apenas para conhecimento e trés ficaram para atendimento futuro.

Ja a CGU emitiu 12 recomendacdes, sendo que 11 foram atendidas e uma se
encontra pendente de atendimento, haja vista que seu escopo envolve a
promocao de adequacdes e melhorias nos sistemas de informacdo da Rede
Hidrometereoldgica, bem como melhorias no Portal Hidroweb.

Por fim, foram implementadas acdes relacionadas ao seu Programa de Melhoria
da Qualidade de Gestdo das Atividades da AUD (PMQ - AUD), utilizando dois
tipos de avaliacdo: interna e externa.

Internamente, com a implementacdao da avaliacdo do Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna para o Setor Publico conhecido como IA-CM, por intermédio
da realizacdo de reunides que terminaram com a analise quatro KPA - Key
Process Areas, (Areas Chaves de Processo) deu-se inicio ao processo de
Avaliacdo do IA-CM na ANA.
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Externamente aplicou questionario de avaliacdo dos trabalhos da auditoria
nas unidades auditadas, onde obteve nota média de 9,4, o que demonstra
exceléncia na qualidade dos trabalhos que a Auditoria Interna da ANA vem
realizando.

Correicdo e Apuragao de llicitos Administrativos

Em 2021, nenhum Processo Administrativo Disciplinar (PAD) foi instaurado pela
Corregedoria, conforme previsto no art. 143 da Lei n2 8112, de 1990. Apenas um
procedimento de investigacao preliminar visando verificar a ocorréncia de faltas
funcionais praticadas por servidores da ANA, gque redundou em arquivamento
por falta de elementos minimos para a abertura de PAD.

Relagdao com a Sociedade

A atuacao da ANA acontece em permanente didlogo com a sociedade em
consonéancia ao fundamento da Lei das Aguas, que prevé a gestao dos recursos
hidricos de maneira descentralizada e com a participacdo do poder publico,
dos usuarios e das comunidades.

Esse didlogo permanente se da por meio das representacdes nas instancias
do SINGREH,
mecanismos de comunicacdo e participacdo social. A ANA mantém canais

colegiadas incluindo publicos direcionados em diferentes
diretos de comunicacdo com os cidadaos, em audiéncias e consultas publicas

e demais canais institucionais.

Em 2021, a ANA ampliou as possibilidades de participacdo social no seu
processo decisorio realizando 14 processos de escuta da sociedade (consulta
publica, tomada de subsidios, audiéncia publica), numero recorde de
contribuicdes na historia da Agéncia, recebendo mais de mil contribuicdes de

mais de uma centena de participantes, com mais de 30 mil acessos ao sistema

de participacédo social.
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Consultas Alocacéo de dgua - . R
. . 5] Denuncias
Publicas {m} {ﬂ'? Marco Regulatorio

Tomadas de Observatorio da seca

subisidios AUDIENCIAS E SALAS E Sala de Crise
CONSULTAS REUNIOES

PUBLICAS

Portal ANA @ WANA

Midias Sociais PARTICIPACAO E
. CANAIS P A

Ouvidoria INSTITUCIONAIS COMUNICACAO E'E%%?f.?,

SOCIAL

Uso irregular de recurso hidrico: FAcesse

Sala de Acompanhamento
Sobre seguran¢a de barragens: pelo Centro Nacional de Gerenciamento de

@ Associacoes Profissionals  Riscos e Desastres (CENAD), no telefone 0800 644 0199 ou pelo e-mail

Foruns de Instituicoes R
¢ plantaocenad@gmail.com.

Confederacoes

Midias Sociais

=)
CNRH 8 8 @ . A . . - _
J— %8/ (@ 41 reunives A ANA divulga conteudo institucional e se relaciona com os cidadaos por meio
Comités | Rt AT GTS'TECCN’:\,E"QS?AS das suas contas nas redes sociais.

‘ Publico Amplo ‘ Publico Direcionado ‘ Espag¢o de participagao
do SINGREH

Telefone Geral: (61) 2109-5400 Facebook Twitter YouTube Instagram LinkedIn

Fale Conosco: &Acesse

58,3 mil 25,4 mil 9,4 mil 3,8 mil 1,2 mil
2019 seguidores seguidores seguidores seguidores seguidores
Fiscalizagdo: 0800 725 2255
2020 59,192 mil 27,21 mil 16,8 mil 12,212 mil 18,112 mil
Sobre as campanhas de fiscalizacdo e o Cadastro de Nacional de Usuérios de seguidores  seguidores seguidores seguidores seguidores
Recursos Hidricos (CNARH).
2021 64,8 mil 27,9 mil 24,3 mil 21,3 mil 35,8 mil
seguidores seguidores seguidores seguidores seguidores

A equipe de fiscalizacdo divulga o e-mail seca@ana.gov.br em campanhas
especificas de enfrentamento a seca na Regido Nordeste.



https://www.gov.br/ana/pt-br/canais_atendimento/fale-conosco
mailto:seca%40ana.gov.br?subject=
https://www.ana.gov.br/regulacao/outorga-e-fiscalizacao/fiscalizacao/fiscalizacao-e-denuncias
mailto:plantaocenad%40gmail.com?subject=

IMPRENSA
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Pedidos Atendidos

Demandas de imprensa recebidas e atendidas 578 308 474
Releases enviados para a imprensa 73 243 208 Acesso 23%
= a informacéao
COMUNICAGAO INTERNA
Posts da comunicagdo institucional no Yammer 576 453 580
o,
Pessoas que estdo no Yammer 420 564 613 ﬂ
Servicos de dgua
; - e saneamento
Mensag_en§ de texto enviadas via Lista de 200 564 559
Transmissdo Ascom Fone
Outros 16%
Campanhas de comunicacdo interna 73 21 44 assuntos
COMUNICACAO DIGITAL ‘ ‘
Criacado de video (inclusive edicdo) 29 22 8
Elogios 1%
Site da ANA (www.ana.gov.br) acessos totais 1,1 milhao 1,8 milh&o 721.850 e sugestdes
Outorga 2%
Usuarios Gnicos 750.602 1,2 milhdo 423128 de direito
de uso

Dados referentes ao periodo de janeiro a dezembro de 2021 em observancia a periodicidade determinada pelo

Monitoramento de Implementacdo da Lei de Acesso a Informacgao

(LAD art. 30, Ill, da Lei n2 12,527, de 2011)

A ANA disponibiliza o acesso a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso
a Informacdo (FalaBr) e recebeu 2.303 solicitacdes de acesso a informacao,
distribuidas da seguinte forma:

e 2277 pedidos foram atendidos por intermédio do proprio SIC/ANA, com o
fornecimento das informacdes solicitadas aos interessados.

e Apenas 1 pedido foi redirecionado para atendimento direto por outro
setor da ANA (ASCOM).
e 25 pedidos foram indeferidos.



http://www.ana.gov.br

Servig¢os ao Cidadao

Em 2021, foram incluidos dois novos servicos da ANA no portal uUnico do
governo para 0s quais houve integracdo com o login Unico do governo federal.

Os servicos que a ANA oferece aos cidad&os obtiveram os seguintes resultados,
em 2021:

3.922 Usos
regularizados da Agua de
Dominio da Unido

23.489 Pessoas
capacitadas em Gestdo de
Recursos Hidricos

14 Contribui¢cdes em
processo de consulta
publica, audiéncia
publica e
outras formas de
participacdo na ANA

Nenhum
Certificado de
Avaliacdo de

Sustentabilidade
de Obras Hidricas
(CERTOH) emitido

4 Declaragdes
de Reserva de
Disponibilidade

Hidrica
(DRDH) emitidas

3.368 Boletos para a
Cobranca pelo Uso da
Agua de Dominio da
Unido emitidos

QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

4.670 Cadastros
de Inspec¢ao de
segurancga de
Barragens realizados

470 Solicitagdes
de reproducédo de
imagens da
ANA autorizadas

133 denuncias
de Uso Irregular de
Recursos Hidricos e
Situagcdes de Seguranca
de Barragem
respondidas

3.473 Declaragbes
Anuais de Uso de
Recursos Hidricos
(DAURH) recebidas e 157
DeclaraAgua analisadas
mensalmente
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A ANA recebe documentos de trés formas: suporte de papel, via protocolo
eletronico (e-protocolo) e por e-mail (dproe@ana.gov.br).

O servico pioneiro de Protocolo Eletrénico (e-protocolo), que funciona desde
ANA por
meio digital diretamente pelo website da Agéncia, sem custos com correio,

2015, permite aos interessados o envio de documentos para a
criando maior agilidade na comunicacao entre as partes e possibilitando o
rastreamento do documento e o recebimento de alertas de tramitacdo dos

documentos protocolados.

No grafico, abaixo, é possivel verificar o comparativo de documentos recebidos
pela ANA nos anos de 2020 - 2021 pelas diversas modalidades de remessas:

Comparativo de documentos recebidos pelo Protocolo (2020 - 2021)

12.000—

11.096

10.000

8.000

6.000

4.000
2.000
0
Total Papel e-Protocolo E-mail Eletronico
Acessibilidade

A arquitetura do Portal ANA tem foco no usuario e adota o Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG), adaptado para o acesso de
pessoas com deficiéncia, além de ser responsivo, isto é, as paginas do portal
se ajustam automaticamente e podem ser visualizadas tanto pelo computador
guanto em smartphones ou outros dispositivos moveis.


mailto:dproe@ana.gov.br

Capitulo 2

Resultados v
da Gestao '



Este capitulo abordarad os resultados de gestdo alcancados pelas
Unidades Organizacionais da ANA. Apresenta-se, inicialmente, uma
analise geral do desempenho institucional a partir da mensuracao
dos indicadores declarados no Planejamento Estratégico
Institucional (PEI) e das metas previstas no Plano de Gestao
Anual (PGA) 2021 . A seguir, sédo divulgados os resultados obtidos
e 0s beneficios gerados em cada um dos Objetivos Estratégicos.

Alan Lopes Cintia Leal Marinho de Aratijo Eliomar Rios Fabio Fernando Borges Flavio Hadler Tréger
SFI SEC AUD STI SPR

Gisela Forattini Gustavo Cunha Garcia Humberto Gongalves Irene Guimaraes Altafin Jéssica Prado Joaquim Gondim Luis André Muniz Luis Carlos Martins Junior
ASINT ASMEA SAS SRS ASCOM SOE SAF Procurador-Chefe

Marcelo Medeiros Mauricio Abijaodi Nazareno Aratijo Patrick Thadeu Thomas Paulo Eduardo Magaldi Netto Rogério Menescal Tathiana Noleto Melo Tibério Pinheiro

SoH COR GGES SRE ASMCA SGE ASPAR sip



https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/planejamento-estrategico
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/plano-de-gestao

Materialidade: Relacao entre Processos, Resultados Esperados e Entregas

ESTRATEGICO TATICO-OPERACIONAL
~ ~
Nossos Objetivos Estratégicos Nossas Metas
Yy R Iniciativas Estratégicas)
O Eventos Criticos ) Nossas

O Regulacdo de Entregas

Recursos Hidricos

O Regulacdo de

Servicos de
Saneamento Bésico Nossos
Processos Articulagao

O Dados e Informacdes
Hidroldgicas

Nossas
Entregas

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

O Comunicacéo

FINALISTICOS

O Gestdo Planejada e
Integrada

Planejamento e informagées

de recursos hidricos Informagées (S

- Regulacédo
Conhecimentos gulac
Processo

Regulacédo
decisério e

de recursos
hidricos

GERENCIAIS

0 Fortalecimento do
SINGREH

Gestao

estratégica Regulaggo

de saneamento
basico

0 Governanca
Institucional

Relagdes

Instittcionals Eventos criticos

O Alocacdo de
Recursos

Conformidade
legal e Monitoramento

O Gestdo de Pessoas i hiaroldgico

MISSAO, VISAO, VALORES

Gestdo de documentos

O Inovacao E

BENEFiICIOS GERADOS A SOCIEDADE




m Resultados da Gestao

A ANA estabeleceu em seu Planejamento Estratégico Institucional - PEI (2019-
2022) um conjunto de 47 indicadores que vém sendo monitorados anualmente
e gque podem ser acessados por um painel interativo no Portal de Governanca
da ANA.

Passados dois anos de implementacdo do planejamento estratégico, a ANA
revisou e publicou uma nova versao do PEI 2019-2022, acolhendo as novas
atribuicdes relacionadas ao Saneamento Basico e fazendo aprimoramentos
necessarios em funcdo da avaliacdo de sua implementacdo ao longo de dois
anos.

2019-2022 da ANA suprime trés dos objetivos
estratégicos definidos inicialmente (objetivos de numero 4, 9 e 12) e define

Com essa revisao, o PEI

uma subdivisdo para o objetivo 2, desmembrando-o em objetivos 2A e 2B.
A partir da revisdo, a ANA passou a ter um conjunto de 39 Indicadores e 65
Iniciativas Estratégicas.

Desempenho de indicadores acumulado de 2019-2021

Resultado por Ano Resultado por Perspectiva
31%
29%

2019 28,77%

85%

14%

2020 24,29%

10%

PEI_Resultado

Desempenho
Institucional

2021 31,61%

Resultado Clientes e Processos Aprendizagem
_ AN Sociedade Internos e Crescimento /
4 N
Resultado por Objetivo
16%
1%
10%
6% 7% 7%
I I ]
— .
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O monitoramento da estratégia no nivel tatico e operacional deu-se a partir da
analise das metas previstas no Plano de Gestdao Anual - PGA 2021. Das 88 metas
previstas para o exercicio, metade delas foi totalmente alcancada; 33 foram
alcancadas de forma satisfatdria ou parcial; trés metas foram precariamente
alcancas e oito ndo foram alcancadas.

Desempenho das metas - PGA 2021

4 N\
Quantidade de Metas Alcanc¢adas

Totalmente

Satisfatoriamente

Parcialmente

Precariamente

Nao alcangada

Sem medi¢cao

- /

A metodologia para a mensuracdo do desempenho institucional considerou
pesos diferenciados das metas, valorizando os objetivos finalisticos. Em 2021,
a ANA obteve desempenho de 75%, valor um pouco inferior ao PGA de 2020,
que foi de 77%. A ANA evoluiu na estratégia de monitoramento mensurando
de forma quadrimestral o seu desempenho. O desempenho por Objetivo

Estratégico pode ser visualizado comparando a meta e o valor medido no ano.




4 N 7 N

Por Quadrimestre/Ano Metas por Objetivo Estratégico B vetaano [ Valor Medido Ano
75%
3 59%
3 46%
&
_
Desempenho PGA Q2 Q3 1 2A 2B 3 5 6 7 8 10 1 13
. o\ J

Sao 11 os NOSSOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS. Para cada objetivo hd Aseguirserdoapresentadososresultadosobtidosem cada Objetivo Estratégico,

desdobramentos, nos niveis tatico e operacional, em NOSSAS METAS. Elas sendo destacados cadeia de valor, respectivos processos de trabalho, entregas

sao descritas no PGA 2021, decorrentes de Iniciativas Estratégicas (IE) correspondentes, outras realizacdes, beneficios gerados e, por fim, alguns
desafios. As evidéncias e justificativas do desempenho das metas sdo descritas

ou Processos e Operacdes Continuadas (POC) e também declaradas nos
indicadores. Os resultados sdo apresentados como as NOSSAS ENTREGAS ¢ ao longo do capitulo.

geram BENEFICIOS A SOCIEDADE.

Atencao
Os termos gue aparecem em negrito e sdo sublinhados remetem ao Capitulo 5.




m Resultados da Gestao

Objetivo Estratégico 1: Prevenir € minimizar 0s impactos

de eventos criticos.

Nossos |
Processos

)
tegrec
%

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

G,
Q‘.{ .
%

"3
o
(%]
-
&
-
<
z
w

(J

Planejamento e informac¢des
de recursos hidricos

Processo

o Regulacdo
decisério

de recursos
hidricos

GERENCIAIS

Gestéo Regulacdo
estratégica de saneamento
basico

Relagées
institucionais

Eventos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

Conformidade
legal e Monitoramento

operacional hidrolégico

Iniciativas estrateglcas)

Articulagao
ﬁc:)n Salas de Crise

o]
(L) Sala de Acompanhamento

o
Al
o Ao
~A

Articulagao

Informagdes e Regulagdo

Conhecimento

Regulag¢iao de Usos
e Opera¢ao de
Reservatérios

Prevencgio de
Eventos Criticos
D Salas de Situacdo na ANA

0 Condicdes de Operacéo
de Reservatdrios

D Salas de Situagéo Estaduais

[) Monitor de Secas

Consolidagdo
de Informagoes

D Publicacées, Aplicativos ou Painéis Interativos

D Boletins de Acompanhamento de Sistemas Hidricos

Meta prevista 21

Resultado alcangado _ 13,16
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Destaques

Enfrentamento da crise
hidroenergética, com
implementacdo de medidas excepcionais
para a operacao de reservatorios e
articulacdo dos atores envolvidos na
minimiza¢cdo de impactos.

Implementacdo do
Plano de Contingéncia
para a Recuperag¢ao de

Reservatorios do Sistema
Interligado Nacional.

Melhora de armazenamento
dos reservatorios do rio Sdo Francisco.

Mitigacao dos impactos da
cheia do rio Madeira, evitando
alagamento da BR-364.

Presenc¢a do Monitor de Secas
em 20 estados e no DF.

Protocolo de Compromisso entre a ANA e
a Rio Parana Energia S.A, com o objetivo
da retomada do transporte
aquaviério na Hidrovia Tieté-Parana.



OBJETIVO ESTRATEGICO 1 (POC) Eventos Hidrolégicos Criticos

R > Definidas as cotas de inundacao para 61% das estacdes da rede de alerta.
EVENTOS CRITICOS
> Todos os estados e o DF possuem acordos de cooperacao técnica assinados

Prevenir e minimizar os impactos de eventos criticos. . _ . .
e vigentes para acompanhar o funcionamento das Salas de Situacdo. Em

- i i R , . 2021, foi assinado Acordo de Cooperacao Técnica da Sala de Situacdo com
Promover a gestdao de riscos, crises decorrentes de eventos hidroldégicos _

. . - . L o Departamento Nacional de Obras Contra Seca - DNOCS.

criticos (secas e inundac¢des) e acidentes que envolvam corpos hidricos,

incluindo as medidas de antecipa¢ado, a prepara¢ao, a mitigacao, as respostas -
(IE) Protocolo para Eventos Criticos

> Realizadas reunides regionais com os estados das Regides Sul e Sudeste

e a recuperagao de territorios vulneraveis ou atingidos.

Eventos hidroldégicos criticos (secas e inundacdes) decorrem, em sua maioria, de para a definicdo dos protocolos com o objetivo de integrar a Sala de

anomalias climaticas com impacto no comportamento dos rios e na acumulacao Situacdo da ANA com as salas estaduais.
dos reservatdérios, mas também podem ocorrer por razdes outras, como aqguelas
causadas, em 2015, pelo rompimento da barragem da Samarco, em Mariana

(MG), e, em 2019, pela ruptura da barragem da Vale, em Brumadinho (MG). BENEFiICIOS GERADOS

A ANA acompanha a evolucdo dos reservatorios e sistemas hidricos prioritarios

_ _ _ Identificacdo da extensdo e o grau da severidade de secas e estiagens em uma
para a gestdo de eventos criticos no Brasil e apreende a realidade presente, area de abrangéncia maior do pais, com aumento na capacidade de resposta
0s comportamentos passados e as tendéncias futuras que orientam as suas dos érgdos governamentais a esses eventos.

avaliacdes, previsdes e propostas de intervencao. A Agéncia, em sua atuacao
Identificacdo de possiveis impactos de inundacdes, por meio do aumento

nas cotas definidas para as estacdes da rede de alerta e das parcerias com as
unidades da Federacao.

regulatoria, define as condi¢cdes de operacdo dos sistemas hidricos com o intuito
de aumentar a seguranca hidrica das bacias, garantir os usos multiplos da agua

e ampliar a preparacao para a ocorréncia dos eventos hidroldgicos criticos.

Entre as iniciativas da ANA diante dos eventos hidroldgicos criticos estdo as
Salas de Situacdo (ANA e estaduais), as Salas de Crise ¢ Salas ou Grupos de DESAFIOS
Acompanhamento ¢ o Monitor de Seca.

Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos: Elaboracdo e implementac&o de estratégia para recuperar os volumes
armazenados nos reservatdérios do Sistema Interligado Nacional.

(IE) Monitor de Secas
> Atualmente, 20 estados e o DF integram o Monitor de Secas. Em 2021, o

Acompanhamento da situacdo de cheia em diferentes bacias hidrograficas (Sul
estado de Mato Grosso aderiu ao programa e passou a integrar essa rede da Bahia, Parnaiba, Tocantins, S0 Francisco).

de informacdes. Consulte o Mapa do Monitor de Secas. &Acesse

> Foram capacitados para o processo de autoria do mapa do Monitor de Secas Enfrentamento da crise hidroenergética.
servidores das seguintes instituicdes: SEMAD/ GO, SEMARH/ TO e SIMEPAR/ PR.



http://monitordesecas.ana.gov.br

m Resultados da Gestao

OUTRAS REALIZACOES:

>

Publicacdo da declaracdo de situacao critica de escassez quantitativa dos
recursos hidricos na Regido Hidrografica do Parana e criacdo do Grupo Técnico
de Assessoramento da Situacdo da Regido Hidrografica do Parana (GTA-RH
Parana). Ao todo, foram realizadas 15 reunides com a participacdo dos érgaos
gestores com atuacao na bacia, da ONS, do MME, do IBAMA, entre outros.

Assinatura de Protocolo de Compromisso entre a ANA e a Rio Parana Energia
S.A. para o restabelecimento do nivel minimo operativo, com o objetivo da
retomada do transporte aquaviario na Hidrovia Tieté-Parana.

Elaboracdo e acompanhamento do Plano de Contingéncia da ANA para a
Recuperacdo de Reservatorios do Sistema Interligado Nacional.

Estabelecimento de condi¢cdes de operacao temporarias para os reservatorios
de Furnas e Marechal Mascarenhas de Moares, no rio Grande (MG/SP); de
Emborcacdo e Itumbiara, no rio Paranaiba (MG/GO).

Acompanhamento da situacdo de cheias por meio das Salas de Crise das
bacias/rios: Parnaiba, Doce, Tocantins, S8o Francisco e Madeira.

Emissdo de boletins didrios, semanais e mensais de acompanhamento

informando a evolucdo das chuvas, os niveis e a vazado dos principais rios,
dos reservatorios e das bacias hidrograficas do pais. Acesse

Producdo de informes internos sobre cheias e operacdo de reservatorios.

Foram realizadas 52 reunides em oito Salas de Crise, 35 reunides nas Salas de
Acompanhamento e oito reunidées do GT Paranapanema. Todas as reunides

estdo disponiveis no YouTube da ANA, conforme detalhamento a seguir:
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‘ Janeiro ‘ Fevereiro ‘ Margo ‘ Abril ‘ Maio ‘ Junho ‘ Julho ‘ Agosto ‘ Setembro‘ Outubro ‘ Novembro  Dezembro Total
GAOPS 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 14
Grande 1 1 1 1 1 (0] (0] (0] (0] (0] (0] [0} 5
Hidrovia
Tieté-Parana 1 (0] (0] 1 0] (0] (0] (0] 0] (0] (0] ] 2
Pantanal 1 (0] (0] 1 (0] 1 (0] 1 (0] (0] (0] [0} 4
Paranaiba 1 1 1 1 0 o o} e} o 0 ¢} 0 4
Paranapanema 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Regigo Sul 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Sist. Hid.
S3o Francisco 1 1 3! 2 1 1 1 1 1 1 1 1 15
Tocantins 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 (0] 2 12
Madeira (0] 1 1 1 1 (] (0] (0] o o (0] (0] 4
Sist. Hid.
Paranapanema (0] (0] 1 2 1 (0] 1 1 1 1 (0] 0] 8
Parana (¢} (¢} (0] o 1 (] (0] (0] 1 o (0] [0] 2
Sist. Hid.
Rio Tocantins (0] (0] (0] (0] 0] 0] (0] (0] 0] (0] (0] 1 1

As Salas de Crise tém o objetivo de promover medidas de aumento da seguranca
hidrica, capacidade de resposta e resiliéncia do sistema. A seguir, listamos os
principais resultados alcancados em 2021 e as expectativas para 2022 em cada
uma das salas de crise em funcionamento:



https://www.gov.br/ana/pt-br/sala-de-situacao/todos-os-boletins-diarios
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SALAS DE CRISE
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Evento Critico

Resultados obtidos em 2021

Desafios em 2022

Regido Sul

Com a prevaléncia dos baixos niveis dos reservatoérios de regularizagéo e as
precipitagdes abaixo da média, a regido vem acumulando déficits hidricos
com impactos sobre os diversos usos da agua.

De forma geral, observou-se melhora nos armazenamentos dos
reservatoérios durante o 1° semestre de 2021, com deplecionamento
acentuado a partir de julho. A sala segue como um ambiente de
disponibilizacdo de informacdes para subsidiar a tomada de decisao.

Manter o acompanhamento dos impactos decorrentes da seca,
identificar medidas necessarias para responder ao déficit hidrico
observado na regido.

Tocantins

De janeiro a outubro de 2021, foram realizadas reunides da Sala de Crise do Rio
Tocantins. Em dezembro de 2021, com a entrada em vigor da Resolugdo ANA
n2 70/2021, a ANA passou a coordenar reunides da Sala de Acompanhamento
do Sistema Hidrico do rio Tocantins.

Recuperacédo gradual dos estoques armazenados em Serra da Mesa.

Acompanhar as condicdes de operacao dos reservatdrios de
acordo com a Resolucdo ANA n° 70/2021 por meio da Sala
de Acompanhamento.

Cheia no Tocantins

Em dezembro de 2021, foi instalada a sala de crise para acompanhar a
cheia na bacia do rio Tocantins.

Articulacdo e comunicacdo sobre os impactos da cheia para adoc¢éo de
medidas cabiveis.

Sala de Crise temporaria. Mantém-se a Sala de Acompanhamento
das condi¢cdes de operacdo do Sistema Hidrico do Rio Tocantins.

Cheia no Madeira

As cheias no rio Madeira podem provocar inundacdes em Porto Velho e
em outras localidades, e impactar o trafego na BR-364, comprometendo
0 acesso terrestre ao estado do Acre.

Mitigagdo dos impactos da cheia: as condigbes de operagdo dos
reservatoérios das UHEs Jirau e Santo Anténio durante o periodo chuvoso
foram adequadas para manter uma folga e evitar problemas em pontos
criticos da BR-364.

Monitorar a cheia do rio Madeira e adequar a operagdo dos
reservatoérios, quando possivel, de forma a evitar o alagamento de
trechos da BR-364. Informar aos participantes sobre as condi¢des
climaticas e possiveis impactos dos usos da agua.

Paranapanema

Baixos niveis de armazenamento nos reservatérios causam impactos
em usos na bacia, especialmente para atividades turisticas, além de
representarem risco a seguranca energética.

Flexibilizagdo das defluéncias minimas da UHE Jurumirim e recuperag¢éo
do volume acumulado, diminuindo o impacto sobre atividades

econdmicas na regido.

Acompanhar as condi¢cdes de operagdo dos reservatoérios para
conciliar a geracdo de energia e outros usos, especialmente
o turismo. Implementar novas condicdes de operacdo para o
Sistema de Reservatdérios do Rio Paranapanema que aumentem a
resiliéncia e a seguranca hidrica.

Pantanal - Seca na Regidao do Alto Paraguai

Seca generalizada na regido do bioma Pantanal, com observacéo de niveis
baixos nos principais rios, prejudicando o enchimento de lagoas marginais no
periodo Umido. Baixos niveis de armazenamento na UHE Manso poderiam
comprometer o fluxo minimo para atendimento a captacdo de Cuiab3,
capital de Mato Grosso.

Participantes da sala de crise tiveram informac¢cdes sobre as
condi¢cdes hidricas e previsdes climaticas na regido. Operacédo de
vazdes minimas na UHE Manso foi acompanhada e se mostrou
suficiente para o abastecimento de Cuiaba.

Acompanhar as condi¢cdes climaticas, o nivel dos rios na
regido e a operacao do reservatério da UHE Manso. Fornecer
informacdes confidveis por parte dos drgdos responsaveis para
que os atores possam se prevenir quanto a possiveis impactos
nos usos da agua.

Hidrovia Tieté-Parana

Em fung¢do do risco de desabastecimento energético, reconhecido e
declarado pelo CMSE, foi autorizada a operacdo excepcional de llha
Solteira abaixo da cota minima operacional de 325,40 m estabelecida
na outorga do empreendimento.

Minimizagcdo dos efeitos sobre o trafego da hidrovia Tieté-Parana,
notadamente no trecho do pedral de Nova Avanhandava.

Acompanhar as condi¢des de operagcdo dos reservatorios de forma
a garantir meios seguros e estdveis para a navegacao da hidrovia.

Parana

Situacdo hidrolégica desfavordvel observada na bacia do rio Parand, em
particular nas bacias dos rios Grande, Paranaiba, Tieté e Paranapanema, e
dos baixos armazenamentos dos reservatérios das usinas hidrelétricas ao
final do periodo chuvoso.

Compartilhar a condi¢éo presente e as perspectivas até o final do periodo
seco com os orgaos gestores, colegiados, setores usudrios e demais
interessados, além de mobilizar a atuacao pertinente.

Sala tempordria encerrada em junho de 2021.
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SALAS DE ACOMPANHAMENTO
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Sistema Hidrico

Resultados obtidos em 2021

Desafios em 2022

Sado Francisco

Sistema Hidrico do Rio S&o Francisco.

observou-se
reservatorios

Apesar da crise hidroenergética vivenciada em 2021,
uma melhora nas condicdes de armazenamento nos
do rio S&o Francisco operados de acordo as regras definidas na
Resolucdo n° 2081/2017.

Acompanhar a operacdo do Sistema Hidrico do Rio Sdo Francisco
segundo a Resolucdo ANA n° 2081/2017.

Grupo de Assessoramento a Operacdo do Sistema Hidraulico do Rio Paraiba d

o Sul - GAOPS

Sistema Hidraulico Paraiba do Sul.

desfavoravel com o reservatoério
equivalente da bacia atingindo valores abaixo da curva de
armazenamento para operagdo normal do Sistema Hidrdulico
Paraiba do Sul. Flexibilizacdo do 32 estagio de deplecionamento do
reservatério da UHE Funil e manutencdo do atendimento dos usos
multiplos da dgua.

Situagdo hidrometeoroldgica

Acompanhar as condi¢gdes de operagdo do Sistema
Hidraulico Paraiba do Sul, que inicia 2022 com o menor nivel

de armazenamento do reservatorio equivalente do sistema.

Paranaiba

Reservatorios das UHEs Itumbiara e Emborcacéo.

Articulagdo com objetivo de promover os usos multiplos da dgua e
preparag¢do para eventos de escassez hidrica.

Sala temporéria encerrada em junho de 2021.

Tocantins

Sistema Hidrico do Rio Tocantins.

Acompanhamento dos niveis de armazenamento no reservatoério
de Serra da Mesa.

Acompanhar a evolugdo do armazenamento de Serra da Mesa
e 0s possiveis impactos da operacao do Sistema Hidrico do
rio Tocantins sob as condi¢cdes definidas na Resolugcdo ANA
n° 70/2021.

Grande

Cascata do rio Grande, destague para os reservatorios de Furnas
e Mascarenhas de Moraes.

Reunir agentes publicos e privados para compartilhamento de
informacdes e promocao de medidas de prevencédo e preparacédo
para impactos em razdo da escassez hidrica.

Sala temporaria encerrada em junho de 2021.




mResultados da Gestao
Obijetivo Estratégico 2A: Garantir a efetividade e

eficiéncia regulatdria dos usos de recursos hidricos.

Nossos
Processos

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos
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Planejamento e informagdes
de recursos hidricos

:ro;e'ss'o Regulacdo
lecisorio de recursos

hidricos

GERENCIAIS

Gestéo

estratégica Regulagao

de saneamento
basico

Relagdes
institucionais

Eventos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

Conformidade
legal e Monitoramento

operacional hidrolégico

Iniciativas estrateglcas)

Sistemas de Informacgao

D Sistema Nacional de Informacdes sobre Recursos Hidricos (SNIRH)
- Cadastro Nacional de Usuérios de Recursos Hidricos (CNARH)

- Sistema Federal de Regulacédo de Uso (Regla)

DSistema Nacional de Informacdes sobre Seguranca de Barragens (SNISB)

Consolida¢ao de Informagodes

D Publicacdo, Aplicativos ou Painéis Interativos

A
OAO
I\*f\

Articulacé@o

& Ot

Informagdes e
Conhecimento

Regulacao

B ELES

Regularizagao de usos de
3.922 interferéncias em corpos
de dominio da Uni&o.

Cinco marcos regulatérios
em sistemas hidricos locais
prioritarios emitidos.

Regularizacdo e monitoramento
de 90% da area irrigada,
identificada em mapeamento
por sensoriamento remoto, nas

bacias do Itaguari/Carinhanha
(BA/MG) e Pardo (BA/MG).

Ampliagao das atividades
de campo no semiarido e bacia
do Verde Grande.

Regula¢do de Usos e Operagao
de Reservatérios

Regula¢do de Seguran¢a
de Barragens*

O Classificacdo de Barragens Quanto
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Delegacado das atividades de
fiscalizacdo de uso de recursos
hidricos em rios de dominio da
Unid&o para a Agéncia Reguladora
de Aguas, Energia e Saneamento
Basico do Distrito Federal
(ADASA).

Monitoramento via Aplicativo
DeclaraAgua implantado na
bacia do Verde Grande e em
implantacdo no Pardo e Séo
Marcos.

Analise de DAURH de 585
usuarios em bacias e sistemas
hidricos prioritarios.

Anadlise da situacdo das 33
barragens classificadas como
alto risco e alto dano potencial
associado analisadas.

Definidas as condicdes de
operacado de reservatoérios para o
Sistema Hidrico do rio Tocantins
(TO/GO/MA/PA).

Integragcdo de servicos em
portal Unico de usuarios de
recursos hidricos.

0 Outorga de Uso dos Recursos Hidricos
_ ao Risco e Dano Potencial

O Declaracdo de Reserva de
Disponibilidade Hidrica (DRDH) Fiscalizac;éio

O Certificado de Avaliagcdo da L .
Sustentabilidade da Obra Hidrica O Dos Usos de Recursos Hidricos em Rios
(Certoh) de Dominio da Unido

O Marcos Regulatoérios O Das Barragens

O Termos de Alocacdo de Agua

* A ANA edita normas e fiscaliza apenas as barragens
por ela outorgadas, exceto as de geragdo hidrelétrica.

Meta prevista 50,4

Resultado alcan¢ado _ 34,86
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OBJETIVO ESTRATEGICO 2A

REGULACAO DE RECURSOS HIDRICOS
Garantir a efetividade e eficiéncia regulatéria dos usos de
recursos hidricos.

Estabelecer agdes regulatdérias a fim de maximizar o uso da dgua, observando
a eficiéncia e sustentabilidade dos usos e as estruturas e os servicos que

envolvem dgua, o que minimiza os riscos e a ocorréncia de conflitos.

A regulacédo e a fiscalizacdo tém o objetivo de assegurar o controle qualitativo
e guantitativo da dgua, garantir o seu acesso por meio da alocacao de agua
disponivel entre os diferentes usuarios e controlar o cumprimento das condicdes
estabelecidas para a obtencdo do recurso hidrico.

Esse resultado compreende a regularizacdo da utilizacdo de recursos hidricos
por meio da emissao de outorgas de uso de recursos hidricos, da Declaragéao
de Reserva de Disponibilidade Hidrica (DRDH)
insignificante ou certificado de uso n&o sujeito a outorga e da definicdo das

do certificado de uso

condicdes de operacao de sistemas hidricos.

Com essa finalidade, sdo editados normativos para estabelecer os critérios
e as regras da utilizacdo da a&gua, equacionar eventuais conflitos a fim de
incentivar o uso racional, bem como disciplinar o acompanhamento, o controle
e a fiscalizacdo dos usos de recursos hidricos em corpos d’agua de dominio
da Unido.

REGULAGCAO NORMAS DERIVADAS
DE USOS o

REGULACAO  [IDEFINICAO DE CLASSIFICACAO DE
DE SEGURANCA g‘gg&é&%ﬁ BARRAGENS QUANTO
DE BARRAGENS [IoE Bamacens EORECOERERO

M REGULAGAO DE
REGULACAO - Noroyicospe
DE SERVICOS  MAcua BRUTA

Garantir

0 acesso
aaguae
proteger a
populagcdo
de eventos
criticos

MARCOS
REGULATORIOS

ALOCACAO DEFINICAO DE
NEGOCIADA CONDICOES DE
OPERACAO
Aumentar a

seguranga das
barragens

Regulamentar as condi¢cdes
gerais de servico e

as tarifas e garantir a
prestacdo de servico em
condi¢des adequadas

REGULACAO DE
SERVICOS DE

oO» N >Prcoeoems>m

IRRIGACAO (PPP)
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ABASTECIMENTO DE AGUA

nwpPHrnuoz

m QO

TRATAMENTO DE ESGOTO

RESIDUOS SOLIDOS

DRENAGEM E MANEJO DE

AGUAS PLUVIAIS URBANAS
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Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos:

(POC) Regulag¢ao de Usos de Recursos Hidricos
> Em 2021, houve 3.606 pedidos e 3.922 atos
insignificantes, ndo sujeitos a outorga, atos invalidos e indeferidos).

emitidos (outorgas,

> Publicacdo de marcos regulatérios com a definicédo das regras de uso da

dgua em seis sistemas hidricos locais sujeitos as condicdes de escassez
hidrica: Poco Branco (RN), Poti (CE/PID), Jaburu/Jenipapo (CE/PI), Estreito
e Cova da Mandioca (BA/MG), Sdo Marcos (GO/MG e DF) e Pardo (MG/
BA).

> Fomento de cinco processos de alocacdo de dgua em quatro estados.

Realizada a delegacdo para o Ceard da alocacdo de agua nos acudes

Jaburu |, Atalhos/Porcos (CE) e para a Bahia do acude Pedra. O dominio
das dguas de 10 acudes do Rio Grande do Norte passard a ser estadual, e a
gestao serd do Instituto de Gest&o das Aguas do Estado do Rio Grande do
Norte - IGARN, incluindo o acude Bonito Il. A alocacdo de agua no acude
Santa Inés - PB foi feita pela ANA (e ndo pela AESA) em decorréncia das

dificuldades impostas pela pandemia de Covid-19.

(IE) Acompanhamento dos Usos de Recursos Hidricos

> Realizado o levantamento dos dados referentes a 95% das areas irrigadas
identificadas por sensoriamento remoto na bacia do rio Pardo (BA/MG), com
imagens de agosto/2020, totalizando 1.837 ha e 162 empreendimentos na bacia do



m Resultados da Gestao

ltaguari/Carinhanha (BA/MG), com imagens de julho e agosto 2021, totalizando
7.836ha, sendo 56% no ltaguari e 44% no Carinhanha, em 483 empreendimentos.

(IE) Apoio Técnico em Atividades de Campo

>

Em 2021, houve éxito no processo licitatorio para implementacdo de apoio
técnico na regiao 1 - Piranhas-Acu+Semiarido (RN, PB, PE, BA, PI, AL e SE) e
na regido 3 - bacia do Verde Grande (MG/BA/GO e DF). Nas regides 2 - Pardo
(BA e MG) e 4 - Sd0 Mateus (ES, MG e BA) ndo houve habilitacdo de empresa.

Implantada delegacdo de atividades de fiscalizacdo de uso de recursos
hidricos em rios de dominio da Unido no DF, por intermédio do Acordo
de Cooperacdo Técnica n® 03/2021/ANA, assinado em 20/10/2021.

(POC) Fiscalizacdo de Usos de Recursos Hidricos

>

Foram verificados o cumprimento de limites estabelecidos nas regras
vigentes de uso de recursos hidricos de 57 usuarios (120 outorgas) por
meio do aplicativo DeclaraAgua implantado na bacia do Verde Grande (MG/
BA/GO e DF); 100% da demanda outorgada para irrigacdo no Boqueirdo
(PB), 100% da demanda outorgada para irrigacado Piranhas-Acu (PB/RN),
no periodo de agosto e novembro e, ainda, 585 usuarios por meio da
DAURH, 24 dos 34 usuarios, com vazao 20% maior que o outorgados se

regularizaram.

76,6% das captacdes superficiais e subterrdneas para abastecimento
publico do pais estdo regularizadas e inseridas no CNARH .

Definidas acdes e formalizados encaminhamentos para a implementacado
de Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES) em 12 Municipios prioritarios:
Cratels(CE), Sado Benedito(CE), Almenara(MG), ltaituba(PA), Santana do
lpanema(AL), Atalaia(AL), Barra do Pirai(RJ), Pinheiral(RJ), Uruguaiana
(RS), Porto Unido(SC), Rio Negrinho(SC) e Porto Ferreira(SP).

(POC) Regulacdo de Seguranca de Barragens e Fiscalizacdo de Seguranca
de Barragens

>

Comunicacdo a sociedade do panorama da evolucdo da seguranca
de barragens brasileiras e da implementacdao da Politica Nacional de
Seguranca de Barragens; das diretrizes para a atuacdo de fiscalizadores
e empreendedores de barragens e da Defesa Civil e dos principais
acontecimentos no ano. Publicado o Relatério de Seguranca de Barragens

(RSB) - 2020 ?Acesse
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Realizada avaliacdo da situacdo e exigidas formalmente: elaboracao do
Plano de Seguranca de Barragem (PSB), Inspec&o de Seguranca Regular
(ISR,
Seguranca da Barragem (RPSB) e o Plano de Acdo de Emergéncia (PAE)

Inspecdo de Seguranca Especial (ISE), Revisdes Periddicas da
para todas as barragens fiscalizadas pela ANA, incluindo as 33 barragens
com Nivel de Perigo Global da Barragem (NPGB) alerta ou alto na Categoria
de Risco (CRIl) e Dano Potencial Associado (DPA).

(POC) Definicdo de Condicoes de Operacao de Sistemas Hidricos

Definidas as condi¢cdoes de operacdo de reservatdérios para o Sistema Hidrico
do rio Tocantins (TO/GO/MA/PA) e o Relatdério de AIR do Paranapanema
(SP/PR), encontra-se em Consulta Publica.

BENEFiICIOS GERADOS

Regularizacdo do uso da agua de maneira célere.

Aumento na capacidade de atuacdo da ANA por meio de monitoramento
remoto dos usos da dgua nos sistemas hidricos locais prioritarios e nas bacias
hidrograficas criticas.

Disponibilizacdo de mais informacdes sobre o uso da dgua proporcionando
melhores condi¢cdes para uma utilizacdo mais eficiente pelos empreendedores.

Ampliacdo da capacidade de atuacdo da Agéncia em regides/bacias criticas,
por intermédio da delegacdo de atividades de fiscalizacdo em rios de dominio
da Unido no DF.

Reducdo do risco de ndo atendimento as demandas pela dgua nas bacias/regides
criticas estimulando o engajamento dos usudrios no uso racional da agua.

Aumento na seguranc¢a das barragens de responsabilidade de fiscalizacdo da
ANA, por meio da verificacdo e exigéncia do cumprimento da legislacdo de
seguranca de barragens pelos empreendedores.

Previsibilidade das regras de uso da dgua em condi¢cdes de escassez hidrica em
sistemas hidricos locais.

Maior autonomia dos processos de alocacdo de dgua por entes locais.



https://www.snisb.gov.br/relatorio-anual-de-seguranca-de-barragem/2020
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Regularizacdo dos usuarios de agua utilizando o sistema de outorga uUnico na
bacia do rio S&do Marcos (GO/MG e DF).

Avanco na evolucdo das novas funcionalidades do sistema REGLA e aceleracdo
das demandas de sustentacdo pela equipe de tecnologia da informacao.

Estabelecimento de um marco regulatdrio para alocacdo de dguas enddgenas
do reservatoério Atalho do PISF - eixo norte.

Implementacdo do enquadramento transitério em classes de qualidade de agua.

Adaptacdo do sistema de outorga a aquicultura da ANA para utilizacdo pela
Secretaria de Aquicultura e Pesca do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento SAP/MAPA.

Avanco nas tratativas com o MDR para renovacdo da outorga do PISF e
possibilidade de inclusdo de usuarios independentes.

Restricdo de atividades de campo em decorréncia da pandemia.

Evolucdes nos sistemas de fiscalizacdo, CNARH, DAURH, DeclaraAgua e
telemetria que dependem de esforcos da area de Tl e de parcerias com
instituicbes que possam prover inovacdes tecnoldgicas.

Implantacdo de sistemas de tratamento de esgotos, visando a regularizacdo
de lancamentos de efluentes existentes e j& mapeados dependentes de
financiamento de demais politicas publicas.

Equacionamento de irregularidades em seguranca de barragens, uma vez que
dependem da acdo de empreendedores e de politicas publicas de apoio.

Solucionar o passivo de pedidos de outorga que se encontra num patamar de
cerca de 1.000 processos.
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OUTRAS REALIZACOES:

>

Publicacdo da Resolucdo Conjunta ANA, ADASA, IGAM, SEMAD/MG e
SEMAD/GO n2 109/2021, que dispde sobre as diretrizes para a regulacao
de uso de recursos hidricos superficiais na bacia hidrografica do rio Sao
Marcos.

IBAMA n¢ 100/2021, que
estabelece critérios para a delimitacdo do reservatdrio, protecdo ou

Publicacdo da Resolucdo Conjunta ANA e

realocacdo de areas urbanas ou rurais, infraestruturas e demais areas sob
o efeito de remanso de reservatdrios nos procedimentos de licenciamento
ambiental federal de novos aproveitamentos hidrelétricos em cursos d
Nagua de dominio da Uni&o e o intercambio de informacdes e padronizacdo
de exigéncias e procedimentos a serem adotados pela ANA e pelo IBAMA.

Revogacado de outorgas por inatividade nas bacias dos rios Jaguardo (RS),
Alto Paranaiba (MG), Parnaiba (Pl, MA), Preto (MG), Javaés (TO) e Parana
(GO/TO).

Emissdao de 16 outorgas para a Secretaria de Aquicultura e Pesca nos
moldes do Decreto n2 10.576/2020.

Conclusdao da metodologia para a estimativa de altura e volume de
reservatorios e aplicacdo as barragens fiscalizadas pela ANA para fins
de priorizacdo das suas atividades e apresentacdo e disponibilizacdo da
metodologia para os érgaos fiscalizadores estaduais em oficina.

Implementacdo do boletim de monitoramento de areas irrigadas no
Piranhas-Acu usando Bl.

Implantacdo de escritdrio técnico na bacia do Sdo Marcos e inicio de
cadastramento de usuarios.

Conclusao do prototipo do novo moédulo DAURH para o usuario externo.

Finalizacdo do projeto Portal do Usuario de Recursos Hidricos, ferramenta
de melhor usabilidade para acesso a pedidos de outorga, DAURH, CNARH,
cobranca e fiscalizacao.

Conclusdo das anadlises técnicas de todos os relatérios de inspecdes
regulares ISRs de 2020 e dos planos de seguranca PSBs elaborados.

Assinados protocolos de compromisso com a SEMARH/RN para a

regularizacdo de barragens.
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Objetivo Estratégico 2B: Regulac&o de servicos

de saneamento basico.
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0 Meditacdo e Arbitragem (voluntaria)

Regulag¢do de Servigos
de Aducdo de Agua Bruta

O Projeto de Integracédo do Rio S&o Francisco (PISF)

O De Servicos de Aducdo de Agua Bruta

Destaques

Norma de referéncia
sobre servico publico de manejo de
residuos solidos urbanos.

Norma de referéncia
sobre prestacdo dos servicos de
abastecimento de dgua, coleta e
tratamento de esgoto.

Revisao da Agenda
Regulatoéria.

Aprovacao e avaliagao do
cumprimento do Plano de
Gestao Anual para o PISF.

Manuais orientativos para
implementacdo das normas.

Meta prevista
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16,8

Resultado alcan¢ado - 12,6
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Conforme a Lei n® 14.026/2020, a ANA terd o papel de emitir normas de

m Resultados da Gestao

OBJETIVO ESTRATEGICO 2B

referéncia sobre:

REGULACAO DE SERVIGOS

Estabelecer normas de referéncia para o setor de saneamento basico e garantir

a efetividade e eficiéncia regulatéria dos servicos publicos de irrigacdo e adugao

de dgua bruta.

A ANA, além de regular o bem publico que ¢ o uso da dgua, regula os servicos
publicos de irrigacdo (se em regime de concessao) e aducdo de agua bruta.
Atualmente, o projeto regulado é do Programa de Integracdo da Bacia do Rio
Sao Francisco, o PISF.

Ja para os servicos ligados ao saneamento basico, cabe destacar que envolvem
os de abastecimento de dgua, a coleta e o tratamento de esgotos, o manejo de
residuos solidos e a drenagem de aguas pluviais em cidades, aos quais a ANA
estabelece normas de referéncia.

Essasregrasdecarater geraldeverdoserlevadasemconsideracao pelasagéncias
reguladoras de saneamento infranacionais (municipais, intermunicipais,
distrital e estaduais) em sua atuacao regulatoria, que se somam em mais de
80 agéncias. O objetivo &€ promover uma harmonizacdo regulatdria no setor
com vistas a universalizacdo sustentavel dos servicos de saneamento basico

no Brasil.

A ANA também tem a atribuicdo de promover a capacitacdo dos atores
envolvidos na regulacdo do setor de saneamento nas esferas municipal,
intermunicipal, distrital e estadual. Além disso, quando solicitada, a ANA tera
a atribuicdo de realizar a medicdo e arbitragem de conflitos entre o poder
concedente, o prestador de servicos de saneamento e a agéncia que regula
tais servicos prestados.

Normas de
Referéncia

Regulagdo
Técnica

) |

Regulagdo
Econdmica

) (

Regulagdo
Contratual

J (

Demais Aspectos
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+Racionamento
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Indenizagdo Ativos

Padronizagao
de Modelos de
Contrato

Parametros para
Determinagao
Caducidade

Contetido Minimo
Prestagao Univers.

Procedimentos
de Fiscalizagao e

Sanc¢des Contratuais

Governang¢a
Regulatdria ERIS

Subst. Sist. Unitario
por Separador
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Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos:

(POC) Regulacgao e Fiscalizagdo de Servigos Publicos de Irrigacdo e Aducdo

de Agua Bruta

> Publicada a Resolucdo n.2 67/2021 com a atualizacdo tarifaria dos servicos
de aducdao para 2022.

(POC) Normas de Referéncia para o Setor de Saneamento

> A Resolucdo ANA n.2 105/2021 revisou a Agenda Regulatdria no Eixo
Tematico 5, reduzindo o numero de normas a serem elaboradas em 2021,
alcancando-se integralmente a meta.

> Norma de Referéncia 1: regime, estrutura e parametros da cobranca pela
prestacdo de servicos de manejo de residuos solidos urbanos (SMRU).

> Norma de Referéncia 2: conteddo minimo de aditivo aos contratos de agua
e esgoto.

(POC) Fiscalizacdo de Servicos Publicos de Irrigacdao e Aducdo de Agua
Bruta

> Em razdo da pandemia de Covid-19, ndo foi possivel ampliar de 13% para
16% a operacdo de estacdes automaticas da RHNR.

(POC) Gestdo da Rede Hidrometeorolégica Nacional/(lIE) Revisio da Rede

Hidrometeoroldégica Nacional

> Concluidos os pareceres técnicos contendo a avaliagdo do cumprimento do
Plano de Gestao Anual do PISF.
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BENEFiICIOS GERADOS

Assegurados os volumes de agua entregues em cada ponto do Projeto de
Integracao do Rio Sao Francisco - PISF.

Avanco na harmoniza¢cao das normas aplicaveis ao setor de saneamento.

Aperfeicoamento gradativo no processo de criacdo de normas fundamentadas
em evidéncias com a implementacdo e qualificacdo da Analise do Impacto
Regulatdério e a ampliacdo dos mecanismos de participacao social.

DESAFIOS

Estabelecimento e consolidagcdo da nova estrutura organizacional da Superintendéncia
de Regulacdo Econdmica e da Superintendéncia de Regulacdo de Servicos.

Integracdo do saneamento com os demais processos da ANA.

Desenvolvimento de novos mddulos para o Sistema de Acompanhamento de
Regulacdo do Saneamento Basico (SASB).

Implementacdo da NR 1 (Cobranca de Taxa ou Tarifa para o Servi¢co de Residuos
Sélidos Urbanos - (SMRSU).

Implementacdo da NR 2 para padronizacao de aditivos de contratos de programa
e de concessao a tempo de ser considerada na elaboracdo das minutas de
aditivo para adequacdo das metas de universalizacdo de servicos de agua e
esgoto conforme previsto no Decreto n.2 10.710/2021.

Adaptacdo em curto prazo para recepc¢cao da documentacdo de comprovacao
da capacidade econdmico-financeira as agéncias reguladoras infranacionais.




> Divulgacdo do manual para orientacdo da instituicdo de cobranca do
servico publico de manejo de residuos solidos urbanos - SMRSU.

> Finalizacdo do estudo sobre governanca do sistema de planejamento em

parceria com o Banco Mundial.

Nivelamento e dissemina¢ao da visdo da ANA sobre conceitos do marco e do setor. o B _ 5
> Participacdo em eventos e encontros para o estabelecimento de relacdes

de confianca e reconhecimento dos atores do setor de saneamento.

Garantia que as reguladoras infranacionais facam a adesao as normas de referéncia. > Definigdo da ANA como responsavel pela realizagdo do proximo Encontro

Nacional de Aguas Urbanas - ENAU evento a ser realizado em Brasilia/2022.

Monitoramento da adesdao das normas de referéncia e prestacao de servigcos de
informacdes integras e céleres sobre a regulacao do setor.

Atuacdo junto aos atores do setor estabelecendo relacdes institucionais e
promovendo o Compliance.

Manutencédo de recursos financeiros.

Atendimento da Agenda Regulatdria devido ao elevado numero de publicacdes
de diferentes Normas de Referéncia (NRS).

OUTRAS REALIZACOES:
> Criacao da nova estrutura, composicdo de equipe e planejamento das acdes
da area em consonancia com Agenda Regulatodria.

> Estudos para Elaboracdo do PRODOC/PNUD, para apoiar a elaboracdo de
normas da Agenda Regulatoria.

> Criacao de ferramenta on/ne para recebimento de informacdes dos
municipios relativas ao instrumento ja instituido de cobranca pelo servico
publico de manejo de residuos solidos urbanos - SMRSU ou seu cronograma
de implementagdo. A ferramenta foi criada para monitorar a execucao da
primeira norma de referéncia da ANA sobre saneamento, que trata do
regime, da estrutura e dos parédmetros da cobranca pela prestacdo do
servico publico de manejo de residuos solidos urbanos - SMRSU.

> Realizacdodo webinario paraapresentacdodo Sistemade Acompanhamento
de Regulacdo do Saneamento Basico (SASB).



Objetivo Estratégico 3: Assegurar coleta e difus&o continua de dados

qualiquantitativos confiaveis e informacdes Uteis a sociedade.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 3

DADOS E INFORMACOES HIDROLOGICAS

Assegurar coleta e difusao continua de dados qualiquantitativos
confidveis e informacgdes Uteis a sociedade.

Manter e aprimorar o monitoramento hidrometeorolégico nacional e

acompanhamento sistematico da situacdao dos recursos hidricos no pais,
investindo em tecnologia, utilizando as melhores praticas e se comprometendo

com a forma e o conteudo para que as informag¢odes disponibilizadas sejam uteis

a sociedade.

Informacdes sobre a quantidade e qualidade dos recursos hidricos superficiais
e subterraneos sdo necessarias a sociedade e aos diversos setores econdmicos.
Entes governamentais e agentes privados, por exemplo, planejam e decidem
0s seus investimentos tanto em curto quanto em longo prazo com base
nelas. A ANA disponibiliza em uma uUnica base de dados, acessivel a todos, as
informacdes atualizadas e consistentes sobre o monitoramento hidroldgico,
gque também a subsidiam nos seus processos e no alcance dos resultados
institucionais, como:

e Eventos criticos prevenidos e os seus impactos minimizados;

e Atuacédo articulada com as politicas e os planejamentos dos setores usuarios
e das instituicdes relacionadas a gestdo dos recursos hidricos;

e Instrumentos implementados de forma integrada na bacia;

e Entesdo Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH)
fortalecidos; e

e Usos dos recursos hidricos e servicos regulados e fiscalizados.

Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos:

(POC) Gestdo da Rede Hidrometeoroldégica Nacional
> Foram disponibilizados no Hidro 63% dos dados hidrolédgicos previstos

para recebimento em 2021. Desempenho apurado a partir de relatorios
gerados pelo aplicativo SIADORHA - Sistema para andlise do desempenho

da operacdo da rede hidrometeorolégica da ANA. Atribui-se o

45 #AAguaEUmaSé

desempenho as restricbes acarretadas pela pandemia de Covid-19, que
afetaram substancialmente as atividades regulares das equipes de campo
(recolhimento de boletins, medi¢cdes de descarga liquida, levantamento de
perfis transversais, reposicao de réguas linimétricas, etc.).

> 75%
Desempenho apurado a partir do

das 307 estacdbes da RHNR operaram regularmente em 2021
relatorio "Disponibilidade de Dados
RHNR" do Sistema Hidro Telemetria (nivel, chuva e vazao) e de consulta

SQL ao banco de dados "HidrolnfoANA" (vazao).

> Concluida a primeira versao do Manual de Técnicas e Procedimentos para
Medicdo de Descarga Liquida com Perfilador Acustico Doppler - ADCP, que
serd submetida a apreciacao de atores internos e externos afetos ao tema.
Concluido, também, o Manual de Afericdo de Pluvidmetros Automaticos,
que sera submetido brevemente ao Comité de Editoracéao.

> 90% das estacdes do Setor Elétrico transmitiram dados em tempo real regularmente.

> Foramatualizadas,noadmbitodaResolucdo Conjunta ANA e ANEELN23/2010,
80 Curvas Cota Area Volume (CAV) de Usinas Hidrelétricas despachadas
pelo Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS),
catdlogo de metadados da ANA. QAcesse

disponibilizadas no

(IE) Revisdao da Rede Hidrometeorolégica Nacional

> Foram iniciados os processos de revisdo de redes hidrometeoroldgicas
mantidas pela ANA em quatro bacias prioritarias: i) Paraiba do Sul: proposta
concluida e em processo de discussdo com o0s operadores e usuarios,
inclusive no contexto da revisao do Plano da Bacia; ii) Pardo: proposta
concluida; iii) Sdo Marcos/Paranaiba: proposta resultou no adensamento
da rede para atendimento a regulacéo e fiscalizacdo, e j& se encontra
em implantacdo no ambito do Contrato; e iv) Pianco-Piranhas-Acu: em
articulacédo com a SRE, foi incluido no Plano de Trabalho do TED/CPRM
2022 o monitoramento de descargas de acudes (sistemas hidricos locais),
foram também reavaliados os padrdes e procedimentos operacionais da
rede para priorizacdo da operacdo da Rede Hidrometeoroldgica Nacional

de Referéncia (RHNR) (otimizacado dos recursos aplicados).



https://metadados.snirh.gov.br/geonetwork/srv/por/catalog.search#/metadata/b8f0487a-df73-4f8d-8b22-bb49cf9f3683. 
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(POC) Gestio da Rede Nacional de Qualidade de Agua

> Devido a pandemia, todos os estados tiveram algum tipo de restricdo de
deslocamento e apenas 40% das visitas programadas foram realizadas.
Todos os dados gerados pelas unidades federativas no ambito do

monitoramento de qualidade de agua foram disponibilizados a sociedade

por meio do HIDROWEB.

> Foram implementadas acdes de qualidade de agua como ensaio de
proficiéncia com a remessa de amostras cegas para analise nos laboratorios
dos participantes. Previsdo de elaboracdo dos Relatdrios de Analise de

Proficiéncia e realizacdo de oficina analitica em 2022.

(IE) Consisténcia de Dados Fluviométricos
> Contratado servico de consisténcia de dados fluviomeétricos do periodo de
2015 a 2021.

(IE) Implantacao do Sistema Nacional de Informac¢des sobre Seguranca de

Barragens (SNISB)

> Projeto em parceria com a Universidade Federal de Lavras, no qual foi

elaborada uma versdo do prototipo e especificacao final do mdédulo Cidadao.
O material encontra-se em analise para posterior desenvolvimento.

(POC) Gestao da Informac¢do Sobre Recursos Hidricos
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(POC) Sistema de Acompanhamento de Reservatérios (SAR)/Acompanhamento

Hidroldégico
> 79,5% dos dados sobre os reservatdorios do SAR foram disponibilizados
com até 10 dias de defasagem.

BENEFICIOS GERADOS

Disponibilizacdo de dados e informacdes sobre a quantidade e qualidade da
agua, reservatorios, e a respeito da seguranca de barragens de forma confidvel,
padronizada, organizada e atrativa.

Otimizag¢do das redes hidrometeoroldgicas mantidas pela ANA.

Informacdes hidroldgicas disponibilizadas de forma customizada conforme o
interesse.

A continuidade da pandemia de Covid-19 dificulta as atividades de campo.

Atrasos na execucdo da meta do Novo Hidro no ambito do projeto de inovacéo
tecnoldgica em parceria com a UFLA.

> Atualizados temas publicados no Sistema Nacional de Informacdes sobre
Recursos Hidricos (SNIRH) provenientes do Relatério de Conjuntura 2020,
expansdo do contelddo disponibilizado por

meio de web servicos com
atualizacdo continua.

> Meta ndo alcancada: publicar o estudo de Quantidade de Aguas Superficiais do Brasil.
A elaboracdo do estudo foi postergada. A meta foi reprogramada para o PGA 2022.

(POC) Qualidade de Agua
> Publicacdo do estudo de Qualidade das Aguas do Brasil com conteudo
bastante adiantado e projeto grafico elaborado e aprovado.

(IE) Incorporar o Monitoramento de Agua Subterranea na RHN

> Em 2021, foram instalados 14 piezdmetros (dez na Bacia do Rio Verde Grande e
quatro na Bacia do Rio Carinhanha), sua conclusao esta prevista para abril de 2022.

OUTRAS REALIZACOES:

> Implantacdo de aplicativo movel Sistema de Gerenciamento de Informacdes
Hidrométricas (SGIH), em parceria com a CPRM, para coleta de dados no
campo pelas equipes da RHN com envio imediato a ANA.

> |Implantacédo de bancada de testes de sensores de medicdo de nivel no
Centro de Instrumentacao, permitindo a verificacdo dos sensores adquiridos
e a prospeccao de novas tecnologias.

> Proposta de Planejamento para a Rede de Monitoramento de Aguas
Subterraneas da Bacia Hidrografica do Rio Paranapanema.

> Avaliacdo dos dados de niveis da agua de pontos de monitoramento
piezométrico no Sistema Aquifero Urucuia enviados pela CPRM, no dmbito
do TED da RHN.



Objetivo Estratégico 5: Comunicar de forma efetiva

e transparente a atuacao da ANA.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 5

COMUNICACAO
Comunicar de forma efetiva e transparente a atuagcao da ANA.

Informar sobre a atuacdao da ANA, bem como sensibilizar e engajar os atores

sociais e parceiros institucionais para a promo¢ao da seguranca hidrica,
buscando garantir a transparéncia das acdes da Agéncia e assegurando a sua

interacdo com a sociedade.

Sdo diretrizes da Comunicacao Social e Institucional da ANA:

e Destacar o papel da Agéncia em garantir a seguranca hidrica e proporcionar
o desenvolvimento regional com o uso da agua.

e Divulgar a atribuicdo da ANA para diversos publicos, e alcancar mais
audiéncia, a fim de informar ao maior numero de pessoas o que a ANA faz.

¢ Informar sobre a atribuicdo da ANA na criacdo das Normas de Referéncia
para o Saneamento Basico, inclusive sobre como essa atribuicdo esta ligada
a promocado da seguranca hidrica.

e Descobrir e valorizar boas préaticas no setor de dguas/saneamento, seja por
meio do Prémio ANA ou por outras acdes comunicacionais e parcerias.

e Comunicar as atribuicdes da ANA para a garantia dos usos multiplos da
dgua e engajar parceiros nessa missao.

e Integrar mensagens internas e externas, somando-as para consolidar a
marca ANA.

e Criar mensagens customizadas para cada agcdo de comunicacao, nos canais
adequados.

e Inspirar e engajar pessoas em prol dos Objetivos Estratégicos da ANA.

e Humanizar a comunicacao institucional, por meio da adocdo da Linguagem
Simples.
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Valores da Comunicagéo Social e Institucional:

Slogan:
#AAguaEUmasSé

Clareza Credibilidade

Transparéncia

Motivacao
Posicionamento: Simplicidade

Criatividade

"Da nascente a foz,

Parceria

ha 20 anos a ANA cuida do .. .
. , Proatividade Paixdao
desenvolvimento do Pais”

Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos:

(IE) Plano de Comunicag¢do Integrada

> Foram implementadas 69% das acdes previstas no Plano de Comunicacéo,
composto por 15 acdes em quatro eixos tematicos: aperfeicoar, divulgar,
engajar e inovar. Destacam-se algumas evidéncias das realizacdes do plano:

e Producédo de novo video institucional;
e Realizagdo do Prémio ANA 2020;
e Divulgacao das normas de referéncia para o saneamento basico;
e Realizacdo de campanhas, etc.
> A DIREC aprovou a
Comunicacao Digital

renovacdo excepcional do contrato vigente de

e, ainda em 2021, autorizou a abertura de novo

procedimento licitatorio, que se encontra em andamento.

(IE) Linguagem Simples

> Foram implementadas 90% das acdes previstas no plano de acdo para
incorporar a Linguagem Simples na ANA. Cabe ainda destacar os seguintes
resultados como evidéncias de implementacdo do Plano:

e 25 pessoas realizaram os cursos indicados na trilha de formacéao;

e 20 servidores da ANA participam do espaco institucional de
colaboracédo (equipe Teams);

e 40% das UORGS da ANA participaram das acdes internas;

e 3.039 visualizacdes nos webinarios e rodas de conversa sobre
Linguagem Simples que a ANA participou ou promoveu; e

e Dois projetos de simplificacdo concluidos.
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(IE) Pesquisa de Imagem

>

Formalizacdo da demanda assinada em 2021 para realizacdo de pesquisa
de imagem da ANA cujo processo de contratacao estda em andamento.

BENEFiICIOS GERADOS

Aumento do entendimento da sociedade sobre o papel da ANA.

Melhoria da comunicacao, transmitindo informacdes de maneira simples e objetiva
para facilitar a compreensdo do publico-alvo.

Integracdo e engajamento do publico interno nas acdes da ANA.

Comunicacao de forma clara com a multiplicidade de atores.

Comunicacdo referente a crises hidricas compatibilizada com as demais
atividades planejadas de comunicacao.

Ajuste do posicionamento de comunicacao institucional incorporando as novas
atribuicdes da ANA.
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OUTRAS REALIZACOES:

>

Consolidacdo da divulgacdo do Monitor de Secas em grandes veiculos de
comunicacao do Brasil e na midia regional.

Aprimoramento das ferramentas de execucdo e avaliacdo de patrocinios.

Divulgacdo do Atlas Irrigacdo e do lancamento da Rede Monitoramento
COVID Esgotos.

Divulgacao e realizacdo do evento de entrega do Prémio ANA 2020.
Realizacdo de 8 acdes de patrocinio e 29 eventos com apoio da ASCOM.

Insercdo de linha do tempo especial para a capacitacdo no site de memoria
institucional. QPAcesse

Seminarios onl/ine com mais de 28 mil visualizacbes. Destagque em temas
como: Monitoramento COVID Esgotos e o Novo Marco do Saneamento.

Campanhas internas de destaque: lancamento do Laboratdrio de Inovacao
da ANA, estimulo a adocdo dos principios da Linguagem Simples, Dia da
Consciéncia Negra, Outubro Rosa e Novembro Azul.

Realizacdo de 14 processos no Portal de Participacdo Social da ANA,

numero recorde de contribuicdes na histéria da Agéncia.


https://memoria.ana.gov.br/ 

mResultados da Gestéo
Objetivo Estratégico 6: Alcancar a gestdo integrada

de recursos hidricos em areas prioritarias.

Nossos
Processos

Integracdo da Gestdo
de Recursos Hidricos .

Fortalecimento do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos

FINALISTICOS

Processo
decisério

GERENCIAIS

Gestao
estratégica

Relagdes

LEEREEN  Eventos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

Conformidade
legal e
operacional

Planejamento e informag¢des de recursos hidricos

Regulagdo de recursos hidricos

Monitoramento hidrolégico

Implementa¢do dos
Instrumentos de Gestao

o]

(L) Planos de Recursos Hidricos

o] .

(L) Cobranca pelo Uso da Agua

o]

(L) Monitoramento, Avaliacdo e Execucao de

Acdes para Implementacdo de Planos de
Recursos Hidricos

Cooperacgao Internacional

o

(L) Cooperacgéo Internacional
Conservagdo e
Revitalizacdo de Bacias

o] ~ P
Gestao dos Recursos Hidricos
Transfronteiricos na Bacia Amazoénica

ﬁ% ODS 6 no Brasil [o] X |
(L) Uso Racional e Reuso

o) )
(L) Programa Produtor de Agua

o)
(L) Programa Despoluicdo de Bacias
Hidrograficas (Prodes)

Regulacédo de saneamento basico AAA

Articulagdo

Nossas

@ Entregas O\&

Informacdes e

Conhecimento REIERED

Consolidagdo
de Informagoes

D Relatdrio de Conjuntura de
Recursos Hidricos no Brasil

D Publicagdes, Aplicativos ou
Painéis Interativos

Sistemas de Informacgdo

Destaques

Inovacdo na gestao compartilhada
na bacia do Sdo Marcos.

Monitoramento e acompanhamento
em sete bacias hidrograficas
prioritarias: Piranhas-Acu; Verde
Grande; Paraiba do Sul;
Paranapanema; Paraguai; Doce; e
Grande.

Relatério de Conjuntura de
Recursos Hidricos com novas
bases hidrograficas do Brasil e em
formato digital.

Nova edicdo do Atlas de Irrigac¢do.

Programa Produtos de Aguas
em areas prioritarias.

Lancamento da Base de Bacias
Hidrograficas do Brasil e
atualizacdo e detalhamento da
Divisdo Hidrografica Nacional,
em parceria com o IBGE.

Regula¢ido de Usos e

Operac¢ao de Reservatérios

[) sistema Nacional de Informacées sobre
Recursos Hidricos (SNIRH)
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Projeto Monitoramento
COVID Esgotos.

Acdes de captacdo de
recursos internacionais para
implementac¢ao dos Planos
de Recursos Hidricos.

Acdes com paises de bacias
transfronteiricas.

Gestao de acordos
multilaterais que contribuem
na implementacado de planos
de recursos hidricos no Brasil
em paises transfronteiricos.

B O Outorga de Uso dos Recursos Hidricos
+ Sistema Federal de Regulagdo de Uso (REGLA)

[ cadastro Nacional de Usuarios de Recursos Flsca"zacao

Hidricos (CNARH) Meta prevista 39

Resultado alcan¢ado _ 22,88

Dos Usos de Recursos
Hidricos em Rios de
Dominio da Uniao

Iniciativas estrateglcas)
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OBJETIVO ESTRATEGICO 6

GESTAO PLANEJADA E INTEGRADA

Alcancar a gestao integrada de recursos hidricos em dreas
prioritarias.

Institucionalizar
coordenada e efetiva em dreas de especial interesse a administracdo e regulacao

mecanismos, critérios e procedimentos para a atuacao

dos recursos hidricos, inclusive das bacias transfronteiricas considerando
os diversos aspectos da gestdo integrada de recursos hidricos (dgua e solo,
quantidade e qualidade, aguas superficiais e subterraneas), a cooperagao
federativa e a articulacdo das politicas de recursos hidricos com as politicas
ambientais, setoriais e locais.

A Politica Nacional de Recursos Hidricos determina a bacia hidrografica como a unidade
territorial, a escala de implementacédo e atuacdo do Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos (SINGREH). Considerando um conjunto de critérios econdmicos,
sociais, hidroldgicos, climaticos e de desenvolvimento, é possivel categorizar as bacias
hidrograficas segundo o indice de demanda por gestao conforme quadro a seguir.

A ANA priorizou, em 2021, a atuacdo nas bacias que demandam gestdo avancada e
intermediaria.

Uruguai
Tocantins-Araguaia
Doce
Piancé-Piranhas-Agu
Pardo

Iguagu

Paraiba do Sul
racicaba Capivara Jundiai (PCJ)
Sao Francisco
Paranapanema
Paranaiba
Grande

Demanda
por Gestéo :
Intermedidria

Demanda
por Gestao
Avancada

Demanda por
Gestdo Basica

Demanda por Gestao
Intermediaria

Demanda por
Gestao Avancada

Bacias populosas com certa pressiao
sobre os recursos hidricos, porém,
sem comprometimento importante da
disponibilidade ou qualidade da dgua.

Bacias populosas com a alta pressao
sobre os recursos hidricos e o
comprometimento importante da
disponibilidade ou qualidade da dgua.

Bacias com pouca pressdo sobre os
recursos hidricos, sem comprometimento
da disponibilidade e qualidade da dgua.

Amazodnicas com Baixa

~ Litoran i 25 mil km?
Demanda por Gestio itoraneas abaixo de 25 mi

Bacias com baixo potencial de desenvolvimento institucional. A gestdo
dessas bacias seria delegada aos estados e associada as bacias vizinhas,
ou teriam agdes especificas (marco regulatério, por exemplo).

Bacias com pouca pressao sobre os recursos
hidricos, sem comprometimento da
disponibilidade e qualidade da agua.
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Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo,

destacamos:

(POC) Planos e Estudos de Recursos Hidricos/(IE) Elaboracdo de Planos
> Elaboracdo do volume 1 do Plano Nacional de Recursos Hidricos (PNRH),
constituido pelo Relatério de Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil

2021 e apresentacdo ao Conselho Nacional de Recursos Hidricos (CNRH).
A Acesse

> Publicacdo do Atlas Brasil - Abastecimento Urbano de Agua. FPAcesse

(IE) Programa Implementacao de Planos

> Meta ndo alcancada: acompanhar a implementacdo dos planos de acdo da
ANA para as areas prioritarias. A despeito da proposta de monitoramento dos
planos de acdo para bacias prioritarias nao ter sido deliberada pela Diretoria
Colegiada, diversas acdes da ANA tém sido direcionadas as bacias prioritarias.

> Foram monitoradas as seguintes bacias com relacdo a implementacédo dos
Planos de Recursos Hidricos no ano de 2021: Piancd-Piranhas-Acu; Verde

Grande; Paraiba do Sul; Paranapanema; Paraguai; Doce; e Grande.

> Publicacdo do Manual de Avalicdo de Planos de Bacias Hidrograficas.
AP Acesse

(IE) Projetos Indutores
> Em 2021 foram desenvolvidas as seguintes acdes na implementacdo de
projetos indutores:

e Articulacdo iniciada visando a criacdo da Rede Nascentes do Sao
Francisco;

e Webinario Paranaiba;

o Iniciada parceria no Programa Mananciais no rio Dois Rios;

e Realizacdo de curso de Revitalizacdo de Bacias Hidrograficas
(Paranaiba /Paranapanema,/ Grande + Verde Grande);

e Celebracdo de convénio com a Emater/DF para apoio ao Programa
Produtor de Agua na Bacia do Descoberto (Paranaiba); e

Avanconodesenvolvimentodoestudodealternativasparadestinacdodeefluentes
sanitarios tratados em cinco municipios na bacia hidrografica do Rio Grande.



http://conjuntura.ana.gov.br
http://atlas.ana.gov.br
https://biblioteca.ana.gov.br/sophia_web/Acervo/Detalhe/91360

m Resultados da Gestao

(POC) Gestdo Integrada de Recursos Hidricos Superficiais e Subterrdneos

>

Realizado o levantamento dos métodos que estdo sendo utilizados na analise
integrada rio/aquifero e as condicdes de contorno iniciais: “Metodologia e
condicdes de contorno para a definicdo de areas relevantes (hot spots)
para a implementacdo da gestdo integrada rio/aquifero no Brasil”. Assim,
foram definidas bacias-pilotos para testes e posterior inicio da analise
integrada, quais sejam: Alto Tapajos (Aquifero Parecis); Litoraneas do
Maranhao (ltapecuru); Grande (Bauru-Caiua, Guarani).

O 6rgédo gestoraser apoiado serd a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
Recursos Naturais do Maranhao (MA) para o estabelecimento de normativo
derivado de estudo de aguas subterraneas.

(POC) Gestao da Cooperacao Internacional

>

Apoio a implementacdo das atividades dos 26 projetos vigentes de
cooperacao internacional, por intermédio de reunides técnicas virtuais,
intercambio de informacdes e acdes de capacitacdo na forma de webinarios.

Foram desenvolvidas iniciativas e parcerias internacionais por meio da
assinatura do Memorando de Entendimento - MOU Australia e Protocolo de
Intencdes com o Reino Unido. Além disso, a ANA contribuiu com o MDR em
iniciativas semelhantes, a exemplo do Memorando de Entendimento com a
Colébmbia.

(IE) Progestao - Metas de Cooperacdo Federativas

>

Alcancada a média de 91% na certificacdo das metas em nove estados
com interface nas dreas de atuacdo prioritaria da ANA. Trata-se de metas
que contribuem com compartilhnamento de informacdes para o Cadastro
Nacional de Usudrios de Recursos Hidricos (CNARH), as Salas de Situacao,
a Seguranca de Barragens e o Relatério Conjuntura de Recursos Hidricos.
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BENEFiICIOS GERADOS

Definicdo de acdes de gestado integrada de recursos hidricos por area prioritaria.

Geracao de informacdes e conhecimentos sobre recursos hidricos que subsidiam
a tomada de decisdo para promover a gestdo integrada de recursos hidricos.

Fortalecimento da gestdao transfronteirica dos recursos hidricos na América
Latina e Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

Consolidacdo do modelo de gestdao compartilhada na bacia do rio Sdo Marcos
incorporando aprendizados para que possa ser usado em outros territorios.

Estabelecimento de parcerias com os estados e comités de bacias para o
Programa Produtor de Agua.

Restabelecimento de contatos com prefeituras municipais e suas secretarias
em razdo de alguns quadros politicos locais (novos mandatarios).

Incorporacao dos resultados de avaliacdo do PRODES para aprimoramento do
programa.

Implementacdo da sala de situacdo na OTCA, estruturar a Unidade de
Coordenacdo do GEF Amazonas e finalizar a fase de preparacdo do GEF
Paraguai.

Implementacdo do projeto internacional na area de aguas subterrédneas no
ambito da Bacia Amazdnica.

Replanejamento da implementacdo dos projetos bilaterais e regionais, bem
como outras iniciativas da agenda internacional, em virtude da pandemia.
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OUTRAS REALIZACOES:

>

>

Conclusdo do Atlas Irrigacao. Acesse
Conclusdo Rede Monitoramento COVID Esgotos. Acesse

Lancamento da Base de Bacias Hidrograficas do Brasil e atualizacdo e
detalhamento da Divisdo Hidrografica Nacional, em parceria com o IBGE.
A Base de Bacias Hidrograficas do Brasil se configura como referéncia em
relacdo a delimitacdo de bacias hidrograficas em diferentes niveis e a Divisao
Hidrografica Nacional para fins estatisticos e geograficos, uma vez que
representa as bacias hidrograficas literalmente, e suas respectivas sub-bacias,
em diferentes niveis de detalhamento, incluindo transfronteiricas.A Divisdo
Hidrografica Nacional representa a divisdo do pais em areas homogéneas, que
podem ser bacias, grupos de bacias ou considerar outros aspectos politicos,
administrativos ou econdmicos, ou seja, uma regionalizacdo do territdrio
nacional levando em conta a hidrografia.

Lancamento do estudo sobre Evaporacdo Liguida de Reservatorios
Artificiais no Brasil, em parceria com a Universidade Federal do Parana
- UFPR, com o aprimoramento da estimativa da evaporacdo de agua de
todos os 175 mil reservatorios artificiais brasileiros entre 2001 e 2019. Esse
estudo fornece importantes dados e subsidios técnicos para o refinamento
do balanco hidrico nas bacias hidrograficas e para a revisdo das garantias
fisicas de Aproveitamento Hidrelétrico -AHEs.

Realizacdo do estudo sobre estratégias e arranjos institucionais na
implementacdao de Planos de Recursos Hidricos com o objetivo de aumentar
a efetividade da implementacao.

Edicdo do manual para analisar o desempenho da implementacdo de planos de bacias.

Finalizacdo da coordenacdo dos trabalhos referentes ao Plano Integrado de
Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio Paraiba do Sul, aprovado
pela plenaria do CEIVAP em 2021.

Revisdao do Plano Integrado de Recursos Hidricos da Unidade de Gestao de
Recursos Hidricos Paranapanema (PIRH-Paranapanema) com atualizacdo
do plano de acdes e ajuste das prioridades para a gestdo na bacia em seu
22 ciclo de implementacdo do planejamento, entre 2022 e 2027.
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Tratativas com o Comité Rio Dois Rios/RJ, afluente do Paraiba do Sul,
visando orientar a aplicacdao de recursos da cobranca em acdes de

revitalizacdo de bacias.

Avaliacdo multitematica para selecdo de 4dreas prioritarias para
implementacdo do Programa do Produtor de Agua na Bacia do Rio S&o

Marco.

Elaboracdo de diretrizes para aguas subterrdneas e gestdo integrada rio/
aquifero no ambito das propostas da ANA para o novo PNRH 2022-2040.

Gestdo de acordos multilaterais que contribuem para a implementacédo de
planos de recursos no Brasil e em paises transfronteiricos:

e Realizacdo de encontro regional com os paises amazdnicos sobre o
Projeto da Rede Regional de Qualidade da Agua na Bacia Amazoénica;

e Preparacao do Projeto GEF (Fundo Global para o meio ambiente)
Paraguai em articulacdo com BID e UNEP;

e Preparacéo inicial para Projeto GEF Aguas Subterraneas no ambito da
OTCA;

e Elaboracdo de proposta de projeto bilateral de dgua subterrdnea no
ambito da OTCA entre Brasil e Coldmbia;

e Inicio do Projeto NEXO Agua, Energia e Alimentos para Bacia
Amazdnica em articulacdo com o BID e OTCA;

e FElaboracdo de proposta de projeto de intervencdo nacional de agua
subterrdnea no ambito da OTCA (Alternativas Tecnoldgicas para o
Uso de Agua Subterranea em Sistemas de Abastecimento Publico de
Comunidades Isoladas da Amazoénia); e

e Negociacdes de parcerias:
a) Banco Mundial e india (seguranca de barragens);
b) IICA (plataforma de capacitacdo e de traducdo simultanea); e

c) Office Internacional de I'Eau.


https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/acontece-na-ana/monitoramento-covid-esgotos 
https://biblioteca.ana.gov.br/sophia_web/Acervo/Detalhe/91360

Objetivo Estratégico 7: Fortalecer a sustentabilidade institucional

dos entes do SINGREH considerando as diversidades regionais.

Nossos |
Processos

Fortalecimento do Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos

FINALIiSTICOS

Planejamento e informac¢des
de recursos hidricos

Processo
decisério de recursos
hidricos

GERENCIAIS

/9(,
[\
Regulacio \9,3)
)
()

n

o

Gestao

estratégica Regulagao

de saneamento
bésico

Relagées
institucionais

Eventos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

Conformidade
legal e Monitoramento

operacional hidrolégico

So,
7 eP
PIH s0sin50y op 023522

Iniciativas estrateglcas)

Fortalecimento da Gestdo
de Recursos Hidricos

ﬂ% Programa Progestao
é Programa Procomités

o
() Contratos de Gestdo com Entidades
Delegatarias

o]
(L) Projeto Ferramentas de Gestao de
Recursos Hidricos

Articulagdo

o
() Atuacdo Junto as Instancias Colegiadas

o
Al
oAo
~NA

Articulagao

Nossas

Entregas
@ O& Implementag¢dao da PNRH

Informacgdes e o
e Regulacao D Valores Arrecadados pela Cobranca

D Modelo de Governanca

Consolidag¢do de Informagoes

D Relatorio de Seguranca de Barragens (RSB)
[) Relatério Conjuntura de Recursos Hidricos no Brasil
D Boletins de Acompanhamento de Sistemas Hidricos

D Publicagdes, Aplicativos ou Painéis Interativos

Pesquisa, Formagao, Disseminag¢ao
D Capacitagdo de Recursos Humanos

D Plataforma ConheceRH - Acervo sobre a Agua
Sistemas de Informacgdo

D Cadastro Nacional de Usuérios de Recursos Hidricos (CNARH)

Prevenc¢ao de Eventos Criticos

[7) salas de Situacdo na ANA

Destaques

Aperfeicoamento de normas
sobre valor e arrecadacdo da
cobranca pelo uso de recursos
hidricos de dominio da Uniao.

Mais de R$ 100 milhdes
arrecadados nas bacias interestaduais
para o financiamento dos planos de
bacia.

Plano de capacitacdo em regulacao
do saneamento.

Fortalecimento dos 6rgdos
gestores de recursos hidricos e dos
comités de bacias estaduais.

23 mil pessoas
em cursos a distancia.

154 mestres formados
em Gestdo e Regulacao de Recursos
Hidricos - ProfAgua.

Especializacdo em Seguranca de
Barragens para Usos Multiplos.

Meta prevista 27,3

Resultado alcangado _ 17,3
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OBJETIVO ESTRATEGICO 7

Fortalecer a sustentabilidade institucional dos entes do
SINGREH considerando as diversidades regionais.

Contribuir para o desenvolvimento dos entes do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH), ampliando sua capacidade

para melhor exercer suas competéncias de maneira continuada, integrada

e transparente, aprimorando os processos técnicos, administrativos e de

representatividade.

A ANA é aprincipal entidade federal responsavel pelaimplementacdo da Politica
Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) e as suas competéncias sao exercidas
em articulagdo com os érgdos e as entidades publicas e privadas integrantes
do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH),
conforme dispde a Lei n? 9.984 de 1997. Dessa forma, a implementacdo passa

pela ampliacdo das capacidades dos entes que compdem o SINGREH para
cumprirem com as suas atribuicdes legais.

A ANA contribui para o fortalecimento dos dérgdos gestores estaduais, dos
conselhos estaduais de recursos hidricos e Comités de Bacias Hidrograficas
estaduais por meio dos Programas de Consolidacdo do Pacto Nacional pela
Gestao das Aguas e do fortalecimento dos Comités de Bacias Hidrogréficas
(Progestdo) e do Procomités, respectivamente. A ANA também atua junto aos
comités de bacias interestaduais e as respectivas Entidades Delegatarias ou de
apoio para as quais a Agéncia repassa 0s recursos da cobranca pelo uso da

agua arrecadados nas respectivas bacias e destina, também, fundos adicionais
a consolidacdo desses entes. Por fim, a ANA promove diversas iniciativas que
tém como objetivo o desenvolvimento de capacidades de recursos humanos

para a gestdo de recursos hidricos.

Entre as agcdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos:

(IE) Agenda ANA para Aperfeicoamento do SINGREH

> A Agenda ANA para Aperfeicoamento do SINGREH - (MDR, CNRH e
OGERH) foi elaborada com base nos resultados dos projetos "Didlogos para
Aperfeicoamento da Politica Nacional de Recursos Hidricos" (MMA/ANA/
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Banco Mundial/IPEA) e "Legado” (ANA), com discussdo internamente na
ANA. Além disso, foi apresentada ao Ministério do Desenvolvimento Regional
(MDR) como contribuicdo ao novo Plano Nacional de Recursos Hidricos
(PNRH), que deve ser concluido em 2022. Os resultados preliminares
indicam gue em sua maior parte ela serad considerada.

(IE) Procomités

> A médiadodesempenho dos comités dos 20 estados e do DF na certificacao
Procomités realizada em 2021, referente ao ano 2020, foi de 82%. Cabe
salientar que os comités do DF ndo obtiveram pontuacao devido a questdes
internas da ADASA, dessa maneira, excluindo-se o DF, o resultado médio
alcancado pelo conjunto dos comités foi de 86%.

(IE) Progestdo: fortalecer a cooperacgcao federativa e os sistemas estaduais

de gestao

> 90% dos estados alcancaram niveis de exigéncia 7 das nove varidveis
apontadas no referencial basico de avaliacdo elaborado pelo IPEA nos 26
estados.

(POC) Cobranc¢a pelo uso de recursos hidricos/(IE) Agenda Cobranca
> Contratado estudo sobre a cobranca pelo uso da dgua na Bacia Hidrografica
do Rio Grande, com previsdo de entrega do relatorio final até abril/2022.

> Contratado estudo para desenvolver alternativas de compensacdo a
usuarios em rios de dominio da Unido cujos usos foram restringidos em

situacdes de seca.

(IE) Plano de Desenvolvimento de Competéncias

> Formadas 23.489 pessoas na modalidade a distancia e remota, superando a
meta anual de 9.000 pessoas; quatro trilhas de aprendizagens desenvolvidas
com publicacdo prevista para 2022; 154 defesas de mestrado; 40 objetos
educacionais produzidos e migracdo do repositdorio de objetos educacionais
da Plataforma ConheceRH para o Sophia em integracdo com o acervo da
biblioteca da ANA.



https://www.gov.br/ana/pt-br/programas-e-projetos/progestao/progestao
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/procomites) na palavra "Procomitês

m Resultados da Gestao

OUTRAS REALIZACOES:

>

Elaboracdo e implantacdo de evolucdes do sistema digital de cobranca pelo uso
da dgua - DIGICOB.

Representacdo da ANA como apoio técnico ao CNRH .
Elaboracdo e lancamento do Plano de Capacitacdo em Regulacdo do Saneamento.
Lancamento da Jornada de capacitacdo para Colegiados do SINGREH.

Implementacdo de Especializacdo em Seguranca de Barragens para Usos
Multiplos (ANA/UFBA).

Realizacdo da Jornada de Capacitacdo para Membros de Colegiados do SINGREH
com sete encontros que contaram com a participacdo de 1.600 pessoas.

Realizacdo de Ciclo de Webinarios Internacionais, no ambito de uma disciplina
do ProfAgua, que trouxe experiéncias de sete paises sobre gestdo integrada de
recursos hidricos e a sua relacdo com o ODS 6. Participacdo de 1.806 pessoas.

Desenvolvimento de acdes voltadas para insercdo da tematica da agua na
Educacao Basica e no Ensino Fundamental por meio da contratacdo de trés
consultores para desenvolvimento de jogo educativo gamificado, trilha de
aprendizagem e estruturacdo de curso de ODS.

Publicacdo da Portaria n? 376, de 12 de junho de 2021, que aprova o Regulamento
de Procedimentos Patrimoniais aplicado as Entidades Delegatarias.

Realizacdo de nove eventos relacionados a temas pertinentes aos contratos de
gestdo, com vistas a capacitacdo das Entidades Delegatarias e dos comités de
bacia hidrografica.

Publicacdo da Resolucdo ANA n2 113, que estabelece os precos unitarios para o
calculo da cobranca pelo uso de recursos hidricos de dominio da Unido para o
exercicio 2022.

Publicacdo da Resolucdo ANA n2 98, que delega a Agéncia Executiva de Gestao
das Aguas do Estado da Parafba - AESA a cobranca pelo uso de recursos hidricos
de dominio da Unido existentes em areas inseridas em Unidades Estaduais de
Gerenciamento de Recursos Hidricos do Estado da Paraiba.

Publicacdo da Resolucdo ANA n2 94, que "estabelece normas sobre gestdo
patrimonial dos bens mdveis sob a guarda das Entidades Delegatarias de funcdes

de Agéncias de Agua, no &mbito dos contratos de gestdo celebrados com a ANA.
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> Realizacdo de sete webinarios internacionais, trés deles em parceira com a USGS,
EPA e ProfAgua, com apresentacdes técnicas sobre temas relacionados & gestdo
e regulacdo de recursos hidricos, que contaram com a participacdo de 1169
pessoas.

> Realizacdo da Jornada de Capacitacdo para Colegiados do SINGREH com a
realizacdo de dez encontros de 3 horas que envolveram 2.506 pessoas.

Atualmente, a ANA tem seis Contratos de Gestao firmados com organizacdes
(Entidades
competéncia de Agéncias de Agua nas Bacias Hidrograficas dos rios Paraiba

sem fins lucrativos Delegatarias), que exercem funcbdes de

do Sul, Sdo Francisco, PCJ, Doce, Paranaiba e Verde Grande. Além disso, a
Agéncia €& parceira de entidades de apoio que exercem apenas funcdes de
secretaria executiva nas Bacias Hidrograficas do Piancd-Piranhas- Acu, Grande
e Paranapanema, conforme ilustradas no mapa a seguir:

ADESE
Comité da Bacia Hidrogréfica
do rio Pianco Piranhas-Acu

o

Agéncia Peixe Vivo
Comité da Bacia Hidrografica do rio
Sao Francisco (CBH Sao Francisco)

Agéncia Peixe Vivo
Comité da Bacia Hidrografica do
rio Verde Grande (CBH Verde Grande)

AGEDOCE (CBH Doce)
Comité da Bacia Hidrogréfica
do rio Doce (CBH Doce)

Comité da Bacia Hidrografica do
rio Paranaiba (CBH Paranaiba) AGEVAP
Comité de integracéo da Bacia

Hidrografica do rio Paraiba do Sul (Ceivap)

I ABHA GESTAO DE AGUAS

FINATEC (CBH Grande)
Comité da Bacia Hidrografica Fundag¢do Agéncia PCJ
do rio Grande (CBH Grande) I Comité das Bacias Hidrogréficas dos rios

- . Piracicaba, Capivari e Jundiai (CBH PCJ)
ABHA GESTAO DE AGUAS

Comité da Bacia Hidrografica do rio
Paranapena (CBH Paranapanema)


https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/gestao-das-aguas/fortalecimento-dos-entes-do-singreh/agencias-de-agua

m Resultados da Gestao

A cobranca pelo uso da agua ¢ prevista pela Politica Nacional de Recursos

Hidricos, instituida pela Lei n® 9.433/1997. Tem 0s seguintes objetivos: obter verba
para a recuperacao das bacias hidrograficas brasileiras, estimular o investimento
em despoluicdo, dar ao usuario uma sugestdo do real valor da dgua e incentivar
a utilizacdo de tecnologias limpas e poupadoras de recursos hidricos. Essa
arrecada¢do ndo é um imposto ou tarifa cobrado pelas distribuidoras de dguas
na cidade, mas, sim, uma remuneracao pelo uso de um bem publico.

O valor da cobranca é escolhido a partir da participacao dos usuarios, da sociedade
civil e do poder publico, no ambito dos Comités de Bacias Hidrograficas (CBHSs).
Um dos pardmetros para definir os valores € bem simples: quem usa e polui mais
0s corpos de agua, paga mMais; guem 0s usa e 0s polui menos, paga menos.

A ANA tem a competéncia de arrecadar e repassar os valores das cobrancas
(apenas dos recursos hidricos de dominio da Unido) & Agéncia de Agua da
Bacia ou & entidade encarregada das funcdes de Agéncia de Agua que integra
o SINGREH. Logo a seguir, apresentamos um quadro que contém a evolucdo da
arrecadacao instituida nos comités de bacia interestaduais, com os respectivos
valores cobrados e coletados no periodo:

EVOLUCAO NO PERIODO

INSTUMENTOS DE GESTAO
DOS RECURSOS HIDRICOS
IMPLEMENTADOS DE FORMA
INTEGRADA NAS BACIAS
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BENEFICIOS GERADOS

Promocéao do fortalecimento dos entes do SINGREH por meio de descentralizacdo
das acdes de capacitacdo junto aos drgdos gestores estaduais de recursos hidricos
e Comités de Bacias Hidrograficas, além do desenvolvimento de competéncias dos
seus integrantes.

Fortalecimento da cooperacado federativa com melhorias no compartilhamento de
dados e informacdes da gestdo estadual de recursos hidricos.

Maior efetividade na atuacdo de érgaos gestores estaduais de recursos hidricos.

Comités de bacias estaduais fortalecidos por meio da implementacdo das metas
previstas no Procomités.

Realizacdo de capacitacdo das Entidades Delegatdrias e dos comités de bacia
hidrografica.

Descentralizacao das acdes e do fortalecimento de capacidades dos atores do
SINGREH.

Aprimoramento das ferramentas tecnoldgicas necessarias para um servico de

ensino a distancia (EAD) de qualidade, tais como: portal, repositdério de material
Numero de comités de bacias didatico e sistema de banco de dados e gestao de cursos e alunos.
interestaduais com a cobranc¢a aprovada 6 6 6 6
e Entidade Delegatdria indicada ao . . .
: ° L Ferramentas de Tl ainda em desenvolvimento, em especial o DIGICOB.
Conselho Nacional de Recursos Hidricos.
Valores cobrados por comités de Atualizacado e migracao dos cursos de educacéao a distancia da ANA para a Enap.
L . L R$ 74,27 R$ 99,98 R$ 119,52 R$ 112,38
bacias interestaduais (em R$ milhdes).
Implementacao do Plano de Capacitacdao em Regulacdo de Saneamento.
Valores arrecadados por comités de RS 74.83 RS 8215 | R$ 8742 | R$102.73 B ) ) ) ]
e e e e ! ; f , Aprovacao na Diretoria Colegiada da proposta do 32 ciclo do Programa
Progestao.




Objetivo estratégico 8: Garantir processos integrados

de apoio a deciséao e gestao de temas transversais.

Destaques

Nossos () Apoio a Governanca Melhoria da qualidade regulatéria.
PI‘OCGSSOS D Planejamento Estratégico

[ Plano de Gestdo Anual

53% da Agenda Regulatéria concluida.

Publicacdo do Manual de Elaborag¢ao dos

D Relatorio de Avaliacdo da Estratégia R
Atos Regulatorios.

Fortalecimento [ Relatorio de Gestao, Atividades e
do Sistema Nacional

de Gerenciamento de Prestacao de Contas Regimento interno adequado as novas competéncias
g el do saneamento basico
D Agenda Regulatdria e Informes e,
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Planejamento e informag¢des
de recursos hidricos

%, [ Estoque Regulatério Nivel de maturidade de governanega institucional
RN
bt

:Z?g':uﬁgs [ Dialogo Politico com a OCDE aprimorado.
GERENCIAIS e 5

D Articulacdo com Agéncias Reguladoras

Aperfeicoamento do monitoramento
frocese R [ Apoio ao Processo Decisério da estratégia e de riscos.

basico

[c-H 1)
estratégica

Criacdo de painéis gerenciais de monitoramento da
estratégia, metas anuais, riscos, agenda regulatdria e
orcamento.

Relacdes

institucionais ' gyentos criticos

MISSAO, VISAO, VALORES

Criacdo de centro de memoria da ANA.

Conformidade
legal e
operacional

o,
) eP
PIH s0s1n50y op 081522

Monitoramento
hidrolégico

Implementacao da LGPD na ANA.

Nossas

Transparéncia Ativa da ANA alcancou
Entregas

80% dos itens previstos.

Fortalecimento das acées de integridade.

3% Suporte

Meta prevista 36

Resultado alcangado - 21,4
Iniciativas estrateglcas)




OBJETIVO ESTRATE'G|CQ 8 (IE) Programa de Melhoria da Gestdo

> |Implementados cinco projetos no admbito do Programa de Melhoria de
GOVERNANCA INSTITUCIONAL Gestao por intermédio das seguintes realizacdes:
Fortalecer a governanca da instituicdo a fim de alinhar e Revisao do PEI concluida;
esforcos para o alcance da seguranca hidrica no pais. * Portal de Governanca publicado, ?Acesse;

e Painéis gerenciais interativos publicados, QAcesse;
Promover um conjunto de mecanismos de lideranca, estratégica e controle * Estruturacao da base de dados de processos;
direcionados a melhorar os processos decisérios baseados em evidéncias, promover * Campanha interna de fortalecimento da governanca corporativa
a melhoria regulatdria, aperfeicoar a gestao, prevenir desvios de conduta e prestar realizada;
servicos a sociedade para o alcance da seguranca hidrica no pais. * Dois Regimentos Interno no ano de 2021 (Resolucao ANA n® 86, de
5 julho de 2021 e Resolucdo ANA n2 104, de 8 de outubro de 2021)

A tatica institucional passa pela implementagdo de Iniciativas Estratégicas e de publicados:
Processos e Operag¢des Continuadas, que deve ter como principios a transparéncia, a e Quatro reunides do Comité de Governanca, FAcesse: ¢
simplificag&o de procedimentos, a integracdo entre os métodos de trabalho na busca e Duas reunides de avaliacdo da estratégia realizadas, com publicacdo
de eficiéncia e de elementos para tomada de decisdo. Nos Ultimos anos, diversos dos respectivos relatérios de avaliacao da estratégia, FPAcesse

normativos trouxeram elementos fortalecendo a governanca publica.

> O Grupo de Trabalho de revisdo e modernizacdo da Resolucdo n® 348/2017
. o elaborou relatdrios e minutas de portarias para o aperfeicoamento dos
Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos: : : - - :

procedimentos internos de contratacdo e celebracdo de parcerias. O

X processo em 2022 passarad por consulta interna e depois serd submetido a
(IE) Programa de Qualidade Regulatéria

> Foram implementados cinco projetos no ambito do Programa de Qualidade

Diretoria Colegiada.

Regulatoria por intermédio das seguintes realizacdes:
(POC) Governanga e Gestao de TI

* Publicacéo do Manual de Elaboracdo dos Atos Regulatorios da ANA > Meta ndo alcancada: Implementar ferramenta para avaliacdo da satisfacao

(Resolucdo n2102/2021);

e Elaboracdo de proposta de consolidacdo de seis resolucdes relativas
ao PRODES;

e Realizacdo de dois workshops ANA-OCDE sobre governanca e

dos wusuarios com o0s servicos prestados pela ANA. A solucdo foi
identificada, entretanto, ndo foi possivel implementa-la em 2021, previsao
de implementacdo em 2022.

instrumentos econdmicos na bacia do Pianco-Piranhas-Acu em maio/

setembro de 2021; (IE) Memdria Institucional de temas relevantes
e Elaboracao do painel gerencial sobre a execucio dos temas da > |Implementar duas acdes de memoria institucional: exposicdo virtual sobre
Agenda Regulatdria 2020-2021; e a capacitacdo da ANA e a criacdo de centro de memodria da ANA com
* Realizacdo da andlise de conformidade para sete relatdrios de AIR; o objetivo de contribuir para a gestdao do conhecimento e a memoria
cinco documentos de abertura do processo regulatério e cinco institucional da Agéncia.

dispensas de AIR.


http://bit.ly/Portaldegovernanca  
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMzFkMjJjY2MtOTU0YS00MTg3LWI2ODUtNWU0OTJhMTNiOGQ0IiwidCI6ImUwYmI0MDEyLTgxMGItNDY5YS04YjRkLTY2N2ZjZDFiYWY4OCJ9
 https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/governanca
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/relatorio-de-avalicao-estrategica

m Resultados da Gestao

(IE) Gestdao do Conteuido

>

Foram implementadas as seguintes acdes de gestdo de conteddos:

e Disseminacao seletiva de informacdes (100%);

e Divulgacao do conteldo do acervo da ANA pelo Yammer - rede
social interna (100%);

e Criacado do carrossel teméatico no Sophia, com atualizacdo do banco
de imagens da ANA (70% - novas funcionalidades); e

e Disponibilizacdo de temas do DesenvolveRH com conteudo no
Sophia: 168 titulos de novas publicacdes foram inseridos no sistema.

(POC) Gestao da Seguranc¢a da Informacgao

>

Para o desenvolvimento das acdes voltadas a seguranca da informacado na
ANA, foi elaborado um plano de acdes para implementacédo de atividades
em 2022, com base nas seguintes linhas de atuacdo:

e Cultura SIC: seguranca da informacdo e comunicacao é
responsabilidade de todos “Uma corrente € tdo forte quanto seu ele
mais fraco”.

¢ Normas: diretrizes e normas formalizam e deixam claro como a ANA
deseja tratar seus recursos de informacéao.

e Operacdo/ Monitoramento: hardware e software (HW & SW)
especializados em SIC aliados a pronta resposta a incidentes de
seguranca para continuidade dos negocios.

e LGPD: a privacidade e protecdo dos dados depende fortemente das
medidas de seguranca cibernética adotadas, assim a participacdo no
Plano de Implantacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) se
mostra essencial.

(IE) Ouvidoria

>

Em 2021, foi designado um servidor da ANA para atuar na Coordenacdo
de OQuvidoria (COOUV), embora ainda se aguarde a aprovacao pelo
Senado Federal e a nomeacdo de Ouvidor pelo Presidente da Republica.
A participacdo da nova unidade na Comissdao LGPD/ANA resultou em
adequacdo de rotinas, processos e documentos produzidos pela UORG
as normas sobre tratamento de dados pessoais, aumentando a seguranca,
principalmente no caso de protecdo ao denunciante. Houve atendimento
de 80% dos itens de Transparéncia Ativa da ANA.
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(POC) Correigao

> Em 2021 foram implementadas as seguintes acdes de correicdo e
integridade: publicacdo do Manual de Procedimentos Correcionais;
inclusdo da campanha de integridade nos canais de divulgacdo da ANA e
disponibilizacdo do Mapa de Integridade do biénio.

(IE) Auditoria

> Em 2021, foram executadas sete do total de nove auditorias previstas
no PAINT/2021, e uma auditoria extraordinaria, além de outros trabalhos
previstos no Plano. FAcesse o Relatério Anual de Atividades da Auditoria
Interna - RAINT/2021 para mais informacdes. Houve também a realizacdo
do Il Férum de Boas Praticas de Contratacdes. Acesse

(POC) Gestdo da Cooperacao Internacional

> |Implementada a parceria com a Universidade das Nac¢cdes Unidas - Instituto
da Agua, Meio Ambiente, e Saude para promocdo do alcance das metas
do ODS 6 no Brasil ¢ na Comunidade dos Paises da Lingua Portuguesa
(CPLP). A experiéncia em relacdo a ODS 6 serad repassada aos paises da
CPLP em evento a ser realizado.


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/auditoria-interna
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/noticias-e-eventos/noticias/ana-realiza-o-ii-forum-de-boas-praticas-de-contratacoes-e-gestao-de-contratos

m Resultados da Gestao

BENEFiICIOS GERADOS

Promocao do alinhamento de esforcos institucionais para o alcance dos objetivos
estratégicos.

Procedimentos integros e tomada de decisdo baseada em evidéncias.

Preservacdo da memoria institucional e promoc¢éo da gestdo do conhecimento.

Estratégia organizacional monitorada.

Processos de trabalho simplificados e reducao da burocracia.

Mecanismos de controle, conformidade e transparéncia.

Consolidacdo da Governanca Corporativa e Regulatdria, mantendo a qualidade
dos pontos fortes e o aperfeicoamento das fragilidades.

Contratacdes de apoio como os servicos de escritdrio de projetos e apoio a
governanca de TIC, melhorias para datacenter e seguranca da informacéao.

Implementacdo de Medidas Preventivas Gerais de Integridade relacionadas as
instancias de integridade da ANA.

Aprimoramento do tratamento interno as tematicas de conflito de interesse,
nepotismo e transparéncia publica.

Impacto na execucao dos trabalhos de auditoria em decorréncia do trabalho
remoto, considerando que as unidades auditadas (Entidades Delegatarias)
necessitavam digitalizar documentos.

Implementacdo de nova metodologia de auditoria baseada em riscos, o que
demandou uma curva de aprendizado maior por parte da equipe de auditoria.
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OUTRAS REALIZACOES:

>

Fortalecimento da Governanca Corporativa constatado pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU) no Perfil Integrado de Governanca Organizacional e
Gestao Publica - iGG 2021, no qual a ANA avancou para o nivel aprimorado
de governanca.

Adaptacdo institucional para prestacdo de contas online.

Implementacdo de nova metodologia de trabalho de auditoria baseada em
riscos.

Apoio para zerar as restricdes contabeis da ANA.

Capacitacdes junto as Entidades Delegatarias para o aprimoramento do
processo de novo Contrato de Gestdo e Plano de Aplicacao Plurianual - PAP.

Aprovacdo do Estatuto de Auditoria Interna.

Webinadrio sobre Inovacdes Tecnoldgicas na Gestdo de Recursos Hidricos, que
contou com a participacdo de cerca de 30 técnicos de dez paises no ambito
da CPLP.

Campanhas de conscientizacdo em relacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD.



m Resultados da Gestao

Objetivo Estratégico 10: Alocar eficientemente 0s recursos
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e esforcos institucionais voltados as agdes prioritarias.
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Firmadas

Destaques

Nota maxima na avaliacdo do TCU,
no critério de Gestdo Orcamentaria,
no indice Integrado de Governanca
e Gestao Publica.

Infraestrutura tecnolégica mantida
e atualizada.

87% dos recursos da Fonte 183 foram
alocados em Iniciativas estratégicas.

Implementados 83% do Plano de Acao
Anual do PDTI.

Meta prevista

Resultado alcangado 11,20



OBJETIVO ESTRATEGICO 10 (POC) Orcamento e Finangas

> O indice de despesa em relacdo a dotacdo orcamentaria relativa a
ALOCACAO DE RECURSOS Fonte 183 foi de 87%, o percentual é o menor dos uUltimos dez anos. A
Alocar eficientemente os recursos e esforcos institucionais baixa execug¢édo teve entre suas causas a inexecug¢ao dos contratos de

servicos que ocorrem em campo, especialmente na operacdo da Rede

voltados as acoes pI'IOI‘ItaI‘IaS. Hidrometeoroldgica Nacional e nos contratos de servicos de campo

. . .. . . da fiscalizacdo e da regulacdo, devido a pandemia de Covid-19. Em
Dimensionar e empregar de forma otimizada os recursos tecnoldgicos, o _ B o _ _ )
decorréncia da baixa execucdo no exercicio, a Diretoria Colegiada da

financeiros e logisticos nas agcdes estabelecidas no Planejamento Estratégico
da ANA para o alcance dos objetivos e das metas previstas.

ANA, quando da aprovacao da PLOA 2022, deliberou gque 0s recursos

destinados as novas contratacdes e celebracdes de Termo de Execucéao

Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos: Descentralizada (TED) que, até 31 de maio de 2022, ndo tenham sido

avaliadas quanto a conformidade do pleito em relacdo as diretrizes

(POC) Gestdo de Logistica/Licitacdes, Contratos e Convénios estratégicas e a programacdo orcamentaria de 2022, terdo seus

> O servico de traducdo para as acdes da Agenda Internacional encontra-se recursos disponibilizados para remanejamento orcamentario entre as

em processo de contratacao. demais Acdes e Planos Orcamentarios, de modo que 0s recursos sejam

otimizados durante a execucdo orcamentaria e financeira de 2022.
> Em 2020, foram inscritos e reenscritos em Restos a Pagar o total de

R$ 104,9 milhdes. No exercicio de 2021, foram inscritos e reenscritos o
(POC) Gestdo da Infraestrutura de TI

> Realizada Pesquisa de Satisfacdo com os usuarios dos servicos de

total de R$ 69,7 milhdes. Assim, tal cenario representa uma queda de 33,6%

em relacdo a 2020.
tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC). Valor medido: 84,6%.

> g : i 2di izaca A .
Meta ndo alcancada: reduzir o tempo médio entre a formalizacdo da Os resultados estdo disponiveis no Portal TI. dAcesse

demanda e a assinatura do contrato para menos de 100 dias na modalidade

oregao eletréonico. Foi constituido um grupo de trabalho com o objetivo de > A0 longo de 2021, foram realizadas as seguintes acdes para manter e

revisar e atualizar a Portaria n2 348, de 6 de marco de 2017, que aprovou atualizar a infraestrutura tecnoldgica da ANA:

os fluxos de tramitacédo de processos administrativos. Esta sendo editada e Implantacdo da infraestrutura da ANA em formato hibrido (nuvem
uma portaria de atualizacdao dos tramites processuais no ambito da ANA, publica e privada); Implantacdo de nova solucao de firewall
na qual se espera uma reducdo dos prazos. * Ampliagédo do link de internet para o dobro da capacidade do link

> Meta ndo alcancada: criar pesquisa de satisfacdo dos servidores em anterior, aumentando a conectividade da Agéncia;

relacdo ao servico de infraestrutura predial e mobiliario. A pesquisa n&o foi * Contratacao da Telefonia VOIP para a ANA com objetivo de integrar

aplicada em raz&o de a maioria dos servidores estarem em trabalho remoto e melhorar a comunicacao;

em decorréncia da pandemia de Covid-19. e Definicdo da estratégia de uso da cloud computing;

e Contratacdes da aquisicao de equipamentos para usuarios finais
(Desktops, Notebooks, Monitores e Tablets); e

e Projeto para contratacdo do novo datacenter para a ANA na forma

de container.


https://intranet.agencia.gov.br/sti/governanca-de-ti/avaliacao-e-monitoramento/pesquisa-de-satisfacao

(IE) Governanca e Gestao de TI
> Foram implementados 83% do Plano de Acdo Anual do PDTI relacionado a
sistemas, sendo atendidas 31 das 41 acdes previstas no PDTIC. Além disso,

foram executadas mais trés acdes mandatorias.

BENEFICIOS GERADOS

Alocacao eficiente dos recursos em acdes planejadas.

Ampliacdo da capacidade de entrega de solucdes de TI.

Contratacao de apoio ao desenvolvimento de sistemas.

Manutencdo dos recursos financeiros da ANA da Fonte 183 e recursos para as
novas atribuicdes ligadas ao saneamento.

OUTRAS REALIZAGCOES:

> Acompanhamento de discussées da LDO/Projeto de Lei n® 2337/2021,
gue colocam em risco a principal fonte de recursos da ANA (Fonte 183 -
Pagamento pelo Uso de Recursos Hidricos).

> A ANA obteve nota méaxima no Indice de Gestao Orcamentaria (100%), nivel
aprimorado no Indice de Governanca e Gestao de Tl (77%) na avaliacdo do
TCU no Perfil Integrado de Governanca Organizacional e Gestdo Publica -
iGG 2021.

> Efetivacdo do pedido de suplementacdo orcamentaria por excesso de

arrecadacdo e restituicdo de despesas de exercicios anteriores da Fonte
116 no valor total de R$ 57,78 milhdes.
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mResultados da Gestéo
Objetivo Estratégico 11: Aprimorar os mecanismos de

gestao de pessoas € 0 engajamento da forga de trabalho.

Nossos
Processos

Fortalecimento

do Sistema Nacional
de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

FINALISTICOS
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m Resultados da Gestao

OBJETIVO ESTRATEGICO 11

GESTAO DE PESSOAS
Aprimorar os mecanismos de gestdo de pessoas e o
engajamento da forc¢a de trabalho.

Promover o desenvolvimento, a amplia¢cdao, a renova¢ao, o aprimoramento
da forca de trabalho com vistas a sua adequada alocag¢ao, de forma a

compatibilizar os quantitativos e as competéncias do quadro técnico e

administrativo da ANA com as demandas e prioridades institucionais,

estimulando o compromisso, a motivagao das equipes e a qualidade de vida
no trabalho.

Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos:

(POC) Administracido de Pessoal / Capacitacdo de Desenvolvimento dos Servidores

> Meta ndo alcangada: avaliar a porcentagem de servidores com desempenho
adequado no DesenvolveRH. A avaliacdo de servidores com desempenho
adequado no DesenvolveRH foi realizada em 2018, e foi utilizada como base para
o Plano Plurianual da ANA de 2019 a 2022. Com a implementacdo do DFT e do
Programa de Gestdo, o desempenho dos servidores podera ser avaliado por essas
novas iniciativas.

> No Programa de Qualidade de Vida da ANA, foirealizado, no 12 semestre de 2021, um
evento em celebracdo ao Dia Internacional da Mulher, com o Comité de Equidade
de Género (CPEG/ANA), e, no 22 semestre, foi realizado o evento online ArraiANA,
gue sorteou 20 cestas julinas, com comidas tipicas, em parceria com a Associacao
dos Servidores da ANA (Asaguas). Os eventos objetivam integrar e promover a
qualidade de vida dos servidores e colaboradores da Agéncia.

(IE) Dimensionamento da For¢a de Trabalho - DFT

> Em funcdo das restricbes orcamentarias no final do exercicio de 2021, fez-
se necessaria a suspensdo temporaria do Projeto DFT, mas, até a paralisacao,
foi realizada a fase qualitativa de 54 Unidades Organizacionais - UORGs das 61
previstas, ficando para a proxima etapa o levantamento quantitativo das entregas
e a avaliacdo do esforco.
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(IE) Teletrabalho

> Em 2020 foi criado um grupo de trabalho para instituir o programa de gestdo
que define os procedimentos gerais e disciplina o exercicio de atividades em que
os resultados possam ser efetivamente mensurados, cuja execugdo possa ser
realizada pelos participantes nas modalidades presencial e teletrabalho, em regime

de execucao parcial ou integral. O grupo concluiu os seus trabalhos em maio de
2021, aguardando deliberacdo da DIREC.

BENEFiICIOS GERADOS

Prevencédo para a salde dos servidores e colaboradores da ANA.

Alocacédo eficiente de servidores na ANA.

Falta de regulamentacao do teletrabalho na ANA.

Melhorias do Sistema Informatizado de Capacitacdo - SIC.

OUTRAS REALIZACOES:
> No primeiro semestre de 2021, foi realizada a campanha de vacinacao
contra a HIN1 (gripe) para os servidores e colaboradores da ANA.

> |Implantacdo em ambiente de homologacdo do Sistema de Gerenciamento
de Trabalho Remoto.

> Implantacédo em ambiente de homologacdo e de producdao do Sistema
Dimensionamento de Forca de Trabalho.



mResultados da Gestéo
Objetivo Estratégico 13: Incorporar inovagdes tecnologicas

e gerenciais em processos e projetos da ANA.
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Conhecimento Regulacao

Destaques

Inovag¢ao em sistemas de recursos hidricos.

Inovacdes no processo de fiscalizagao com
implantacdo do monitoramento remoto ao longo do
rio Verde Grande (BA/MG) e Javaés (TO).

Automonitoramento do uso de recursos hidricos via
aplicativo DeclaraAgua.

Login Unico do Governo Federal no Sistema de
Participacdo Social e no Sistema de Banco de
Imagens da ANA.

Ferramenta para integragao entre estados e a unido
dos dados de usuarios de recursos (webservices).

Integracdo de servigos no Portal do Usuario de
Recursos Hidricos.

Ajustes REGLA para o Marco Regulatério da bacia do
rio Sdo Marcos.

Sistema para receber dados dos novos normativos
ligados ao saneamento.

Mapeamento de dados e prototipacdo do mdédulo
cidadao do Sistema Nacional de Informacdes sobre
Seguranca de Barragens - SNISB.

Nova versdo do Portal de Metadados Geoespaciais da
ANA.

Criacédo do Laboratério de Inova¢do da ANA.

Meta prevista 24

Resultado alcang¢ado - 1




m Resultados da Gestao

OBJETIVO ESTRATEGICO 13

INOVACAO

Promover a inovacao de servicos, processos, projetos e
tecnologia voltados para garantir a seguranca hidrica do pais.

Promover a cultura da inovag¢ao nos processos de trabalho, nas agdes e nas

atividades gerenciais da ANA, e criar espac¢os institucionais que favorecam

a gerag¢ao de ideias, a busca de solugdes criativas, a incorpora¢ao e o uso

otimizado de tecnologias.
Entre as acdes previstas no PGA 2021 para alcancar este objetivo, destacamos:

(IE) Gestdao do Conhecimento e Inovac¢do

> Criacao do Laboratorio de Inovacéao, por intermédio da Portaria n? 387, de 5
de novembro de 2021, com a realizacdo de campanha interna e evento para
o lancamento do laboratorio.

(POC) Gestdao de Documentos e Publicagdes

> Meta ndo alcancada: implementar a integracdo entre o Sistema Prdoton
e o Barramento de Processos do PEN, visando a implantacdo de novo
sistema de documentacao na ANA e integracdo com outros orgaos da
Administracdo Publica Federal. Existe uma restricdo para integracdo da
plataforma de gestdo de documentos da ANA (Préton) ao PEN. A empresa
contratada, Ikhon, informou ter tido algumas dificuldades, mas ja esta em
articulacdo com o Ministério da Economia e outros orgaos para viabilizar a
solucdo. Uma das dificuldades encontradas ¢ que no Sistema Préoton existe
o elemento 'documento’ e o elemento 'processo’. J&d no Sistema SEI existe
somente o elemento 'processo’. Segundo a empresa, hd previsdo para
concluir a integracdo em novembro/2022.

(POC) Gestao da Seguranc¢a da Informacgao

> Implementado o uso do Login Unico do Governo Federal no Sistema

de Participa¢ao Social e no Sistema de Banco de Imagens da ANA. No

Sistema Federal de Regulacdo de Uso (REGLA) houve uma dificuldade

técnica, pois ele utiliza também o CNPJ para conexdo ao sistema. Essa
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alteracdo nos sistemas a serem implementados foi realizada no Plano de
Transformacé&o Digital do MDR.

(IE) Projeto de Inovacao,
processos de Gestdo de Recursos Hidricos, Seguranca de Barragens e

Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldégico nos

Saneamento Basico
> Foram desenvolvidos no primeiro semestre de 2021, no d&mbito do acordo
para implementacdo do novo sistema de informacdes hidroldgicas (Novo
Hidro/ UFLA), produtos relacionados ao Eixo 4 (Regulacdo e Fiscalizac&o),
Eixo 6 (Laboratorio de Inovacdo) e Eixo 7 (Saneamento Basico). Nao houve
execucao no segundo semestre do Novo Hidro por falta de equipe da UFLA.
Entregas do TED - ANA/UFLA: Design do novo site Atlas Abastecimento
Urbano de Aguas; Ferramenta para integracdo entre estados e Unido dos
dados de usuarios de recursos (webservices); Portal do Usuario de Recursos
Hidricos; Ajustes REGLA para o Marco Regulatdério do bacia do rio Sao
Marcos; Design do sistema da DAURH para o publico externo; Jornada de
inovacdo e descoberta na SAS; Jornada de inovacdo e descoberta na SIP;
Jornada de inovacdo e descoberta que fez um diagndstico da Governanca
de Dados; Sistema para receber dados dos municipios sobre residuos
solidos; Sistema para receber dados dos prestadores de servicos de
dgua e esgoto (SASB); Mapeamento de dados e prototipacdo do maodulo
cidadao do SNISB. Contudo, ndo houve execucdo do Novo Hidro em 2021
por falta de equipe da UFLA e pela complexidade do sistema. Espera-
se que a continuidade do TED - ANA/UFLA possa permitir o avanco no
desenvolvimento das solugcdes tecnoldgicas envolvidas com o Novo Hidro.

> NabaciadorioSadoMarcos, que abrangeas areasdo Distrito Federal, de Goias
e Minas Gerais, foram promovidas inovacdes, como: a integracdo de banco de
dados, a geracdo de balanco hidrico adequado, o monitoramento integrado
de recursos hidricos e acriagcdo de um portal de usuario de recursos hidricos.

(IE) Novas tecnologias no processo de fiscalizacao

> No ambito do TED com a UFT para implantacdo do monitoramento remoto
ao longo do rio Verde Grande (BA/MG), foi realizado pela UFT, visitas a 88
usuarios outorgados e elaborado o diagnostico das captacdes de dgua para
implementacdo de sistemas de telemetria. A instalacdo dos equipamentos
deveria ter sido realizada ao final de 2021, porém, houve atraso na entrega,
sendo adiada para fevereiro/2022. Com relacdo ao Javaés (TO), todos os 11



usuarios outorgados em operacdo instalaram o equipamento de medicao
de vazao com telemetria.

> O automonitoramento do wuso de recursos hidricos via aplicativo
DeclaraAgua: na bacia do rio Verde Grande (MG/BA), o app estd Falta de garantia do parque tecnolégico.
implantado para os principais usuarios da bacia (32). Para a bacia do

Pardo (Machado Mineiro, MG/BA) estdo sendo monitorados 16 usuarios, Trabalho remoto para o desenvolvimento de sistemas.

cuja implantacdo foi prejudicada pelas fortes chuvas no final de 2021, que

inundou os equipamentos dos usudrios. Para o Sao Marcos (MG/GO) 19 Validacdo de todos os enderecos de aplicacbes e paginas da internet dos

dos 27 usuérios estdo sendo monitorados. O Piranhas (PB/RN) é a bacia dominios ANA e SNIRH.

com maior dificuldade de implantacédo, foram realizadas duas campanhas

exclusivas com esse objetivo. - . . .
Contratacdo de apoio ao desenvolvimento de sistemas.

(IE) Gestao da Infraestrutura de TI

> Implantado inteiramente no ambiente de nuvem no Projeto GEONODE. OUTRAS REALIZACOES:
> Entrega do webservice da integracdao GAN-CNARH no ambito do TED

ANA/UFT (dados de medicdo de captacao de dgua de usuarios de recursos
hidricos para o processo de fiscalizacdo).

BENEFiICIOS GERADOS

> Anadlise de impacto da atualizacdo da base de massas d’agua nos sistemas

de regulacdo e de trechos de cursos d’agua.
Inovacdo na gestao com vistas a melhorar a qualidade dos servicos prestados e
contribuir para o desenvolvimento de solucdes para resolver desafios da gestao
e regulacdo. S

> Painel de Comunicacdo do Portfolio de Projetos de TIC.

Estruturacdo do Laboratdrio de Inovacao.

> Estruturacdo dos processos de contratacdes estratégicas de solucdes de

Experiéncia facilitada ao cidaddo nos servicos da ANA. i

> Nova versao do Portal de Metadados Geoespaciais da ANA.

Implementacdo da gestdo integrada com informacdes e bases integradas e
melhoria na efetividade da gestdo e informacdes adequadas para a tomada de
decisao.

Reducado dos riscos de ndo atendimento as demandas pela dgua nas bacias/
regides criticas e promo¢do do engajamento dos usudrios no uso racional da
agua.







mConformidade e Alocagao de Recursos

A Lei Orcamentéria Anual de 2021 consignou & Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA), inicialmente, a autorizacdo de gastos totalizando
R$ 319,8 milhoes, que, apds os cancelamentos e as suplementacdes, resultou
em uma dotacao final de aproximadamente R$ 447 milhdes.

Em 2021, do montante total autorizado a ANA,

aproximadamente R$ 420 milhdes, sendo R$ 405 milhdes como despesas

foram empenhados

correntes (R$ 300 milhdes - Outras Despesas Correntes e R$ 105 milhdes -
Despesas com Pessoal: ativos, inativos e pensionistas) e R$ 15 milhdes como
investimentos.

Do montante total empenhado, R$ 358,3 milhdes foram pagos no exercicio
financeiro de 2021, evidenciando um aumento de quase 26% no volume de
pagamentos em comparacado a 2020. Em restos a pagar, foi inscrito e reinscrito
o valor total de R$ 69,1 milhées de 2021 para 2022.

No ano de 2021, a ANA realizou 20 processos de contratacdo, sendo: 19
pregdes eletrbonicos e 1 concorréncia (tipo Técnica e Preco). Foram realizadas
10 contracdes por inexigibilidade, no valor total de R$ 12,2 milhdes, nos termos
dispostos no art. 25, e 30 contratacdes por dispensa de licitacdo, no valor total
de R$ 8,4 milhdes, nos termos do art. 24, da Lei n? 8.666, de 1993, totalizando
R$ 20,6 milhoes.

ANA,
limpeza e

As contratacdes relativas ao funcionamento administrativo da
especialmente aos servicos de apoio administrativo, vigilancia,

manutencédo predial, totalizaram R$ 29,8 milhdes.

Foram realizadas 117 baixas patrimoniais em funcdo de doacdes (114) e em
decorréncia de sinistros (3). O valor liquido (depreciado) desses bens equivale
ao montante de R$ 2 milhodes.

A ANA emitiu 46 boletos de cobranca de créditos publicos lancados por
infracdo das normas de recursos hidricos no valor aproximado de R$ 132 mil,
referente a multas simples e diarias, havendo uma queda acentuada em relacédo
aos anos anteriores, devido a pandemia. Foi inscrito em divida ativa o montante
de R$ 630 mil, referente ao periodo de 2018 a 2020.

Entre os principais desafios para a Gestdo de Pessoas estd o provimento de
pessoal em decorréncia da Lei n® 14.026, de 15 de julho de 2020, que atribui a
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ANA competéncia para editar normas de referéncias nacionais sobre o servico
de saneamento. Visando atender as areas responsaveis no ambito da Agéncia
pelas atribuicdes do Saneamento, foi publicado o Decreto n? 10.639, de 12 de
marco de 2021, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo
dos Cargos Comissionados da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico (ANA), além de transformar e remanejar cargos em comissao.

Em virtude da publicacdo do novo Regimento Interno da ANA, ocorreu a
celebracao do primeiro termo aditivo celebrado com a Universidade de Brasilia
(UnB) para adequacao a atual conjuntura, principalmente no que diz respeito
as atribuicdes relativas ao saneamento basico, que foram somadas as demais
atribuicdes finalisticas de carater especifico.

A Agéncia também solicitou a realizacdo de concurso publico para o
provimento de 62 vagas de cargos efetivos, sendo 35 para o de Especialista em
Regulacdo de Recursos Hidricos e Saneamento Basico e 27 para o de Analista

Administrativo, ambos em nivel superior.

Além disso, serd encaminhada para analise e pronunciamento da Procuradoria
Federal Especializada - PFE/ANA, e, em seguida, ao conhecimento e deliberacéao
da Diretoria Colegiada, a proposta de contratacdo temporaria de pessoal com
fulcro na Lei n® 8745, de 9 de dezembro de 1993, em face do advento da
Lei n214.026, de 15 de julho de 2020.

Sendo assim, encerro a presente declaracdo que teve como objetivo demonstrar
0os principais esforcos realizados no exercicio de 2021, bem como os desafios
apresentados ao proximo ano. Concluindo, DECLARO que os padrdes de
gestdo da ANA atendem aos requisitos de conformidade e confiabilidade das
informacdes prestadas neste capitulo.

Luis André Muniz
Superintendente de
Administracdo e Financas (SAF)




mConformidade e Alocagao de Recursos

A Lei Orcamentédria Anual de 2021 consignou a ANA, inicialmente, a dotacédo
orcamentaria de R$ 319,8 milhdes, que, apds os cancelamentos e as suplementacoes,
resultou em uma dotacédo final de aproximadamente R$ 447 milhdes.

Despesas fixadas na LOA/2021 (a) R$ 319,8

Das despesas autorizadas para o exercicio de 2021:

R$ 420 milhdes foram empenhadas;

R$ 366 milhdes foram liguidadas;

R$ 358 milhdes foram pagas no exercicio (80,177% em relacdo a dotacédo

orcamentaria final atualizada).

Execug¢cdo Orcamentaria e Financeira Anual
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. Despesas pagas
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Em relacdo aos valores totais empenhados, aproximadamente 85,27%
foram pagos em 2021, e 14,73% foram inscritos em restos a pagar para
2022, evidenciando uma reducdo em comparacao a 2020, conforme a

representacdo grafica a seguir:
Execucdo Orcamentdria e Financeira

Exercicio 2020
Empenhado R$ 377 milhdes

Exercicio 2021
Empenhado R$ 420,3 milhdes

24,30% 14,73%

75,70% 85,27%

7] Restos a pagar

B Pago

Orgéo
de Aguas e Saneamento Bdsico, totalizou

Em termos o valor
53210 - Agéncia Nacional

R$ 437,9 milhoes.

de execucdo financeira, pago em 2021,

O pagamento de obrigacdes oriundas de empenhos emitidos nos anos
anteriores (restos a pagar processados e ndo processados) totalizou a
quantia de R$ 79,6 milhdes, correspondendo a 18,17% de toda a execucéao
financeira do exercicio.
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Foram inscritos em restos a pagar o montante de R$ 69,1 milh6es (Restos a Detalhamento da Despesa por A¢do Orcamentaria - Exercicio 2021
Pagar ndao Processados Inscritos e Reinscritos), relativos ao exercicio de 2021, (Exceto Pessoal e Encargos Sociais)
conforme detalhado abaixo:

Restos a Pagar ndo Processados Inscritos

Transferéncia dos

Recursos das
Cobrancas as. 140 140 100% 140 100%
Agéncias de Aguas
(Leis n®9.433/1997 e
n210.881/2004)

Restos a Pagar nao Processados Reinscritos 00LX

Implementacao da
20WI Politica Nacional de 18,7 101,8 86% 76,4 75%
Recursos Hidricos

Em relacdo ao montante total autorizado a ANA de R$ 447 milhdes, foram 2378 S@iﬁﬁi&i&?ﬁ;ia 478 466 08% 207 64%
empenhados R$ 420 milhdes, sendo R$ 405 milhées como despesas correntes
L L Regulacéo e
(R$ 300 milhdes - Outras Despesas Correntes e R$ 105 milhdes - Despesas com Fiscalizag&o dos
. . . . . A . . Usos de Recursos
Pessoal: ativos, inativos e pensionistas) e R$ 15 milhdées como investimentos, B gledlrrlﬁgz,cggs:erwcos s G . e -
conforme representacao grafica a seguir: Aducao de Agua
Bruta e Seguranca de
Barragens
3,64%

Administragcéo da
Unidade

2000 20,2 19 94% 10,4 55%

24,96%

Despesas
Empenhadas
R$ 420,3 Milhdes

Investimento
R$ 15,3 Milhdes

Pessoal e Encargos Sociais
R$ 104,9 Milhdes

Outras Despessas Correntes
R$ 300,1 Milhdes 71,40%
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Detalhamento da Execuc¢ao Financeira Fontes 116 e 183 - Exercicio 2021

A dotacdo atualizada total das Fontes 116 - Recursos e Outorga de Direito de
Uso de Recursos Hidricos e 183 - Pagamento pelo Uso de Recursos Hidricos, as
duas principais fontes de recurso da ANA, foi de R$ 316 milhdes. As despesas
obrigatdérias empenhadas foram de R$ 293 milhdes. Ja as liquidadas e pagas no

ano totalizaram R$ 248 milhdes.

Arrecadacao Despesas % de % de
: Despesas
Efetiva Empenhadas Despesas Despesas
EEGEX
(R$ em - (R$ em Empenhadas milhaes) (d) Pagas
milhdes) (a) milhdes) (b) (c=b/a) (e=d/b)
116 - Recursos
e Outorga de o o
Direito de Uso de 140 140 100% 140 100%
Recursos Hidricos
183 - Pagamento
pelo Uso de 176 153 87% 108 71%
Recursos Hidricos
Total ‘ 316 293 ‘ 248

A execucdo financeira da Fonte 116 consiste em transferéncias, do valor total
das dotacdes orcamentarias, na modalidade 50 - Transferéncias a Instituicdes
Privadas sem Fins Lucrativos, sob a forma de CONTRATOS DE GESTAO. Vale
ressaltar que os valores transferidos se referem exclusivamente aos repasses
dos recursos de cobranca pelo uso da dgua as respectivas bacias hidrograficas,
conforme demonstrado a seguir:
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_R$ 24,5 milhdes

R$ 51 milhGes

R$ 21,8 milhges

R$ 11,2 milhdes ~R$ 31,1 milhGes

R$ 0,1 milhdo
B AGEDOCE

B Agéncia das Bacias PCJ

= AGEVAP

B AGB Peixe Vivo Rio Sdo Francisco
B AGB Peixe Vivo Rio Verde Grande

B ABHA Gestdo das Aguas

No tocante a Fonte 183, uma parcela significativa dos recursos, trata-se da
transferéncia de recursos nas modalidades 30 - Transferéncias a Estados e ao

Distrito Federal; e 40 - Transferéncias a Municipios, em decorréncia dos contratos
no ambito dos Programas PROGESTAO, PROCOMITES e QUALIAGUA, bem
como de REPASSES ADICIONAIS as entidades delegatarias na modalidade
50 - Transferéncias a Instituicdes Privadas sem Fins Lucrativos, sob a forma de
CONTRATOS DE GESTAO, conforme detalhado a seguir:
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R$ 6,1 milhdes

R$ 5,6 milhdes
18%

16%

R$ 0,4 milhdo
1%

>~ R$ 22,2 milhdes
65%

B PROGESTAO
B PROCOMITES
I QUALIAGUA

B RECURSOS ADICIONAIS

Em 2021, no que se refere a gestdo de pessoal, a ANA teve um gasto total
no Grupo de Despesas - 1 Pessoal e Encargos Sociais de R$ 104,5 milhdes.
Desse valor, R$ 85,5 milhdes, cerca de 81,81% correspondem a despesas de
remuneracdo e vantagens varidveis com pessoal ativo da Unido. Ja R$ 14,2
milhdes, cerca de 13,59% correspondem a despesas com Encargos Sociais.
Os gastos com pessoal inativo (aposentados e pensionistas) foram de R$ 4.8
milhdées, equivalendo a 4,6% do total.

R$ 14,2 milhdes
13%

R$ 4,8 milhdes B Pessoal Ativo
5%

B Pessoal Inativo

[ Encargos Sociais

__R$ 85,5 milhdes
82%
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Gestao de Licitagdes e Contratos

Em 2021, a ANA realizou 20 procedimentos licitatdrios, entre eles: 19 pregdes
eletronicos e 1 concorréncia (tipo Técnica e Preco). No que diz respeito ao
resultado dos pregdes realizados, 15 foram homologados, 2 fracassaram e 2
foram revogados/anulados.

A seguir, o detalhamento dos valores contratados.

R$ 54,6 milhoes R$ 4,3 milhoes

Gastos por Finalidade

R$ 29,8 milhdes

R$ 30,2 milhdes
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As contratacdes relativas ao funcionamento administrativo da ANA, Gestao de Custos

especialmente aos servicos de apoio administrativo, estdo detalhadas a seguir.

Cabe ressaltar que os contratos de Vigilancia Ostensiva, Limpeza e Conservacdo, Os custos por insumo dos maiores itens controlaveis em 2021, no montante total de
Brigada de Incéndio, Manutencao Predial, Energia e Agua, e aqgueles referente  R$ 219,9 milhdes, extraidos no Portal de Custos do Governo Federal disponibilizado
4 administracdo do Complexo Administrativo do Setor Policial (SPO) sao Relo Sistema de Informacdes de Custos (SIC), sao os seguintes:

rateados entre os participes do acordo, conforme a utilizacdo das dreas comuns

e ocupacao da area fisica cabendo & ANA o percentual de (53,20%). Item de Custos Controlaveis ‘ Valor (R$)
Pessoal Ativo 81.546.552,23
Consumo 2021 Transferéncias Nao Obrigatdrias 34.285.661,83
Tipos de servigo Valor (R$) Tecnologia da Informacgéao 23.255.104,07
Apoio Técnico-Administrativo 1653200132 | | Encargos Patronais 15104.77703
VrerlEne Ssierdive 3.954.725,96 Apoio Administrativo 16.532.001,32
Limpeza e Conservacao 3.470.903,02 Servigcos Técnicos Especializados 11.810.277,60
Brseda do lnedndio 7133.47 NC - Depreciagdo/Amortizacdo/Exaustdo 9.531.561,98
Servico de Copa e Cozinha 1.083115,29 | | Material de Consumo 4.918.505,69
MemuiEnesn Bieehl 121016013 Demais Servicos Prediais 1.410.346,75
Transporte 1185.797.69 NC - Pessoal Inativo/Pensionistas 4.797.849,33
Energia 172115312 Vigilancia 3.954.725,96
Agua 240.900,38 Limpeza 3.186.797,66
R 304.719,82 Demais Servigos de Terceiros 4.408.246,34
Didrias 1421061 Energia Elétrica 1.683.828,39
Total 29.852.716,30 Copa e Cozinha 1.083.115,29
Servi¢os de Saude 652.482,78
Tempo Médio das Contrata¢cdes Passagens 1.024.890,46
Considerando os processos de contratacao relativos aos servigcos de transporte Agua e Esgoto 257124,48
aéreo, locagdo de veiculos, jornais e revistas em meio digital, o tempo médio | Telefonia 153.708,87
entre a formalizacdo da demanda e a assinatura do contrato foi de 123 dias, Despesas de Exercicios Anteriores 152.286,11
0 que resultou em uma reducéo da média de dias do ano de 2020 (155 dias). Digrias 176.241,69
NC - Demais Custos Nao Controlaveis 60.178,26
Subvencdes, Subsidios e Outros Auxilios 16.200,00

Dados extraidos em: 25/4/2022
Comparando as principais despesas controlaveis de 2021 com as verificadas no
exercicio anterior (2020), observa-se uma variacdo, para menos, da ordem de (4,28%).




mConformidade e Alocagao de Recursos

Varia¢ao Ano Selecionado X Ano Anterior (R$)

Item de Custos

Custo do Ano
Selecionado (2021)

Custo do Ano
Anterior (2020)

Variagao Percentual

Dados extraldos em 25/4/2022

Fonte: GAcesse

219.982.464,12

229.188.214,03

Agua e Esgoto 237124,48 261.005,85 -9,15%
Apoio Administrativo 16.532.001,32 14.969.543,27 10,44%
Copa e Cozinha 1.083.115,29 1.011.907,33 7,04%
Demais Sericos de Terceiros 4.408.246,34 3.729.345,26 18,20%
Demais Servicos Prediais 1.410.346,75 4.444.665,12 -68,27%
Despesas de Exercicios 152.286,11 1.253.081,91 -87,85%
Anteriores

Diarias 176.241,69 137.477,55 28,20%
Encargos patronais 15.104.777,03 17.039.157,88 -11,35%
Energia Elétrica 1.683.828,39 1.478.307,35 13,90%
Limpeza 3.186.797,66 3.296.582,17 -3,33%
Material de Consumo 4.918.505,69 8.858.674,60 -44,48%
NC = Demais Custos Nao 60.178,26 33.345,49 80,47%
Controlaveis

NS = Deprecieae) 9.531.561,98 7.315.354,58 30,30%
Amortizacdo/Exaustdo

NC - Pessoal Inativo/ 4.797.849,33 4.585175,55 4,64%
Pensionistas

Passagens 1.024.890,46 897.360,63 14,21%
Pessoal Ativo 81.546.552,23 80.126.807,69 1,77%
Servicos de Saude 652.482,78 923.082,23 -29,31%
Servicos Técnicos 11.810.277,60 22.696.866,85 -47,97%
Especializados

SUSVEmEeEs, SUesEos e 16.200,00 16.034,62 1,03%
Outros Auxilios

Tecnologia da Informacao 23.255.104,07 21.269.984,51 9,33%
Telefonia 153.708,87 154.160,07 -0,29%
Transferéncias Nao 34.285.661,83 30.862.672,30 11,09%
Obrigatorias

Vigilancia 3.954.725,96 3.827.621,22 3,32%

Critérios de Sustentabilidade nas Contrata¢cdes
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A ANA realizou procedimentos licitatdérios alinhados aos principios de reducéao

de custos e sustentabilidade. Foi exigido dos licitantes a apresentacdo da

Declaracdo de Atendimento aos Critérios de Sustentabilidade Ambiental na

realizacdo dos servicos (como desfazimento sustentdvel ou reciclagem de bens

inserviveis para o processo de reutilizacdo) ou da Declaracdo de Cumprimento

da Legislacdo Ambiental na fabricacdo dos produtos.

Os editais de licitacdo da ANA contém exigéncias de natureza ambiental a fim

de ndo frustrar a competitividade, consoante o disposto na Instru¢cdo Normativa
n? 1, de 19 de janeiro de 2010. As contratacdes da Agéncia apresentam um
novo paradigma em que ndo se busca, simplesmente, encontrar o menor preco,

mas assegurar a competitividade e o respeito aos pilares de sustentabilidade
dispostos no Plano de Logistica Sustentavel (PLS) da ANA, o equilibrio entre

condi¢cdes financeiras, naturais e sociais.

2020 2021

CONSUMO DE AGUA

R$ 316.215,16

R$ 240.900,38

11.303 m?

R$ 1.503.180,48

8.281m?

CONSUMO DE ENERGIA*

R$ 1.721153,12

2.400.696 kWh

406 resmas

112.250 kWh

CONSUMO DE PAPEL

509 resmas

261.274 impressoes

254.334 impressdes

36 impressoras

36 impressoras

COPOS DESCARTAVEIS

270.000

305.000

*O consumo de energia ¢é rateado por todos os 6rgdos do complexo que a ANA faz parte.


https://www.tesourotransparente.gov.br/temas/contabilidade-e-custos/sistema-de-custos
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Gestao Patrimonial e Infraestrutura Desfazimento de Ativos Locacdo de Imdveis e Equipamentos

A gestdo patrimonial da ANA ¢é realizada em duas modalidades: uma direta e Em 2021, ndo foi realizada nenhuma nova locacédo de imdveis. No que se refere
outra indireta. A direta ocorre quando se trata de materiais que se encontram a locacdo de equipamentos, a Agéncia tem um contrato de outsourcing de
localizados na sede/ANA e, a indireta, ocorre quando se trata dos bens cedidos impress&o, no valor de R$ 143 mil, para 36 equipamentos.

a outras instituicdes. Dessa forma, a ANA possui um total de 24.523 bens

(R$ 190.782.737,68) sendo que, desse total, 16.989 (R$ 75.605.507,93) estédo

localizados na sede/ANA, e 7.534 (R$ 115.177.229,75) encontram-se cedidos a 90

instituicdes parceiras. Cabe destacar que, embora o quantitativo de bens que se

encontra localizado na sede ANA/SPO seja maior que o dobro do quantitativo

referente aos bens que se encontram cedidos, o valor em reais de aquisicdo dos

bens cedidos é superior aos bens que se encontram na sede/ANA.

Em 2021, a ANA realizou 117 baixas patrimoniais em funcédo de doacdes (114)
e em decorréncia de sinistros (3). O valor liquido (depreciado) desses bens
equivale ao montante de R$ 2.098.294,82. Vale dizer que os bens baixados
nesse periodo se referem aos processos de doacdo iniciados em 2019 e
encerrados em 2021.

No que se refere a gestdo do patrimdnio da ANA, comrelacdo aos bens que estao
sob a tutela de outras instituicdes (entidades delegatarias, governamentais e/
ou escritorios de apoio), uma nova metodologia vem sendo aplicada, visando
atender tanto as necessidades das areas técnicas quanto as exigéncias da
Auditoria Interna (AUD/ANA), cujo foco estd voltado para o controle processual
e por entidades.

Assim, a gestdo patrimonial externa dos bens patrimoniados vem sendo cada
vez mais aprimorada. O controle esta distribuido por um total de 88 processos,
sendo: 13 para Entidades Delegatarias, 13 Servico Geoldgico do Brasil (CPRM),
38 para o Programa de Consolidacao do Pacto Nacional pela Gestao das Aguas
(PROGESTAO), 3 para entidades privadas e 21 para as entidades estaduais/
governamentais.

Foram movimentados, tanto no dmbito da Agéncia quanto para entidades
externas, um total de 1.917 bens patrimoniais. O principal desafio em 2021/2022
¢ a migracdo do Sistema ASI| para o Sistema Integrado de Administracdo de
Servicos (SIADS) e a sua conseqguente implementacdo e operacionalizacdo no
ambito da Agéncia.
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Gestao das Multas Aplicadas em Decorréncia

da Atividade de Fiscalizacao

Quantidade de Multas Aplicadas

e o Montante Associado

R$ 1.260.400,00

O servidor envia RS 806.400,00
) _ _ a multa para
‘ Fiscalizacao APROVACAO do
[ X superintendente.
]\ R$ 502.154,58
“ R$ 132.440,00
O servidor da ANA = - — -Q—

aplica uma multa 2018 2019 2020 2021
por uso irregular de
recursos hidricos.
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Gestao das Multas Aplicadas em Decorréncia da Atividade de Fiscalizagao
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ACOMPANHAMENTO DA ARRECADAGCAO DE MULTAS

QUANTIDADE DE MULTAS

Processo Administrativo (Ndo Arrecadadas)
Multas Exigiveis e Definitivamente Constituidas
Multas Aplicadas Arrecadadas Validagdo
Canceladas Suspensas Multas Nao Multas com Risco Demais Situacées
Administrativamente Administrativamente Total das Multas
inscritas de Prescrigdo Outras Exigiveis e Definitivas
no Cadin Executéria 9
. - . - - - . - Periodo de
Periodo de Quant Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Competéncia
Competéncia B
2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 | 2020 | 2019 | 2021 | 2020 | 2019 2021 2020 | 2019 2021 2020 | 2019 2021 | 2020 | 2019 2021 2020 2019
2021 46 17 - - 2 - - (0] - - (¢} - - 0o - - (¢} - - o - - 27 - - 46 - -
2020 74 9 22 - 2 10 - (0] (¢} - 16 (¢} - ¢} - - 18 (0] - 16 0 - (¢} 15 - - 74 -
2019 74 9 9 14 o 4 n (0] [0} o} [0} 9 (0] [0} o [0} 9 16 (0] (0] 9 (0] [0} 18 [0} - - 74

MONTANTE FINANCEIRO (R$)

Processo Administrativo (N&o Arrecadados)
Multas Aplicadas Descontos Arrecadadas - o Suspensas Multas Exigiveis e Definitivamente Dernais Si _ Validagdo
Administrativamente Constituidas ¢
a0 g s e e A Periodo de
Periodo de Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios Exercicios ComTelieh
P Valores S
Competéncia
2021 | 2020 | 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 | 2020 | 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019 2021 2020 2019
2021 132.440,00 - - - 41960,00 - - 10.880,00 - - - - - - - - 79.600,00 - - 132.440,00 - -
2020 502154,58 - - - 33.36000 158034,58 - 720000 23.960,00 - - - - 142.800,00 - - - 136.800,00 - - 502154,58 -
2019 1.260.400,00 - - - 20880000 | 12760000 | 3040000 - 2220000 | 14320000 - - - 600000 42040000 - - 2820000 - - - 1260.400,00

No exercicio de 2021

e Foram emitidos 46 boletos de cobranca de créditos publicos lancados por infracdo das normas de recursos hidricos, no valor aproximado de R$ 132.440,00, referente as
multas simples e didrias. Devido a pandemia, houve uma queda acentuada em relacdo aos anos anteriores;

e Dois cancelamentos de multas por infracdo das normas de recursos hidricos, no montante de R$ 10.880,00, equivalente a 8,21% do total de créditos lancados inicialmente;

e A receita realizada oriunda da aplicacdo de multas por infracdo de uso de recursos hidricos alcancou R$ 41.960,00. Esse valor representa apenas 31,68 % do montante
financeiro associado, mas deverd aumentar de forma consideravel apods a cobranca dos inadimplentes, prevista na legislacdo vigente;

* Vinte e cinco inclusées de nomes de devedores no Cadastro Informativo de Créditos Nao Quitados do Setor Publico Federal (Cadin), referentes aos débitos existentes dos
exercicios de 2020 e 2019, correspondente ao montante financeiro nominal de R$ 148.800,00;

e Dezoito devedores, relativos a lancamentos de créditos de 2019 e ndo pagos, cujos valores nominais individuais ndo ultrapassam R$ 2.400,00, encontram-se pendentes de notificacéo
administrativa para informar tanto a existéncia quanto que séo passiveis de inscri¢des no Cadin e na Divida Ativa. O valor corresponde ao montante financeiro de R$ 28.200,00;

* O montante de R$ 469.200,00, referente ao periodo de 2019 a 2020, foi inscrito em divida ativa.
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Gestao de Pessoas

Avaliacdo da Forga de Trabalho

O quadro de pessoal da ANA é composto, predominantemente, por servidores

que integram a Agéncia, conforme detalhado a seguir:

Analista administrativo 46
Especialista em
SERVIDORES geoprocessamento 27
ATIVOS o 290*
PERMANENTES Especialista em RH e 184
saneamento basico
Técnico administrativo 31
Quadro especifico 2
Servidores sem vinculo 24
Servidores requisitados 25
Servidores em exercicio descentralizado 14
Servidores em exercicio provisorio 28
TOTAL DE SERVIDORES ‘ 381

* Em 31 de dezembro de 2021, do total de 381 servidores, 29 estavam afastados ou cedidos.

Servidores por Género

0 0

145 (38%)

236 (62%)

Servidores com Deficiéncia*

16 (4%)

*Consideram-se apenas os servidores ativos permanentes.

365 (96%)

Servidores por Etnia

7
2
Amarela Nao Preta Parda
Informado

81 #AAguaEUmaSé

Branca

Total de servidores: 381
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Servidores por Faixa Etdria Avaliacdo de Desempenho, Remunerac¢do e Meritocracia

71a 80 4 @

61a 70 30 1 3 6 @
— tari
86 progressées — portarias
o112 60 concedidas publicadas no
| | Boletim de Pessoal
41a 50 159
31a 40 95
18 a 30 1
servidor 2
concluiu servidores em
Aposentadoria o estagio estdagio probatério

probatério

Ocupacao de Cargos Gerenciais na ANA

2017 2018 2019 2020 2021

Em 2021, quatro servidores foram aposentados, sendo trés mulheres e um
homem, todos Especialistas em Regulacdo de Recursos Hidricos e Saneamento

Basico, correspondente a 1,4% dos servidores efetivos da ANA e a 2,1% do Servidores sem

_vinculo 18,40%

Servidores efetivos
quadro do cargo de Especialista em Regulagdo de Recursos Hidricos e da ANA 61,60%

Saneamento Basico.

No mesmo ano, ocorreram trés reversdes de aposentadoria, retornando ao

Servidores efetivos
de outros érgados

20%

quadro efetivo ativo da ANA trés servidoras Especialistas em Regulacdo de
Recursos Hidricos e Saneamento Basico.

Para 2022, estima-se que 3% dos servidores efetivos da ANA requeiram a

aposentadoria voluntaria. Sobre os cargos gerenciais da ANA: 81,6% dos cargos gerenciais s&o ocupados
por servidores efetivos, sendo 61,6% ocupados por servidores efetivos da ANA
e 20% ocupados por servidores efetivos de outros orgédos.
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Ocupacao dos Cargos Gerenciais por Género Evolugcdo dos Gastos de Pessoal

45
40

35

R$ 838.801,00

30 Pensionistas

» R$ 956.754,63

20

R$ 3.716.482,95
Inativos

CAll CAS| CASIl CCTIl CCTHlI CCTIV CCTII CDI CDIl CGEl CGEIll CGEIll CGEIV R$ 3'871'367’49

M reminino [l Masculino

Detalhamento da Despesa de Pessoal

A Lei n® 13.326/2018 estabeleceu os valores dos subsidios devidos aos

) . R . L, Ativos
integrantes das carreiras das agéncias reguladoras. Os valores médios por

carreira sao:

) M2020
Analistas

Especialistas —
R$ 18.047,69 O O R$ 16.686,17
Q Q Dados Gerais dos Eventos de Capacitacdao Realizados em 2021

O Com base no Programa de Desenvolvimento por Competéncias da ANA, foi
Q previsto, para cada servidor, junto a sua chefia, um Plano de Desenvolvimento

Individual (PDI) alinhado as suas competéncias.

H2021

Técnicos
R$ 8.458,76
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Os resultados em 2021 foram:

OO%

341

servidores
capacitados

()
516

participacdes de servidores
em eventos de capacitagdo

-‘ &
78,57

horas horas

Carga horaria
média por servidor

Desvio padrao da
carga horaria média

No exercicio de 2021, foram oferecidos os cursos de inglés e espanhol, com os

seguintes resultados:

Inglés - curso regular

O Q
-
008

28 2 40 30

Alunos por trimestre formados Alunos por semestre

Inglés - conversagdo Espanhol

Alunos por semestre
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O resultado do processo seletivo interno para o Programa de Formacado Avancada,
com ou sem afastamento das atividades na Agéncia, correspondeu a:

Formacao dos Servidores da ANA

180
164168
145
136
135
90
57 60
43

5
4 41

o

Sem Poés Especializacdo Mestrado Doutorado

[l 2020 B 2021

Apontamento dos Orgios de Controle

Ndo houve no sistema de auditoria e-AUD, gerido pela Controladoria Geral
da Unido (CGU), nenhum apontamento de irregularidade existente na Unidade
durante o exercicio de 2021. No que se refere ao monitoramento do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), foram apontados sete indicios de irregularidade por
meio do sistema e-Pessoal: um indicio de pessoal devolvido ao gestor para ser
reenviado pelo sistema e-Pessoal apds 60 dias, em cumprimento ao Acdrdéo
1414/2021 - Plenario; dois indicios de acumulacdes irregulares de vinculos
empregaticios na Administracdo Publica; um indicio de incompatibilidade
de jornada de trabalho em vinculos empregaticios; um indicio de servidor
aposentado sem ato de concessao lancado no sistema e-Pessoal do TCU;
um indicio de inobservancia do teto constitucional para pensionistas que

possuem outro vinculo publico; e por fim, um indicio de pensé&o civil sem ato




mConformidade e Alocagao de Recursos

de concessdo. Todos os indicios foram respondidos. O primeiro foi arquivado,
e 0s demais estdo sob monitoramento pelo TCU.

Estratégia de Recrutamento e Alocacao de Pessoas

Do processo seletivo realizado em 2019 junto ao Ministério da Economia (ME)
no intuito de recrutar servidores e empregados publicos de outros érgdos com
perfil adequado para atender as atividades relacionadas ao novo marco legal
do saneamento basico, foram concretizadas 24 movimentacdes de servidores
e empregados publicos para a Agéncia no periodo de um ano.

Em 2021, o Ministério da Economia autorizou a prorrogacado da alteracdo de
exercicio de 22 servidores e empregados publicos que atualmente compdem a
forca de trabalho da Agéncia, cujo prazo passou de um para trés anos.

Desafios e A¢gdes Futuras

Foi publicada a Lei n? 14.026, de 15 de julho de 2020, que atualiza o marco
legal do saneamento basico e altera a Lei n? 9.984, de 17 de julho de 2000,
atribuindo a ANA a competéncia para editar normas de referéncia sobre o
servico de saneamento, entre outras coisas.

Visando atender as areas responsaveis pelas atribuicdes do Saneamento, foi
publicado o Decreto n?210.639, de 12 de marco de 2021, que aprova a Estrutura
Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos Comissionados da ANA, e
transforma e remaneja cargos em comissao.

Conforme estabelecido no art. 2° do citado decreto, foram transformados
oito DAS-2 e trinta DAS-1, nos seguintes Cargos Comissionados de Geréncia
Executiva (CGE) e Cargos Comissionados Técnicos (CCT), dois CGE |; dois CGE
Ill; doze CCT V; e dez CCT Il.

Essa transformacdo resultou na edicdo de novo Regimento Interno e,
consequentemente, das novas nomeacdes e de toda a gestdo dessa forca de

trabalho.

Foram criadas duas Superintendéncias na estrutura da ANA, que atuardo
especificamente na Area de Saneamento: a Superintendéncia de Regulacdo de
Servicos (SRS) e a Superintendéncia de Regulacdo Econdmica (SEC), e, como
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unidades de suporte a Gestdo: a Assessoria Especial de Metodologias e Avaliacdo
(ASMEA), a Assessoria Especial de Mediacdo, Conciliacdo e Arbitragem (ASMCA)
e a Assessoria Especial de Relacdes Institucionais (ASREL).

Concurso Publico

A ANA solicitou a realizacdo de concurso publico para o provimento de 62
vagas de cargos efetivos, sendo 35 para o de Especialista em Regulacdo de
Recursos Hidricos e Saneamento Basico e 27 para o de Analista Administrativo,
ambos em nivel superior. A Agéncia aguarda a autorizacdo do certame.

Contratacao temporaria

Serd encaminhada a anaélise e ao pronunciamento da Procuradoria Federal
Especializada (PFE/ANA), e em seguida, ao conhecimento e a deliberacdo da
Diretoria Colegiada, uma proposta de contratacdo temporaria de pessoal com
fulcro na Lei n? 8.745, de 9 de dezembro de 1993, para atender as necessidades
da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) em face do advento
da Lei n?14.026, de 15 de julho de 2020.

Dimensionamento da For¢a de Trabalho da ANA

Emi18dedezembrode2020,a ANA celebrou Termo de Execucdo Descentralizada
(TED) com a Universidade de Brasilia (UnB) para a customizacdo e aplicacao
da metodologia de dimensionamento a forca de trabalho, visando orientar e
supervisionar o apoio a tomada de decisdo na gestdo de pessoas, No processo
de implementacao da metodologia de dimensionamento da forca de trabalho
nas diversas unidades componentes da estrutura organizacional da ANA.

Em virtude da recente publicacdo do novo Regimento Interno da Agéncia,
ocorreu a celebracdo do primeiro termo aditivo ao TED para adequacao a atual
conjuntura da ANA, principalmente no que diz respeito as atribuicdes relativas
ao saneamento basico, que foram somadas as demais atribuicdes finalisticas
de carater especifico da Agéncia.

Assim, diante da necessidade de desenvolver uma metodologia customizada
qgue atendesse as especificidades da ANA, as coletas de informacdes qualitativas
e qguantitativas foram iniciadas em diversas unidades organizacionais, as

quais subsidiardo o Dimensionamento da Forca de Trabalho da Agéncia. Em
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consequéncia dessas alteracdes, o Cronograma Fisico do Plano de Trabalho
também sofreu adequacdes, destacadas na minuta do primeiro termo aditivo.
Objetiva-se concluir o projeto ainda em 2022.

Especialista em

Administrativo | Adminitrativo | Geoprocessamento | RECUrsos Hidricos & | SL0GE0, | outros | TOTAL

ASCOM 3 6
ASINT 2 2
ASMCA 1 1
ASPAR 1 2
AUD 2 2
COR 1 1
GAB LA 1 1
GAB MC 1 1
GAB OC 2 3
GAB VS 5
GAB DP 2 3
GGES 2 1 5
PF/ANA 1 1
SAF 22 1 30
SAS 1 21 25
SEC 1 2 4
SFI 18 24
SGE 3 1 4
SGH 1 23 28
SIP 24 28
SOE 13 16
SPR 24 31
SRE 1 23 32
SRS 1 22 27
STI 2 1

s : .
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Acoes Voltadas a Saude e Qualidade de Vida

No primeiro semestre de 2021, a vacinacdo contra a HIN1 foi realizada e
contou com a participagdo massiva dos servidores e colaboradores da ANA.
No segundo semestre, ocorreu a testagem contra a covid-19 de servidores e
colaboradores que retornaram ao trabalho presencial.

Além disso, foram realizadas as seguintes acdes de integracao voltadas para o
publico interno:

* Evento do Dia Internacional da Mulher, com a palestra “A razdo e a emocao
a favor do empoderamento feminino”. Também em celebracdo a data, foram
distribuidas sombrinhas personalizadas para as mulheres da ANA;

* Acéo julina da ANA, com a realizacdo da campanha “"ArraiANA em casa:
para aguecer o0 corpo e o coracado”, na qual foram sorteadas 20 cestas com
comidas tipicas de festas juninas para os servidores e colaboradores da
ANA.

Comité Pré-Equidade de Género

Atuando desde 2016, o CPEG tem duas linhas principais de acdo: uma voltada
a acdes de equidade de género no ambiente da ANA e outra focada em género
e agua. Agindo continuamente na realizacdo e participacdo de eventos de
capacitacdo, articulacdo e divulgacdo da pauta de género e recursos hidricos,
em 2021, destacaram-se os seguintes eventos e acdes:

°  "Semindrio Internacional Mulheres e Agua - Experiéncia na América Latina
e CPLP", realizado em parceria com a Unesco e a Agéncia Brasileira de
Cooperacdo com a participacdo de brasileiras lideres em diversos setores,
além de palestrantes atuantes no Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos (SINGREH), na América Latina e na Comunidade de
Paises de Lingua Portuguesa;

° participacdo na Mesa Redonda “Mulheres da Agua” durante o simpdsio da
Associacao Brasileira de Recursos Hidricos (ABRH);

e consolidacdo das acdes do Comité no artigo “Trajetdrias e Contribuicdes
do Comité Pro-Equidade de Género (CPEG) da ANA”, registrado nos anais
do referido Simpdsio;

e elaboracdo e organizacdo de um capitulo do liviro “Agua e Género:
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Perspectivas e Experiéncias” que destaca as acdes realizadas pelo CPEG
ao longo de sua existéncia, dentre elas, o levantamento de informacdes da
representatividade no dmbito do SINGREH, cujos dados completos serdo
publicados no Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil - Relatorio Pleno
2021.

* resposta a questionamentos sobre género e a&gua que integraram o
documento Advancing Towards Gender-Sensitive Water Resources
Management, publicado pela Global Water Partnership (GWP).

Também em 2021, o Comité foi convidado a participar de um processo
colaborativo, conduzido pela ANA, em parceria com a UNESCO e a ABC/MRE,
e dedicado aos principais atores brasileiros relacionados ao tema ODS 6. O
processo resultard na implementacdo de uma ferramenta da Universidade das
Nacdes Unidas - Instituto da Agua, Meio Ambiente e Saude, que dard suporte

a tomada de decisdes, contemplando a inclusdo de género.
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Declaragao da Contadora
Esta declaracao refere-se &s demonstracdes contébeis e as suas Notas Explicativas, de 31 de dezembro de 2021, da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA).

A conformidade contabil das demonstracdes contdbeis encerradas em 31 de dezembro de 2021 é pautada na Macrofuncdo 020315 - Conformidade Contabil presente no Manual
SIAFI (Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal).

As demonstracdes contabeis (Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Variacdes Patrimoniais, Demonstracdo de Fluxo de Caixa, Demonstracdo das Mutacdes do Patrimonio
Liguido, Balanco Orcamentario, Balanco Financeiro e as suas Notas Explicativas), encerradas em 31 de dezembro de 2021, estdo, em todos os aspectos relevantes, de acordo com
a Lein? 4.320 de 1964, o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico e o Manual SIAFI.

Registra-se que foram comunicadas a Auditoria Interna desta Agéncia, durante o exercicio de 2021, mensalmente, as ocorréncias registradas na conformidade contdbil e as
constatacdes de saldos irregulares. Prontamente, as irregularidades foram sanadas, uma vez que as regularizacdes de inconsisténcia com reflexo nas demonstracdes contdbeis sdo
solicitadas conforme as ocorréncias havidas.

Ainda, as areas financeira, contabil e orcamentaria desta Agéncia tém trabalhado em conjunto e, embora existam situacdes operacionais em andamento as quais Ndo resultam em
distorcdes relevantes que prejudicam a tomada de decisdes e avaliacdo nelas baseadas, todos os esforcos estdo sendo realizados para a concretizacdo de solucdes de correcdes
que as regularizacdes de inconsisténcia com reflexo nas demonstracdes contabeis sdo solicitadas segundo as ocorréncias realizadas.

Neste sentido, em janeiro de 2022, apods apuracdo do exercicio financeiro do ano anterior, foi observado que as demonstracdes contabeis ndo apresentam inconsisténcias relevantes
as quais poderiam mudar o entendimento sobre elas, estando de acordo com as normas contdbeis.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais dessa declaracao.

Brasilia, 10 de fevereiro de 2022.

Ana Carolina Dias Mendes

Coordenadora de Contabilidade

CRC/DF n2028355-0
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Demonstrag¢des Contabeis

| - BALANGCO ORGCAMENTARIO
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O Balanco Orcamentario evidencia as receitas e as despesas or¢camentarias, detalhadas em niveis relevantes, confrontando o orcamento inicial e suas alteracdes

com a execucdao, demonstrando o resultado orcamentario. A diferenca entre o total das Receitas Realizadas e o total das Despesas Empenhadas representa

Déficit ou Superavit orcamentario.

RECEITA

Receitas Orcamentarias

Previsao Inicial (a)

Previsdo Atualizada (b)

Receitas Realizadas (c)

Saldo (c-b)

Receitas Correntes

279.540.392,00

279.540.392,00

342.531.960,10

62.991.568,10

Receita Patrimonial 279.079.715,00 279.079.715,00 277.755.287,24 -1.324.427,76
Valores Mobiliarios = = 642.272,34 642.272,34
Exploracdo de Recursos Hidricos 279.079.715,00 279.079.715,00 277113.014,90 -1.966.700,10
Outras Receitas Correntes 460.677,00 460.677,00 64.776.672,86 64.315.995,86
Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais 460.677,00 460.677,00 505.903,54 45.226,54
Indenizag¢des, Restituicdes e Ressarcimentos - - 64.270.769,32 64.270.769,32

Receitas de Capital

Operacdes de Créditos

Alienacado de bens

Subtotal de Receitas (Correntes + Capital)

279.540.392,00

279.540.392,00

342.531.960,10

62.991.568,10

Subtotal de Receitas com Refinanciamento

279.540.392,00

279.540.392,00

342.531.960,10

62.991.568,10

Déficit (Despesas Empenhadas menos Receitas Realizadas)

77.722.670,48

77.722.670,48

Total Geral 279.540.392,00 279.540.392,00 420.254.630,58 140.714.238,58
Créditos Adicionais Abertos - 127.208.590,00 - -127.208.590,00
Créditos Cancelados - 127.208.590,00

O resultado do exercicio, em 2021, é deficitario em cerca de R$ 77,7 milhdes.

Houve aumento de R$ 64,3 milhoes da Receita Realizada Atualizada em relacdo a Receita Prevista devido a arrecadacdo em Indenizacdes, Restituicdes e Ressarcimentos.

As variacoes da execu¢ao orcamentdria, em relacdo a Dotacdo |nicial e Atualizada do exercicio de 2021, tiveram o saldo positivo de R$ 26,7 milhdes.

O comprometimento com o empenho no Grupo de Despesas Investimentos foi na ordem de R$ 15,3 milhdes.

A execu¢ao financeira no valor de R$ 358,3 milhdes representou percentual de 85,27% das despesas empenhadas.
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Despesas Orcamentarias Dotag¢ao Inicial A?t?;ﬁ;;:ga Erggzzﬁizsas Despesas Liquidadas D:sar.;eassas Saldo da Dotac¢ao
Despesas Correntes 313.610.161,00 428.152.351,00 | 404.938.878,09 365.279.779,47 | 357.539.955,26 23.213.472,91
1 - Pessoal e Encargos Sociais 38.390.154,00 | 106.756.645,00 | 104.883.564,92 104.883.564,92 08.742.224,61 1.873.080,08
3 - Qutras Despesas Correntes 275.220.007,00 | 321.395.706,00 300.055.313,17 260.396.214,55 | 258.797.730,65 21.340.392,83
Despesas de Capital 5.561.720,00 18.228.120,00 15.315.752,49 797.739,98 797.739,98 2.912.367,51
4 - Investimentos 5.561.720,00 18.228.120,00 15.315.752,49 797.739,98 797.739,98 2.912.367,51
5 - Reserva de Contingéncia 615.130,00 615.130,00 - - - 615.130,00
Subtotal de Despesas 319.787.011,00 | 446.995.601,00 | 420.254.630,58 366.077.519,45 | 358.337.695,24 26.740.970,42
Subtotal com Refinanciamento 319.787.011,00 | 446.995.601,00 | 420.254.630,58 366.077.519,45 | 358.337.695,24 26.740.970,42
Total 319.787.011,00 | 446.995.601,00 | 420.254.630,58 366.077.519,45 | 358.337.695,24 26.740.970,42

Os pagamentos Restos a Pagar Nao Processados de exercicios anteriores alcancaram o montante de R$ 71,8 milhdes, tendo como saldo R$ 7,1 milhdes.

DEMONSTRATIVO DE EXECUCAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS

Inscritos em Exercicios IisEilizes & &
Despesas Orcamentarias A : de dezembro do Liquidados Pagos Cancelados Saldo
nteriores . . .
Exercicio Anterior

Despesas Correntes 9.810.605,99 67.950.479,90 60.661.133,62 60.481.443,02 13.927.951,75 3.351.691,12
1 - Pessoal - - - - - -
3 - Outras Despesas Correntes 9.810.605,99 67.950.479,90 60.661.133,62 60.481.443,02 13.927.951,75 3.351.691,12
Despesas Capital - 15.654.830,42 11.343.235,64 1.343.235,64 511.274,83 3.800.319,95
4 - Investimentos - 15.654.830,42 11.343.235,64 11.343.235,64 511.274,83 3.800.319,95
TOTAL 9.810.605,99 83.605.310,32 | 72.004.369,26 71.824.678,66 14.439.226,58 7.152.011,07
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BALANGCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS - EXERCICIO 2021

Ativo 2021 2020 Passivo 2021 2020

Ativo Circulante 175.185.510,32 160.021.740,23 | Passivo Circulante 15.161.226,73 15.296.380,97

Caixa e Equivalentes de Caixa 6.850.278,04 18117.039,21 2?!.'32?‘23 ;r'g:g':riSatac’jrrti"fr‘:z‘gé”a ¢ 5737.540,08 | 5.554.359,35

Créditos de Curto Prazo 21.817.544,49 17.105.263,65 | Demais Obriga¢cdes de Curto Prazo 8.785.986,97 9.742.021,62

Demais Créditos e Valores a Curto Prazo 145.838.309,63 124.095.649,99 | Obrigacdes de Reparticdo a Outros Entes 637.699,68

Estoques 679.378,16 703.787,38 | Passivo Circulante 5.437.663,96 -
Demais Obrigacdes a Longo Prazo 5.437.663,96

Ativo Nao Circulante 178.965.188,55 178.452.666,34 | Patrimoénio Liquido 333.551.808,18 | 323.178.025,60

Ativo Realizavel a Longo Prazo 15.674.451,87 15.674.451,87 | Resultados Acumulados 333.551.808,18 | 323.178.025,60

Imobilizado 137.647139,12 137.851.988,05 | Resultado do Exercicio 12.323.681,87 -5.942.518,18

Intangivel 25.643.597,56 24.926.226,42 | Resultado de Exercicios Anteriores 323.178.025,60 329.971.937,18
Ajustes de Exercicios Anteriores -1.949.899,29 -851.393,40

Total do Ativo

354.150.698,87

338.474.406,57

Total do Passivo

354.150.698,87

338.474.406,57

O Balanco Patrimonial evidencia os ativos, passivos e as suas evolucdes em relacdo ao exercicio anterior. Os ativos compreendem os saldos de recursos

financeiros e patrimoniais administrados pela Agéncia, com capacidade de geracao de beneficios econdmicos ou potencial de servicos. Os passivos mostram

os saldos das obrigacdes presentes, decorrentes de eventos passados e com alta probabilidade de desembolso futuro. Nesse contexto, o Balanco Patrimonial

compreende todos os orcamentos encerrados no exercicio de 2021, com total de ativo e passivo no montante de R$ 354,1 milhoes, representando acréscimo

nessas categorias, em referéncia ao exercicio de 2020, de 4,4%. O saldo em Caixa e Equivalentes é de R$ 6,8 milhdes.

DEMONSTRATIVO DO SUPERAVIT/DEFICT FINANCEIRO APURADO NO BALANGCO PATRIMONIAL (R$)

Recursos Ordinarios -6.973.022,50
Recursos Vinculados -44,997.760,89
* Divida Publica -617.778,63

«  Outros Recursos Vinculados a Fundos, Orgdos e Programas

-44.379.982,26

Total

-51.970.783,39

O Balanco Patrimonial apresentou deficit de R$ 51,9 milhdes.
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DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO E DAS VARIACOES PATRIMONIAIS
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As Demonstracdes das Mutacdes do Patrimonio Liquido e das Variacdes Patrimoniais da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico, exercicios de 2020
e 2021, evidenciam alteracbes aumentativas no patrimédnio, no valor de R$ 10,3 milhdes, decorrentes do Resultado do Exercicio positivo em Rs$ 12,3 milhdes.

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO

Ajustes de Exercicios Anteriores -1.949.899,29 -851.393,40
Revaliacdo de Ativos
Resultado do Exercicio 12.323.681,87 -5.942.518,18

Variagao Patrimonial (a - b)

R$ 10.373.782,58
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IV - BALANCO FINACEIRO
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O Balang¢o Financeiro demonstra os resultados da receita e despesa orcamentaria conjugados com os saldos provenientes do exercicio anterior e 0s que se

transferem para o exercicio seguinte. Os ingressos e dispéndios, em 2021, alcangaram o montante de R$ 1,4 milhdo, ou seja, aproximadamente 36,7% maior

gue os verificados no exercicio anterior.

BALANGCO FINANCEIRO - TODOS OS ORCAMENTOS - EXERCICIO 2021

Dispéndios

Ingressos

Classificagcao

2021

2020

Classificacao

2021

2020

Receitas Ordinarias

Despesas Ordinarias

117.950.597,72

108.295.477,24

Receitas Vinculadas

342.531.960,10

321.667.734,06

Despesas Vinculadas

272.475.574,74

231.699.206,22

Transferéncias Financeiras Recebidas

1.067.952.736,97

662.823.600,14

Transferéncias Financeiras Concedidas

852.664.530,47

487.855.691,39

Recebimentos Extraordinarios

52.923.177,85

72.255.173,60

Pagamentos Extraorcamentarios

231.583.933,16

241163.385,16

Saldo Exercicio Anterior

18.117.039,21

30.384.291,42 | Saldo para o Exercicio Seguinte

6.850.278,04

18.117.039,21

Total

1.481.524.914,13

1.087.130.799,22 | Total

1.481.524.914,13

1.087.130.799,22

Em 2021, os dispéndios diretamente realizados pela ANA, nas Fontes Vinculadas, foram de R$ 272,4 milhdes, evidenciando aumento de R$ 40,7 milhdes
quando comparado com o de exercicio de 2020 (R$ 231,6 milhdes). Esses gastos sdo referentes as despesas com a seguridade social, a divida publica e os

outros recursos vinculados a 6rgé&os e programas.

DISPENDIOS - FONTES VINCULADAS

Especificagao 2021 2020 Variacao %
(a) (b) (c =a-b) (c/b)
Previdéncia Social (RGPS) 1.328.844,81 2.439.883,19 -1111.038,38
Seguridade Social (Exceto Previdéncia) 2.227109,21 491.028,47 1.736.080,74
Divida Publica 8.128.513,80 16.712.497,27 | -8.583.983,47 17,6%
Outros Recursos Vinculados a Org&os e Programas 260.791.106,92 212.055.797,29 | 48.735.309,63
Total 272.475.574,74 231.699.206,22 | 40.776.368,52
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V - DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa permite avaliar a capacidade da entidade de gerar Caixa e Equivalentes de Caixa, bem como evidenciar a utilizacdo de
recursos proprios e de terceiros nas suas atividades. Em 2021, as operacdes registraram ingressos de R$ 1,4 bilhdo, representados, em sua maioria, por Transferéncias
Financeiras Recebidas cujo montante foide R$ 1bilhdo, equivalendo, portanto, a 75% dos ingressos acumulados totais. As Transferéncias Concedidas e evidenciadas
em Demonstracdes dos Fluxos de Caixa foram no valor total de R$ 206 milhdes. As operacdes nos Fluxos de Caixa da ANA, no exercicio de 2021, demonstram
resultado superavitario nas atividades operacionais de R$ 1,2 milhdo, saldo bem menor que o alcancado no exercicio anterior.

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS OS ORCAMENTOS

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais

Especificacao 2021 2020

Ingressos 1.410.553.527,37 984.529.387,45
Receitas Derivadas e Originarias 342.531.960,10 321.667.734,06
. Receita Patrimonial 277113.014,90 287.100.362,67
. Receita de Servicos 642.272,34 75.449,79
. Outras Receitas Derivadas e Originarias 64.776.672,86 34.491.921,60
Transferéncias Correntes Recebidas - -
Outros Ingressos Operacionais 1.068.021.567,27 662.861.653,39
. Ingressos Extraorcamentarios 68.830,30 34.738,95
. Transferéncias Financeiras Recebidas 1.067.952.736,97 662.823.600,14
. Demais Recebimentos - 3.314,30
Desembolsos -1.412.229.829,16 -983.272.470,00
Pessoal e Demais Despesas -182.638.905,84 -166.761.589,57
. Administracéo -329.097,22 -257.894,05
. Defesa Nacional -468.896,29 -470.254,54
. Seguranca Publica -730.236,35 -436.738,32
. Previdéncia Social -4.828.122,12 -4.925.137,48
. Gestdo Ambiental -171.909.577,94 -157.019.963,77
. Ciéncia e Tecnologia -4.355.514,54 -3.651.601,41
Juros e Encargos da Divida - -
Transferéncias Concedidas -206.289.691,93 -136.127.197,94
Intergovernamentais -34.427.380,67 -41.171.602,30
Intragovernamentais -15.456.943,10 -14.863.002,19
Outras Transferéncias Concedidas -156.405.368,18 -80.092.593,45
Outros Desembolsos Operacionais -1.023.301.231,39 -680.383.682,49
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A geracao liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa apresenta resultado negativo de R$ 11,2 milhdes em 2021. Isso é devido a reducdo das Receitas

Originarias e Derivadas e aos Desembolsos Orcamentarios do exercicio serem maiores gue 0s ingressos realizados.

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Geracao Liguida de Caixa e Equivalentes de Caixa

-1.266.761,17

-12.267.252,21

Caixa e Equivalentes de Caixa Inicial

18.117.039,21

30.384.291,42

Caixa e Equivalentes de Caixa Final

6.850.278,04

18.117.039,21

As pecas que compdem as demonstracdes contabeis e as suas Notas Explicativas, transmitidas pelo Sistema Integrado de Administracdo Financeira do

Governo Federal (SIAFI Web), no dia 10 de fevereiro de 2022, estdo disponiveis aqui. FAcesse


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/prestacao-de-contas/demonstracoes-contabeis-e-notas-explicativas-arquivos

__ Compl

2 Entregas, Informacdes
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Entregas da ANA 2021

Fortalecimento da Gestéo
de Recursos Hidricos
Programa Progestéao

Programa Procomités

Programa Qualiagua

Bo Bo Bo Po

Contratos de Gestao com
Entidades Delegatarias

Implementacéo dos
Instrumentos de Gestao

@ Planos de Recursos Hidricos

] de Acdes para Implementacao de
Planos de Recursos Hidricos

@ Cobranca pelo Uso da Agua

O Monitoramento, Avaliagéo e Execugao

Articulacédo

Salas de Crise
Salas de Acompanhamento
Atuagao junto as Instancias Colegiadas

Sistema de Participagdo Social da ANA

Bo Do Bo Po Po

Governanca Regulatéria

Conservagao e
Revitalizacéo de Bacias
ED Programa Produtor de Agua

h%) Programa Despoluicdo de Bacias
Hidrogréficas (Prodes)

ED Uso Racional e Reuso

Monitoramento Hidrolégico
D Rede Hidrometeorolégica Nacional (RHN)

D Rede Hidrometeorolégica Nacional de
Referéncia (RHNR)

D Rede Hidrolégica do Setor Elétrico

O Rede Nacional de Monitoramento de
Qualidade de Agua (RNQA)

[ Monitoramento de Aguas Subterraneas
Sistema de Informacé&o

[0 Sistema Nacional de Informagdes sobre
Recursos Hidricos (SNIRH)
— Sistema Federal de Regulacéo
de Uso (REGLA)
— Cadastro Nacional de Usuarios
de Recursos Hidricos (CNARH)

Sistema Nacional de Informacdes sobre
Seguranga de Barragens (SNISB)

D Sistema de Acompanhamento de
Reservatérios (SAR)

D Sistema de Acompanhamento do
Setor Elétrico (SAMSE)

D Sistema de Acompanhamento de
Regulagéo do Saneamento Bésico (SASB)

Planejamento

[ Plano Nacional de Seguranca Hidrica (PNSH)
Prevencéo de Eventos
Criticos

D Salas de Situagdo na ANA
[0 salas de Situagao Estaduais
[ Monitor de Secas

0
OAO
N N

Articulagéo

Nossas
Entregas

Informagdes e
Conhecimentos

Regulagédo

Consolidacéo de Informacgbes

Relatério Conjuntura de Recursos Hidricos
no Brasil

Relatério de Seguranca de Barragens (RSB)

Boletins de Acompanhamento
de Sistemas Hidricos

Avaliagao Integrada Rio/Aquifero
Base de Disponibilidade Hidrica Superficial

Estudos de Recursos Hidricos

ODDD DD D

Pesquisa, Formacgao
e Disseminacgao
D Capacitagao de Recursos Humanos

D Pesquisas em Rede e Fomento a
Pos-Gradugéo

D Plataforma ConheceRH — Acervo sobre a
Agua

Cooperacao Internacional

& 0DS 6 no Brasil

O Gestao dos Recursos Hidricos
Transfronteiricos na Bacia Amazonica

Regulacdo de Usos e
Operacédo de Reservatorios

Outorga de Uso dos Recursos Hidricos

Declaragao de Reserva de Disponibilidade
Hidrica (DRDH)

Marcos Regulatérios

Termo de Alocagao de Agua

oo oo

Condigdes de Operagao de Reservatorios

Regulacéo de Seguranca
de Barragens*

0 Classificacdo de Barragens quanto ao
Risco e Dano Potencial

Regulacéo de Servigcos
de Aducéo de Agua Bruta

O Projeto de Integracédo do Rio
Sé&o Francisco

Fiscalizagao

O Dos Usos de Recursos Hidricos em Rios de
Dominio da Unido

O Das Barragens
O De Servicos de Adugéo de Agua Bruta

*A ANA edita normas e fiscaliza apenas as barragens por ela
outorgadas, exceto as de geracéao hidrelétrica.

Regulacéo das Normas de Referéncia
do Servico de Saneamento Basico

Implementa¢céo da PNRH

O Valores Arrecadados pela Cobranga

Gerencial

Nossas
Entregas

Suporte

D Automacédo de Processos

D Biblioteca

[ cartas de Servicos

[ Contratos, Convénios e Parcerias
Firmadas

[ Gestdo Documental, Memoria

Institucional e Gestdo do
Conhecimento

Infraestrutura de TICS
Inovacéo Tecnoldgica

Plano de Transformacé&o Digital
Protecdo de Dados

Qualidade de Vida no Trabalho

Recursos Tecnoldgicos Financeiros e
Logisticos Alocados

Service Desk
Servidores Capacitados

Seguranca da Informacéo

ODDD DODDDDD

Sistema e Aplicativos de Suporte
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D Apoio a Governanca Corporativa

[} Apoio a Governanca Regulatoria

D Apoio ao Processo Decisorio

D Acdes Promotoras de Integridade
D Agenda Regulatoria e Informes

[ Articulacdes com Agéncias
Reguladoras

[ Assessoramento Parlamentar
D Comunicacéo Social

[ Didlogo Politico com a OCDE
D Estoque Regulatorio

D Governanca de Tl

[ Inovagdo em Produtos, Processos e
Servicos

D Investigac&o Preliminar
[ Orcamento

D Organizacdo de Eventos
D Patrocinios

[ Planejamento Estratégico
Institucional (PEI)

[ Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT)

[ Plano de Gestao de Riscos (PGR)

[ Processos Administrativos
Disciplinares (PAD)

[ Relacionamento com a Sociedade

D Relatdrio Anual de Auditoria Interna
(RAINT)

[ Relatério de Avaliacao da Estratégia

[ Relatorio de Gestao, Atividades e
Prestacao de Contas

[ site e Redes Sociais
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Neste capitulo sdo listadas as entregas da ANA a sociedade seguidas de uma
breve explicacdo. Sempre que possivel, hd também indicacdes de onde obter
mais informacdes. A seguir, a organizacado se da em dois grandes grupos:

e Entregas decorrentes da (1) Articulacdo, (2) Regulacado e (3) Informacao e
Conhecimento; ou
e Entregas decorrentes dos (4) Processos Gerenciais e de Suporte.

1. Articulacao
1.1 - Fortalecimento da Gestao de Recursos Hidricos
1.1.1 Programa Progestao

O Programa de Consolidacdo do Pacto Nacional pela Gestdo das Aguas
(Progestao), criado em 2013, € um programa de incentivo financeiro por meio
do alcance de metas acordadas entre a ANA e as entidades estaduais, sendo
o Conselho Estadual de Recursos Hidricos (CERH) interveniente. As metas sao
compativeis com o grau de complexidade da gestdo dos recursos hidricos no
estado e sdo concebidas em ciclos quinguenais. Hd um conjunto de metas
de cooperacdo federativa, comum a todas as unidades da Federacé&o, e um
conjunto de metas estaduais, selecionado pelos 6rgaos gestores e aprovado
pelo respectivo CERH. O objetivo do programa ¢é fortalecer a gestdo estadual
de recursos hidricos e o modelo brasileiro de governanca das aguas, que €
integrado, descentralizado e participativo.

FAcesse

1.1.2 Programa Procomités

O Programa Nacional de Fortalecimento dos Comités de Bacias Hidrograficas
(Procomités), criado em 2016, prevé a transferéncia de recursos as entidades
estaduais mediante o alcance de metas e tem o intuito de promover o
aprimoramento dos comités de bacia hidrografica estaduais. As metas

compreendem o0s seguintes componentes: funcionamento dos comités,

capacitacdo, comunicacdo e implementacao dos instrumentos de gestao.

P Acesse
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1.1.3 Programa Qualiagua

O Programa de Estimulo a Divulgacdo de Dados de Qualidade de Agua ttem
como objetivo estimular a padronizacdo dos métodos de coleta de amostras e
dos pardmetros verificados, a frequéncia das analises e a divulgacdo dos dados
em escala nacional, além de promover a implementacdo da Rede Nacional de
Monitoramento de Qualidade de Agua (RNQA) em todo o pais. Com ades&o
voluntadria pelos 6rgédos gestores estaduais, a cada seis meses, mediante o
cumprimento das metas de monitoramento e divulgacao de dados de qualidade
de dgua, os estados recebem recursos da premiacao pela divulgacdo dos dados
que sdo repassados.

A Acesse

1.1.4 Contratos de Gestdo com Entidades Delegatarias

Os contratos de gestao entre a ANA e as entidades delegatarias das funcdes
de Agéncias de Aguas, previstos na Lei n® 10.881/2004, discriminam as
atribuicdes, os direitos, as responsabilidades e as obrigacdes entre as partes,
e sdo acompanhados por um conjunto de metas e os respectivos indicadores
de desempenho. Tais entidades recebem os recursos da cobranca para exercer
a secretaria-executiva do Comité de Bacia Hidrografica e implementar as
decisdes do respectivo CBH, sobretudo as acdes previstas no plano de bacia.

Atualmente, a ANA tem seis contratos de gestdo firmados com organizacdes sem
fins lucrativos (entidades delegatarias) que exercem funcdes de competéncia
de Agéncias de Agua nas bacias hidrogréaficas dos rios Paraiba do Sul, S&o
Francisco, PCJ, Doce, Paranaiba e Verde Grande. Além disso, tem parcerias
com entidades de apoio que exercem apenas funcdes de secretaria-executiva
nas bacias hidrograficas do Pianco-Piranhas-Acu, Grande e Paranapanema.

No link, € possivel ter acesso aos documentos relacionados aos contratos de
gestao celebrados entre a ANA e as entidades delegatarias, bem como aos
termos de colaboracdo firmados junto a Organizacédo da Sociedade Civil para
prestar apoio aos Comités sem cobranca implementada.

AFAcesse


https://www.gov.br/ana/pt-br/programas-e-projetos/progestao/progestao
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/procomites
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/monitoramento-e-eventos-criticos/qualidade-da-agua/qualiagua
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/gestao-das-aguas/fortalecimento-dos-entes-do-singreh/agencias-de-agua
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1.2 - Implementacao dos Instrumentos de Gestao
1.2.1 Planos de Recursos Hidricos

Os Planos de Recursos Hidricos sdo instrumentos de planejamento para
orientar a implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) e
o gerenciamento dos recursos hidricos, visando ao horizonte de planejamento
compativel com o periodo de implantacdo dos programas e projetos, contendo: o
diagnostico da situacdo atual dos recursos hidricos; a analise das alternativas de
crescimento demografico, daevolucdo de atividades produtivas e das modificacdes
dos padrbes de ocupacao do solo; o balanco entre as disponibilidades e demandas
futuras dos recursos hidricos, em guantidade e qualidade, com identificacdo dos
conflitos potenciais; as metas de racionalizacdo do uso, do aumento da quantidade
e da melhoria da qualidade dos recursos hidricos disponiveis; as medidas a serem
tomadas, os programas a serem desenvolvidos e 0s projetos a serem implantados
para o atendimento das metas previstas; as prioridades para outorga dos direitos
de uso de recursos hidricos; as diretrizes e os critérios para a cobranca pelo uso
dos recursos hidricos e as propostas para a criacdo de areas sujeitas a restricdo
do uso com vistas a protecdo dos recursos hidricos.

FAcesse

1.2.2 Monitoramento, Avaliacao e Execuc¢do de A¢des para Implementacao de
Planos de Recursos Hidricos

A ANA, além de apoiar a elaboracdo de Planos de Bacias Interestaduais, tem,
nos ultimos anos, desenvolvido metodologias e procedimentos que permitem
o monitoramento e a avaliacdo periddica do processo de implementacdo dos
planos, bem como a execucdo ou o apoio de acdes previstas nos planos.

1.2.3 Cobranca pelo Uso da Agua

A cobranga pelo uso de recursos hidricos objetiva reconhecer a dgua como bem
econdmico e dar ao usuario uma indicacdo de seu real valor; incentivar a racionalizacao
do uso da agua e a utilizacdo de tecnologias limpas e poupadoras de recursos hidricos;
e obterrecursos para o financiamento das intervencdes e dos programas contemplados
nos Planos de Recursos Hidricos.
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Essa cobranca ndo se trata de um imposto ou uma tarifa, mas sim de uma remuneracao
pelo uso de um bem publico a que se sujeitam todos e quaisquer usuarios que captem
agua, lancem efluentes ou realizem usos nao consuntivos diretamente em corpos de agua.

Os valores arrecadados sdo aplicados prioritariamente a bacia hidrografica em que
foram gerados e sdo utilizados no financiamento de estudos, programas, projetos
e obras incluidos nos Planos de Recursos Hidricos. Além disso, sdo direcionados
ao pagamento de despesas de implantacdo e custeio administrativo dos érgdos e
entidades integrantes do SINGREH.

AP Acesse

1.3 - Articulacado
1.3.1 Salas de Crise

As Salas de Crise sdo ambientes de coordenacdo e articulacdo de atores
governamentais e ndo governamentais que sao ou podem ser impactados
pelos efeitos das crises hidricas ou tém alguma atuacao sobre elas. A sala é,
assim, uma das ferramentas utilizada na gestdo de eventos hidroldgicos criticos
envolvendo bacias ou regides com reservatdorios ou outras infraestruturas
hidricas com o objetivo de promover medidas de aumento da seguranca hidrica,
da capacidade de resposta e da resiliéncia do sistema. As reunides acontecem
periodicamente e permitem a participacdo tanto presencial quanto por meio
de videoconferéncias, quando os atores envolvidos dialogam em busca de
solucdes para os problemas verificados.

P Acesse

1.3.2 Salas de Acompanhamento

As Salas de Acompanhamento s&o um ambiente de coordenacdo regulatoria,
instaladas, normalmente, a fim de acompanhar o comportamento de um
sistema hidrico apos a implantacao de novas condicdes de operacao para 0s
reservatorios. Esse acompanhamento se faz necessario no intuito de antecipar
possiveis impactos sobre os usos e usuarios da dgua e, caso necessario,

estabelecer medidas de resposta em tempo habil.

FPAcesse


https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/gestao-das-aguas/planos-e-estudos-sobre-rec-hidricos
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/gestao-das-aguas/politica-nacional-de-recursos-hidricos/cobranca
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/monitoramento-e-eventos-criticos/eventos-criticos/salas-de-crise
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/monitoramento-e-eventos-criticos/eventos-criticos/salas-de-acompanhamento
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1.3.3 Atuacdo junto as Instancias Colegiadas

A ANA atua junto as instancias colegiadas, a saber: o Conselho Nacional de Recursos
Hidricos, os Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos, os Comités de Bacias
Interestaduais e os Comités de Bacias Estaduais com o objetivo de fortalecer o
SINGREH.

1.3.4 Sistema de Participacdo Social da ANA

O Sistema de Participacdo Social da ANA €& uma ferramenta que permite a
participacao publica na gestdo dos Recursos Hidricos. Por meio desse sistema,
as areas da ANA podem gerenciar consultas publicas sobre temas especificos,
definindo o objeto da consulta, o periodo de consulta e a disponibilizacdo
de documentos de apoio a participacdo dos cidaddos. As participacdes
poderdo ser consultas internas a Agéncia, consultas e audiéncias publicas,
entre outras. O sistema possibilita o registro das contribuicdes e/ou sugestdes
dos participantes, além de permitir ao publico em geral e aos responsaveis
acompanhar as contribuicdes por meio da consulta. O sistema, entdo, gera
relatérios das contribuicdes recebidas no fim do periodo.

P Acesse

1.3.5 Governanc¢a Regulatéria

A uniformizacdo regulatdria do saneamento requer que a ANA estabeleca

relacdes institucionais com os atores do setor, envolvendo um conjunto

de agéncias infranacionais, titulares e prestadores de servicos publicos
de saneamento, com vistas a universalizacdo sustentdvel dos servicos de

saneamento basico no Brasil.

Na regulacdo do setor de recursos hidricos, a relacdo entre os atores, de
modo geral, j&d estd estabelecida, pois € uma politica vigente hd mais de duas
décadas. E a ANA mantém a relacdo entre as partes envolvidas na construcao,

implementacédo e monitoramento das normas vigentes.
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1.4 - Conservac¢ao e Revitalizagcdo de Bacias
1.4.1 Programa Produtor de Agua

O Programa Produtor de Agua visa ao desenvolvimento de projetos objetivando
a recarga de aquiferos que contribuam para a reducédo da erosdo e do
assoreamento de mananciais de abastecimento publico. Também auxilia no
aumento da oferta e da qualidade da dgua por meio da realizacdo de acdes
conservacionistas de dgua e solo e de orientacdes para o adequado manejo
das propriedades rurais, promovendo a ado¢do da recuperacdo da vegetacéao
natural e o manejo agropecuario sustentavel. Isso ocorre com base no conceito
de Pagamento por Servicos Ambientais (PSA), que estimula os produtores
rurais a investirem no cuidado com o trato das dguas apds receberem apoio
técnico e financeiro.

P Acesse

1.4.2 Programa Despoluicao de Bacias Hidrograficas (PRODES)

O Programa Despoluicao de Bacias Hidrograficas (PRODES) visa reduzir os
niveis de poluicdo nas bacias hidrograficas e proteger os mananciais de sistemas
de producédo de dgua. Consiste na concessdo de estimulo financeiro, na forma de
pagamento pelo esgoto tratado, desde que cumpridas as condicdes previstas no
contrato, aos prestadores de servico de saneamento queinvestirem naimplantacéo,
ampliacdo e operacao de Estacdes de Tratamento de Esgotos (ETESs).

FAcesse

1.4.3 Uso Racional e Reliso

A ANA apoia projetos de uso racional e relso de adgua no ambito da

implementacdo dos planos de bacia hidrografica.



https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programa-produtor-de-agua
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/prodes-1
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1.5 - Cooperacado Internacional
1.5.1 Cooperacgdo Internacional

Com o intuito de estabelecer uma relacdo mais proxima com o0s paises e a luz
dos principios que regem a diplomacia brasileira, a ANA desempenha uma série
de projetos bilaterais. Essa abordagem permite uma conversa mais proxima
entre a ANA e as instituicbes de outros paises, além de um reconhecimento
claro dos desafios e das acdes focadas na solucdo, ou seja, uma abordagem
mais direta do que o contexto regional e multilateral.

PAcesse

1.5.2 Gestdo dos Recursos Hidricos Transfronteiricos na Bacia Amazdnica

A gestdo dos recursos hidricos transfronteiricos na bacia amazobénica se da por
meio de projetos ou acdes de cooperacdo. O Projeto GEF Amazonas é resultado
de um esforco conjunto dos oito paises integrantes da bacia do rio Amazonas
- Brasil, Bolivia, Coldbmbia, Equador, Guiana, Peru, Suriname e Venezuela - e
busca: avaliar a vulnerabilidade dos ecossistemas e das populacdes frente as
mudancas climaticas, principalmente as que resultam em secas e enchentes;
melhorar o gerenciamento dos recursos hidricos e do solo da bacia; incorporar
um planejamento frente as mudancas climaticas; e produzir informacdes sobre
os tipos e as fontes de poluicdo da dgua na regido, visando estabelecer meios
para monitorar os problemas e os mecanismos de combate as causas.

Trata-se de uma iniciativa regional criada por paises-membros da Organizacdo
do Tratado de Cooperacdo Amazodnica (OTCA), financiado pelo Global
Environmental Facility (GEF) com implementacdo pelo Programa das Nacdes

Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA).
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1.5.3 ODS 6 no Brasil

Um dos do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS),

Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), é assegurar a disponibilidade e a

Objetivos segundo a
gestao sustentavel da dagua e do saneamento a todos. A fim de contribuir para
o monitoramento e o cumprimento dessas metas, a ANA produziu o relatorio
ODS 6 no Brasil - Visao da ANA sobre os Indicadores.

FPAcesse

2. Regulacao
2.1 - Regulacdo de Usos e Operacdo de Reservatorios
2.1.1 Outorga de Uso dos Recursos Hidricos

A outorga de direito de uso de recursos hidricos ¢ o instrumento, previsto
na Lei n® 9.433/1997, que representa uma autorizacdo necessaria para quem
quiser utilizar a dgua diretamente dos corpos d " agua. A ANA é a responsavel
pela emissdo das outorgas em corpos hidricos de dominio da Unido, ou seja,
oS rios, os lagos e as represas gue dividem ou passam por dois ou mais
estados ou, ainda, agqueles que passam pela fronteira entre o Brasil e outro
pais. O pedido de outorga se da pelo Sistema REGLA.

P Acesse

2.1.2 Declaracao de Reserva de Disponibilidade Hidrica (DRDH)

A Declaracdo de Reserva de Disponibilidade Hidrica para Aproveitamentos
Hidrelétricos (DRDH) ¢ um documento que deve ser obtido previamente
junto a ANA (no caso de rios federais) ou aos 6rgdos gestores estaduais de
recursos hidricos (no caso de rios de dominio estadual). A autoridade do setor
elétrico € responsdvel pela concessdo ou autorizacdo do uso do potencial
hidraulico de determinado curso d’agua para a implantacdo de aproveitamento
hidrelétrico. Isso deve ocorrer em situagcdes de aproveitamentos hidrelétricos
gque demandem gquantidades consideraveis de recursos hidricos e que possam
impactar de forma significativa a disponibilidade de agua.

FAcesse


https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/cooperacao-internacional
https://www.gov.br/ana/pt-br/centrais-de-conteudos/publicacoes/ods6
https://www.gov.br/ana/pt-br/regulacao/principais-servicos/solicite-sua-outorga
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/outorga/drdh-e-outorga-para-aproveitamento-hidreletrico
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2.1.3 Marcos Regulatérios

Os Marcos Regulatoérios sdo instrumentos de regulacdo dos usos de recursos

hidricos complementares ao arcabouco legal existente. Por meio deles sdo
estabelecidos os critérios e as condicdes para os usos da dgua em um sistema
hidrico especifico, que orientam e delimitam a necessidade de realizacdo de
alocacdes de agua em momentos de escassez hidrica. Todas as propostas e os
marcos elaborados partem apds consulta presencial ou online aos 6rgédos gestores
de recursos hidricos estaduais, aos operadores dos reservatorios, aos comités de
bacia, as comissdes gestoras de acudes e aos demais interessados (usuarios e as

suas representacodes, prefeituras municipais, Ministério Publico, etc.).

PAcesse

2.1.4 Termo de Alocacdo de Agua

O Termo de Alocacdao de Agua (TAA) constitui um ato que estabelece limites,
regras e condicdes de uso dos recursos hidricos e de operacdo de reservatorios
em corpos hidricos de dominio da Unido situados em sistema hidrico considerado
criticoem termos de comprometimento hidrico. Os usos, as condicdes de operacao
dos reservatorios e as outorgas de direito de uso desses recursos hidricos emitidos
pela ANA sdo submetidos ao disposto no respectivo TAA.

FAcesse

2.1.5 Condi¢coes de Operacao de Reservatérios

A ANA define e fiscaliza as Condicoes de Operacao de Reservatdrios por agentes
publicos e privados a fim de garantir os usos multiplos dos recursos hidricos,
conforme estabelecidos nos planos de recursos hidricos das respectivas bacias
hidrograficas, e prevenir ou minimizar os efeitos das secas e inundac¢des.
No caso de reservatdrios de aproveitamentos hidrelétricos, essa definicdo é
efetuada em articulacdo com o Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS).

FAcesse
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2.2 - Regulacao de Seguranc¢ca de Barragens
2.2.1 Classificagdo de Barragens quanto ao Risco e Dano Potencial

A classificacdo de risco de uma barragem, feita pelo respectivo orgédo fiscalizador,
indica a categoria de risco do dano potencial de uma barragem. A Categoria de
Risco (CRI) diz respeito aos aspectos da propria barragem gque podem influenciar
na probabilidade de um acidente: os aspectos do projeto, a integridade da
estrutura, o estado de conservagdo, a operacdo e manutencédo, e o atendimento
ao Plano de Seguranca. J& o Dano Potencial Associado (DPA) ¢ o dano que pode
ocorrer devido ao rompimento, ao vazamento, a infiltracdo no solo ou ao mau
funcionamento de uma barragem, independentemente da sua probabilidade de
ocorréncia, podendo ser graduado de acordo com as perdas de vidas humanas e
impactos sociais, econdmicos e ambientais.

A Acesse

2.3 - Regulagdo de Servigcos de Aducao de Agua Bruta
2.3.1 Projeto de Integrag¢ao do Rio Sao Francisco

O Projeto de Integracdo do rio Sao Francisco com Bacias do Nordeste Setentorial
(PISF) ¢ um projeto de infraestrutura hidrica que capta agua no rio Sé&o
Francisco, aduzindo-a para bacias hidrograficas no nordeste setentrional nos
estados do Ceard, da Paraiba, de Pernambuco e do Rio Grande do Norte. O seu
principal objetivo é garantir a seguranca hidrica por meio da integracdo das
bacias hidrograficas a uma regido que sofre com a escassez e a irregularidade
das chuvas: a regido semiarida do Nordeste.

P Acesse



https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/alocacao-de-agua-e-marcos-regulatorios/marcos-regulatorios
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/alocacao-de-agua-e-marcos-regulatorios/alocacao-de-agua
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/condicoes-de-operacao
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/seguranca-hidrica/seguranca-de-barragens/classificacao-de-barragens
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/seguranca-hidrica/pisf
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2.4 - Fiscalizagdo
2.4.1 De Usos de Recursos Hidricos em Rios de Dominio da Uniao

A ANA é responsavel por regular os rios de dominio da Uni&o, isto é, aqueles
qgue passam por mais de um estado brasileiro ou por territdrio estrangeiro,
assegurando o direito de acesso a essas aguas, além de emitir e fiscalizar as
outorgas de direito de uso de recursos hidricos para proteger a populacdo de
eventos criticos.

P Acesse

2.4.2 Das Barragens

Consoante os objetivos da Politica Nacional de Seguranca de Barragens, Lei
ne 12.334/2010, deve-se garantir a observancia dos padrdes de seguranca das
barragens a fim de reduzir a possibilidade de acidente e as suas conseqguéncias.
Nesse sentido, a ANA atua na regulacdo e fiscalizacdo da seguranca de
barragens de acumulacéo de dgua localizadas em rios de dominio da Unido
para aumentar a seguranca das barragens brasileiras.

PAcesse

2.4.3 De Servicos Publicos de Irrigacdo e Aducdo de Agua Bruta

Compete a ANA regular e fiscalizar, quando envolverem corpos d’agua de
dominio da Unido, a prestacdo dos servicos publicos de irrigacdo em regime
de concessdo e a aducdo de dgua bruta, cabendo-lhe, inclusive, a disciplina,
em carater normativo, da prestacdo desses servicos, a fixacdo de padrdes
de eficiéncia, o estabelecimento de tarifa, quando cabiveis, e a gestdo e
auditagem de todos os aspectos dos respectivos contratos de concessao,
quando existentes.

2.5 - Regulacao das Normas de Referéncia do Servigo de Saneamento Basico

A ANA deverd exercer a coordenacdo regulatoria do setor de saneamento
basico para promover a efetividade e eficiéncia na prestacdo do servico.
Nesse sentido, deverd atuar nos setores de abastecimento de dgua potavel,
residuos solidos, e

esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de
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drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas. As principais atividades da ANA
nessa funcdo regulatodria serd editar normas de referéncia ao setor, promover
a capacitacdo dos agentes, elaborar estudos técnicos para o desenvolvimento
das melhores praticas regulatorias nos servicos publicos de saneamento basico
e ainda disponibilizar a mediacdo e arbitragem voluntaria como forma de
resolver conflitos no setor.

P Acesse

2.6 - Implementa¢ao da PNRH
2.6.1 Valores Arrecadados pela Cobranga

Foi publicada a Resolucao ANA n2 53/2020, que regulamenta a modalidade de
Chamamento Publico de Projetos para selecdo de estudos, programas, projetos
e obras, incluidos nos Planos de Recursos Hidricos, a serem financiados pelos
valores arrecadados com a cobranca do uso dos recursos hidricos.

3. Informag¢does e Conhecimentos
3.1 - Monitoramento Hidrolégico
3.1.1 Rede Hidrometeorolégica Nacional (RHN)

A Rede Hidrometeoroldgica Nacional (RHN) ¢é composta por estacdes
hidroldgicas que monitoram o volume das chuvas, o nivel e a vaz&do dos rios,
a quantidade de sedimentos e a qualidade das dguas. Sob a coordenacdo
da ANA, a RHN é operada em parceria com demais instituicdes, entre elas a
CPRM/MME. Os dados sdo disponibilizados no Portal Sistema de Informacdes
sobre Recursos Hidricos (SNIRH) e servem de base, por exemplo, para estudos,
definicao de politicas e investimentos, e a real disponibilidade das aguas.
Atualmente, a RHN conta com mais de 4.800 estacdes, das quais 1.961 sao

automaticas.

P Acesse


https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/fiscalizacao/fiscalizacao-do-uso-de-aguas
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/fiscalizacao/fiscalizacao-de-seguranca-de-barragens
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/saneamento-basico
https://www.gov.br/ana/pt-br/panorama-das-aguas/quantidade-da-agua/rede-hidrometeorologica-nacional
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3.1.2 Rede Hidrometeorolégica Nacional de Referéncia (RHNR)

A Rede Hidrometeoroldégica Nacional de Referéncia (RHNR), criada em parceria
com o Servico Geoldgico dos Estados Unidos (USGS, na sigla em inglés), foi
planejada no intuito de: aumentar a confiabilidade das estacdes da RHN; atender
a necessidade de informacdo hidroldgica para o balanc¢o hidrico; prevenir eventos
hidroldgicos extremos; definir as condicbes de entrega da dgua entre estados
e paises; avaliar a qualidade da agua; regular os usos; e avaliar as variacdes e
tendéncias de longo prazo (acompanhamento de efeitos de mudancas climaticas);
entre outros. Foi projetada para conter até 2.235 estacdes hidrometeoroldgicas
operadas em nivel de exceléncia e com tecnologia de Ultima geracdo a fim de
prover dados confidveis, representativos e tempestivos para o conhecimento e a
gestdo dos recursos hidricos e da pesquisa cientifica.

3.1.3 Rede Hidrolégica do Setor Elétrico

A ANA
encaminham

recepciona no SNIRH dados hidrologicos do setor elétrico que
informacdes de mais de 3.600 estacdes de monitoramento
pluviométricas e fluviométricas,

Conjunta ANA/ANEEL n® 3/2010.

por obrigacdo decorrente da Resolucado

PAcesse

3.1.4 Rede Nacional de Monitoramento de Qualidade de Agua (RNQA)

A Rede Nacional de Monitoramento de Qualidade de Agua (RNQA) ¢
composta pelo conjunto de redes estaduais de monitoramento da qualidade
das aguas superficiais, tendo como principal objetivo padronizar e ampliar o
monitoramento da qualidade da dgua no pafis.

P Acesse

3.1.5 Monitoramento de Aguas Subterraneas

A ANA passou aincluirinformacdes sobre aquiferos na Rede Hidrometeoroldgica
Nacional. Tais informacdes servirdo como subsidio para promover a gestao
integrada entre rios e aquiferos.

PAcesse
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3.2 - Sistemas de Informag¢ao
3.2.1 Sistema Nacional de Informac¢oes sobre Recursos Hidricos (SNIRH)

O Sistema Nacional de Informacdes sobre Recursos Hidricos (SNIRH) ¢ um
dos instrumentos de gestdo previsto da Lei n29.433/1997. Refere-se a um amplo
sistema de coleta, tratamento, armazenamento e recuperacéo de informacgdes
sobre os recursos hidricos do pais, bem como os fatores intervenientes para
a sua gestdo. As informacdes sdo publicas, atualizadas e disponibilizadas
gratuitamente por meio do Portal de Metadados. As informacdes sobre a
divisdo hidrografica nacional, a quantidade e a qualidade de agua, entre outras,
também podem ser consultadas.

P Acesse

3.2.2 Sistema Federal de Regula¢ao de Uso (REGLA)

O Sistema Federal de Regulacdo de Usos (REGLA) ¢ uma ferramenta para a
solicitacdo de outorga de direito de uso de recursos hidricos de dominio da
Unido. Com base nasinformacdes apresentadas, o REGLA estimard a guantidade
de dgua que o empreendimento precisard. Havendo aceitacdo desses valores
e dependendo do nivel de comprometimento do corpo hidrico e do porte/tipo
do empreendimento, o sistema fard o processamento eletrénico da solicitacado
de outorga, e o resultado serd publicado em poucas semanas.

P Acesse

3.2.3 Cadastro Nacional de Usudrios de Recursos Hidricos (CNARH)

O Cadastro Nacional de Usuarios de Recursos Hidricos (CNARH) é um cadastro
que reune informacdes dos usos de recursos hidricos regularizados nos corpos
d’dgua de dominio dos estados e da Unido, conforme as diretrizes da Resolucao
CNRH n® 126/2011.

P Acesse


https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/monitoramento-e-eventos-criticos/monitoramento-hidrologico/resolucao-conjunta
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/monitoramento-e-eventos-criticos/qualidade-da-agua
https://www.gov.br/ana/pt-br/panorama-das-aguas/quantidade-da-agua/agua-subterranea
http://www.snirh.gov.br/
https://www.snirh.gov.br/cnarh/index.jsf
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/regulacao-e-fiscalizacao/cadastro-nacional-de-usuarios-recursos-hidricos-cnarh

m Entregas, Informagdes Complementares e Links

3.2.4 Sistema Nacional de Informac¢odes sobre Seguran¢a de Barragens (SNISB)

O Sistema Nacional de Informag¢des sobre Seguranca de Barragens (SNISB)
contém informacdes consolidadas sobre as condicbes de seguranca das
barragens em todo o territdorio nacional, dispondo de coleta, tratamento,
armazenamento e

recuperacao das informacdes em diferentes fases -

construcdo, operacao ou desativacdo. A insercdao dos dados estda sob a

responsabilidade de cada entidade ou 6rgéo fiscalizador.

P Acesse

3.2.5 Sistema de Acompanhamento de Reservatérios (SAR)

O Sistema de Acompanhamento de Reservatdorios (SAR) consiste em uma
plataforma web que permite, de maneira simples, o acompanhamento da
e estd dividido em trés

operacdo dos principais reservatérios do Brasil

modulos: i.Sistema Interligado Nacional (SIN); ii. Nordeste e Semiarido; e iii.

Outros Sistemas Hidricos.

A Acesse

3.2.6 Sistema de Acompanhamento do Setor Elétrico (SAMSE)

O sistema que as empresas do setor elétrico utilizam para enviar informacdes
em tempo real, permitindo o acompanhamento do monitoramento hidroldgico
do setor elétrico.

3.2.7 Sistema de Acompanhamento de Regulacdao do Saneamento Basico (SASB)

Sistema ainda em fase de construcdo que reunird as informacdes sobre o
cadastro das agéncias reguladoras de saneamento e as informacdes sobre as
normas de referéncia.

3.3 - Planejamento
3.3.1 Plano Nacional de Seguranca Hidrica (PNSH)

O Plano Nacional de Seguranca Hidrica (PNSH) é o instrumento que assegura
ao Brasil um planejamento integrado e consistente de infraestrutura hidrica,
com natureza estratégica e relevancia regional, até 2035, visando a reducéao
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dos impactos de secas e cheias. Além das obras, também sé&o identificados
os estudos adicionais e projetos necessarios para viabiliza-las, bem como as
lacunas de conhecimento em &reas de baixa seguranca hidrica para as quais
foram propostas acdes especificas.

&PAcesse

3.4 - Prevencdo de Eventos Criticos
3.4.1 Sala de Situacao na ANA

A Sala de Situag¢ao da ANA, inaugurada em 2009, monitora e analisa a evolucéo
das chuvas, dos niveis e da vazédo dos principais rios, dos reservatdrios e das
bacias hidrograficas prioritarias. Todas as informacdes sdo compartilhadas por
meio de boletins e de sistemas de monitoramento, servindo de suporte para
a decisao das autoridades responsaveis pela gestdo dos eventos hidroldgicos
criticos no pafis.

QPAcesse

3.4.2 Salas de Situa¢ao Estaduais

As Salas de Situacao Estaduais funcionam como centros de gestdo de
situacdes criticas, coordenadas pelo 6rgao gestor de recursos hidricos do
estado, onde também podem estar presentes os representantes do instituto
de meteorologia local e da Defesa Civil estadual. Buscam, ainda, identificar
ocorréncias e subsidiar a tomada de decisdo para a adocdo antecipada de
medidas mitigadoras dos efeitos de secas e inundacdes. Futuramente, essas
salas estardo integradas a Sala de Situacdo da ANA.

P Acesse

3.4.3 Monitor de Secas

O Monitor de Secas foi iniciado em 2014, na regido Nordeste, e desde 2018
tem sido expandido para o restante do Brasil. O seu objetivo € integrar o
conhecimento técnico e cientifico j& existente em diferentes instituicdes
estaduais e federais para alcancar um entendimento comum sobre as condicdes
de seca, como: a sua severidade, a sua evolucdo espacial e temporal, e os


https://www.snisb.gov.br/
https://www.ana.gov.br/sar/
https://pnsh.ana.gov.br/home
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/monitoramento-e-eventos-criticos/eventos-criticos
https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/monitoramento-e-eventos-criticos/eventos-criticos/salas-de-situacao-estados
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seus impactos sobre os diferentes setores envolvidos. Trata-se de um processo
de acompanhamento regular e periddico, cujos resultados consolidados sao
divulgados no Mapa do Monitor de Secas. Mensalmente, as informacdes sobre
a situacdo das secas referentes ao més anterior sdo disponibilizadas, com
indicadores que refletem o curto prazo (Ultimos 3, 4 e 6 meses) e 0 longo
prazo (Ultimos 12,18 e 24 meses), além de indicar a evolucdo da seca na regido.

P Acesse

Baixe o aplicativo
3.5 - Consolidacdo de Informacgoes
3.5.1 Relatério Conjuntura de Recursos Hidricos no Brasil

O Relatério Conjuntura dos Recursos Hidricos no Brasil faz um balanco da
situacdo e da gestdo dos recursos hidricos no pais. As versdes completas sao
elaboradas a cada quatro anos, mas informes anuais também sdo emitidos.

P Acesse

3.5.2 Relatério de Seguranca de Barragens (RSB)

O Relatério de Seguranca de Barragens (RSB), previsto na Lei n212.334/2010,
consolida as informacdes de todos os o6rgdos fiscalizadores de seguranca de
barragens no pais sobre a situacdo da seguranca das barragens brasileiras. E
elaborado anualmente sob a coordenacao da ANA.

P Acesse

3.5.3 Boletins de Acompanhamento de Sistemas Hidricos

Os Boletins de Acompanhamento de Sistemas Hidricos reunem informacdes
periddicas sobre a situacdo hidroldgica de rios e reservatorios, por exemplo,
as vazodes afluentes e defluentes, a evolucdo do volume de reservatdrios e as
cotas dos rios. Essas informacdes permitem identificar a ocorréncia de eventos
hidroldgicos criticos e acompanhar a evolucdo das cheias e secas, fornecendo
subsidios para a tomada de decisdées que visam prevenir ou minimizar os
efeitos desses eventos.

FPAcesse
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3.5.4 Avaliacdo Integrada Rio/Aquifero

Os estudos que tratam da abordagem integrada rio/aquifero em diversas bacias
hidrograficas sao exemplos dos esforcos no sentido de propiciar a atuacdo
articulada com o planejamento de outros setores ou instituicdes.

3.5.5 Base de Disponibilidade Hidrica Superficial

Trata-se de Informacdes sistematizadas sobre a quantidade de dgua disponivel
em rios e reservatorios.

3.5.6 Estudos de Recursos Hidricos

Estudos que ajudam a compreender a demanda hidrica dos diferentes setores e déo
subsidios para a tomada de decisdo em diferentes politicas publicas.

3.6 - Pesquisa, Formagdo, Disseminag¢ao
3.6.1 Capacitacao de Recursos Humanos

A ANA tem entre as suas atribuicdes estimular a capacitacdo dos recursos
humanos para a gestdo de recursos hidricos e dos atores envolvidos na
regulacdo do setor de saneamento. Dessa forma, a Agéncia € responsavel pela
elaboracdo e implementacdo de programas de capacitacdo e educacdo em
varios niveis de formacédo, desde o mais basico até conteudos especializados
em nivel de pds-graduacao. As acdes educacionais visam nao apenas ao
desenvolvimento de capacidades técnicas, mas também a diminuicdo das
assimetrias existentes entre os diferentes atores do sistema, além de engajar
pessoas e instituicdes na gestdo das aguas no pais. O publico-alvo das acdes
de capacitacdo da ANA s&o servidores dos orgaos executivos, representantes
em instancias colegiadas, formadores de opinido, diferentes tipos de usuarios
da dgua, atores envolvidos na regulacdo do saneamento basico e a sociedade
em geral, com énfase nos jovens.

P Acesse


https://www.gov.br/ana/pt-br/assuntos/monitoramento-e-eventos-criticos/eventos-criticos/monitor-de-secas
https://monitordesecas.ana.gov.br/aplicativos
https://relatorio-conjuntura-ana-2021.webflow.io/
https://www.snisb.gov.br/relatorio-anual-de-seguranca-de-barragem
https://www.gov.br/ana/pt-br/sala-de-situacao/todos-os-boletins-mensais-1/todos-os-boletins-mensais/todos-os-boletins-mensais
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/cursos-e-capacitacao
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3.6.2 Pesquisas em rede e fomento a pés-graduacéao

A ANA tem entre as suas atribuicdes estimular a pesquisa para a gestdo dos
recursos hidricos e fomentar, por meio de instituicdes parceiras como CAPES
e CNPqg, a criacdo e o fortalecimento de cursos de pods-graduacado, como a
especializacdo, o mestrado profissional e o apoio ao desenvolvimento de
pesquisas em redes nos temas de interesse da ANA.

FAcesse

3.6.3 Plataforma ConheceRH - Acervo sobre a Agua

APlataforma ConheceRH é umrepositorio de conteldos digitais disponibilizado
pela ANA gue tem um objetivo educacional sobre a agua. Contém publicacdes,
animacodes, apostilas, jogos, dissertacdes, tutoriais e imagens.

FAcesse

4. Entregas dos Processos Gerenciais e de Suporte
4.1 - Gerenciais

e Apoio a Governanca Corporativa FAcesse
* Apoio a Governanca Regulatoria &Acesse
* Apoio ao Processo Decisorio

e Acdes Promotoras de Integridade

e Agenda Regulatdria e Informes

e Articulacdes com Agéncias Reguladoras
e Assessoramento Parlamentar

e Comunicacado Social

e Didlogo Politico com a OCDE

e Estoque Regulatdrio

e Governanca de Tl

* |novacdo em Produtos, Processos e Servicos
e |nvestigacdo Preliminar

e  QOrcamento

e Organizacao de Eventos

* Patrocinios
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Planejamento Estratégico Institucional (PEI) QPAcesse

Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT) &QAcesse
Plano de Gestao Anual (PGA) FAcesse

Plano de Gestdao de Riscos (PGR)

Processos Administrativos Disciplinares (PAD)

Relacionamento com a Sociedade

Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) &Acesse
Relatorio de Avaliacdo da Estratégia &Acesse

Relatério de Gestao G?Acesse, Relatério de Atividades G?Acesse

e Prestacdo de Contas.

Site e Redes Sociais

4.2 - Suporte

Automacado de Processos

Biblioteca

Carta de Servicos

Contratos, Convénios e Parcerias Firmadas

Gestdo Documental, Memoaria Institucional e Gestdo do Conhecimento
Infraestrutura de TICS

Inovacao Tecnoldgica

Plano de Transformacéao Digital

Protecdo de Dados

Qualidade de Vida no Trabalho

Recursos Tecnologicos, Financeiros e Logisticos Alocados
Service Desk

Servidores Capacitados

Seguranca da Informacéao

Sistemas e Aplicativos de Suporte


https://capacitacao.ead.unesp.br/
https://capacitacao.ana.gov.br/conhecerh/
http://bit.ly/Portaldegovernanca
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/governanca-regulatoria
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/planejamento-estrategico
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/auditoria-interna
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/plano-de-gestao
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/auditorias/auditoria-interna
https://www.gov.br/ana/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas/relatorio-de-avalicao-estrategica
https://www.gov.br/ana/pt-br/todos-os-documentos-do-portal/documentos-aud/relatorio-de-gestao
https://www.gov.br/ana/pt-br/todos-os-documentos-do-portal/documentos-aud/relatorio-de-atividades
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