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. INTRODUCAO

1. Alnstrucdao Normativa CGU n23, de 27 de agosto de 2021, preconiza, no item 83, Secado Il — Planejamento,
Comunicacdo e Aprovacao do Plano de Auditoria Interna e de seu Anexo, que o responsavel pela Unidade
de Auditoria Interna — AUD estabelecerd um plano baseado em riscos para determinar as prioridades da
auditoria, de forma consistente com os objetivos e metas institucionais das unidades a serem auditadas.

2. Sincronizado com esse normativo, o artigo 32 da Instrucdo Normativa — IN CGU n2 5 de 27 de agosto de
2021, dispGe sobre o Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT e o Relatério Anual de Atividades de Auditoria
Interna — RAINT e estabelece o conteddo minimo do Plano, que inclui a relacdo dos trabalhos a serem
realizados em funcdo de obrigacdao normativa, por solicitacdo da alta administracdo e aqueles selecionados
com base na avaliacdo de riscos.

3. A norma também indica as atividades que devem ser realizadas contendo, pelo menos, a relacdo dos
servicos de auditoria que serdo executados pela AUD, a previsdo de alocacdo da forca de trabalho, o minimo
de 40 horas de capacitacdo para cada servidor atuante na Auditoria Interna (AUD) e a alocacdo de horas
destinadas a outras atividades inerentes aos trabalhos de auditoria, tais como o monitoramento das
recomendacdes emitidas e as acGes de desenvolvimento interno.

4. Insta destacar que, em 2022, a ANA passou por mudangas, visto que, com a chegada da nova Diretoria, a
Agéncia passou por um processo de reestruturagdo interna com a aprovagao de um novo regimento interno
publicado em 7 de dezembro de 2022, por meio da Resolucdo ANA n2 136, propondo a elaboracdo de um
novo Planejamento Estratégico para o periodo 2023-2026 com a revisdo e criagdo de novos processos e
iniciativas estratégicas que impactaram na construcdo do Cadastro de Objetos Auditdveis (COA) da Auditoria
em 2023.

5. Dessa forma, visando subsidiar a elaboragdo do PAINT/2024 e a priorizagdo dos trabalhos na construgdo da
matriz dos Objetos Auditaveis (OA), a AUD utilizou-se do novo Planejamento Estratégico e das avaliagdes
elaboradas pela Assessoria de Governancga (ASGOV), relativas ao Plano de Gestdo de Riscos (PGR), Plano de
Gestdo Anual (PGA), e Objetivos Estratégicos (OE) quanto a perspectiva politica e a criticidade, além da
Governabilidade, orcamento e entregas.

6. Paratanto, se norteou, também, pelos os arcaboucos legais e estratégicos da ANA, notadamente as Leis n2
9.433/97, que institui o Plano Nacional de Recursos Hidricos — PNRH e o Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos - SINGREH; n? 9.984/2000, que criou a Agéncia; n? 12.334/2010 que estabeleceu o
Plano Nacional de Saneamento Béasico — PNSB; n2 13.848./2019 que dispde sobre as agéncias reguladoras;
e o n2 14.026/2020 que trata do marco legal do saneamento basico, além do planejamento estratégico da
ANA, que estabelece a missdo e valores, objetivos e resultados estratégicos, macroprocessos, processos e
subprocessos; e o regimento interno atualizado por meio da Resolugao ANA N2 104, de 8 de outubro de
2021.
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7. Além disso, para 2024, a Auditoria Interna da ANA, com base no benchmarking realizado com outras
agéncias reguladores, em especial a ANVISA e ANAC, observou que elas vém trabalhando na construcdo do
PAINT por meio da avaliacdo de riscos com foco nos objetivos estratégicos. Diante dessa perspectiva e
visando a melhoria de seus processos, a AUD/ANA resolveu implementar para o PAINT/2024 a construcdo
do seu Cadastro de Objetos Auditdveis utilizando-se os Objetivos Estratégicos da ANA.
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1. A ATUAGAO DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO

8. A Lei n29.433/97 instituiu a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) e criou o Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH), estabelecendo, ainda, os seguintes instrumentos de
gestao:

a) Planos de Recursos Hidricos;

b) Enquadramento dos corpos d’agua em classes, segundo os usos preponderantes;
c) Outorga dos direitos de uso de recursos hidricos;

d) Cobranca pelo uso da dgua; e

e) Sistema de InformacGes sobre Recursos Hidricos.

9. Nesse sentido, foi editada a Lei n2 9.984/2000 que criou a ANA, com nova redacdo dada pela Lei n2
14.026/2020, com a finalidade de implementar, no ambito de suas competéncias, a PNRH e de instituir
normas de referéncia para a regulacdo dos servicos publicos de saneamento basico. Para tanto, ANA tem
como missdo implementar e coordenar a gestdo compartilhada e integrada dos recursos hidricos e regular
0 acesso a agua, promovendo seu uso sustentdvel em beneficio da atual e das futuras geracdes.

10. A citada lei remete a atuacdo da agéncia aos fundamentos, objetivos, diretrizes e instrumentos da PNRH,
sendo desenvolvida em articulagdo com drgaos e entidades publicas e privadas integrantes do SINGREH. Em
2010, com a publicagdo da Lei n2 12.334, a ANA passa a ser a responsavel por organizar, implantar e gerir o
Sistema Nacional de Informacdes sobre Seguranca de Barragens (SNISB).

11. Nesse contexto, além de desempenhar o papel de reguladora, envolvendo principalmente os processos de
concessao de outorgas de direito pelo uso da dgua, de estabelecimento de marcos regulatdrios, alocagao
negociada da dgua, definicdo de regras de operacao de reservatoérios e de classificacdo quanto a seguranca
de barragens, a ANA exerce a fungao de fiscalizadora do uso de recursos hidricos e da segurancga de
barragens de uso de agua federal, sendo também responsavel pelo processo de cobranga e arrecadagao
pelo uso da agua. Outrossim, desempenha a¢Oes de apoio a gestdo, monitoramento e planejamento dos
recursos hidricos, como também fornece informac¢des para a melhoria da a¢do dos 6rgdos gestores e dos
usudrios de recursos hidricos. E, mais recentemente, atua na institucionalizagdo de normas de referéncia
para a regulacdo dos servicos publicos de saneamento basico.

12. De acordo com o novo Regimento Interno, a Agéncia possui cinco diretorias e 11 (onze) superintendéncias
assim distribuidas:

a) Superintendéncia de Operagdes e Eventos Criticos (SOE);

b) Superintendéncia de Gestdo da Rede Hidrometeoroldgica Nacional (SGH); e

c) Superintendéncia de Estudos Hidricos e Socioeconémicos (SHE).

d) Superintendéncia de Planos, Programas e Projetos (SPP); e

e) Superintendéncia de Apoio ao SINGREH e as Agéncias Infranacionais de Saneamento (SAS).
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f)  Superintendéncia de Administracdo, Financas e Gestdo de Pessoas (SAF)

g) Superintendéncia de Tecnologia da Informacao (STI).

h) Superintendéncia de Regulacdo de Usos de Recursos Hidricos (SRE);

i)  Superintendéncia de Fiscalizacdo (SFl).

i)  Superintendéncia de Regulacdo de Saneamento Basico — SSB; e

k) Superintendéncia de Regulagdo de Servigos Hidricos e Seguranca de Barragens (SRB).

13. Fazem parte também da estrutura regimental as unidades de suporte a Diretoria Colegiada a Secretaria
Geral (SGE), Procuradoria Federal (PFA), Corregedoria (COR), Auditoria Interna (AUD) e a Ouvidoria (OUV).
Para suporte a Gestdo, a Assessoria Especial de Governanga (ASGOV) e a Assessoria Especial de Qualidade
Regulatdria (ASREG) e para suporte a representacdo, as Assessorias Especiais de Comunicac¢do Social
(ASCOM), Internacional (ASINT) e Assunto Parlamentares (ASPAR).

14. O Planejamento Estratégico da ANA para o periodo 2023-2026 é resultado de uma construcdo coletiva que
buscou cumprir a missdo institucional da Agéncia. O planejamento dispde de diretrizes, orientacdes,
procedimentos e mecanismos que visam a direcionar a atuacdo integrada da Agéncia para avancar nos
resultados a serem entregues a sociedade.

15. AFigura 1 aseguir apresenta o novo Mapa Estratégico, resultado dos trabalhos coordenados pela Assessoria
Especial de Governancga (ASGOV).

Plano Anual de Auditoria da ANA — PAINT/2024 Pagina 10 de 64

Documento n2 02500.027724/2024-71

Documento assinado digitalmente por: ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS

A autenticidade deste documento 02500.027724/2024 pode ser verificada no site https://verificaassinatura.ana.gov.br/ informando o cédigo verificador: 279583D7.




Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Figura 1 — Mapa Estratégico — Planejamento Estratégico ANA 2023-2026
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16. A ANA tem como missdo “Garantir a seguranca hidrica para o desenvolvimento sustentavel do Brasil” e
como visdo “ser referéncia na gestdo e na regulacdo do acesso a agua”. A natureza transversal e
multidisciplinar dos resultados esperados impossibilita que as atribui¢cdes sejam imputadas isoladamente a
areas especificas, sendo que, com isso, para se obter éxito em seu cumprimento, torna-se fundamental que
a atuacdo das unidades seja integrada. Esses resultados sdo auferidos por indicadores, que sdo monitorados
pela ASGOV. No ambito operacional, o Plano de Gestdo Anual (PGA) é elaborado anualmente em
consonancia com os resultados esperados e executado conforme a disponibilidade orcamentdria da
Agéncia.

17. Importante frisar que, com a edicdo da Lei n? 14.026/2020, que atualizou o marco legal do saneamento
basico, a ANA passou a ter também a competéncia para editar normas de referéncia sobre o referido servico,
criando para tanto duas superintendéncias ligadas ao saneamento com a publicacdo do novo Regimento
Interno, bem como incorporou, definitivamente, o referido tema no seu planejamento estratégico, como se
verifica no Objetivo estratégico — OE 4 no mapa Estratégico da Figura 1.
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lll. SOBRE A AUDITORIA INTERNA DA ANA

18. A Auditoria Interna faz parte da estrutura organizacional da Diretoria Colegiada da ANA como unidade de
suporte a decisdo, tendo suas competéncias definidas nos artigos 40 a 42 do novo Regimento Interno. Suas
acOes tém carater orientativo, preventivo e corretivo, visando, primordialmente, o fortalecimento da gestao
e o aprimoramento dos controles internos da Agéncia e das Entidades Delegatarias das funcdes de Agéncia
de Agua previstas na Lei n® 9.433/1997. As atividades da AUD s3o realizadas, basilarmente, com a supervisdo
técnica e normativa da CGU e as orientacdes jurisprudenciais do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

19. Com vista a aprimorar seus trabalhos e visando o cumprimento de suas atribuicdes previstas no regimento
Interno, a AUD publicou duas Normas Operacionais. A Norma Operacional n? 01 de 4 de marco de 2020,
dispds sobre as etapas do processo de auditoria. Jd a Norma Operacional n? 1 de 29 de marco de 2021 disp&e
da padronizacdo dos conceitos e classificacdes a serem adotados pela AUD. Além disso, para melhor
desempenhar suas atividades, a AUD busca alinhar-se as melhores praticas de auditoria interna existentes
no pais e no exterior, fazendo uso dos principais referenciais em auditoria, como as normas e orientacdes
IPPF (Estrutura Internacional de Praticas Profissionais) estabelecidas pelo Institute of Internal Auditors (II1A)
e frameworks como COSO.

20. Vale ressaltar que, desde 2020, em fun¢do das demandas atuais e, principalmente, das diretrizes
introduzidas pela IN Conjunta MP/CGU n2 1/2016 e IN CGU n2 3/2017 como, por exemplo, a atividade de
consultoria e o Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade da Auditoria Interna (PGMQ), a AUD esta em
constante gestdo junto as dreas competentes da Agéncia a fim de reforgar seu capital humano e intensificar
o uso de ferramentas tecnoldgicas em seus trabalhos, como painéis de Bl, Tesouro Gerencial e outros
sistemas disponiveis.

21. Oportuno expressar que no ano de 2023 a AUD concluiu os trabalhos de avaliagdo do primeiro estagio, KPA
Nivel 2, do Programa de Melhoria da Qualidade de Gestdo das Atividades da AUD — PMQ-AUD, com vistas
ao atendimento do que estabelece a Resolu¢do n? 75 de 3 de maio de 2021, Estatuto da Auditoria Interna,
em seu Capitulo V, sendo que os resultados serdao apresentados mais adiante.
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IV. METODOLOGIA DE ELABORAGCAO DO PAINT/2024

A - Da Classificacdo de Risco

22. Como mencionado anteriormente, com a posse da diretoria em 2022, uma nova estrutura administrativa e
regimento interno foram aprovados pela Resolu¢do n2 136, de 07 de dezembro de 2022, além da construgao
e aprovacao do Planejamento Estratégico para o novo ciclo de 2023-2026.

23. Diante do novo cenario, ndo restou outra opcdo a AUD do que rever sua metodologia de elaboracdo do
PAINT para o exercicio de 2024. Assim, com as definicGes dos novos objetivos estratégicos e seus respectivos
Processos de Operacdes Continuadas (POC)e Iniciativas Estratégicas (IE) apresentadas e o benchmarking
realizado com outras agéncias reguladores, a AUD revisitou o Cadastro de Objetos Auditaveis (COA) anterior,
realizando uma revalidacdo da listagem de objetos.

24. Destacamos inicialmente que para construcdo do PAINT de 2024 a AUD adotou apenas quatro niveis para
classificar os riscos, utilizando-se da seguinte escala de classificagdo/avaliacdo conforme quadro a seguir:

Quadro 01 —Classificagdo do Risco

Evento improvavel ou raro de ocorrer: Excepcionalmente podera até ocorrer, porém n3o ha elementos
ou informagdes que indiquem essa possibilidade ou o evento podera ocorrer de forma inesperada,
havendo poucos elementos ou informagdes que indiquem essa possibilidade.

BAIXO

(1 ponto)

MODERADO Evento possivel de ocorrer: Ha elementos e/ou informag8es que indicam moderadamente a
(2 pontos) probabilidade do evento ocorrer.

Evento provavel de acorrer: E esperado que o evento ocorra, pois os elementos e as informagdes
disponiveis indicam de forma consistente essa possibilidade.

EXTREMO Evento praticamente certo de ocorrer: Inequivocamente o evento ocorrera, pois os elementos e
(4 pontos) informagdes disponiveis indicam claramente essa possibilidade.

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos.
Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017. (adaptada)

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA
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B- Do Cdlculo das Horas Disponiveis da Forca de Trabalho da AUD

25. A Auditoria Interna da Ana conta para o ano de 2024 com 1 (um) Auditor Chefe, 2 (dois) Coordenadores, 4
(quadro) Auditores e 2 (dois) Apoios Terceirizados.

26. O Quadro 2 a seguir apresenta a disposicao da Forca de Trabalho para o ano de 2024 com as horas totais
disponiveis para consecucao das acdes de auditoria, de desenvolvimento e as atividades internas, com suas
respectivas cargas horarias e as horas restante para realizacdo dos trabalhos de auditorias, vejamos:

Quadro 02 - Demonstrativo das Horas Disponiveis da Forga de Trabalho

Quadro da Forga de Trabalho da AUD

Itens/Atividades Auditor-Chefe COAUD COPAC Auditores Apoio Total Geral
(1 servidor) | (1 Servidores) | (1 Servidores) | (4 servidores) |{2 Ter zados)

[Foras|5 Part.| Horas % Part. | Horsa % Par. | Horas ¢ Part.| Horss | % Part. | Horas [% Part]|

INFORMAGOES SOBRE O TOTAL DE HORAS DISPONIVEIS POR CARGO, SERVIDORES E PESSOAL DE APOIO

o1 Total de Horas Brutas 2.016 100,0% '2.015 100,0% '2.015 100,0% '8.054 100,0% '4.032 100,0% '18.144 100,0%
02  Férias (168) (83%) '(1531 (8,3%) '(1531 (8,3%) '(5721 (8,3%) '(3351 (8,3%) '|1.512] (8,3%)
03 Licencas (40) (20%) (40) (2.0%) (40) (2.0%) (160) (20%) (80) (20%)  (360) (2,0%)
04  Capacitagio (80)  44% (248) 13,7% (248) 13,7% (320) 44% © 0,0% = (896) (49%)
Total de Horas Disponiveis (S ério 1 a 4) 1728 85,7% 1560 774% 1560 77,4% 6912 857% 3.616 89,7% m 84,7%
ACE)ES DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E ATIVIDADES INTERNAS DA AUD
05 Supervisdo/Coordenacdo 864 50,0% 546 350% 546 350% o 0,0% o 0,0% 1956 12.7%
06 Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 52 3,0% 78 5,0% 156 10,0% 1] 0,0% 72 2,0% 358 2,3%
07 Relatdrio Anual de Auditoria Interna (RAINT) 52 3,0% 78 5,0% 156  10,0% 1] 0,0% 72 2,0% 358 2,3%

Programa de Melhoria da Qualidade da Auditoria
52  3.0% 62  4,0% 62 4,0% 69  1,0% 36 1,0% 282 1,8%
(PMQ-AUD)

Monitoramento de solicitagtes e deliberagtes
03 . 173 10,0% 31 2,0% 62 4,0% 69 1,0% 217 6,0% 552 3,6%
dos drgéos de controle (CGU e TCU)

10 Meonitor to rece dagtes AUD 35 2,0% 78 5,0% 94 6,0% 553 §,0% 542 15,0% 1302 &5%

Trabalhos Especiais: Atualizagdo do Manual da
11 52 3,0% 54 6,0% 78 5,0% 276 4,0% 108 3,0% 608 4,0%
Auditoria Interna da ANA

12 Reserva para demandas extraordinarias 52 3,0% 47 3,0% 47 3,0% 207 3,0% 108 3,0% 461 3,0%

13 Reserva de Contingéncia 52 3,0% a7 3,0% 47 3,0% 207 3,0% 108 3,0% 461 3,0%
r r r r r

14 Horas para os Trabalhos de Auditoria(*) 346 20,0% 499 320% 312 20,0% 5.530 80,0% 2.350 650% PEXEYM 588%

TOTAL DE HORAS (Somatdrio 5 a 14) 1.560 ( 100,0% | 1.560 | 100,0% | 6.912 |100,0% | 3.616 | 100,0% | 15.376 |100,0%

Fonte: Auditoria Interna da ANA

27. Inicialmente, para se chegar ao total de horas disponiveis, é feito o levantamento do total de dias Uteis para
0 ano em referéncia. Assim, apurou-se que o ano de 2024 tem 252 dias Uteis ou melhor 21 dias Uteis por
més em média. Isso perfaz um total de 2.024 horas de trabalho por membro da equipe de Auditoria,
chegando-se a um total de 18.144 horas brutas no exercicio. Desse total, desconta-se, por
servidor/empregado, 168 horas Uteis relativas as férias (21 dias x 8h/dia), 80 horas Uteis para capacitacdo e
40 horas Uteis por motivo de licencas diversas, deixando 15.376 horas Uteis liquidas. Proximo passo é
subtrair as horas destinadas as a¢des de desenvolvimento institucional e atividades internadas da AUD. Ao
final. restaram 9.037 horas Uteis em 2024 para realizagdo dos diversos servigos/trabalhos de auditoria,
conforme veremos a seguir.
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28. De posse do total de horas disponiveis para realizacao das auditorias ou consultorias, passou-se a elaboracao
e construcdo do Cadastro de Objetos Auditaveis — COA para o exercicio de 2024.

C- DaConstrucao do Cadastro de Objetos Auditaveis — COA

29. Como citado no item 7 deste Plano, o Cadastro de Objetos Auditaveis (COA) foi elaborado com base nos
Objetivos Estratégicos da Agéncia elaborado e aprovado pela Diretoria Colegiada da ANA durante a 9022
reunido Administrativa ordinaria, realizada em 19/12/2022, por meio do Despacho n? 832/2022/SGE, de
22/12/2022.

30. Para tanto, realizou-se a atualizacdo, validacdo e estruturacdo do Cadastro de Objetos Auditaveis (COA),
organizado por Objetivo Estratégico e seus respetivos Processos de Operacdes Continuadas (POC) e
Iniciativas Estratégicas (IE).

i) Da Avaliacdo dos Objetivos Estratégicos pela DIREC

31. Diante da proposta da AUD de revisar e reestruturar seu COA com base nos Objetivos Estratégicos, o
primeiro passo foi enviar aos Diretores uma planilha com a relacdo dos Objetivos Estratégicos (OE) para que
eles, com base na visdo deles, realizassem uma priorizacdo dos objetivos em funcdo de dois critérios:
perspectiva politica e criticidade. O resultado foi a planilha Anexo |.

32. Para a valoragdo dos objetivos estratégicos pela DIREC, foi solicitado a cada Diretor que priorizasse os OEs
dando uma nota de 1 a 20, sendo 1 (um) para o objetivo com maior impacto politico e 20 o de menor
impacto. Na mesma linha tratou-se a avaliacdo da criticidade do OE.

33. Posto isto, a AUD atribuiu 20 pontos para o objetivo de maior impacto politico e 1 (um) ponto para o de
menor impacto politico, utilizando-se o0 mesmo critério para a criticidade. Por fim, extraiu-se a média de
cada um dos critérios avaliados pela diretoria somando-as para se chegando ao Resultado.

34. Para se obter a Pontuagao Final da avaliagdo da DIREC, foi estabelecido uma pontuagdo para o nivel de risco
dos objetivos estratégicos (Quadro 3) com base numa escala de percentil criada por meio do Resultado da
avalicao da DIREC apurado, onde se atribuiu a pontuacao de 1 a 4 baseada no Quadro 1 da escala de
classificacdo de risco desta Nota, vejamos:

Quadro 03 - Risco da Avaliagdo dos Objetivos Estratégicos pela DIREC
Escala de Avaliagao ‘ Resultado DIREC (Soma da média dos Critérios) Pontuagao Final

Baixo De 17,3 a2 20,1

Elevado De 11,3 a2 25,7

Extremo Acima de 25,7
Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA
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ii) Da Avaliacdo do Plano de Gestdo de Risco (PGR/ANA)

35. Proximo passo foi avaliar o Plano de Gestdo de Riscos da ANA, levantado pela Assessoria Especial de
Governanca — ASGOV, durante o processo de elaboracdao do novo Planejamento Estratégico em 2022.

36. Nesse processo, as Unidades Organizacionais da ANA—UORGs avaliaram o risco de cada objetivo estratégico
com base nos critérios de Probabilidade, Impacto e Criticidade de cada risco, conforme planilha
encaminhada pela ASGOV.

37. Mantendo-se a coeréncia, a AUD atribuiu uma pontuacdo de 1 a 4 para a avaliacdo de cada critério conforme
Quadro 4 a seguir:

Quadro 04 - Risco dos Critérios do Plano de Gest3o de Risco — PGR/ANA
Probabilidade Impacto Criticidade

Baixa
Moderado
Elevado

Baixa
Moderado
Elevado

Raro/Pouco Provavel

Provavel

Muito Provavel

Praticamente Certo Extremo Extremo

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

38. Atribuida a pontuagdo para cada critério por objetivo, extraiu-se a média por critério com base na régua da
escala de classificacdo de risco do Quadro 1. Depois, calculou-se a média das notas obtidas por objetivo
estratégico, chegando a um unico resultado para cada objetivo, utilizando-se a ponderagao do quadro a
seguir, apresentado na planilha do Anexo II:

Quadro 05 — Risco do Plano de Gest3do de Riscos — PGR/ANA
Critério de Avaliagao Pontuacdao Média dos Critérios Pontuacdo Final
CEDG) Abaixo de 2,3

Elevado De2,8a3,4 3

Extremo Acima de 3,4 4
Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

iii) Da Avaliacdo do Plano de Gestdo Anual (PGA/ANA)

39. O Plano de Gestdo Anual da ANA, utilizado para execuc¢do e consecuc¢do do Planejamento Estratégico, conta
com Processos de Operagdes Continuadas (POC) e Iniciativas Estratégicas (IE) que as UORG executam para
atingimento do Objetivo Estratégico. Assim, cada Objetivo pode possuir uma quantidade de IE e POC.

40. Diante disso, a ASGOV encaminhou planilha com o percentual de execugdo de cada uma das Iniciativas e
Processos avaliados/executados no ano de 2023 por UORG. De posse dessa informacdo, a AUD apurou o
resultado (Anexo Ill) de conclusdo do objetivo estratégico por meio da média de execucdo dos seus POCs e
IEs.
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41. Da mesma forma que os anteriores, institui-se também uma régua de pontuacao para avaliar o risco de cada
objetivo quanto a sua execugdo, conforme quadro a seguir:

Quadro 06 —Risco do Plano de Gestao Anual — PGA
Escala de Avaliagao Percentual Médio de Execugao do Objetivo Estratégico Pontuacao Final

EDG) Acima de 75%

Elevado De 25% a 50% ]

Extremo Abaixo de 25% 4
Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

iv) Da Avaliagdo da Execugdo Orgamentaria das UORGs

42. Para consecucdo dos objetivos, algumas UORGs tém destinado recursos para consecuc¢do de seus POCs e
IEs. Assim, a AUD avaliou a dotacdo orcamentdria de cada UORG e quanto ela representa no orcamento
global da agéncia no ano de 2023, levando-se em consideracdo que quanto maior o orcamento da unidade
maior o risco para consecucao dos resultados.

43. Nesse contexto, foi aplicada a cada UORG uma pontuac¢dao com base na escala do Quadro 7 a seguir:

Quadro 07 —Risco da Execu¢dao Orcamentaria

Escala de Avaliacao Percentual Médio da Dotagdao do Objetivo Estratégico Pontuacao
Baixo Dotacdao Orcamentaria menor que 2%

Elevado Dotagao Orgamentaria de 10% a 20% 3

Extremo Dotagdo Orgamentaria acima de 20%
Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

44. A AUD, para apurar a representatividade do orcamento das UORGs, extraiu os dados do Sistema SIOP do
Ministério do Planejamento e Orcamento, em 14/11/2023, o que gerou as informac&es do quadro 8 a seguir.

45. Considerando o percentual da dotagdo de cada UROG em relagdo ao total orcamentdrio disponivel em 2023,
foi aplicada a pontuacdo estabelecida no Quadro 7 para identificar quais acdes orcamentarias tém maior
relevancia para a consecucdo dos objetivos da Agéncia.

46. Ato continuo, com a pontuacgdo estabelecida para cada UORG, aplicou-se a nota aos POCs e IEs de cada
UORG.
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Quadro 08 — Pontuagdo do Orgamento por UORG

DOTACAO Pontuagdo
ASCOM 4.966.706,00 1
ASINT 612.000,00 0,1% 1
SAF 165.146.777,00 31,7% 4
SAS 191.574.965,00 36,8% 4
SFI 6.479.524,00 1,2% 1
SGH 73.456.202,00 14,1% 3
SHE 8.086.600,00 1,6% 1
SOE 1.949.900,00 0,4% 1
SPp 4.778.171,00 0,9% 1
SRB 6.000.000,00 1,2% 1
SRE 2.570.576,00 0,5% 1
SSB 9.133.712,00 1,8% 1
45.966.706,00 2

Total Geral
Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

520.721.839,00

v) Da Avaliacdo do Risco da Governabilidade

47. Arisco da governabilidade diz respeito a quao dependente sdo os POCs e as |IEs dos seus respectivos atores,
com encontra-se demonstrado no Quadro 9 a seguir:

Quadro 09 — Risco da Governabilidade

Descri¢do Avaliacao Pontuacdo
O arranjo de governanga do processo é composto por atores apenas da
mesma UORG, ndo dependendo de outras UORGs ou entes federativos para Baixo 1
consecugdo de seus objetivos.

O arranjo de governanca do processo inclui atores de outras UORGs da ANA,
para consecucdo de seus objetivos; e

O arranjo de governanca do processo inclui atores de outros érgdos federais,
estaduais ou municipais, externos a ANA, para consecugado de seus Elevado 3
objetivos;

O arranjo de governancga do processo inclui atores externos aos 6rgaos
governamentais, tais como Comités, Sociedade Civil, ONGs, OSCIPs, OS, para Extremo
consecucdo de seus objetivos;

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

48. Como se pode extrair do quadro acima, quanto mais dependente o POC ou IE forem de outros atores, maior
é o seu risco. Realizada a avalia¢do, cada POCe IE receberam a pontuagao conforme estabelecido e seguindo
a régua de avaliacdo do Quadro 1 anteriormente citado. (Anexo V)
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vi) Da Avaliagdo do Tipo de Entrega dos POCs e IEs
49. Finalmente, a Auditoria Interna avaliou o tipo de entrega que cada POC ou IE busca atingir para consecugao

do objetivo estratégico.

50. O Quadro 10 seguinte expde os critérios para avalicdo do tipo de entrega. Quanto mais importante é o
processo, maior o risco que ele oferece para o alcance dos resultados do Objetivo.

Quadro 10 - Risco do Tipo de Entrega
Tipo de entrega Avaliacao Pontuagao

Processo Finalistico Primario Extremo 4

Elevado

Baixo

Processo Finalistico Secundario

Processo de Suporte Primario

Processo de Suporte Secundario
Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

D- Dos Objetos Auditaveis

51. Realizada a construgdo do Cadastro de Objetos Auditdveis na forma estabelecida no item “C” anterior, cada
POC e IE dos objetivos estratégicos foram pontuados, sendo atribuido pesos para os critérios. Destarte a
auditoria entendeu que alguns critérios sdo primordiais para consecugao dos objetivos estratégicos da ANA,
e devem ter um peso maior que outros.

52. Nesse ponto, foram atribuidos peso 3 (trés) para o critério de avaliagdo da DIREC sobre a perspectiva politica
e a criticidade dos OEs; peso 2 (dois) para as avaliagdes relacionadas ao PGE e PGA e, por fim, peso 1 (um)
para os demais critérios, orcamento, governabilidade e tipos de entrega.

53. Em seguida, chegou-se ao resultado do Risco para Auditoria somando-se as notas obtidas em cada critério,
jd com seus respectivos pesos, e hierarquizando os objetivos estratégicos conforme demonstrado no
Quadro 11, que representa o Cadastro de Objetos Auditaveis (COA) final por objetivo estratégico.

54. Por fim, identificou-se 5 (cinco) objetivos com risco EXTREMO para governanga da ANA:

Quadro 11 - Cadastro de Objetos Auditaveis (COA) - Risco dos Objetivos Estratégicos

RISCO
ﬂ Descricao do Objetivo Estratégico AUDITORIA

OE 01

Prevenir e minimizar os impactos de secas e inundagdes e promover medidas de
adaptag¢ao as mudancas climaticas

28 00

OE 13 Aprimorar o modelo de regulagdo com vistas a qualidade e seguranga dos servicos 27,00

Assegurar a disponibilidade de agua em padroes de quantidade e qualidade

OE 03 e . ~ . . .
adequados para seus muiltiplos usos por meio de uma gestéo eficiente e integrada

OE 20 Implantar a gestdo estratégica de pessoas
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OE 12 Fortalecer o SINGREH considerando as diversidades regionais

. . . . {eo)
ﬂ Descrigao do Objetivo Estratégico AUDITORIA

Promover a gestao e regulagdo de recursos hidricos, seguranga de barragens e a

OE 14 o L . .
harmonizagdo regulatéria para o setor de saneamento basico

OE 10 Buscar a gestdo integrada e participativa de recursos hidricos em areas prioritarias

OE 19 Promover a continua melhoria no ambiente organizacional

OE 04 Promover a universalizagdo do acesso aos servigos de saneamento basico pela
populagdo brasileira
OE 08 Tornar mais eficientes os processos de trabalho que sustentam as atividades da ANA

Fomentar a cultura de seguranca de barragens por meio da regula¢do, coordenacdo e

OE 02 . . s
articulagdo junto aos demais fiscalizadores

Fomentar a cultura da gestdo de riscos, de integridade, da seguranc¢a da informagao e

OE 16 protecdo de dados 20,89

OE 05 Aprimorar a disponibilidade, qualidade e integracdo dos dados e das informagdes 20,20

OE 09 Promover um ambiente regulatério favordvel ao desenvolvimento e inovagao 20,00
Aprimorar a experiéncia dos usuarios, facilitando e ampliando o acesso aos servigos

OEO07 7 . . : L 20,00
publicos oferecidos a sociedade por meio de canal digital

OE 11 Contribuir para a sustentabilidade financeira de infraestruturas hidricas 20,00

OE 06 Fortalecer a imagem Institucional da ANA gerando confianga e credibilidade 19,88

OE 17 Prover infraestrutura tecnoldgica e suporte logistico de alto desempenho

OE 15 Aperfeicoar o sistema de governancga, buscando beneficios efetivos a sociedade
Executar eficientemente os recursos e esforcos institucionais voltados as a¢ées
prioritarias

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

OE 18

E- Dos Trabalhos de Auditoria (PAINT/2024)

55. Com o quadro da Forca de Trabalho da Auditoria definido, citado no item 26 deste Plano, o COA validado
(Quadro 11), foi gerada a Matriz de Execucdo dos Trabalhos de Auditoria que é o Plano final de execucgdo
para o ano de 2024, apresentada no Quadro 12 a seguir, sendo esses os trabalhos que a Auditoria
apresentou a DIREC como sendo a versdo final do Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT/2024, aprovado
pela DIREC/ANA em 28/11/2023, por meio do Despacho n2 1034/2023/SGE.
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Quadro 12 — Matriz de Execugdo dos Trabalhos de Auditoria

Item Tlpo.de Objeto Auditado Unu_iade Horas
Servigo Auditada

Auditoria no Contrato de Gestdo n2 27/2020

o1 Avaliacdo | o |\ "pio Paraiba do Sul - AGEVAP AGEVAP 821
. Auditoria no Contrato de Gestdo n2 28/2020 PEIXE
02 Avaliacdo | g 11 "Rio 30 Francisco - PEIXE VIVO VIVO 821
. Auditoria no Contrato de Gestdo n233/2020
03 Avaliagao B.H. Rios PC) - Ag. PCJ Ag. PCJ 821
. A o
04 Avaliagio Auditoria no Contrato de Gestdo n® 35/2021 ABHA 871

B.H. Rio Paranaiba - ABHA
Auditoria no Contrato de Gestdo n2 034/2020

05 Avaliagao B.H. Rio Doce - AGEDOCE AGEDOCE 821
06 Avaliagdo | Auditoria Financeira (Controles Contdbeis) SAF 310
07 GTTaE Emissdo de Parecer sobre a prestagdo de contas da ANA (Exercicio SAF 120
2023)
Analise do processo de prestacdo de contas anual da ANA em
t AF 12
08 Outros relacdo as normas do TCU (Exercicio 2023) - Nota de Auditoria S 0
09 ST Pareceres sobre a Prestacdo de Contas da AGEDOCE (Exercicio SAS/SAF 120
2023)
10 Outros Pareceres sobre a Prestacdo de Contas da AGEVAP (Exercicio 2023) | SAS/SAF 120
11 Outros Pareceres sobre a Prestacdo de Contas da ABHA (Exercicio 2023) SAS/SAF 120
12 Outros Parece'rfas sobre a Prestacao de Contas da Ag. Das Bacias PCJ SAS/SAF 120
(Exercicio 2023)
13 Outros Pareceres sobre a Prestagdo de Contas da Ag. Peixe Vivo (Exercicio SAS/SAF 120
2023)
14 Avaliagdo | Auditoria em Conformidade dos Processos de Outorga SRE 450
. Auditoria no Termo de Execugdo Descentralizada (TED) entre a ANA
1
> AR e a Universidade Federal de Lavras (UFLA) STl 450
16 Consultoria | Consultoria para aprimoramento da Governan¢a na ABHA ABHA 200

Consultoria de apoio a revisdo da Resolugdo ANA n° 122/2019 que
17 Consultoria | estabelece as regras para licitagdes e contratos da Entidades SAS 250
Delegatarias

Consultoria para aprimoramento do processo de contratagdo e

18 C Itori SAF 440
onsuttoria gestdo de contratos da ANA
19 e AuditoriaNna Seguranca e infraestrutura de Tecnologia da STl 996
Informacdo
20 Avaliacio Auditoria de Conformidade nos Processos de Declaragdo de SRE 996

Reserva de Disponibilidade Hidrica (DRDH)

TOTAL DE HORAS 9.037

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA
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V. CONSIDERAGOES FINAIS

56. Registre-se, por oportuno, que existem demandas, de carater obrigatério, constantes do Quadro 11, que ja
consomem uma grande quantidade de horas da equipe da AUD, como, por exemplo, as 5 (cinco) auditorias
nos contratos de gestdo que no ano de 2024 vao consumir aproximadamente, 4.105 horas. Tais auditorias
sao de suma importancia, visto que servem de base para emissao dos pareceres das contas das Entidades,
para fins de deliberacdo pela Diretoria Colegiada da Agéncia, que consomem, também, 840 horas dos
servicos a serem realizados.

57. Anota-se também que as abordagens utilizadas na construcdo da metodologia de risco buscaram assegurar
gue sejam levados em consideracdo os objetivos estratégicos da ANA, de forma a refletir melhor os objetos
auditaveis que necessitam de maior aprofundamento em sua identificacdo de riscos, proporcionando um
guia mais adequado para a selecdo das auditorias a serem programadas.

58. Outro ponto importante é que nas horas destinadas a cada acdo de auditoria ou consultoria estdo inclusas
as necessdrias as seguintes etapas: planejamento, coleta e andlise prévia de dados, reunides de abertura e
encerramento, além de outras que se fizerem necessarias, avaliacdo dos controles internos, execucdo dos
testes de auditoria, elaboracdo e emissdo do relatério, comunicacdo do resultado dos trabalhos e
acompanhamento das recomendag¢des emitidas. Tais procedimentos encontram-se detalhados na Norma
Operacional de Auditoria n® 1/2020.

59. Por todo o exposto e em conformidade a IN CGU n2 5/2021, a AUD apresenta o presente Plano Anual de
Auditoria Interna — PAINT para o exercicio de 2024, com seus respectivos anexos de | a VI.
Anexo | — Cadastro dos Objetos Auditaveis (COA) completo;
Anexo Il — Avaliacdo dos Objetivos Estratégicos pela DIREC
Anexo Il — Avaliagdo do Risco do Plano de Gestdo de Risco (PGR);
Anexo IV— Avaliacdo do Risco do Plano de Gestdo Anual (PGA);
Anexo V — Despacho n? 1.034/2023/SGE, de 28/11/2023 - Aprovacdo do PAINT/2024.

(assinado eletronicamente)
ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS
Audito Chefe
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ANEXOS
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ANEXO | — Cadastro de Objetos Auditaveis (COA) Completo

Descri¢ao do Objetivo . . .l AVAL. TIPO RISCO

Prevenir e minimizar os
impactos de secas e

Atualizagdo do Atlas de
Vulnerabilidade a

b

OE 01 inundagGes e promover IE Inundagdes e apoio as SOE
medidas de adaptagdo as agdes que visem a gestdo
mudangas climaticas de riscos de inundagées
Prevenir e minimizar os
impactos de secas e Finaliza¢do da expansao

OE 01 inundagdes e promover IE do Monitor de Secas para SOE 28,00
medidas de adaptagdo as todo o Pais
mudangas climaticas
!’revenlr e minimizar os salas de Situaggio
impactos de secas e integradas por meio da

OE 01 inundagdes e promover IE & N P SOE

. ~ s pactuacao do protocolo
medidas de adaptacao as . ~
N de integragao
mudangas climaticas
Assegurar a
disponibilidade de agua
eTa::i:::je::euali dade Fomento a despoluigdo de
OE 03 : dequados acrla seus POC bacias hidrograficas SPP
) q. P . (Programa PRODES)
multiplos usos por meio
de uma gestdo eficiente e
integrada
Buscar a gestdo integrada Implementagao da

OE 10 e’pa.rtlapatn{a de recursos IE Cobranga [’)el.o uso de SAS
hidricos em areas recursos hidricos - RIO
prioritarias GRANDE
B a .

e partiipativa de reqursqs | Implementagéo da
OE 10 ’p X P . IE  Cobranga pelo uso de SAS
hidricos em areas oy
.. recursos hidricos - RN
prioritarias
Fortalecimento da gestdo
dos recursos hidricos nas
bacias hidrograficas
Fortalecer o SINGREH interestaduais e
OE 12 considerando as IE aprimoramento dos SAS
diversidades regionais arranjos institucionais
com vistas a
descentralizacdo e
participagao
Fortalecer o SINGREH

OE 12 considerando as POC Calculo da cobranga SAS
diversidades regionais
Assegurar a

X ibili . ) -
d|5p°nlb.l. LR G Delegagdo da Fiscalizagdao
em padrdes de

uantidade e qualidade CUCREIC LIRS

OE 03 q q POC Hidricos em corpos SFI
adequados para seus oy L.

L . hidricos de dominio da
multiplos usos por meio oo
~ . Uniao
de uma gestao eficiente e
integrada
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Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 03

OE 03

OE 03

OE 03

OE 10

OE 12

Assegurar a
disponibilidade de agua
em padroes de
quantidade e qualidade
adequados para seus
multiplos usos por meio
de uma gestdo eficiente e
integrada

Assegurar a
disponibilidade de agua
em padrdes de
quantidade e qualidade
adequados para seus
multiplos usos por meio
de uma gestao eficiente e
integrada

Assegurar a
disponibilidade de agua
em padroées de
quantidade e qualidade
adequados para seus
multiplos usos por meio
de uma gestao eficiente e
integrada

Assegurar a
disponibilidade de agua
em padroées de
quantidade e qualidade
adequados para seus
multiplos usos por meio
de uma gestao eficiente e
integrada

Buscar a gestao integrada
e participativa de recursos
hidricos em areas
prioritarias

Fortalecer o SINGREH
considerando as
diversidades regionais

IE

Atualizagao das
informacgoes de base
hidrografica com a
disponibilidade hidrica
associada e outras
informagoes.

Estabelecimento de
condigdes de operagcao
para reservatorios e
sistemas hidricos

Definigdo e revisdo de
regramentos especiais
para sistemas hidricos
locais em situagdo de
comprometimento.

Integragao de
procedimentos e sistemas
de outorga com os
Estados

Garantia de repasse da
totalidade dos valores
arrecadados com a
cobranca pelo uso de
recursos hidricos as
Entidades Delegatarias de
fungGes de Agéncias de
Agua, conforme
estabelece a Lei n2
10.881, de 9 de junho de
2004

Fortalecimento da
capacidade das Entidades
Delegatarias de fungées
de Agéncias de Agua para
execugdo das fungoes
técnico-executivas,
operacionais,
administrativas e
financeiras, previstas no
ambito dos contratos de
gestao
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Descrigao do Objetivo . . ., AVAL. TIPO
ﬂ ObJEto AUdltavel m DIREC ﬁﬂ

Desenvolvimento de
procedimentos,
metodologias, normas e
Aprimorar o modelo de instrumentos para
OE 13 regu.lagao com vistas a IE regulagdo fio§ usos de SRE
qualidade e seguranca recursos hidricos,
dos servigos considerando as
especificidades dos
setores hidro-
dependentes.
Aprimorar o modelo de
OE 13 regu_lagao com vistas a IE Gestdo do estoque ASREG
qualidade e seguranga regulatério
dos servigcos
Promover a gestdo e
regulagao de recursos
hidricos, seguranga de . "
OE 14 barragense a POC Conjuntu[a OEHECE SHE
L - Informagao
harmonizagao regulatéria
para o setor de
saneamento basico
Promover a gestdo e
regulacao de recursos
hidricos, seguranga de -
OE 14 barragens e a POC AL D NG SHE
o L . de Enquadramento
harmonizagdo regulatdria
para o setor de
saneamento basico
Assegurar a Fiscalizagdo da operagdo
disponibilidade de agua X ¢ . p X ¢
" de usinas hidroelétricas
em padrées de X X
T RO EIRE integrantes do Sistema
OE 03 9 POC Interligado Nacional com SFI
adequados para seus .
.y . regras operativas
multiplos usos por meio -
s definidas nas outorgas
de uma gestao eficiente e -
. emitidas pela ANA
integrada
Assegurar a . .
disponibilidade de agua Flscayza;act (O LICT
~ adugao de agua no
em padrées de X "
T AR Projeto de Integragcao do
OE 03 9 POC Rio Sao Francisco com SFI
adequados para seus . . o
L . Bacias Hidrograficas do
multiplos usos por meio X
e Nordeste Setentrional —
de uma gestao eficiente e PISF
integrada
Assegurar a
disponibilidade de agua e
" Fiscalizagdo, em campo,
em padroées de
uantidade e qualidade de usos de recursos
OE 03 q q POC hidricos em corpos SFI
adequados para seus L. .
L . hidricos de dominio da
multiplos usos por meio .
ot TS Uniao
de uma gestao eficiente e
integrada

(=
=)
3
o
=
>
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Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 03

OE 03

OE 03

OE 03

OE 12

OE 14

OE 20

OE 20

Assegurar a
disponibilidade de agua
em padroes de
quantidade e qualidade
adequados para seus
multiplos usos por meio
de uma gestdo eficiente e
integrada

Assegurar a
disponibilidade de agua
em padrdes de
quantidade e qualidade
adequados para seus
multiplos usos por meio
de uma gestao eficiente e
integrada

Assegurar a
disponibilidade de agua
em padroes de
quantidade e qualidade
adequados para seus
multiplos usos por meio
de uma gestao eficiente e
integrada

Assegurar a
disponibilidade de agua
em padroées de
quantidade e qualidade
adequados para seus
multiplos usos por meio
de uma gestao eficiente e
integrada

Fortalecer o SINGREH
considerando as
diversidades regionais

Promover a gestao e
regulagao de recursos
hidricos, seguranga de
barragens e a
harmonizagao regulatéria
para o setor de
saneamento basico

Implantar a gestdo

estratégica de pessoas

Implantar a gestao
estratégica de pessoas

POC

POC

POC

POC

POC

Mapeamento de areas
irrigadas em apoio as
atividades de cadastro
dos recursos hidricos em
apoio a regularizagao dos
usos

Aperfeicoamento de
ferramentas de
acompanhamento e
avaliacao de condigoes de
operagdo de reservatorios
e sistemas hidricos

Alocacao

Outorga

Elaboragao de plano de
acoes para a
implementagao de
iniciativas de educagao
ambiental e capacitagao
em bacias
compartilhadas, de forma
integrada com a Uniao,
estados e municipios

Andlise e divulgagdo de
dados sobre a qualidade
da agua

Trilha de capacitagdao em
desenvolvimento
corporativo
Aprimoramento do
sistema do programa de
gestdo de desempenho
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Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

Desenvolvimento de
politica de movimentagdo

Implantar a gestao

OE 20 estratégica de pessoas IE interna de servidores e SAF
colaboradores
Assegurar a
dlSpOhlb:lldade de dgua Anadlise da conformidade
em padrdes de L .
uantidade e qualidade de usudrios de recursos
OE 03 9 q POC hidricos com base em SFI
adequados para seus
oA . dados de
multiplos usos por meio .
e automonitoramento
de uma gestao eficiente e
integrada
A_s segu.ra.r.a ; Analise da conformidade
disponibilidade de agua L .
" dos usudrios de recursos
em padrdes de .
uantidade e qualidade hidricos por
OE 03 q q POC sensoriamento remoto SFI
adequados para seus X L.
e . em apoio a atividade de
multiplos usos por meio . e
~ g fiscalizagdo do uso dos
de uma gestao eficiente e oy
. recursos hidricos
integrada
Assegurar a
disponibilidade de agua Cadastramento
em padrdes de georreferenciado dos usos
OE 03 quantidade e qualidade POC de r'ec1‘.|rsosf |’!IdrICOS em SFI
adequados para seus apoio as atividades de
multiplos usos por meio regularizagdo e de
de uma gestao eficiente e fiscalizagdo de usos
integrada

Agles para a inser¢ao do
tema agua nas escolas, a
partir do
desenvolvimento de
Fortalecer o SINGREH materiais pedagdgicos e
OE 12 considerando as POC solugdes educacionais SAS 4
diversidades regionais sobre gestao de recursos
hidricos voltados para a
formagao de professores,
de gestores publicos e a
comunidade escolar
Agoes voltadas ao
desenvolvimento da
ciéncia, tecnologia e
Fortalecer o SINGREH inovag¢do por meio de
OE 12 considerando as POC programas estruturados e SAS 4
diversidades regionais em rede de poés-
graduagao
(especializacdo, mestrado,
doutorado)

Ol NCRE Planos Integrados de
OE 12 considerando as IE g . SPP 4
X . . Recursos Hidricos
diversidades regionais
Promover a gestdo e
OE 14 re'gl{la;ao de recursos POC Estudos Hlldrc.)Ioglcos dos SHE 4
hidricos, seguranga de recursos hidricos
barragens e a

Plano Anual de Auditoria da ANA — PAINT/2024 Pagina 28 de 64
Documento n2 02500.027724/2024-71

Documento assinado digitalmente por: ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS

A autenticidade deste documento 02500.027724/2024 pode ser verificada no site https://verificaassinatura.ana.gov.br/ informando o cédigo verificador: 279583D7.




Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

harmonizagdo regulatdria
para o setor de
saneamento basico
Promover a gestdo e
regulagdo de recursos
hidricos, seguranga de . .
E H 16
OE 14 barragens e a POC e 'fm_’ S SHE 4 1
o a L. recursos hidricos - BHO
harmonizagdo regulatdria
para o setor de
saneamento basico
Promover a gestdo e
4

regulagao de recursos

hidricos, seguranca de Objetivo de

Desenvolvimento

OE 14 barrageps ewa N POC Sustentavel 6 - Agua SHE
harmonizagao regulatéria .
Limpa e Saneamento
para o setor de
saneamento basico
Imolantar a gestio Elaboragao de programa
OE 20 P L . g IE de desenvolvimento de SAF 2
estratégica de pessoas .
liderangas
Imolantar a gestio Manutengdo do sistema
OE 20 P . . & POC do programa de gestao de SAF 2
estratégica de pessoas
pessoas
Fomentar a cultura de
sigrur;aeri‘ia d:i:atrl:'aag;:s Elaboragdo do Relatério
OE02 (‘:)oordena ao egarti:ula, a0 COR LT LEICH SR8
¢ ¢ Barragens (RSB) 2022

junto aos demais
fiscalizadores
Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagdo,

Aprimoramento da
articulagao com os atores

OE 02 - . o IE internos e externos com SRB
coordenagado e articulagdo 0 .
. . atribuigoes relacionadas
junto aos demais
ao PISF

fiscalizadores
Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagdo,

Capacitagdo em regulagao
de seguranga de

3
3
4
3
3
4

OE 02 - ) . POC barragens desenvolvidos SRB
coordenagao e articulagao . N
X ) em ambito nacional,
junto aos demais .
. estadual e por bacia
fiscalizadores
Aprimorar a
disponibilidade, Gestdo da Rede
OE 05 qualidade e integracao POC Hidrometeoroldgica SGH
dos dados e das Nacional
informagoes
Aprimorar a

disponibilidade,

OE 05 qualidade e integracao POC
dos dados e das
informagoes

Gestdo da Rede Nacional

de Qualidade da Agua SGH

4
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Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 08

OE 08

OE 08

OE 08

OE 10

OE 10

OE 12

OE 12

OE 12

OE 12

OE 14

OE 19

Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Buscar a gestdo integrada
e participativa de recursos
hidricos em areas
prioritarias

Buscar a gestdo integrada
e participativa de recursos
hidricos em areas
prioritarias

Fortalecer o SINGREH
considerando as
diversidades regionais

Fortalecer o SINGREH
considerando as
diversidades regionais

Fortalecer o SINGREH
considerando as
diversidades regionais
Fortalecer o SINGREH
considerando as
diversidades regionais
Promover a gestdo e
regulagao de recursos
hidricos, seguranga de
barragens e a
harmonizagao regulatéria
para o setor de
saneamento basico
Promover a continua
melhoria no ambiente
organizacional

E

POC

POC

POC

POC

IP 3.1 REGLA 4.0

IP 3.2 REGLA Nacional

IP 3.3 Migragao para o
sistema SuperBr - SEI

IP 3.4 Migragao para o
sistema de patrimonio
SIADS

Elaboragao de estudo
técnico acerca do valor
econdémico da agua

Apoio a elaboragao e
revisdo de Planos de
Recursos Hidricos

Elaboragdo de diagnostico
dos aspectos legais,
administrativos e
financeiros para
fortalecer o apoio
executivo aos comités de
bacias hidrografica

Portal de Educagdo e
Capacitagao para gestao e
regulagdo de recursos
hidricos e saneamento
basico de forma a
promover a gestao do
conhecimento

Pacto Nacional pela
governanca da Agua

Gestao integrada de
recursos hidricos
transfronteirigos
Mapeamento do novo
risco de eventos extremos
de precipitagao (curvas
IDFs) devido as mudancas
climaticas para drenagem
urbana dos municipios
brasileiros
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 02

OE 02

OE 02

OE 02

OE 04

OE 08

OE 08

OE 08

OE 10

OE 12

OE 14

Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagao,
coordenagdo e articulagdo
junto aos demais
fiscalizadores

Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagdo,
coordenagdo e articulagdo
junto aos demais
fiscalizadores

Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagao,
coordenagao e articulagdo
junto aos demais
fiscalizadores

Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagdo,
coordenagao e articulagdo
junto aos demais
fiscalizadores

Promover a
universaliza¢do do acesso
aos servigos de
saneamento basico pela
populagao brasileira
Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Buscar a gestdo integrada
e participativa de recursos
hidricos em areas
prioritarias

Fortalecer o SINGREH
considerando as
diversidades regionais
Promover a gestdo e
regulagao de recursos
hidricos, seguranga de
barragens e a
harmonizagao regulatéria
para o setor de
saneamento basico

POC

POC

POC

POC

POC

Regulamentagio do
acesso as aguas do PISF
para os usuarios
independentes

Apoio a implementagdo
de agdes de Fiscalizagdo
de Seguranga de
Barragens pelos 6rgaos
fiscalizadores dos Estados

Avaliagao e publicagdo do
Plano de Gestdo Anual do
PISF para 2024

Articulagdo OFSBs

Oferecimento de cursos
de capacitagdo voltados
para todos os entes do
setor de saneamento
basico.

Automatizagdo da Gestao
Orgamentaria

Aprimoramento da gestao
de servigcos com foco em
inovagdo

Mapeamento e melhoria
de processos estratégicos

Monitoramento de aguas
subterraneas em
aquiferos prioritarios

Gestao integrada de
aguas superficiais e
subterraneas

Precificagdo e valoragao
da agua
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 14

OE 14

OE 14

OE 16

OE 02

OE 02

OE 04

OE 05

OE 05

Promover a gestao e
regulacao de recursos
hidricos, seguranga de
barragens e a
harmonizagdo regulatdria
para o setor de
saneamento basico
Promover a gestdo e
regulagao de recursos
hidricos, seguranga de
barragens e a
harmonizagdo regulatdria
para o setor de
saneamento basico
Promover a gestdo e
regulagao de recursos
hidricos, seguranga de
barragens e a
harmonizagao regulatéria
para o setor de
saneamento basico

Fomentar a cultura da
gestao de riscos, de
integridade, da seguranca
da informagdo e protegdo
de dados

Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagdo,
coordenagao e articulagao
junto aos demais
fiscalizadores

Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagao,
coordenagao e articulagao
junto aos demais
fiscalizadores

Promover a
universalizagao do acesso
aos servigos de
saneamento basico pela
populagao brasileira
Aprimorar a
disponibilidade,
qualidade e integracao
dos dados e das
informagoes

Aprimorar a
disponibilidade,
qualidade e integracao
dos dados e das
informagoes

POC

POC

POC

IE

IE

Programa de Qualidade
Regulatdria da ANA

(Revisdo da Resolugdo n?  ASREG
86/2018 e da Resolugdo

n2 102/2021)

Integragdo do

Monitoramento e

Avaliagao de Resultado
Regulatério - M&ARR a ASREG
atividade de elaboragao

normativa da ANA

Monitoramento e revisao
da Agenda Regulatéria

»

ASREG

H

Avaliar e contribuir com

0s processos de

governanga, gestao de

riscos e controles internos  AUD
das Entidades

Delegatarias relacionadas

aos Contratos de Gestao

Fiscalizagdo de Segurancga

de Barragens classificadas

e enquadradas conforme SFI
a Politica Nacional de

Seguranga de Barragens

»

_—

Revisdao do normativo que
disciplina a prestagao do
servico de adugdo de 4gua  SRB 4
bruta do PISF - Resolugao
n2 2.333/2017

S

Elaboragao das Normas

de Referéncia para o
Saneamento Basico até a SSB
etapa de publicacao da

norma

Conjuntura dos Recursos

__

Hidricos SHE 4
Aprimoramento da
disponibilidade de dados SGH 4 4

hidrolégicos confiaveis a
sociedade
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 08

OE 10

OE 10

OE 14

OE 16

OE 16

OE 16

OE 02

OE 02

OE 04

OE 04

Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Buscar a gestdo integrada
e participativa de recursos
hidricos em areas
prioritarias

Buscar a gestdo integrada
e participativa de recursos
hidricos em areas
prioritarias

Promover a gestdo e
regulagdo de recursos
hidricos, seguranga de
barragens e a
harmonizagao regulatéria
para o setor de
saneamento basico
Fomentar a cultura da
gestado de riscos, de
integridade, da seguranga
da informagdo e protegdo
de dados

Fomentar a cultura da
gestdo de riscos, de
integridade, da seguranga
da informagdo e protegdo
de dados

Fomentar a cultura da
gestdo de riscos, de
integridade, da seguranga
da informagdo e protegdo
de dados

Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagdo,
coordenagao e articulagao
junto aos demais
fiscalizadores

Fomentar a cultura de
seguranga de barragens
por meio da regulagao,
coordenagdo e articulagdo
junto aos demais
fiscalizadores

Promover a
universalizagao do acesso
aos servigos de
saneamento basico pela
populagao brasileira
Promover a
universalizagao do acesso
aos servigos de

IE

POC

POC

POC

POC

POC

POC

IE

POC

Manual sobre Consultas
Internas, Consultas
Publicas e Audiéncias
Publicas

Apoio ao monitoramento
e avaliagdo da
implementagao de agoes
dos Planos de Recursos
Hidricos

Gestdo de Programas e
Projetos

Suporte da ASREG na
elaboracao de AIR

IP 6.1 Implantar Solugées
Tecnoldgicas de
Seguranga Cibernética
Integrada

IP 6.2 Fomentar a cultura
de Seguranga da
Informagao

Gestdo da seguranga da
informagao

Acompanhamento de
acordos de cooperagao
técnica e demais
instrumentos contratuais

Calculo da tarifa anual do
PISF

Monitoramento da
comprovacdo da adogdo
das normas de referéncia

Elaboragao das Normas
de Referéncia para o
Saneamento Basico até a

Plano Anual de Auditoria da ANA — PAINT/2024

Documento n2 02500.027724/2024-71

Documento assinado digitalmente por: ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS

SGE

SPP

SPP

ASREG

STI

STI

STI

SRB

SRB

SSB

SSB

__“

Pagina 33 de 64

A autenticidade deste documento 02500.027724/2024 pode ser verificada no site https://verificaassinatura.ana.gov.br/ informando o cédigo verificador: 279583D7.




Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO
saneamento basico pela etapa de consulta/
populagao brasileira audiéncia publica

Aprimorar a
disponibilidade,
OE 05 qualidade e integragao IE Plano de Dados Abertos SHE 21,00
dos dados e das
informagoes
Aprimorar a
disponibilidade,
OE 05 qualidade e integragdo POC Gestdo do SNISB SRB 4 1 21,00
dos dados e das
informagoes
Fortalecer a imagem
OE 06 Institucional t.ja ANA IE Novo Projfto de ASINT 1 4 21,00
gerando confianga e Cooperagao Sul-Sul
credibilidade
Fortalecer a imagem Representa¢do da ANA no
Institucional da ANA 102 Férum Mundial da
OE 06 gerando confianga e IE Agua (10th World Water ASINT . 4 21,00
credibilidade Forum)
Fortalecer a imagem Projeto “Gestdo Integrada
OE 06 Institucional (.:Ia ANA IE de Recursos Hl'drico’s - ASINT 1 4 21,00
gerando confianga e Fase Ill” com a Republica
credibilidade Argentina
Fortalecer a imagem Representa¢do da ANA na
Institucional da ANA Conferéncia da Agua da
OE 06 gerando confianga e IE ONU 2023 (UN 2023 ASINT : 4 21,00
credibilidade Water Conference)
Fortalecer a imagem
Institucional da ANA Memorando de
OE 06 gerando confianga e IE Entendimento ANA-DGA ASINT : 4 21,00
credibilidade
Fortalecer a imagem
Institucional da ANA Protocolo de Cooperagao
OE 06 gerando confianga e IE Técnica ANA-ERSAR ASINT . 4 21,00
credibilidade
Termo de Execugdo
Descentralizada N2
Fortalecer a imagem 27/2015/ANA —
OE 06 Institucional f:ia ANA IE ”Dese.nvolvimento de ) ASINT 1 4 21,00
gerando confianga e Capacidades da Argentina
credibilidade e do Brasil na Area de
Gestdo Integrada de
Recursos Hidricos”.
Termo de Execugdo
e e Descentralizada N2
Institucional da ANA BN A=
OE 06 . IE “Fortalecimento ASINT 1 4 21,00
gerando confianga e .
credibilidade Inst|t~uC|onaI paraa
Gestdo de Recursos
Hidricos em El Salvador”.
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A7

ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 06

OE 06

OE 06

OE 06

OE 06

OE 06

OE 08

OE 10

OE 10

OE 12

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Tornar mais eficientes os
processos de trabalho que
sustentam as atividades
da ANA

Buscar a gestdo integrada
e participativa de recursos
hidricos em areas
prioritarias

Buscar a gestdo integrada
e participativa de recursos
hidricos em areas
prioritarias

Fortalecer o SINGREH
considerando as
diversidades regionais

POC

POC

POC

IE

POC

POC

Termo de Execugdo
Descentralizada N2
18/2015/ANA —
“Fortalecimento
Institucional para Gestdo
Estratégica dos Recursos
Hidricos no Suriname”.
Termo de Execugao
Descentralizada N2
04/2015/ANA -
“Fortalecimento da Rede
Hidrolégica,
Implementag¢do de uma
Sala de Situagao e
Capacitagdo Técnica para
a Gestao Integrada dos
Recursos Hidricos no
Equador”.

Termo de Execugao
Descentralizada N2
14/ANA/2013 -
“Cooperagao Sul-Sul para
o fortalecimento da
gestao integrada e do uso
sustentavel dos recursos
hidricos”.

Apoio e interlocu¢ao com
agentes internos e
externos brasileiros

Articulagdo com
organismos internacionais
e representagoes
diplomaticas estrangeiras
Negociagdo, adesdo e
implementacdo de novas
iniciativas internacionais
(conselhos/ projetos/
acordos/ protocolos/
memorandos)
Aprimoramento do
processo de captagdo e
distribuicdo das
demandas de Ouvidoria

Avaliagcao de areas de
recarga prioritaria em
bacias hidrograficas

Formulagdo de programas
e projetos em temas
transversais

Metodologia de
precificagao e valoragdo
da agua
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 16

OE 16

OE 05

OE 06

OE 06

OE 06

OE 07

OE 07

OE 07

OE 09

OE 09

Fomentar a cultura da
gestao de riscos, de
integridade, da seguranga
da informagdo e protegdo
de dados

Fomentar a cultura da
gestao de riscos, de
integridade, da seguranga
da informagdo e protegdo
de dados

Aprimorar a
disponibilidade,
qualidade e integragao
dos dados e das
informagoes

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Aprimorar a experiéncia
dos usuarios, facilitando e
ampliando o acesso aos
servigos publicos
oferecidos a sociedade
por meio de canal digital
Aprimorar a experiéncia
dos usuarios, facilitando e
ampliando o acesso aos
servicos publicos
oferecidos a sociedade
por meio de canal digital
Aprimorar a experiéncia
dos usuarios, facilitando e
ampliando o acesso aos
servigos publicos
oferecidos a sociedade
por meio de canal digital
Promover um ambiente
regulatério favoravel ao
desenvolvimento e
inovagao

Promover um ambiente
regulatério favoravel ao
desenvolvimento e
inovagao

Avaliar e contribuir com
0s processos de
governanga, gestao de

riscos e controles internos

da ANA

Aprimoramento da gestao

do programa de
integridade

Evolu¢do e manutengao
do SNIRH

Semindrio sobre a
autonomia das agéncias
reguladoras

Criagdo da lei da fonte
183

Inclusdo na LDO da fonte
183

IP 1.1 Aplicativo ANA
Digital

IP 1.2 Aprimoramento de
sistemas de seguranga de
barragens

IP 1.3 Digitalizacdo dos
servigos de saneamento
basico

Implementagdo dos
principios da Regulagdao
Responsiva nos processos
de fiscalizagao da ANA
Monitoramento e
fiscalizagdo do uso de
recursos hidricos pela
Agéncia Nacional de
Aguas e Saneamento
Basico
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

Contribuir para a

OE 11 s.ustent'abllldade IE A.perfelgoamento dos SRE ) 1 ) 3 20,00
financeira de sistemas de outorga
infraestruturas hidricas

Aprimorar a
disponibilidade, IP 2.1 Implementagao do
OE 05 qualidade e integracdao IE programa de Governanga STI 2 19,00
dos dados e das de Dados
informagoes
Aprimorar a -
2 oo
OE 05 qualidade e integragao IE . . P . STI 4 4 2 1 2 19,00
instituicdo da arquitetura
dos dados e das
. o de dados
informagoes
A'prlmc?r:j\r: 2 IP 2.3 Programa de
disponibilidade, fomento a cultura de self
OE 05 qualidade e integragao IE X P STI 4 4 2 1 2 19,00
service Bl no ambito da
dos dados e das L.
. o Agéncia
informagoes
Aprimorar a
disponibilidade, IP 2.4 Projeto de
OE 05 qualidade e integragao IE adequagdo das solugdes STI 4 4 2 1 2 19,00
dos dados e das digitais da ANA A LGPD
informacgoes
Aprimorar a
GO G, Projetos Transversais da
OE 05 qualidade e integragao IE ) ASGOV 19,00
ANA
dos dados e das
informacgoes
Aprimorar a ~
disponibilidade, ﬁ::t‘:‘geo r‘:’;:ese"ta”es
OE 05 qualidade e integragao POC . o . SGE 19,00
disponibilizado no Sophia
dos dados e das re
X - Biblioteca
informagodes
Modernizagao da
linguagem de
comunicac¢do da Agéncia
Fortalecer a imagem Nacional de Aguas e
OE 06 Institucional t.:la ANA IE Sanear’nento I.3a5|co (ANA) ASCOM 4 19,00
gerando confianga e e torna-la mais
credibilidade simplificada, através de
acoes focadas na
aproximagao com o
publico interno
Fortalecer a imagem
OE 06 Institucional f:ia ANA IE Modehrnlfa;ao da Intranet ASCOM 4 19,00
gerando confianga e da agéncia
credibilidade
Fomentar a cultura da
gestdo de riscos, de .
: L Plano Anual de Auditoria
OE 16 |ntt.agr|dade,~da seguranfa POC Interna da ANA (PAINT) AUD 4 19,00
da informagdo e protec¢do
de dados
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

OE 16

OE 16

OE 05

OE 06

OE 06

OE 06

OE 15

OE 15

OE 05

OE 06

OE 06

OE 06

Fomentar a cultura da
gestao de riscos, de
integridade, da seguranca
da informagdo e protegdo
de dados

Fomentar a cultura da
gestao de riscos, de
integridade, da seguranca
da informagdo e protegdo
de dados

Aprimorar a
disponibilidade,
qualidade e integragao
dos dados e das
informagoes

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade
Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade
Aperfeigoar o sistema de
governanga, buscando
beneficios efetivos a
sociedade

Aperfeigoar o sistema de
governanga, buscando
beneficios efetivos a
sociedade

Aprimorar a
disponibilidade,
qualidade e integracao
dos dados e das
informagoes

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA
gerando confianga e
credibilidade

Fortalecer a imagem
Institucional da ANA

POC

POC

IE

POC

POC

POC

IE

POC

POC

POC

Relatério Anual de
Auditoria Interna da ANA
(RAINT)

Processo Administrativo
de Responsabilizagdo de
entes privados

Aprimoramento da
Gestdo da Informagao
Estratégica

Reforgo positivo quanto
ao uso dos canais de
comunicagao da
Ouvidoria com a
sociedade

Edital de Patrocinios

Implementagdo e
acompanhamento de
projetos/acordos/
protocolos/memorandos

IP 5.1 Mecanismos de
Governanga de Tl

Gestdo e Governanga de
TIC

Implementagao de agGes
de divulgagao das
estatisticas da LAl

Exposigdo virtual sobre
tema relevante que gerou
aprendizado institucional
para a gestao de recursos
hidricos. (Exposi¢ao
virtual: Saneamento
Basico)

Organizagdo e apoio a
representacdo da ANA em
missGes e eventos
internacionais
Planejamento e
acompanhamento da
agenda internacional
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ouv
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ASINT
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ouv
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao do Objetivo . . o AVAL. TIPO RISCO

gerando confianga e
credibilidade
Aperfeigoar o sistema de IP 5.2 Diagnéstico de
OE 15 gover[la.mga, bu'scan‘do IE maturidade de ) . STI 5 4 5
beneficios efetivos a governanga e gestao de ti
sociedade com base no IGOVTI (TCU)
Ag:;:i:;:aar 13‘:::::’1“ Projeto de Andlise da
OE 15 Bovernanes, buscan IE  Governanga Regulatéria  ASGOV | il 2
beneficios efetivos a
. da ANA, pela OCDE
sociedade
Aperfeigoar o sistema de
governanga, buscando Gestdo do Sistema de
2 1
OE15 beneficios efetivos a poc Governanga da ANA AsGov 2
sociedade
Aperfeigoar o sistema de
OE 15 gover[\:fn;a, btfscan‘do poC Morjlto:'amento e o ASGOV ) 1 )
beneficios efetivos a avalia¢do da estratégia
sociedade
Aperfeigoar o sistema de Estrutura Organizacional
governanga, buscando para Governanga e Gestao
OE15 beneficios efetivos a IE da Protec¢do de Dados SGE - 4 : 2 2
sociedade Pessoais
r;::::él':zr:‘:s::ut:_:ae IP 4.1 Implantar um novo
OE17 ecnooe P IE modelo de gestdo de sTI 2 2 W 2
logistico de alto .
infraestrutura de TIC
desempenho
Prover infraestrutura
OE 17 tecrlo]oglca e suporte IE IP 4.2 Expandir o uso de STI 4 ) 1 )
logistico de alto recursos em nuvem
desempenho
Prover infraestrutura IP 4.3 Modernizagdo e
OE 17 tecrlo]oglca e suporte IE reestrutura;ao da STI 4 5 1 )
logistico de alto infraestrutura local e
desempenho servicos de TIC
z::;rém;::zt;ut::ae IP 4.4 Modernizagdo do
OE 17 .. e P IE parque tecnolégico com STI 4 P 1 2
logistico de alto e ey
foco nos usuadrios finais
desempenho
Prover infraestrutura
OE 17 tectlo'loglca e suporte POC Cont_ratagoes de bens e STI 4 5 1 5
logistico de alto servigos de TIC
desempenho
Prover infraestrutura
OE17 tec?o'loglca e suporte poC Deserlvolwmento de STl 4 ) 1 )
logistico de alto Solugdes de Tl
desempenho
Prover infraestrutura
OE 17 tec?o'loglca e suporte POC Gestdo de infraestrutura STI 4 ) 1 )
logistico de alto de Tl
desempenho
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QA ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrlgao do Objetivo AVAL. TIPO RISCO

72 Listagem de Eliminagao
de Documentos elaborada
Prover infraestrutura € encam:nhada pafa -
tecnoldgica e suporte LA DL
OE 17 ... = - POC Permanente de Avaliagdao SG
logistico de alto
desempenho de Documentos —
P CPADOC. (Portaria ANA n2
272, de 29 de julho de
2022)

Executar eficientemente
os recursos e esforgos
institucionais voltados as
agoes prioritarias

OE 18 POC Gestdo Orcamentaria ASGOV
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

ANEXO Il - Avaliacao do Risco dos Objetivos Estratégicos pela DIREC

Média dos Critérios

. . L. . Resultado
(0]3 Descrigao Iniciativas e Processos relacionados Politica Criticidade (a) + (b)
(a) (b)
a) Gestdo da Rede Nacional de Qualidade
de Agua, Monitoramento de qualidade de
dgua (SGH)
b) Base hidrografica de disponibilidade
Assegurar a s
) L hidrica (SHE)
disponibilidade de - . -
X - c) CondigOes de operacdo de reservatoérios
agua em padrGes de . L
R . e sistemas hidricos (SOE)
quantidade e qualidade - =
d) Outorga, Marcos regulatérios, alocagdo
OE 03 | adequados para seus ,
e de dgua (SRE)
multiplos usos por R . . e
. e) Fiscalizagdo de usinas hidroelétricas,
meio de uma . ‘.
~ .. Conformidade de usuarios - DAURH,
gestdo eficiente e . . N
intearada telemetria e Declara agua, Fiscalizagao do
g ’ uso de RH, fiscalizagdo projeto de
integracdo do Rio Sdo Francisco (SFl)
f) Conservacgdo e uso sustentavel da dgua
(SPP)
Prevenir e minimizar os
impactos de secas e
inundagdes e a) Atlas de Vulnerabilidade, Salas de
OE 01 . . o .
promover medidas de | Situagdo e Monitor de Secas (SOE)
adaptagdo as
mudancgas climaticas.
Buscar a gestao a) Inovagdo, Gestdo orgamentaria,
integrada e Melhoria de processos (ASGOV)
OE 10 | participativa de b) Demandas de ouvidoria (OUV)
recursos hidricos em ¢) Manual de elaboragdo de atos
areas prioritarias regulatérios da ANA (ASREG)
a ial PISF (SRB
Aprimorar o modelo de a) Operag‘ao comeNrua do PIS (~S )
reaulacio com vistas 3 b) Apoio a operagdo, manutengdo de
OE 13 s . ¢ infraestrutura hidrica em sistemas hidricos
qualidade e seguranca . ~ .
dos Servicos locais - alocagdo de agua ou marco
¢ regulatério (SRE)
a) Gestdo de RH nas Bacias interestaduais,
Capacitagdo para gestdo de RH, Cadastro
de Instancias Colegiadas (CINCO),
Progestado, Fortalecimento das Entidades
Delegatarias, aprimoramento das
~ capacidades de 6rgdos estaduais,
Promover a gestdo e . . .
- fortalecimento do apoio executivo aos
regulagdo de recursos in . :
1 Comités de Bacias, calculo da cobranga
hidricos, seguranca de
pelo uso (SAS)
OE 14 | barragens e a -
. b) Implementagdo de programas
harmonizagao . ~ )
‘. indutores, gestdo integrada de aguas
regulatéria para o setor . A
de saneamento basico superficiais e subterraneas, Planos
Integrados de RH, Pacto Nacional pela
Governanga da Agua, Gest3o integrada de
recursos hidricos transfronteirigos (SPP)
c) Precificacdo e valoragdo da dgua (SHE)
d) Implantagdo da agéncia de dgua de
bacia hidrografica (SAS/SAF)

Pontuagao
Final
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Média dos Critérios
Resultado Pontuagao
(a) + (b) Final

Descri¢ao Iniciativas e Processos relacionados Politica | Criticidade

(a) (b)

a) Gestdo Orgcamentaria (ASGOV)

OE 20 Implarjta?r a gestdo b) Articulagc")fes para LDO (ASPA.R) 10,8 13,3 24,00 30
estratégica de pessoas | c) Contratagbes de bens e servicos de TIC
(ST
Promover a
:::;i;s:gzas?r?/iggs de Regulagdo do setor de saneamento basico
OE 04 e elaboragdo de normas de referéncia 12,3 12,0 24,25 3,0

saneamento basico
pela populagdo
brasileira.

Promover a continua

para o setor (SSB)

a) liminagdo de Documentos (SAF)

E1l Ihori i
OE19 | me qua T‘° ambiente b) Gestdo de Infraestrutura de Tl (STI) g RERY CEA 3,0
organizacional.
a) Gestdo da Rede Nacional de Qualidade
de Agua, Monitoramento de qualidade de
dgua (SGH)
b)Base hidrografica de disponibilidade
hidrica (SHE)
. c) Condigdes de operagdo de reservatorios
Aprimorar a . oA
. e e sistemas hidricos (SOE)
ClEpolIEELES, d) Outorga, Marcos regulatérios, alocagdo
OE 05 | qualidade e integracio | &/ uor8 s » alocag 11,0 13,8 24,75 3,0
de dgua (SRE)
dos dados e RO . . e
das informacaes e) Fiscalizagdo de usinas hidroelétricas,
soes. Conformidade de usuarios - DAURH,
telemetria e Declaradgua, Fiscalizagdo do
uso de RH, fiscalizagdo projeto de
integracdo do Rio Sdo Francisco (SFl)
f) Conservacgdo e uso sustentavel da dgua
(SPP)
a) Modernizagdo da linguagem de
Tornar mais eficientes comunicagdo da ANA e da intranet
0s processos de (ASCOM)
OE 08 | trabalho que b) Agenda Internacional (ASINT) 12,8 10,5 23,25 3,0

¢) Canais de Comunicagdo da Ouvidoria e
Manual de Perguntas e Respostas (OUV)
d) Exposigdo virtual sobre temas da ANA
(SAF)

sustentam as
atividades da ANA.

i ek L a) Regulagdo do setor de saneamento
Institucional da ANA gulac

OE 06 basico e elaboragdo de normas de 12,0 9,5 21,50 2,0

iir;r;?giﬁg::snca referéncia para o setor (SSB)

a) Cobranca pelo uso de RH, Valor
econdmico da agua, repasse de recursos
da cobranga (SAS)

b) Apoio a elaboragdo, monitoramento e
Fortalecer o SINGREH avaliagdo da implementagdo de Planos de
OE 12 | considerando as RH, formulagdo de programas e projetos 11,5 9,0 20,50 2,0
diversidades regionais | transversais, gestdo de programas e
projetos, conservagdo e uso sustentavel
da agua, recarga prioritaria em BH,
monitoramento de dguas subterraneas
(SPP)
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Média dos Critérios

Resultado Pontuagao

Descri¢ao Iniciativas e Processos relacionados Politica | Criticidade

Fomentar a cultura de
seguranca de
barragens por meio da

a) Sistema Nacional de Informagdes sobre
Seguranca de Barragens, Férum de
articulagdo com érgdos fiscalizadores e

(a)

(b)

(a) +(b)

Final

OE 02 | regulagdo, regulagdo e classificagdo de barragens 12,0 9,8 21,75 2,0
coordenagdo e (SRB)
articulagdo junto aos b) Fiscalizacdo de Seguranga de Barragens
demais fiscalizadores (SF1)

;:2:2?; fisccljol':J;aeda a) Monitoramento'e.AvaIiagéo de
integridade, da Resultado Regulatério (ASREG)

OE 16 ! b) Capacitagdo em Recursos Hidricos (SAS) 9,8 13,0 22,75 2,0
seguranga da . . N 5
. ~ ~_ | €) Normativos relativos a regulacdo de
informagédo e protecdo . S
de dados servigos hidricos (SRB)

a) Governanga Regulatéria da ANA - OCDE,
Prover infraestrutura monitoramento e avaliagdo da estratégia,

OE 17 tec['lo.légica e suporte | Sistema de Governang;a da ANA (A§GOV) 88 12,8 21,50 20
logistico de alto b) Governanca e Gestdo da Protecdo de
desempenho Dados Pessoais (SAF)

c) Gestdo e Governanga de TIC (STI)

a) Novo Hidro e Gestdo da Rede

Hidrometeoroldgica Nacional, Gestdo da

RNQA (SGH)

b) SNIRH, Conjuntura, Plano de Dados
Aprimorar a Abertos, ODS 6, Andlise e divulgacdo de
experiéncia dos dados sobre qualidade da dgua, Estudos
usudrios, facilitando e | Hidroldgicos, Mudangas Climaticas e

OE 07 ampliando o acesso Gestdo do SNISB (SHE)
aos servigos publicos c) Metodologias de disponibilidade e
oferecidos a sociedade | vazdes a longo prazo (SRE)
por meio de canal d) Governanga e Inteligéncia de Dados
digital. (STI)

e) Gestdo da Informagdo Estratégica

(ASGOV)

f) LAl e base de dados da ouvidoria (OUV)

g) Sistema Sophia Biblioteca (SAF)
Contrlbuw. Para a a) Desenvolvimento de aplicativos
sustentabilidade . . ~ .

OE 11 | financeira de machme)learnmg, regulaga.o responsiva e
. novos métodos e tecnologias (SFI)
infraestruturas b) Sandox regulatério (SRB)
hidricas.

Promover um
ambiente regulatério a) Digitalizagdo de servigos finalisticos da

OE 09 | favoravel ao ANA e desenvolvimento de solugbes de Tl
desenvolvimento e (STI)
inovagdo

a) Monitoramento Plano de Integridade e
Executar .. .
. Processos administrativos de
eficientemente os A .
Q=13 | reaiEes e ades responsabilizagdo de entes privados (COR)

institucionais voltados
as agoes prioritarias

b) Gestdo da seguranga da informacgdo
(STI)
c) Auditorias e consultorias (AUD)
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Média dos Critérios

Resultado Pontuagao

Iniciativas e Processos relacionados ] itici .
Politica Criticidade (a) + (b) Final

(a) (b)

Descrigao

a) Gestdo do estoque regulatério e revisdo
e consolidagdo normativa (ASREG)

b) Desenvolvimento de procedimentos,
metodologias, normas e instrumentos
para regulagdo dos usos de recursos
hidricos (SRE)

Aperfeigoar o sistema
de governanga,

buscando beneficios
efetivos a sociedade.

OE 15
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A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

ANEXO Ill - Avaliagao do Risco do Plano de Gestao de Riscos (PGR)

Objetivo Estratégico

Tipo

Probab.

UORG's

Pontuagdo Pontuagcdo Pontuagdo Média

Média Pontuagdo

do Risco

Impacto ‘ Criticidade

Probab. Impacto  Criticidade

PGR

OE

Algumas metas dependem dos
Fomentar a cultura de
esforgos de outros agentes
OE | >¢Buranca de barragens por fiscalizadores, porquanto as agoes Praticamente
meio da regulagdo, L porq ¢ Operacional Muito Alto | Extremo SRB 4 4 4 4,0 3,7
02 - . - empreendidas pela ANA possuem Certo
coordenagdo e articulagdo L . .
. e limitada capacidade de viabilizar,
junto aos demais fiscalizadores .
diretamente, o alcance das metas.
Fomentar a cultura de Baixa capacidade financeira do
OF seg.uranga de bafragens por empre'endedor pode 9casionar o r'1ao Financeiro/ Muito '
meio da regulagdo, cumprimento das obrigacgdes legais L ., Muito Alto | Extremo SFI 3 4 4 3,7 3,7
02 n . o . N Orgamentario Provavel
coordenacdo e articulagao aumentando o risco de ocorréncia de
junto aos demais fiscalizadores | incidentes e acidentes em barragens.
Quanto as metas de ampliagdo do
Fomentar a cultura de indice de classificagdo das barragens
OF seguranca de barragens por reguladas pela ANA, o principal risco it
02 meio da regulagdo, se deve a disponibilidade de recursos, Orcamentério Provavel Muito Alto | Extremo SRB 2 4 4 3,3 3,7
coordenagdo e articulagdo orgamentarios e humanos, para a ¢
junto aos demais fiscalizadores | adogdo das agdes necessarias ao
alcance das metas.
Assegurar a disponibilidade de | A ndo implementacao de
agua em padrdes de infraestrutura e servigos hidricos SRE
OE tidad lidad ari t3o inad d I Muit . SHE
quantidade e qualida el . necessarios, a ges; do inadequada e~ magemN/ u[o Muito Alto | Extremo 3 4 4 37 37
03 | adequados para seus multiplos | falhas na regulagdo dos usos, poderdo Reputagdo Provavel SFI
usos por meio de uma gestdo afetar negativamente a SRB
eficiente e integrada disponibilidade de dgua.
P Falta de pessoal de qualificado o que
Tornar mais eficientes os . A .
OE poderd levar a deficiéncia nas . Praticamente . DIREC
processos de trabalho que . Operacional Muito Alto | Extremo 4 4 4 4,0 4,0
08 . entregas da STI, impactando a Certo STI
sustentam as atividades da ANA .
melhoria dos processos de trabalho.
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A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Objetivo Estratégico

Tipo
do Risco

Probab.

Impacto ‘ Criticidade

UORG's

Pontuagao Pontua¢do Pontuacgdo Média
PGR

Probab. Impacto  Criticidade

Média Pontuagdo

OE

A ndo assinatura dos contratos de
Aprimorar o modelo de prestagdo de servigo poderd
OE | regulagdo com vistas a inviabilizar a prestacdo adequada e Imagem/ Muito . SRB
. ) . . , Muito Alto | Extremo 3 4 4 3,7 3,7
13 | qualidade e seguranga dos sustentavel dos servigos impactando a Reputagdo Provavel DIREC ! !
servigos implementa¢do do modelo de
regulagdo.
. A Ocorréncia de fendmenos climaticos
Prevenir e minimizar os " o
. . " de larga escala (El Nifio e La Nifia, por
OE impactos de secas e inundagGes exemplo), ocasionando maior Imagem/ Muito
e promover medidas de P e N a & o ) Muito Alto | Extremo SOE 3 4 4 3,7 3,1
01 s susceptibilidade a ocorréncia de Reputagdo Provavel
adaptagdo as mudangas . - o
. eventos hidrolégicos criticos em
climaticas i
algumas regides.
Prevenir e minimizar os
OF impactos de secas e inundagdes | Falta de articulagdo entre os entes
01 e promover medidas de federados no ambito do Sistema Operacional Provavel Muito Alto | Extremo SOE 2 4 4 3,3 3,1
adaptagdo as mudangas Nacional de Protegdo e Defesa Civil.
climaticas
Prevenir e minimizar os . ~
. . " CondigBes de operagdo de
OE ILERBC R CITITE S reservatorios e sistemas hidricos Pouco
e promover medidas de X L . " Operacional ) Muito Alto | Elevado SOE 1 4 3 2,7 3,1
01 s insuficientes para prevenir ou mitigar Provavel
adaptacdo as mudangas . . e
s eventos hidroldgicos criticos.
climaticas
Prevenir e minimizar os
impactos de secas e inundagdes | Informagdes hidrometeoroldgicas
oe |'™P 'S € Inundagoes | Informagoes hi ; 8! Imagem/ . SOE
e promover medidas de insuficientes ou de baixa qualidade N Provavel Alto Elevado 2 3 3 2,7 3,1
01 N - Reputagdo SGH
adaptagdo as mudangas para a tomada de decisdo.
climaticas
A falta de adesdo dos responsaveis
OF Contribuir para a pelas infraestruturas hidricas podera [—
11 sustentabilidade financeira de inviabilizar a implementacgao das Re ugta 30 Provavel Muito Alto | Extremo SRB 2 4 4 3,3 3,3
infraestruturas hidricas propostas que contribuam para a putag
sustentabilidade financeira
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A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Objetivo Estratégico

Tipo
do Risco

Probab.

UORG's

Pontuagao Pontua¢do Pontuacgdo Média

Criticidade | PGR

Média

OE

Pontuagao
Final

Impacto ‘ Criticidade

Impacto

Devido a possibilidade de
Fortalecer o SINGREH contingenciamento dos recursos da . .
OE . . . . F . . ASPAR
considerando as diversidades CFURH (fonte 183) podera |nance|rf)( Provavel Muito Alto | Extremo 4 4 3,3 3,0
12 L . o Orgamentario DIREC
regionais descontinuar ou inviabilizar o alcance
das metas do Pro-gestao.
Devido a possiblidade de limitagdo de
Fortalecer o SINGREH dotagalo_or.gamentarla na fc‘)nte 116 . .
OE . . . poderd limitar os repasses as Financeiro/ Pouco . ASPAR
considerando as diversidades . .. L. . Muito Alto | Elevado 4 3 2,7 3,0
12 L entidades delegatarias dos recursos Orgamentario Provavel DIREC
regionais
arrecadados da cobranga pelo uso de
RH
. - Devido a falta de reposi¢do do quadro
Promover a gest3o e regulagdo
i de pessoal (falta de concurso,
OE de recursos hidricos, seguranca aposentadoria, afastamentos etc.) Praticamente
de barragens e a harmonizagdo P .. ) ) Operacional Muito Alto | Extremo DIREC 4 4 4,0 3,2
14 o havera a insuficiéncia de pessoal o Certo
regulatdria para o setor de . S e
. que poderd levar ao ndo atingimento
saneamento bdésico
das metas de todos os OE.
" - Devido a possibilidade de mudancas
Promover a gest3o e regulagdo L A
e nas diretrizes de governo poderd
de recursos hidricos, seguranga ASPAR
OE R haver mudanga no arcabougco legal Pouco
de barragens e a harmonizacdo .. - Legal ) Alto Elevado SSB 3 3 2,3 3,2
14 reulatafia para o setor de que poderd impactar a atuagdo da Provavel DIREC
& P . ANA e adesdo das entidades
saneamento bdsico . .
reguladoras infranacionais
Devido a falta de conscientizagdo e
~ desenvolvimento de habilidades de
Fomentar a cultura da gestao . ~ =
OE | de riscos, de integridade, da seguranca da informagdo e protecdo Imagem/
! . . de dados, o ambiente tecnoldgico N Provavel Muito Alto | Extremo | ASGOV 4 4 3,3 3,2
16 | segurancga da informagdo e ‘o . . Reputagdo
. podera ficar vulnerdvel, ocasionando
protecdo de dados
ataques e vazamento de dados e
informagdes.
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A ANA
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Pontuagao Pontua¢do Pontuacdo Média Média Pontuagdo
Probab. Impacto  Criticidade | PGR (0]3 Final

Tipo

do Risco Probab.

Objetivo Estratégico

Impacto ‘Criticidade UORG's

A auséncia de uma estratégia de
Fomentar a cultura da gestao cc_)ml{nlca(;ao € capa::ltagao
OE | de riscos, de integridade, da direcionadas, poderdo gerar uma Imagem/ Muito
’ . & - comunicagdo inadequada aos & - ., Alto Elevado ASGOV 3 3 3,0 3,2 3,0
16 | seguranga da informacdo e . . PR Reputagdo Provavel
~ diferentes tipos de publico interno e
protegdo de dados
externo, comprometendo a mudanga
de cultura esperada.
Ndo observancia por parte dos
. s titulares das agéncias reguladoras
Promover a universalizagdodo | . L L
OE | acesso aos servicos de infranacionais aos principios do novo PouCo
‘- Marco Legal do saneamento e as Legal ) Muito Alto | Elevado SSB 4 3 2,7 2,7 2,0
04 | saneamento bdsico pela . Provavel
- o normas de referéncia da ANA,
populagdo brasileira . ~ .
incorrendo no ndo atendimento das
metas de universalizagdo.
Por uma questdo de priorizagdo e
concorréncia com outras despesas, ou
OF Aprimorar a disponibilidade, decisdo de instancias superiores do Imagem/ PouCo
qualidade e integragdo dos governo federal, podera faltar & o , Alto Elevado STI 3 3 2,3 2,3 2,0
05 . ~ Zes 2ot Reputagao Provavel
dados e das informagdes recursos orcamentdrios necessarios
para execugao de agdes de integragao
das bases de dados.
. . - Falta d I li
OE Aprimorar a disponibilidade, cZn:rateap;:ZOdae fzgra':czli)a ::a;f::as a Pouco
qualidade e integragdo dos . E & Operacional , Alto Elevado STI 3 3 2,3 2,3 2,0
05 . o integragdo das bases de dados em Provavel
dados e das informacgdes "
tempo habil.
Em virtude de possiveis externalidades
. negativas, podera haver deficiéncias
OE Fortalecer aimagem na comunicagdo do papel da ANA Imagem/ Pouco
Institucional da ANA gerando | o conun!ca¢d0 go pap . - ) Alto Elevado | ASCOM 3 3 23 | 23 2,0
06 . - junto a sociedade incorrendo no nao Reputagdo Provavel
confianga e credibilidade . .
fortalecimento da imagem
institucional da agéncia
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Objetivo Estratégico

Aprimorar a experiéncia dos
usuarios, facilitando e

Dificuldades para institucionalizar em

Tipo
do Risco

Probab.

Impacto ‘ Criticidade

UORG's

OE

Pontuagao Pontua¢do Pontuacdo Média Média Pontuagdo
PGR

Final

OE | ampliando o acesso aos ambito nacional um canal integrado Imagem/ STI
p. L . . para o usuario final, o que podera & o Provavel Alto Elevado SRE 2,7 2,4 2,0
07 | servigos publicos oferecidos a . ~ PN Reputagao
. . reduzir a adesdo de usuarios a DIREC
sociedade por meio de canal
L plataforma.
digital
Aprimorar a experiéncia dos
usuarios, facilitando e ..
OE | ampliando o acesso aos I MEEDTEES ErE e iee Financeiro/ Pouco
p' L . N necessarios para execu¢do de agoes - ) Alto Elevado STI 2,3 2,4 2,0
07 | servigos publicos oferecidos a . - Orgamentario Provavel
. . de integragdo das bases de dados.
sociedade por meio de canal
digital
Aprimorar a experiéncia dos
usuarios, facilitando e Falta de pessoal para realizar as
OE | ampliando o acesso aos contratagBes de tecnologia afetas a . Pouco
plando o : b N 8! Operacional ue Alto Elevado | STI 23 | 24 2,0
07 | servigos publicos oferecidos a integracdo das bases de dados em Provavel
sociedade por meio de canal tempo habil (dentro do exercicio).
digital
Devido ao modelo legal vigente
. baseado em comando e controle
Promover um ambiente , . o
OE . . poderd acarretar inseguranga juridica . ASREG
regulatério favoravel ao . . - Legal Provavel Alto Elevado 2,7 2,7 2,0
09 . . " na aplicagdo das inovagdes PFNO
desenvolvimento e inovagdo .
regulatdrias, impactando no
atingimento da meta
A falta de adesdo de outros entes do
SINGREH poderd inviabilizar a
5 implementagdo dos instrumentos
OE Buscar a gestdo integrada e ropostos de forma integrada e Imagem/ DIREC
participativa de recursos P p L & o & - Provavel Alto Elevado 2,7 2,7 2,0
10 participativa, das regras especificas e Reputagdo SPP

hidricos em dreas prioritdrias

de outras agOes estratégicas
comprometendo o atingimento da
meta.
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Objetivo Estratégico

Tipo
do Risco

Probab.

Impacto ‘ Criticidade

UORG's

Pontuagao

Probab. Impacto  Criticidade

Pontuagdao Pontuac¢do | Média Média
PGR

OE

Pontuagao
Final

A falta de um modelo de governancga e
de adesdo dos gestores de UORGs da
ANA podera prejudicar o
OF Aperfeigoar o sistema de acompanhamento continuo e PouCo
15 governanga, buscando sistematico dos resultados, a Operacional Provével Muito Alto | Elevado | ASGOV 1 4 3 2,7 2,5 2,0
beneficios efetivos a sociedade | mitigagdo de problemas e o processo
de tomada de decisoes,
comprometendo o seu
aperfeicoamento.
A falta de ferramentas de gestdo
podera resultar em controle precario
Aperfeigoar o sistema de e falta de monitoramento adequado,
OE . Pouco COR
governanga, buscando comprometendo a tomada de Operacional ) Alto Elevado 1 3 3 2,3 2,5 2,0
15 . . N . s . . Provavel SAF
beneficios efetivos a sociedade | decisGes tempestivas e assertivas para
o aperfeigoamento do sistema de
governanga.
- Devido a falta de um de processo
Executar eficientemente os .
O [ — estruturado de contratagdes, de
L . " acordo com a nova lei de licitagdes, Operacional Provavel Alto Elevado SAF 2 3 3 2,7 2,5 2,0
18 | institucionais voltados as a¢des A T
L podera haver atrasos nas aquisigdes
prioritarias . P
de bens e servigos para a agéncia.
- A falta de um planejamento anual
Executar eficientemente os L.
OE | recursos e esforgos adequado podera impactar na ASGOV
R ¢ R ~ priorizagdo das ag¢bes, o que afetaraa | Operacional Provavel Médio Elevado 2 2 3 2,3 2,5 2,0
18 | institucionais voltados as a¢bes A SAF
. alocagdo eficiente dos recursos e
prioritarias T
esforgos institucionais.
Aumento da evasdo de pessoas da
instituicdo, dificuldade em reter e
~ o captar talentos, diminuigdo da
OE | Implantar a gestdo estratégica p' ~ : .I e . . Pouco ASGOV
motivagdo, da qualidade de vida no Operacional , Alto Elevado 1 3 3 2,3 2,3 2,0
20 | de pessoas . Provavel SAF
trabalho, da produtividade e
desequilibrio do quantitativo da forga
de trabalho.
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Tipo
do Risco

Pontuagao Pontua¢do Pontuacdo Média Média Pontuagdo
Probab. Impacto  Criticidade | PGR (0]3 Final

Impacto ‘Criticidade UORG's

Objetivo Estratégico

A ocorréncia de contingenciamento
Prover infraestrutura orgamentdrio podera levar a
OE descontinuidade dos trabalhos da Financeiro/

tecnoldgica e suporte logistico N o . - Raro Alto Moderado | ASGOV 1 3 2 2,0 2,0 1,0
17 Agéncia, prejudicando o provimento Orgamentario
de alto desempenho . L
da infraestrutura tecnoldgica e o
suporte logistico de alto desempenho.
Em virtude da ineficiéncia das agdes
desenvolvidas, podera ocorrer um
OE Promov.er a contlnlfa melhorla aumer.1to do absten.tel.sr?o edo Imagenl/ Pou'co Médio Moderado SAF 1 ) ) 17 17 10
19 | no ambiente organizacional adoecimento, diminuigdo do Reputagdo Provavel

engajamento e motivagdo afetando a
qualidade de vida e a produtividade.
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

ANEXO IV — Avaliacao do Risco do Plano de Gestao Anual (PGA)

%

Descri¢do Objetivo Estratégico 'I)Zé Descricao IE ou POC UORG | Execugdo | Média | Pontos
/OE
Aprimorar a experiéncia dos
OF usuarios, facilitando e ampliando o
07 acesso aos servigos publicos IE IP 1.1 Aplicativo ANA Digital STI 39% 22% 4
oferecidos a sociedade por meio de
canal digital
Aprimorar a experiéncia dos
usuarios, facilitando e ampliando o . .
OE ’ . - IP 1.2 A tod t d
acesso aos servigos publicos IE primoramento de sistemas de STI 13% 22% 4
07 . R . . seguranca de barragens
oferecidos a sociedade por meio de
canal digital
Aprimorar a experiéncia dos
usuarios, facilitando e ampliando o - .
OE ’ . e IP 1.3 Digital daod d
acesso aos servigos publicos IE LI os’ s.ervu;os € STI 14% 22% 4
07 . R . . saneamento basico
oferecidos a sociedade por meio de
canal digital
OF Promover um ambiente regulatério Implementagdo dos principios da
09 favoravel ao desenvolvimento e IE Regulacdo Responsiva nos processos SFI 6% 8% 4
inovagdo de fiscalizagdo da ANA
. . Monitoramento e fiscalizagdo do uso
OE Ol I de recursos hidricos pela Agéncia
favoravel ao desenvolvimento e IE . p ; & SFI 10% 8% 4
09 . ~ Nacional de Aguas e Saneamento
inovagdo L.
Basico
OE Promove'r a contlnua. me.lhorla no SAF 0% 0% a
19 ambiente organizacional
£ = o~ - T
(0] Implantar a gestdo estratégica de IE Trilha d? capacitagao em ASGOV 0% 13% a
20 pessoas desenvolvimento corporativo
OE Implantar a gestdo estratégica de IE Aprlmorament? do sistema do SAF 23% 13% 4
20 pessoas programa de gestdo de desempenho
- L Desenvolvimento de politica de
OE Implantar a gestdo estratégica de . . .
P € &l IE movimentagao interna de servidores e SAF 0% 13% 4
20 pessoas
colaboradores
OE Implantar a gestdo estratégica de IE Elabora(;.ao de progr.ama de SAF 43% 13% 4
20 pessoas desenvolvimento de liderangas
OE Implantar a gestdo estratégica de POC Manutencgdo do~5|stema do programa SAF 0% 13% a
20 pessoas de gestdo de pessoas
Prevenir e minimizar os impactos de Atualizagdo do Atlas de
OE sef:as e |nunda<;oeNs e\promover IE \\/ulnejabllldadg a In\undagf)es e a_p0|o SOE 20% 27% 3
01 | medidas de adaptagdo as mudangas as agles que visem a gestdo de riscos
climaticas de inundagbes
Prevenir e minimizar os impactos de
OE secas e inundagdes e promover IE Finalizagdao da expansdao do Monitor SOE 36% 27% 3
01 | medidas de adaptagdo as mudangas de Secas para todo o Pais ? ?
climaticas
P i inimi i tos d . a .
OF ri\é:}:eei:l,::gzlzgésos IT::;\?; € Salas de Situagdo integradas por meio
. s - ‘p IE da pactuagdo do protocolo de SOE 26% 27% 3
01 | medidas de adaptagdo as mudangas : o
s integragdo
climaticas
Promover a universalizagdo do .
OE . Monit tod dod
acesso aos servigos de saneamento IE ont c:ramen 0da comprova?ao. @ SSB 71% 49% 3
04 . . ~ . adogdo das normas de referéncia
basico pela populagao brasileira
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Descrigao Objetivo Estratégico

Promover a universalizagdo do

Descricdo IE ou POC

Oferecimento de cursos de

UORG

Execugdo

%
Média
/OE

gj acesso aos servigcos de saneamento IE capacitagdo voltados para todos os SSB 100% 49% 3
basico pela populagao brasileira entes do setor de saneamento basico.
OF Promover a universalizagdo do Elaboragdo das Normas de Referéncia
04 acesso aos servigos de saneamento | POC | para o Saneamento Basico até a etapa SSB 17% 49% 3
basico pela populagdo brasileira de consulta/ audiéncia publica
OF Promover a universalizagdo do Elaboragdo das Normas de Referéncia
04 acesso aos servigos de saneamento | POC | para o Saneamento Basico até a etapa SSB 8% 49% 3
basico pela populagdo brasileira de publicagdo da norma
Modernizagdo da linguagem de
. L comunicagdo da Agéncia Nacional de
OF Fortalecer a imagem Institucional da P o SemerTen e Bheen (F0) o
ANA gerando confianga e IE . L B ASCOM 50% 38% 3
06 - torna-la mais simplificada, através de
credibilidade o . ~
agdes focadas na aproximagdo com o
publico interno
OF Fortalecer a imagem Institucional da
06 ANA gerando confianga e IE Modernizagdo da Intranet da agéncia | ASCOM 10% 38% 3
credibilidade
OF Fortalecer a imagem Institucional da
06 ANA gerando confianga e IE Novo Projeto de Cooperagao Sul-Sul ASINT 0% 38% 3
credibilidade
OF Fortalecer a imagem Institucional da Representagélo da ANA no 102 Férum
06 ANA gerando confianga e IE Mundial da Agua (10th World Water | ASINT 0% 38% 3
credibilidade Forum)
OF Fortalecer a imagem Institucional da Projeto “Gestdo Integrada de Recursos
06 ANA gerando confianga e IE Hidricos — Fase III” com a Republica ASINT 35% 38% 3
credibilidade Argentina
OF Fortalecer a imagem Institucional da Represgntagéo da ANA na Conferéncia
06 ANA gerando confianga e IE da Agua da ONU 2023 (UN 2023 ASINT 85% 38% 3
credibilidade Water Conference)
Fortalecer a imagem Institucional da .
8: ANA gerando confianca e | EUEE e ;g‘:"d'me”m ANA- 1 ANT | 25% 38% 3
credibilidade
Fortalecer a imagem Institucional da s
OF ANA geranio confianca e IE Protocolo de Cooperagdo Técnica | g\ 19% 38% 3
06 - ANA-ERSAR
credibilidade
Termo de Execugao Descentralizada
OF Fortalecer a imagem Institucional da N2 27/2015/ANA — “Desenvolvimento
06 ANA gerando confianga e IE de Capa’cidades da Argentina e do ASINT 65% 38% 3
credibilidade Brasil na Area de Gestao Integrada de
Recursos Hidricos”.
Fortalecer a imagem Institucional da Tirmo de Execugﬁo”Descentr.aIizada
OF ANA gerando confianga e IE Ne 03/.201.6/ANA - Fortaleflmento ASINT 65% 38% 3
06 credibilidade Institucional para a Gestdo de
Recursos Hidricos em El Salvador”.
Fortalecer a imagem Institucional da Tirmo de Execugﬁo”Descentr'aIizada
OF ANA gerando confianga e IE Ne .18/?015/ANA - FoNrtaIeC|mtlan'to ASINT 33% 38% 3
06 Institucional para Gestdo Estratégica

credibilidade

dos Recursos Hidricos no Suriname”.
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Descrigao Objetivo Estratégico

Fortalecer a imagem Institucional da

IE/

POC

Descricdo IE ou POC

Termo de Execugdo Descentralizada
N2 04/2015/ANA — “Fortalecimento da

Execugdo

%
Média
/OE

OF ANA gerando confianga e IE Rede H|dro|og|.ca, IerIementa.gaONde ASINT 55% 38% 3
06 . uma Sala de Situagdo e Capacitagdo
credibilidade . ~
Técnica para a Gestdo Integrada dos
Recursos Hidricos no Equador”.
Termo de Execugao Descentralizada
OF Fortalecer a imagem Institucional da N2 14/ANA/2013 — “Cooperagdo Sul-
06 ANA gerando confianga e IE Sul para o fortalecimento da gestdo ASINT 0% 38% 3
credibilidade integrada e do uso sustentavel dos
recursos hidricos”.
OF Fortalecer a imagem Institucional da Seminario sobre a autonomia das
ANA gerando confianga e IE n ASPAR 0% 38% 3
06 - agéncias reguladoras
credibilidade
OF Fortalecer a imagem Institucional da
06 ANA gerando confianga e IE Criagdo da lei da fonte 183 ASPAR 21% 38% 3
credibilidade
OF Fortalecer a imagem Institucional da
06 ANA gerando confianga e IE Inclusdo na LDO da fonte 183 ASPAR 0% 38% 3
credibilidade
OF Fortalecer a imagem Institucional da Reforgo positivo quanto ao uso dos
06 ANA gerando confianga e IE canais de comunicagdo da Ouvidoria ouv 53% 38% 3
credibilidade com a sociedade
OF Fortalecer a imagem Institucional da Apoio e interlocucio com agentes
ANA gerando confianga e POC p ¢ . g. ASINT 60% 38% 3
06 - internos e externos brasileiros
credibilidade
OF Fortalecer a imagem Institucional da Articulagdo com organismos
06 ANA gerando confianga e POC internacionais e representagdes ASINT 39% 38% 3
credibilidade diplomaticas estrangeiras
OF Fortalecer a imagem Institucional da
06 ANA gerando confianga e POC Edital de Patrocinios ASCOM 5% 38% 3
credibilidade
Exposi¢do virtual sobre tema
OF Fortalecer a imagem Institucional da relevante que gerou aprendizado
06 ANA gerando confianga e POC | institucional para a gestdo de recursos SGE 60% 38% 3
credibilidade hidricos. (Exposigao virtual:
Saneamento Basico)
OF Fortalecer a imagem Institucional da Implementagdo e acompanhamento
06 ANA gerando confianga e POC de projetos/acordos/ ASINT 68% 38% 3
credibilidade protocolos/memorandos
o | Fortalecer a imagem insttucional da s novas ecaas raationa
ANA gerando confianga e POC . ASINT 19% 38% 3
06 o (conselhos/ projetos/ acordos/
credibilidade
protocolos/ memorandos)
OF Fortalecer a imagem Institucional da Organizagao e apoio a representagao
06 ANA gerando confianga e POC da ANA em missOes e eventos ASINT 74% 38% 3
credibilidade internacionais
OF Fortalecer a imagem Institucional da Planeiamento e acompanhamento da
ANA gerando confianga e POC ) . P . ASINT 100% 38% 3
06 e agenda internacional
credibilidade
OE AContnAbwr pgra a sustentab|l|lcia§e IE Aperfeicoamento dos sistemas de SRE 39% 39% 3
11 | financeira de infraestruturas hidricas outorga
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%
Descricdo IE ou POC UORG | Execucdo A Média | Pontos
/OE

IE/
POC

Descrigao Objetivo Estratégico

Fortalecimento da capacidade das
Entidades Delegatarias de fungdes de
Agéncias de Agua para execugdo das
IE fungdes técnico-executivas, SAS 100% 42% 3

operacionais, administrativas e
financeiras, previstas no ambito dos
contratos de gestdo
Fortalecimento da gestdo dos recursos
hidricos nas bacias hidrograficas
IE interestaduais e aprimoramento dos SAS 67% 42% 3

OE | Fortalecer o SINGREH considerando
12 as diversidades regionais

OE | Fortalecer o SINGREH considerando

12 as diversidades regionais e . X
arranjos institucionais com vistas a
descentralizagdo e participagdo
OE Fortalecer o SI.NGREH co.nS|dt.erando IE Metodologia ¢~1e pres:lflcagao e SHE 25% 42% 3
12 as diversidades regionais valoragdo da agua
OE Fortalecer o SI.NGREH co.nS|d('erando IE Gestdo integrada de ejguas superficiais spp 19% 42% 3
12 as diversidades regionais e subterraneas
OE Fortalece!' o SI.NGREH co.nS|dt.erando IE Gestdo integrada de rtr:-c.ursos hidricos Spp 79% 42% 3
12 as diversidades regionais transfronteiricos
OE Fortalece.r o] SI.NGREH co.nS|d¢.erando IE Pacto Nacional pela governanga da spp 97% 42% 3
12 as diversidades regionais Agua
OE Fortalece.r o SI.NGREH co.nS|d.erando IE Planos Integr,ad.os de Recursos Spp 20% 42% 3
12 as diversidades regionais Hidricos
AcGes para a inser¢do do tema agua
nas escolas, a partir do
desenvolvimento de materiais
£ £ . . ~ S
0] Fortalece!' o SI.NGR H copsndgrando POC pedagoglcos~e solugdes educ,aa.onals SAS 30% 42% 3
12 as diversidades regionais sobre gestdo de recursos hidricos

voltados para a formagdo de

professores, de gestores publicos e a
comunidade escolar

Ac0es voltadas ao desenvolvimento

da ciéncia, tecnologia e inovagao por

POC | meio de programas estruturados e em SAS 0% 42% 3
rede de pds-graduagdo

(especializagdo, mestrado, doutorado)

OE | Fortalecer o SINGREH considerando
12 as diversidades regionais

OE | Fortalecer o SINGREH considerando

4 0, 0,
12 as diversidades regionais POC Célculo da cobranga SAS 95% 42% 3

Elaboragdo de diagndstico dos
aspectos legais, administrativos e
POC financeiros para fortalecer o apoio SAS 0% 42% 3

executivo aos comités de bacias

hidrografica
Elaboragdo de plano de ag¢Ges para a
implementagdo de iniciativas de
OE | Fortalecer o SINGREH considerando educagdo ambiental e capacitagdo em
. . L POC ; .
12 as diversidades regionais bacias compartilhadas, de forma
integrada com a Unido, estados e
municipios
Portal de Educagdo e Capacitagdo para
gestdo e regulagado de recursos
POC hidricos e saneamento basico de SAS 20% 42% 3
forma a promover a gestdo do
conhecimento

OE | Fortalecer o SINGREH considerando
12 as diversidades regionais

SAS 0% 42% 3

OE | Fortalecer o SINGREH considerando
12 as diversidades regionais
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(0]3

Descrigao Objetivo Estratégico

Aprimorar o modelo de regulagdo

IE/
POC

Descricdo IE ou POC

UORG

Execugdo

%
Média
/OE

Pontos

?; com vistas a qualidade e seguranga IE Gestdo do estoque regulatério ASREG 57% 38% 3
dos servigos
Desenvolvimento de procedimentos,
. - metodologias, normas e instrumentos
OE ASICIEL @ O CA MR ara regulagdo dos usos de recursos
com vistas a qualidade e seguranga IE P ,g . ¢ . SRE 20% 38% 3
13 dos servicos hidricos, considerando as
¢ especificidades dos setores hidro-
dependentes.
Aperfeigoar o sistema de . 0
E - P |
° governanga, buscando beneficios IE rojeto d'e Ana ise da Governanca ASGOV 38% 41% 3
15 . N . Regulatéria da ANA, pela OCDE
efetivos a sociedade
OF Aperfeigoar o sistema de Estrutura Organizacional para
15 governanga, buscando beneficios IE Governanga e Gestdo da Protecdo de SGE 75% 41% 3
efetivos a sociedade Dados Pessoais
Aperfeigoar o sistema de .
(1J§ governanga, buscando beneficios IE IP5.1 Mecanlsmo_snde Governanca de STI 80% 41% 3
efetivos a sociedade
OF Aperfeigoar o sistema de IP 5.2 Diagnéstico de maturidade de
15 governanga, buscando beneficios IE governanga e gestdo de ti com base STI 2% 41% 3
efetivos a sociedade no IGOVTI (TCU)
Aperfeigoar o sistema de ~ .
?E governanga, buscando beneficios POC Gestdo do Slsterr’;aN(Ze Governanca da ASGOV 52% 41% 3
efetivos a sociedade
OF Aperfeigoar o sistema de
15 governanga, buscando beneficios POC Gestdo e Governanga de TIC STI 0% 41% 3
efetivos a sociedade
Aperfeigoar o sistema de . —
OF governanga, buscando beneficios POC Monitoramento ? a'nvaha(;ao da ASGOV 39% 41% 3
15 . N . estratégia
efetivos a sociedade
Avaliar e contribuir com os processos
OF Fomentar a cultura da gestdo de de governanga, gestao de riscos e
16 riscos, de integridade, da seguranca IE controles internos das Entidades AUD 88% 39% 3
da informacdo e protecdo de dados Delegatarias relacionadas aos
Contratos de Gestao
OF Fomentar a cultura da gestdo de Avaliar e contribuir com os processos
16 riscos, de integridade, da seguranca IE de governanga, gestdo de riscos e AUD 65% 39% 3
da informacdo e prote¢do de dados controles internos da ANA
Fomentar a cultura da gestdo de . =
OF riscos, de integridade, da seguranga IE Apnmoramento. da ge.stao do COR 8% 39% 3
16 . - - programa de integridade
da informagdo e prote¢do de dados
Fomentar a cultura da gestdo de o .
OF riscos, de integridade, da seguranca IE IP 6.1 Implantar S.OIUGQE.S Tecnoldgicas STI 42% 39% 3
16 . ~ ~ de Seguranga Cibernética Integrada
da informacdo e protegdo de dados
Fomentar a cultura da gestao de
OF riscos, de integridade, da seguranca IE IP 6.2 Fomentar a culturei & STI 48% 39% 3
16 . ~ ~ Seguranca da Informacao
da informacdo e protecdo de dados
OF Fomentar a cultura da gestdo de
16 riscos, de integridade, da seguranga | POC | Gestdo da seguranga da informagdo STI 0% 39% 3
da informagado e protec¢do de dados
Fomentar a cultura da gestao de L
OE | . . A Plano Anual de Auditoria Interna da o o
16 riscos, de integridade, da seguranga | POC ANA (PAINT) AUD 0% 39% 3

da informacdo e protecdo de dados
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao Objetivo Estratégico

Fomentar a cultura da gestdo de

Descricdo IE ou POC

UORG

Execugdo

%
Média
/OE

OF riscos, de integridade, da seguranga | POC Proces.s.o Acﬂmmlstratwo d.e COR 0% 39% 3
16 . - - Responsabilizagdo de entes privados
da informagdo e protec¢do de dados
Fomentar a cultura da gestdo de - -
B Rel Al | |
° riscos, de integridade, da seguranga | POC BAELH AL COARETE I AUD 100% 39% 3
16 . ~ ~ da ANA (RAINT)
da informacdo e protecdo de dados
Prover infraestrutura tecnoldgica e
OF suporte logistico de alto IE IP4.1 Ir;nplanjcar um novo modelo de STI 9% 38% 3
17 gestdo de infraestrutura de TIC
desempenho
Prover infraestrutura tecnoldgica e .
OF suporte logistico de alto IE [P 4 ARG OUED e s STI 26% 38% 3
17 nuvem
desempenho
OF Prover infraestrutura tecnolégica e IP 4.3 Modernizagdo e reestruturagdo
17 suporte logistico de alto IE da infraestrutura local e servigos de STI 75% 38% 3
desempenho TIC
OF Prover infraestrutura tecnoldgica e IP 4.4 Modernizagdo do parque
17 suporte logistico de alto IE tecnoldgico com foco nos usudrios STI 76% 38% 3
desempenho finais
72 Listagem de Eliminagdo de
. - Documentos elaborada e
OF Prover infraestrutura tecnoldgica e encaminhada para aprovacio da
suporte logistico de alto POC neal para aprovacdo ¢ SGE 60% 38% -
17 desempenho Comissdo Permanente de Avaliagdo de
P Documentos — CPADOC. (Portaria ANA
n2 272, de 29 de julho de 2022)
Prover infraestrutura tecnoldgica e " .
OF suporte logistico de alto POC Sl S HOEATIS D C Y STI 0% 38% 3
17 TIC
desempenho
OF Prover infraestrutura tecnolégica e
17 suporte logistico de alto POC Desenvolvimento de Solugdes de TI STI 0% 38% 3
desempenho
OF Prover infraestrutura tecnoldgica e
17 suporte logistico de alto POC Gestdo de infraestrutura de Tl STI 60% 38% 3
desempenho
Fomentar a cultura de seguranga de . . =
0F | barragens por meio da regulacio Aprimoramento da articulagdo com os
8 ~p . = g £40, IE atores internos e externos com SRB 62% 65% 2
02 | coordenagdo e articulagdo junto aos G .
P, atribuigdes relacionadas ao PISF
demais fiscalizadores
Fomentar a cultura de seguranca de
OE barragenszor m<'3|o daregulagao, IE Avallagao e publicagdo do Plano de SRB 59% 65% 2
02 | coordenagao e articulagdo junto aos Gestdo Anual do PISF para 2024
demais fiscalizadores
Fomentar a cultura de seguranga de
OE | barragens por meio da regulagdo, Elaboragdo do Relatdrio de Seguranca o o
02 | coordenagdo e articulagdo junto aos IE de Barragens (RSB) 2022 SRB 100% 65% 2
demais fiscalizadores
Fomentar a cultura de seguranga de . ..
OF e s e e e rerlEee Regulamentagdo do acesso as aguas
~ . . ! IE do PISF para os usuarios SRB 50% 65% 2
02 | coordenagdo e articulagdo junto aos .
e independentes
demais fiscalizadores
Fomentar a cultura de seguranga de Revisdao do normativo que disciplina a
OE barragens por meio da regulagao, prestacao do servigo de adugao de 0 o
02 | coordenagdo e articulagdo junto aos IE agua bruta do PISF - Resolugdo n? SRB 75% 65% 2
demais fiscalizadores 2.333/2017
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Pontos



Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

%

Descrigao Objetivo Estratégico Descricao IE ou POC UORG | Execucdo A Média | Pontos
/OE

Fomentar a cultura de segurancga de
OE barragens por meio da regulagao ARG IED (o FEviton el
~ . ~ . g POC cooperacdo técnica e demais SRB 34% 65% 2
02 | coordenagdo e articulagdo junto aos . .
. . instrumentos contratuais
demais fiscalizadores
Fomentar a cultura de seguranga de Apoio a implementagdo de agGes de
OE barragenszor mglo dajegulagao, POC Fiscalizagao c?e SNegu['angzj\ de SFI 100% 65% )
02 | coordenagdo e articulagdo junto aos Barragens pelos drgdos fiscalizadores
demais fiscalizadores dos Estados
Fomentar a cultura de seguranca de
OE barragens por meio da regulacao, . o
EeNs por melo da regu'ac POC Articulagio OFSBs SRB | 100% 65% 2
02 | coordenagao e articulagao junto aos
demais fiscalizadores
Fomentar a cultura de seguranga de
OF | barragens por meio da regulagdo, | - Calculo da tarifa anual do PISF SRB 0% 65% 2
02 | coordenacdo e articulagdo junto aos
demais fiscalizadores
Fomentar a cultura de seguranca de Capacitagdo em regulagdo de
OE barragens:por m('elo daNreg'uIagao, POC segur?nga' de barragens desenvolvidos SRB 90% 65% ’
02 | coordenagao e articulagdo junto aos em ambito nacional, estadual e por
demais fiscalizadores bacia
Fomentar a cultura de seguranga de Fiscalizagdo de Seguranca de
OE barragenipor m(.eio dajegulagéo, POC Barragens classific:j\c.ias e erTquadradas SFI 100% 65% ’
02 | coordenacdo e articulagdo junto aos conforme a Politica Nacional de
demais fiscalizadores Seguranca de Barragens
Assegurar a disponibilidade de agua .
= ~| o . e Aperfeicoamento de ferramentas de
OE Bl [FELIEES CR QI EER B e acompanhamento e avaliagdo de
qualidade adequados para seus IE P - ~ < SOE 45% 54% 2
03 e . condigBes de operagdo de
multiplos usos por meio de uma ;. . o
n o . reservatorios e sistemas hidricos
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de dgua o . ~
gy N' ponibrl . gy Atualizagdo das informagdes de base
OE em padrdes de quantidade e hidrografica com a disponibilidade
qualidade adequados para seus IE g . . P SHE 68% 54% 2
03 e . hidrica associada e outras
multiplos usos por meio de uma . N
5 o . informagdes.
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de dgua
OF em padrdes de quantidade e Definigdo e revisdo de regramentos
03 qualidade adequados para seus IE especiais para sistemas hidricos locais SRE 13% 54% 2
multiplos usos por meio de uma em situagdo de comprometimento.
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de agua
OF em padr&es de quantidade e Estabelecimento de condigGes de
03 qualidade adequados para seus IE operagdo para reservatorios e SOE 40% 54% 2
multiplos usos por meio de uma sistemas hidricos
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de agua
em padrdes de quantidade e ~ .
OE . Int d d t
qualidade adequados para seus IE . Rt S SRE 30% 54% 2
03 e . sistemas de outorga com os Estados
multiplos usos por meio de uma
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de agua
OF em padr&es de quantidade e
03 qualidade adequados para seus POC Alocagdo SRE 90% 54% 2
multiplos usos por meio de uma
gestdo eficiente e integrada
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Descrigao Objetivo Estratégico

Descricao IE ou POC

Execugdo

%
Média
/OE

Assegurar a disponibilidade de dgua
OF em padrGes de quantidade e Analise da conformidade de usuarios
03 qualidade adequados para seus POC de recursos hidricos com base em SFI 100% 54% 2
multiplos usos por meio de uma dados de automonitoramento
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de dgua Andlise da conformidade dos usuarios
OF em padrdes de quantidade e de recursos hidricos por
03 qualidade adequados para seus POC sensoriamento remoto em apoio a SFI 0% 54% 2
multiplos usos por meio de uma atividade de fiscalizagdo do uso dos
gestdo eficiente e integrada recursos hidricos
Assegurar a Sllspon|b|I|da§e de dgua Cadastramento georreferenciado dos
OE em padrdes de guantidade e usos de recursos hidricos em apoio as
qualidade adequados para seus POC L . P SFI 100% 54% 2
03 e ; atividades de regularizagdo e de
multiplos usos por meio de uma .
. . fiscalizagdo de usos
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de dgua
OF em padrGes de quantidade e Delegacgdo da Fiscalizagdo de Usos de
03 qualidade adequados para seus POC | Recursos Hidricos em corpos hidricos SFI 100% 54% 2
multiplos usos por meio de uma de dominio da Unido
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de dgua Fiscalizagdao da operagdo de usinas
OF em padrdes de quantidade e hidroelétricas integrantes do Sistema
03 qualidade adequados para seus POC Interligado Nacional com regras SFI 100% 54% 2
multiplos usos por meio de uma operativas definidas nas outorgas
gestdo eficiente e integrada emitidas pela ANA
Assegurar a disponibilidade de agua Fiscalizagdo do servico de adugdo de
OF em padrdes de quantidade e 4gua no Projeto de Integragdo do Rio
03 qualidade adequados para seus POC S3o Francisco com Bacias SFI 100% 54% 2
multiplos usos por meio de uma Hidrograficas do Nordeste
gestdo eficiente e integrada Setentrional — PISF
Assegurar a disponibilidade de dgua
OF em padrdes de quantidade e Fiscalizagdo, em campo, de usos de
03 qualidade adequados para seus POC | recursos hidricos em corpos hidricos SFI 68% 54% 2
multiplos usos por meio de uma de dominio da Unido
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de dgua
em padrdes de quantidade e R - .
OE . Fomento a despolui¢do de bacias
[ P PP 19 49 2
03 qu’a !dade adequados .para seus oc hidrograficas (Programa PRODES) > % >4%
multiplos usos por meio de uma
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a ?ISpomblhdaFje GO Mapeamento de dreas irrigadas em
OE LRI O apoio as atividades de cadastro dos
qualidade adequados para seus POC P . . SFI 10% 54% 2
03 e . recursos hidricos em apoio a
multiplos usos por meio de uma .
P . regularizagdo dos usos
gestdo eficiente e integrada
Assegurar a disponibilidade de dgua
OF em padr&es de quantidade e
03 qualidade adequados para seus POC Outorga SRE 0% 54% 2
multiplos usos por meio de uma
gestdo eficiente e integrada
OF Aprimorar a disponibilidade,
05 qualidade e integragdo dos dados e IE Projetos Transversais da ANA ASGOV 90% 69% 2
das informagéGes
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Pontos



Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

%
Descricao IE ou POC Execu¢do = Média | Pontos
/OE

IE/

Descrigao Objetivo Estratégico POC

OE Aprimorar a disponibilidade, Aprimoramento da Gestdo da
qualidade e integra¢do dos dados e IE P N . ASGOV 85% 69% 2
05 . ~ Informagdo Estratégica
das informacgGes
OF Aprimorar a disponibilidade, Aprimoramento da disponibilidade de
05 qualidade e integragdo dos dados e IE dados hidroldgicos confidveis a SGH 6% 69% 2
das informagdes sociedade
OF Aprimorar a disponibilidade,
05 qualidade e integracdo dos dados e IE Conjuntura dos Recursos Hidricos SHE 85% 69% 2
das informacGes
OF Aprimorar a disponibilidade,
05 qualidade e integragdo dos dados e IE Evolugao e manutengao do SNIRH SHE 100% 69% 2
das informagdes
Aprimorar a disponibilidade, . "
OF qualidade e integracdo dos dados e IE . ImpIer;nenta(;ao d(,e a.goes de ouv 0% 69% 2
05 . o divulgacdo das estatisticas da LAl
das informacgdes
Aprimorar a disponibilidade, ~
OF qualidade e integragdo dos dados e IE IFeEaln G DC Y LIRS STI 38% 69% 2
05 . ~ Governanga de Dados
das informagdes
OF Aprimorar a disponibilidade, IP 2.2 Implantagdo das ferramentas
05 qualidade e integracdo dos dados e IE para instituicdo da arquitetura de STI 30% 69% 2
das informacgdes dados
OF Aprimorar a disponibilidade, IP 2.3 Programa de fomento a cultura
05 qualidade e integragdo dos dados e IE de self-service Bl no ambito da STI 67% 69% 2
das informagdes Agéncia
Aprimorar a disponibilidade, . =
OE . . - IP 2.4 Projeto de adequacgado das o o
05 qualidade e |thegragao~dos dados e IE solucdes digitais da ANA A LGPD STI 70% 69% 2
das informacgdes
OF Aprimorar a disponibilidade,
05 qualidade e integragdo dos dados e IE Plano de Dados Abertos SHE 100% 69% 2
das informagdes
Aprimorar a disponibilidade, . S
E B Al |
© qualidade e integragdo dos dadose | POC a!wco d.e . .presentagoes . nst.ltu.aonals SGE 75% 69% 2
05 . o disponibilizado no Sophia Biblioteca
das informagdes
Aprimorar a disponibilidade, ~ . o
OE qualidade e integragdo dos dadose | POC Gestdo da Rede H}drometeorologlca SGH 83% 69% 2
05 . ~ Nacional
das informagdes
Aprimorar a disponibilidade, ~ .
OF qualidade e integragdo dos dadose | POC Gestdo da.‘ Rede Naf:lonal de SGH 99% 69% 2
05 . " Qualidade da Agua
das informagdes
OF Aprimorar a disponibilidade,
05 qualidade e integragdo dos dadose | POC Gestdo do SNISB SRB 100% 69% 2
das informagéGes
Tornar mais eficientes os processos . -
8: de trabalho que sustentam as IE Aumm;:'i?ﬁiﬂ;;?ife“ao ASGOV 80% 54% 2
atividades da ANA ¢
Tornar mais eficientes os processos . ~ .
8; de trabalho que sustentam as IE Aprlmorcaonr;e?ggod:rsj:?vzdéeoserw;os ASGOV 25% 54% 2
atividades da ANA ¢
OF Tornar mais eficientes os processos Aprimoramento do processo de
08 de trabalho que sustentam as IE captagdo e distribuigdo das demandas | OUV 90% 54% 2
atividades da ANA de Ouvidoria
OF Tornar mais eficientes os processos
08 de trabalho que sustentam as IE IP 3.1 REGLA 4.0 STI 81% 54% 2
atividades da ANA
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

%
Descricao IE ou POC Execu¢do = Média | Pontos
/OE

IE/

Descrigao Objetivo Estratégico POC

OF Tornar mais eficientes os processos
08 de trabalho que sustentam as IE IP 3.2 REGLA Nacional STI 54% 54% 2
atividades da ANA
Tornar mais eficientes os processos . o .
OE IP 3.3 Migragdo para o sistema
08 de trabalho que sustentam as IE iu gerBf- SEI STI 2% 54% 2
atividades da ANA P
Tornar mais eficientes os processos . ~ .
8; de trabalho que sustentam as IE IP 3.4 Mlgar:\rti;fn%f‘?ora;&;ztema de STI 38% 54% 2
atividades da ANA P
OF Tornar mais eficientes os processos Manual sobre Consultas Internas,
08 de trabalho que sustentam as IE Consultas Publicas e Audiéncias SGE 85% 54% 2
atividades da ANA Publicas
Tornar mais eficientes os processos .
2: de trabalho que sustentam as POC Mapeamentoeitr;(:léhci);asde processos ASGOV 30% 54% 2
atividades da ANA g
Buscar a gestdo integrada e ~
OE L o Implementacao da Cobranga pelo uso
E . 9 9 2
10 partlapatn’/a de re.curs?s. hidricos em | de recursos hidricos - RIO GRANDE SAS 80% 57%
areas prioritdrias
Buscar a gestdo integrada e .
Ot participativa de recursos hidricos em IE Implementacdo da C,°tfra"93 pelo uso SAS 10% 57% 2
10 . o de recursos hidricos - RN
areas prioritarias
Buscar a gestao integrada e - o
OE L s Elab de estudo t
participativa de recursos hidricos em IE anoragdo ce es l:' 9 ecnlc,o acerca SAS 0% 57% 2
10 , . do valor econ6mico da agua
areas prioritdrias
Garantia de repasse da totalidade dos
valores arrecadados com a cobranga
OF Buscar a gestdo integrada e pelo uso de recursos hidricos as
10 participativa de recursos hidricos em IE Entidades Delegatdrias de fungBes de SAS 100% 57% 2
areas prioritarias Agéncias de Agua, conforme
estabelece a Lei n? 10.881, de 9 de
junho de 2004
Buscar a gestao integrada e . ~ .
OE L s A lab d
participativa de recursos hidricos em | POC polo a elaboracdo e reIV|s.ao € SPP 100% 57% 2
10 . s Planos de Recursos Hidricos
areas prioritarias
OF Buscar a gestdo integrada e Apoio ao monitoramento e avaliagdao
10 participativa de recursos hidricos em | POC da implementagdo de a¢des dos SPP 21% 57% 2
areas prioritdrias Planos de Recursos Hidricos
Buscar a gestdo integrada e - A
OE L s Aval d d
participativa de recursos hidricos em | POC . v? [af;ao € are'as 'e recarga SPP 60% 57% 2
10 [ s prioritaria em bacias hidrograficas
areas prioritdrias
OE Buscar a gestdo integrada e Formulagdo de programas e projetos
participativa de recursos hidricos em | POC § prog .p ) SPP 100% 57% 2
10 . S em temas transversais
areas prioritarias
OF Buscar a gestdo integrada e
10 participativa de recursos hidricos em | POC Gestdo de Programas e Projetos SPP 83% 57% 2
areas prioritarias
Buscar a gestdo integrada e . .
Ot participativa de recursos hidricos em | POC l\flonltoramentlo de agu.as_ . SPP 20% 57% 2
10 , L subterraneas em aquiferos prioritarios
areas prioritarias
Promover a gestao e regulagdo de
OF recursos hidricos, seguranga de Programa de Qualidade Regulatdria da
14 barragens e a harmonizagao IE ANA (Revisdo da Resolugdo n2 ASREG 52% 67% 2
regulatdria para o setor de 86/2018 e da Resolugdo n? 102/2021)
saneamento bdsico
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

OE
14

Descrigao Objetivo Estratégico

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de
barragens e a harmonizagao
regulatdria para o setor de
saneamento bdsico

IE/

POC

Descricdo IE ou POC

Integragdo do Monitoramento e
Avaliagdo de Resultado Regulatério -
M&ARR a atividade de elaboragdo
normativa da ANA

UORG

ASREG

Execugdo

37%

%
Média
/OE

67% 2

OE
14

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de
barragens e a harmonizagdo
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Analise e divulgacdo de dados sobre a
qualidade da 4gua

SHE

50%

67% 2

OE
14

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de
barragens e a harmonizagdo
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Conjuntura e Gestdo da Informacgdo

SHE

62%

67% 2

OE
14

Promover a gestao e regulagdo de
recursos hidricos, segurancga de
barragens e a harmonizagdo
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Elaboragdo de propostas de
Enquadramento

SHE

66%

67% 2

OE
14

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, segurancga de
barragens e a harmonizagdo
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Estudos Hidroldgicos dos recursos
hidricos

SHE

90%

67% 2

OE
14

Promover a gestao e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de
barragens e a harmonizagdo
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Estudos Hidroldgicos dos recursos
hidricos - BHO

SHE

50%

67% 2

OE
14

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de
barragens e a harmonizagdo
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Mapeamento do novo risco de
eventos extremos de precipitagdo
(curvas IDFs) devido as mudangas

climaticas para drenagem urbana dos
municipios brasileiros

SHE

85%

67% 2

OE
14

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de
barragens e a harmonizagao
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Monitoramento e revisdo da Agenda
Regulatéria

ASREG

85%

67% 2

OE
14

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de
barragens e a harmonizagao
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 6 - Agua Limpa e
Saneamento

SHE

100%

67% 2

OE
14

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de
barragens e a harmonizagao
regulatdria para o setor de
saneamento basico

POC

Precificagdo e valoragao da agua

SHE

30%

67% 2

Plano Anual de Auditoria da ANA — PAINT/2024

Documento n2 02500.027724/2024-71

Documento assinado digitalmente por: ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS

Pagina 62 de 64

A autenticidade deste documento 02500.027724/2024 pode ser verificada no site https://verificaassinatura.ana.gov.br/ informando o cédigo verificador: 279583D7.

Pontos



Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

%

Descrigao Objetivo Estratégico Descricdo IE ou POC UORG | Execucdo A Média | Pontos
/OE

Promover a gestdo e regulagdo de
recursos hidricos, seguranga de .
(135 barragens e a harmonizagao POC Suporte da ASRE;;a elaboracdo de ASREG 100% 67% 2
regulatdria para o setor de
saneamento bdsico
OF Executar eficientemente os recursos
18 | © esforgos institucionais voltados as | POC Gestdo Orgamentaria ASGOV 52% 52% 2
agoes prioritarias
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QA ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

ANEXO V — Despacho n2 1.034/2023/SGE, de 28/11/2023 - Aprovagao do PAINT/2024

LD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

DESPACHO N 1034/2023/SGE
Documento n? 02500.061669/2023-67

Brasilia, 28 de novembro de 2023.

Ao Auditor-Chefe
Assunto: Proposta do Plano Anual de Atividade da Auditoria Interna (PAINT) 2024.
Referéncia: Processo n?02501.005021/2023-09

Informo que a Diretoria Colegiada da ANA, em sua 9432 Reunido Administrativa
Ordindria, realizada em 28 de novembro de 2023, aprovou, por unanimidade, a proposta do
Plano Anual de Atividade da Auditoria Interna (PAINT) 2024, nos termos da Comunicacdo
Interna n® 53/2023/AUD (Documento n? 02500.060716/2023-55), com os seguintes ajustes:

i) excluir: auditoria na Gestdo de Eventos Criticos;
i)  incluir: auditoria de seguranga e infraestrutura de tecnologia da informacdo e auditoria
em conformidade dos processos de Declaragdo de Reserva de Disponibilidade Hidrica (DRDH).

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
ROXANE PINHEIRO ALVES
Secretaria-Geral substituta

Documento assinade cighaiments por: ROXANE PINHEIRD ALVES
A deste. pode ser no site ana.gov.br/ 0 codigo
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