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PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA — PAINT 2022

1. INTRODUCAO

1.1. A Instrugdo Normativa CGU n? 3/2017 preconiza, no item 83, Secdo Il — Planejamento,
Comunicagao e Aprovagao do Plano de Auditoria Interna, que o responsavel pela Unidade de
Auditoria Interna estabelecerd um plano baseado em riscos para determinar as prioridades da
auditoria, de forma consistente com os objetivos e metas institucionais das unidades a serem
auditadas.

1.2. Em sintonia com esse normativo, o art. 32 da Instrucdo Normativa CGU n2 5, de 27 de
agosto de 2021, que dispde sobre o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e Relatério Anual
de Atividades de Auditoria Interna (RAINT), estabelece o conteddo minimo do Plano, que inclui
a relacao dos trabalhos a serem realizados em fungao de obrigacdao normativa, por solicitacdo da
alta administracdo e aqueles selecionados com base na avaliacdo de riscos.

1.3. Complementando, a norma supracitada indica, também, as atividades que devem ser
realizadas contendo, pelo menos, relagao dos servicos de auditoria a serem executados pela
Auditoria da ANA (AUD) e a previsao de alocagao da forga de trabalho. Prevé também o minimo
de 40 horas de capacitagdo para cada servidor atuante na Auditoria e alocacdo de horas
destinadas a outras atividades inerentes aos trabalhos de auditoria, tais como o monitoramento
das recomendacdes emitidas, as acOes de desenvolvimento interno entre outras.

1.4. O PAINT é elaborado visando a definicdo dos trabalhos prioritarios a serem realizados no
exercicio subsequente, cujos principios norteadores sdo a autonomia técnica da AUD, a
objetividade e a harmonizagdo com as estratégias, objetivos e os riscos das unidades a serem
auditadas. Dessa forma, na sua elaboracdo, sdo considerados o planejamento estratégico da
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico (ANA), as expectativas da sua alta administracdo
e demais partes interessadas, os riscos significativos e os processos de governanca,
gerenciamento de riscos e controles internos das unidades (artigos 32 e 42 da IN CGU n2 5/2021).

1.5. Cabe registrar que a AUD busca o constante aprimoramento das técnicas de auditoria
utilizadas nos trabalhos, bem como a utilizacdo de programas de auditoria e avaliacdo de riscos
e controles internos prévios as atividades. Além disso, o processo de follow-up
(acompanhamento e monitoramento da implementacdo das recomendacgdes), que passa por
continuo fortalecimento, objetiva avaliar a adequacao, eficacia e oportunidade das providéncias
adotadas pelos gestores e o efeito dos seus resultados.

1.6. Visando subsidiar a elaboracdo do PAINT/2022 e a priorizagdo dos trabalhos a partir de
uma avaliacdo prévia de riscos, a AUD/ANA elaborou a metodologia de avaliacdo de riscos para
2022, dando continuidade aos critérios e procedimentos utilizados em exercicios anteriores,
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inclusive considerando a importancia de se buscar a rotacdo de énfase sobre os objetos e
Unidades Organizacionais (UORG) auditaveis.

1.7. Ademais, considerou-se, também, os arcaboucos legais e estratégicos da ANA,
notadamente as Leis n2 9.433/97, que institui o Plano Nacional de Recursos Hidricos — PNRH e o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos - SINGREH; n2 9.984/2000, que criou a
Agéncia; n212.334/2010 que estabeleceu a Politica Nacional de Seguranca de Barragens — PNSB;
n2 13.848./2019 que dispde sobre as agéncias reguladoras; n2 14.026/2020 que trata do marco
legal do saneamento bdsico, além do planejamento estratégico da ANA, que estabelece a missdao
e valores, objetivos e resultados estratégicos, macroprocessos, processos e subprocessos; e o
regimento interno atualizado por meio da Resolugao ANA N2 104, de 8 de outubro de 2021.

1.8. Dito isso, apresenta-se o PAINT para o exercicio de 2022, orientado para a continuidade
das praticas acima citadas, tendo seu cadastro de objetos auditdveis sido revisado e atualizado
com base no planejamento estratégico e nos programas e politicas da ANA.

1.9. Importante registrar que os processos, considerados na metodologia como os “objetos
auditaveis”, equivalem a uma ou mais atividade ou ag¢do que transformam iniciativas em
entregas. Assim, temos que, ao agrupamento de um determinado numero de processos
denominamos macroprocessos, ou seja, 0S processos ou iniciativas sao as etapas necessarias
para o alcance dos resultados dos macroprocessos.
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2. A ATUACAO DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO BASICO

2.1. A Lei n? 9.433/97 instituiu a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH) e criou o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (SINGREH), estabelecendo, ainda, os
seguintes instrumentos de gestao:

a) Planos de Recursos Hidricos;

b) Enquadramento dos corpos d’agua em classes, segundo os usos preponderantes;
c) Outorga dos direitos de uso de recursos hidricos;

d) Cobranca pelo uso da agua; e

e) Sistema de InformacGes sobre Recursos Hidricos.

2.2. Nesse sentido, foi editada a Lei n2 9.984/2000 que criou a Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico — ANA, com nova redag¢do dada pela Lei n2 14.026/2020, como a finalidade
de implementar, no ambito de suas competéncias, a Politica Nacional de Recursos Hidricos e de
instituir normas de referéncia para a regulacdo dos servicos publicos de saneamento bdasico. Para
tanto, ANA tem como missdo implementar e coordenar a gestdo compartilhada e integrada dos
recursos hidricos e regular o acesso a dgua, promovendo seu uso sustentavel em beneficio da
atual e das futuras geragoes.

2.3. A citada lei remete a atuacdo da agéncia aos fundamentos, objetivos, diretrizes e
instrumentos da PNRH, sendo desenvolvida em articulagdo com drgaos e entidades publicas e
privadas integrantes do SINGREH.

2.4. Em 2010, com a publicacdo da Lei n? 12.334, a ANA passa a ser a responsavel por
organizar, implantar e gerir o Sistema Nacional de Informac¢Ges sobre Seguranca de Barragens
(SNISB).

2.5. Nesse contexto, além de desempenhar o papel de reguladora, envolvendo
principalmente os processos de concessdo de outorgas de direito pelo uso da dagua, de
estabelecimento de marcos regulatdrios, alocacdo negociada da dgua, definicdo de regras de
operacao de reservatérios e de classificacdo quanto a seguranca de barragens, a ANA exerce a
funcdo de fiscalizadora do uso de recursos hidricos e da seguranca de barragens e é responsavel
pelo processo de cobranca e arrecadacao pelo uso da agua. Outrossim, desempenha a¢des de
apoio a gestdo, monitoramento e planejamento dos recursos hidricos, como também fornece
informagdes para a melhoria da agao dos drgaos gestores e dos usudrios de recursos hidricos. E,
mais recentemente, atua na institucionalizacdo de normas de referéncia para a regulacdo dos
servicos publicos de saneamento basico.

2.6. De acordo com o0 novo regimento interno, aprovado pela Resolugdao ANA
n? 104, 8 de outubro de 2021, a agéncia possui cinco diretorias e onze superintendéncias,
distribuidas por area tematica conforme a seguir:

a) Area de Hidrologia — AH:
v’ Superintendéncia de Operacdes e Eventos Criticos (SOE); e
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v’ Superintendéncia de Gestdo da Rede Hidrometeorolégica Nacional (SGH);

b) Area de Gestdo — AG:
v’ Superintendéncia de Implementac¢do de Planos, Programas e Projetos (SIP); e
v’ Superintendéncia de Apoio ao Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos

Hidricos (SAS);

c) Area de Administracdo — AA:
v’ Superintendéncia de Administrac¢do, Financas e Gestdo de Pessoas (SAF);

d) Area de Planejamento — AP:
v’ Superintendéncia de Tecnologia da Informac3o (STI); e
v’ Superintendéncia de Planejamento de Recursos Hidricos (SPR); e

e) Area de Regulacdo — AR:
v’ Superintendéncias de Regulacdo de Usos de Recursos Hidricos (SRE);
v’ Superintendéncia de Fiscalizacdo (SFl);
v" Superintendéncia de regulacdo de Servicos (SRS); e
v’ Superintendéncia de Regula¢do Econdmica (SEC).

2.7. Fazem parte também da estrutura regimental as unidades de suporte a Diretoria
Colegiada a Secretaria Geral (SGE), Procuradoria Federal, Corregedoria (COR), Auditoria Interna
(AUD), Ouvidoria (OUV), Geréncia-Geral de Estratégia (GGES) e as Assessorias Especiais de
Metodologias e Avaliacdo (ASMEA), de Medicdo, Conciliagdo e Arbitragem (ASMCA),
Internacional (ASINT), Parlamentar (ASPAR), de Comunica¢do Social (ASCOM) e de Relag¢des
Institucionais (ASREL).

2.8. O planejamento Estratégico da ANA para o periodo 2019-2022 dispGe de orientacgdes,
procedimentos e mecanismos que visam a direcionar a atuacdo integrada da agéncia para
alcancar objetivos e resultados institucionais, conforme a seguir:

a) Estratégico: mapa estratégico corporativo (missdo, visdo e objetivos);
b) Tatico: resultados esperados (objetivos e metas do PPA); e
c) Operacional: o Plano Gerencial Interno — PGl (programacao detalhada anual).

2.9. A ANA tem como missdo “Garantir a seguranca hidrica para o desenvolvimento
sustentdvel do Brasil”, e como visdo “ser referéncia na gestdo e na regulacdo do acesso a agua”.
A natureza transversal e multidisciplinar dos resultados esperados impossibilita que as
atribuicdes sejam imputadas isoladamente a areas especificas, sendo que, com isso, para se
obter éxito em seu cumprimento, torna-se fundamental que a atuacdao das unidades seja
integrada. Esses resultados sao auferidos por indicadores, que sdo monitorados pela Geréncia-
Geral de Estratégia (GGES) da ANA. No ambito operacional, o Plano de Gestao Anual (PGA) é
elaborado anualmente em consonancia com os resultados esperados e executado conforme a
disponibilidade orcamentaria da ANA.
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2.10. Ressalte-se que o planejamento institucional da ANA esta baseado especialmente nas Leis
n2 9.433/97, n2 9.984/2000 e n? 12.334/2010, responsaveis pelos seus objetivos estratégicos e
macroprocessos, para os quais foram mapeados os respectivos processos. Desta forma, observa-
se que o tema saneamento basico (Lei n? 14.026/2020) também ainda ndo fora considerado
formalmente pelo atual planejamento estratégico da ANA, fato que se espera ser, em breve,

resolvido por meio de sua revisao.
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3. A AUDITORIA INTERNA DA ANA

3.1. A Auditoria Interna compde a estrutura organizacional da Diretoria Colegiada da ANA
como unidade de suporte a decisdo, tendo suas competéncias definidas nos artigos 39 a 41 do
regimento interno. Suas acdes tém carater orientativo, preventivo e corretivo, visando,
primordialmente, o fortalecimento da gestao e o aprimoramento dos controles internos da ANA
e das entidades delegatarias. Sao realizadas, basilarmente, com a supervisado técnica e normativa
da CGU e as orientagdes jurisprudenciais do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

3.2. Além disso, para o desempenho de seus trabalhos, a AUD busca alinhar-se as melhores
praticas de auditoria interna existentes no pais e no exterior, fazendo uso dos principais
referenciais em auditoria, como as normas e orientac¢des IPPF (Estrutura Internacional de Praticas
Profissionais) estabelecidas pelo Institute of Internal Auditors (11A) e frameworks como COSO.

3.3. Vale ressaltar que, em funcdo das demandas atuais e, principalmente, das diretrizes
introduzidas pela IN Conjunta MP/CGU n? 1/2016 e IN CGU n? 3/2017 como, por exemplo, a
atividade de consultoria, as avaliacdes dos controles internos visando a mitigacdo dos principais
riscos aos quais os objetivos estratégicos de uma entidade estdo expostos e o Programa de
Gestdo e Melhoria da Qualidade da Auditoria Interna (PGMQ), a AUD esta em constante gestdo
junto as areas competentes da ANA a fim de reforgar seu capital humano e intensificar o uso de
ferramentas tecnoldgicas em seus trabalhos, como painéis de Bl, Tesouro Gerencial e outros
sistemas disponiveis.

3.4. Nesse sentido, a AUD publicou recentemente quatro Normas Operacionais com vistas a
discriminar as etapas do processo de auditoria (n2 1/2020), padronizar os conceitos e
classificagGes (n2 2/2020), bem como institucionalizar o Programa de Melhoria de Qualidade de
Gestdo da Auditoria Interna - PMQ-AUD (n2 3/2020) no ambito da ANA e tratar sobre os servicos
de consultoria (n? 4/2020). Ressalta-se que a Norma Operacional de Auditoria n? 2/2020 foi
revogada pela Norma Operacional de Auditoria n? 1/2021 que dispSe sobre conceitos e
classificacGes adotadas no ambito da Auditoria Interna.
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4. FATORES CONSIDERADOS NA ELABORAGCAO DO PAINT 2022

e

4.1. A Auditoria Interna elaborou a metodologia de avaliagdo de riscos para subsidiar o PAINT
2022 e a priorizacdo dos trabalhos a partir de uma avaliacdo prévia de riscos, utilizando-se dos
critérios e procedimentos utilizados nos exercicios anteriores, considerando, inclusive, a
importancia de se buscar a rotacdo de énfase sobre os objetos e Unidades Organizacionais
(UORG) auditaveis.

4.2. Durante o ano de 2020, na elaborag¢do do processo de construcao e desenvolvimento da
Matriz de Risco para o PAINT, esta AUD contou com a participacdo das diversas
superintendéncias e unidades de assessoria da ANA, com o fito de dar maior legitimidade ao
processo, como também unir as visdes especificas de cada UORG com a sistémica desta Auditoria
Interna. Tal estruturacdo foi utilizada também na elaboracgdo do PAINT/2021 e 2022.

4.3. Para o PAINT/2022, o primeiro passo foi atualizar e validar o Cadastro de Objetos
Auditaveis (COA), onde ajustes pontuais ocorreram baseados na estrutura pré-existente do
PAINT/2021. Realizaram-se revisGes e analisou-se todos os processos e subprocessos existentes
na ANA em consonancia com os dados constantes do Portal da Governanca da Agéncia.

4.4. Os processos, considerados na metodologia como os “objetos auditdveis”, equivalem a
uma ou mais atividade ou acdo que transformam iniciativas em entregas. Assim, temos que
macroprocesso é o conjunto de um determinado nimero de processos ou iniciativas. Ou seja,
0S processos ou iniciativas sdo etapas necessarias para o alcance dos resultados daquele.

4.5. Seguindo essa mesma ideia, os resultados de um processo dependem dos produtos dos
subprocessos a ele associado. Pode-se dizer assim, que os subprocessos correspondem aos
fatores criticos de sucesso dos processos. Na metodologia, a negacdo de um fator critico de
sucesso corresponde ao evento de risco principal, sob o qual foram aplicados os critérios de
avaliacdo de impacto e probabilidade, cujo produto entre elas corresponde ao Risco Inerente de
cada objeto auditavel.

4.6. De acordo com o COSO Il — ERM (The Comitee of Sponsoring Organizations), risco é a
possibilidade de que um evento ocorra e afete negativamente a realizagdo dos objetivos. Assim,
o risco de n3o atingimento dos objetivos da ANA em cada processo executado é representado
pelo produto da Probabilidade e o Impacto avaliado, chamado de Risco Inerente.

4.7. No caso do PAINT/2022, esta AUD se baseou nos termos da Portaria ANA n2 403/2019
gue criou a Metodologia de Avaliacdo de Risco. De acordo com o artigo 52 da referida Portaria, a
etapa de classificacdo e avaliacdo visa identificar, analisar e priorizar os processos levando-se em
conta os critérios de probabilidade e impacto da ocorréncia de um evento e os classificando como
raro, pouco provavel, provavel, muito provavel e quase certo.

4.8. Entretanto, a AUD preferiu adotar apenas quatro niveis para classificar seus riscos e
utilizou-se da seguinte escala de classificagdo/avaliagdo conforme Quadro 1 a seguir:
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Quadro 1 - Critérios de Avaliagao de Risco

NIVEL ‘ DESCRICAO

BAIXO Evento improvavel ou raro de ocorrer: Excepcionalmente poderd até ocorrer,
porém ndo ha elementos ou informagGes que indiquem essa possibilidade ou o
evento poderd ocorrer de forma inesperada, havendo poucos elementos ou
informacgdes que indiquem essa possibilidade.

MODERADO | Evento possivel de ocorrer: Ha elementos e/ou informagdes que indicam
moderadamente a probabilidade de o evento ocorrer.

ALTO Evento provavel de ocorrer: E esperado que o evento ocorra, pois os elementos e
as informagdes disponiveis indicam de forma consistente essa possibilidade.

Evento praticamente certo de ocorrer: Inequivocamente o evento ocorrerd, pois 0s
elementos e informagdes disponiveis indicam claramente essa possibilidade.

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos.
Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle Externo, 2017. (adaptada)

4.9. Estabelecido os critérios de avaliacdo de risco, passou-se a avaliar a Probabilidade,
considerando os seguintes aspectos: i) Governanca, que analisa os atores envolvidos no
processo, ou seja, quanto menor a governabilidade, maior o potencial de dificuldades
(probabilidade) de materializagdo do risco; ii) resultados das metas do Plano de Gestdo Anual, ou
seja, quanto menor o atingimento de metas, maior a probabilidade de materializagdao do risco; e
iii) priorizacdo do risco no Plano de Gestao de Risco (disponivel no Portal de Governanga da ANA),
gue mede a avalia¢ao do risco apresentada pelos gestores da ANA no ambito da metodologia de
riscos institucional. Cada aspecto foi classificado conforme o critério estabelecido e atribuida
uma pontuacdo de 1 a 4, de acordo com o Quadro 2 a seguir. Ao final da avaliacdo, somou-se a
pontuacdo atribuida a cada aspecto avaliado para se chegar ao risco da probabilidade do
processo.

Quadro 2 — Régua de Avaliagao da Probabilidade

RESULTADO CLASSIFICACAO DE
AVALIACAO GOVERNANCA N0 BEA ‘ 800 NO DGR ‘ PONTOS
Composto apenas por atores da META: RISCO:
BAIXO UORG para consecugado de seus 1
’ >75,1% menor que 3
objetivos.
Depende de atores externos a
Z META: RISCO:
MODERADO | UORG da ANA para consecug¢ao >50,1% <=75% de 328% 2
de seus objetivos.
Depende de outros 6rgaos,
ALTO porém da mesma esfera de META: RISCO: 3
governo, para consecugao de >25,1% <=50% de 9a 16%
seus objetivos.
Depende de atores externos a
META: RISCO:
EXTREMO AI‘{A Para consecugdo de seus -25% de 20 2 25% 4
objetivos.

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

4.10. O processo se deu de forma similar quanto a avaliacdo do Risco do Impacto. Nesse caso
considerou-se os seguintes aspectos: i) orcamentario — razdo da Dotacdo Atual para cada
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Superintendéncia e seus processos pela Dotacdo Anual da ANA (base setembro/2021);

e

ii) demandas exaradas pela sociedade por meio da Lei de Acesso a Informacdo — LAl relativas ao
processo, que mede a procura ou potencial importancia de determinado processo a sociedade;
e, iii) o tipo de entrega que o processo realiza: se é um processo finalistico primario ou secundario
ou se processo de suporte primdrio ou secunddrio (Quadro 3).

Quadro 3 — Régua de Avaliagao do Impacto

DEMANDAS DA
AVALIACAO ORCAMENTARIO ‘ SOQEDADE (LAI) ‘ TIPO DE PROCESSO ‘ PONTOS
Orgamento: .. Proc. de Suporte
BAIXO <=1% N3do Houve Requisicoes Secindaro 1
Orgamento: N2 Requisicoes: Proc. de Suporte
MODERADO >1% <=5% =>1le <=10 Primario &
ALTO Orcamento: N2 Requisi¢oes: Proc. Finalistico 8
> 5% <=10% >10 e <=30 Secundario
Orgamento: N2 Requisigoes: Proc. Finalistico
e >10% >30 Primério =

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

4.11. Estabelecidos os valores para a Probabilidade e o Impacto, multiplicou-se um pelo outro
para se obter o Risco Inerente.

4.12. A préxima fase foi analisar os aspectos dos controles dos processos existentes na ANA
para se chegar ao Risco Residual. Para tanto, utilizou-se da Escala de Avaliacdo dos Niveis de Risco
disposta no Quadro 4, a qual apresenta o Nivel de Confianca nos controles que pode variar de no
minimo 20% e no maximo 80%, pois ndo ha controle perfeito. Todos tém limitagdes que impedem
que o Nivel de Confianga nos controles seja de 100%, ou seja, igual a 1 (um), como também ha
controles que, por mais precarios que sejam, ndo deixam de mitigar o Risco para o processo, ou
seja, Risco do Controle menor que 0,2, como se vé no Quadro 5.
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Quadro 4 - Escala de Avaliagao dos Niveis de Controle

PN

Avaliagdo do
Controle*

Situacdo do controle existente

Nivel de Confianca nos controles (NC)

Controle ndo existe, ndo funciona ou ndo esta
implementado institucionalmente. Encontra-se na

Nivel de Confianga de 20%. Os controles

adequadas e mitiga o risco razoavelmente.

Inexistente E existentes sdo capazes de mitigar até 20% dos
esfera de conhecimento pessoal dos operadores do -
i h eventos. Risco de Controle = 1,00 - 0,20.
processo. Em geral realizado de maneira manual.
Controle razoavelmente institucionalizado, mas pode
P Nivel de Confiang¢a de 40%. Os controles sdo
falhar por ndo contemplar todos os aspectos relevantes 222 :
Fraco » capazes de mitigar 40% dos eventos. Risco de
do risco ou porque seu desenho ou as ferramentas que
controle = 1,00 - 0,40.
o suportam ndo sdo adequados.
Controle institucionalizado e embora passivel de Nivel de Confianga de 60%. Os controles sdo
Mediano aperfeicoamento, é sustentado por ferramentas capazes de mitigar 60% dos eventos. Risco de

controle = 1,00 - 0,60.

Controle institucionalizado e sustentado por
ferramentas adequadas, podendo ser considerado em
um nivel de "melhor prética"; mitiga o risco em todos os
aspectos relevantes.

Limitagdes do controle: relagdo custo-beneficio; burla pela administragdo; conluio; erros de julgamento; falha humana
(causada por fadiga, doencga...); eventos externos.

Fonte: Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Roteiro de Auditoria de Gestdo de Riscos. Brasilia: TCU, Secretaria de Métodos e Suporte ao Controle
Externo, 2017. (adaptada)

Nivel de Confiang¢a de 80%. Os controles sdo
capazes de mitigar 80% dos eventos. Risco de
controle = 1,00 - 0,80.

Satisfatério

Quadro 5 — Régua de Avaliagdao do Risco dos Controles

AVALIACAO ‘ NIVEL DE CONTROLE ‘ RISCO DO CONTROLE
BAIXO Controle Satisfatorio: 100% - 20% = 80%
Menor que 20%
MODERADO Controle Mediano: 100% - 40% = 60%
40%
Controle Fraco:
ALTO 60% 100% - 60% = 40%
EXTREMO Inexnsténc:.:: Controle: 100% - 80% = 20%

Fonte: Elaborado pela Auditoria Interna da ANA

4.13.
pelos gestores da ANA no PAINT/2020. Assim, concluida a fase da avaliacdo do risco dos
controles, que gerou como resultado o Risco Residual, passou-se para analise da Rotacdo de
Enfase, ou seja, a verificacdo dos trabalhos realizados pela Auditoria da ANA no ambito dos
ultimos 3 (trés) PAINTs 2019, 2020 e 2021, bem como dos trabalhos realizados pela
Controladoria-Geral da Unido — CGU e pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

Para a Avaliacdo dos Controles considerou-se a analise dos controles internos realizada

4.14. Nesse sentido, foi estabelecido por esta AUD que os trabalhos realizados pela Auditoria
Interna da ANA reduziriam o Risco Residual em 2 (dois) pontos e os trabalhos realizados pela CGU
e pelo TCU em 1 (um) ponto.

4.15.
encontram-se com recomendagdes em monitoramento ha mais de 4 anos por esta Auditoria,

Por fim, analisou-se também os Objetos Auditaveis (OA) que foram auditados e

acrescentando 1 (um) ponto no risco final para auditoria da ANA.
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4.16. Na figura 1 a seguir tem-se uma visao geral de todo o processo de andlise do Cadastro de
Objetos Auditaveis (COA) para se chegar ao risco final para Auditoria da ANA.

Figura 1 — Estrutura da Metodologia da Matriz de Risco PAINT 2022

AVALIACAO DO CADASTRO DE OBJETOS AUDITAVEIS (COA)
* ~ msco @
b ‘ ' /" RISCO PARA
RISCO INERENTE AL peidnin

PROBABILIDADE
ROTAGAO DE ENFASE

AVALIACAO
GERAL DOS
CONTROLES

]
g
4
2
z
w
=)

<«
3
-
g
g
g

ANALISE DAS
RECOMENDACOES

IMPACTO |

ENTO SOCIEDADE TIPO DE

4.17. Ao final, foram identificados, ao todo, 61 processos, levando-se em consideracdo os
normativos e documentos estratégicos, como o planejamento estratégico e o Plano Gerencial
Interno — PGl da ANA, conforme relacdo constante do Anexo I.

4.18. Com o Cadastro finalizado e validado, procedeu-se o levantamento do quadro geral de
homem-hora para verificar e legitimar a disponibilidade da forca de trabalho da Auditoria para o
cumprimento das atividades previstas para o PAINT/2022.

4.19. Como se pode observar no Anexo | — Demonstrativo da Disponibilidade de Horas para
Realizacdo de Auditorias, a Auditoria conta com 12.508 horas para realizagdo dos seus trabalhos,
ja descontado as férias e horas de capacitacdo previstas para seus membros. Desse total,
subtraiu-se as horas para execucdo das atividades recorrentes listadas de 5 a 11, restando um
total de 6.823 horas livres para realizacdo das auditorias obrigatdrias (agéncias delegatarias) e
eletivas apresentadas na Matriz de Riscos da Auditoria e selecionadas pela Diretoria da ANA.

4.20. Porém, buscando-se minimizar os reflexos negativos na programacao do PAINT, destinou-
se 2% das horas liquidas da equipe para reserva de contingéncia, com o propdsito de suprir
eventuais imprevistos como afastamentos de servidores, prorrogacdes de prazos concedidos aos
gestores durante as auditorias, dentre outros. Complementarmente, mais 2% das horas foram
dedicadas a reserva para demandas extraordinarias, que podem compreender solicitacdes extra
PAINT da alta administracdo ou de gestores da ANA ou, ainda, advir de verificagdes pontuais da
AUD, devidamente justificado.

4.21. Outro ponto importante é que o PAINT reservou 178 horas para continuar os trabalhos
iniciados em 2021 relativos ao Programa da Melhoria da Qualidade da Auditoria — PMQ-AUD,
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estabelecido pela IN CGU n2 3/2017 e institucionalizado pela Norma Operacional de Auditoria n?

e

3/2020, que esta se utilizando da metodologia Internal Audit Capbility Model for the Public Sector
(IA-CM), do Instituto dos Auditores Internos (llA), conforme preconizado na Portaria CGU n¢?
777/2019. Pretende-se utilizar as avaliacGes sobre a atividade de auditoria pela alta gestdo,
gestores e auditores iniciadas em 2020, como também reorganizar os procedimentos internos a
partir das orientac¢des introduzidas pela citada metodologia.

4.22. Em relacdo as a¢Oes de capacitacdo e treinamento do quadro técnico necessdrias para a
atualizacdo permanente dos servidores e aderéncia as normas pertinentes ao exercicio
profissional do auditor interno governamental, definiu-se o quantitativo de 80 horas para
capacitacdo de cada membro da AUD, considerando o cardter multidisciplinar das atividades.

4.23. Resta anotar que as agdes de treinamento dependem da programac¢do de entidades
externas, do Plano Anual de Capacitacdo de Servidores da ANA e de disponibilidade
orcamentdria. Para 2022, pretende-se reforcar a capacitacdo nas seguintes tematicas: Lei Geral
de Protecdo de Dados — LGPD; Governanca de Dados e Gestdo de Metadados; Auditoria 4.0;
PMG-AUD, com foco no IA-CM; COSO ICIF 2013; Nova Lei de Licitacdes (Lei n2 14.133/2021); e
Autoavaliacdo dos Controles. Além desses cursos, sera dado continuidade ao Férum de Boas
Praticas de Contratacdes e Gestdo de Contratos. Por fim, mas ndo menos importante, se buscara,
também, capacitacdes que visem o desenvolvimento de habilidades gerenciais, que sejam
relacionadas com lideranca, relacdes interpessoais, comunicacdo, entre outras.

4.24. Quanto ao acompanhamento, monitoramento e elaboracdo de relatdrios relativos ao
atendimento das deliberagbes dos érgdos de controle interno e externo, cujo fluxo foi
padronizado pela Portaria ANA n? 313/2017 (doc. 64.290/2017), constata-se 572 horas
disponibilizadas para o cumprimento dessa atividade.

4.25. Visto e analisados alguns pontos especificos do Anexo |, retromencionado, que traz o
demonstrativo de horas disponiveis para realizacdo dos trabalhos de auditoria, e considerado
que existe um cronograma anual obrigatério de objetos auditdveis, quais sejam, os Contratos de
Gestdo com as entidades delegatarias e a Auditoria no Programa de Desempenho no Estado de
Sergipe (PROGESTAO/ PROCOMITES/QUALIAGUA), reprogramada para 2022, conforme Nota de
Auditoria n? 14/2021 (Doc. n2 02500.053038/2021-11 — Anexo lll), de 18 de novembro de 2021
e Despacho n2 664/2021 (Doc. n? 02500.054176/2021-17 — Anexo V), aprovado pela Diretoria
da ANA em 24 de novembro de 2021, que consumira um total de 4.320 horas (ver Quadro 6),
restaram apenas 2.503 horas para realizacdo de auditorias nas unidades da Agéncia.

Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT n2 01/2022/AUD 17

Documento assinado digitalmente por: FLAVIA CRISTINA CANEDO RAMOS

. A autenticidade deste documento 02500.003319/2022 pode ser verificada no site http://verificacao.ana.gov.br/verificacao.aspx informando o cédigo verificador: 933F5A34.


http://verificacao.ana.gov.br/verificacao.aspx?p=933F5A34

Quadro 6 — Objetos Auditaveis Obrigatorios para 2022

Planej.

Macroprocesso Objeto Auditdvel Individual Re:;:rla

Demanda Cobranga pelo uso de|Contrato de Gestdo n? 14/2004

1 SAS 360 240 120 720
Obrigatéria |recursos hidricos AGEVAP
Demanda Cobranga pelo uso de|Contrato de Gestdo n2 034/2020

5 SAS 360 240 120 720
Obrigatéria |recursos hidricos AGEVAP (DOCE)
Demanda Cobranca pelo uso de|Contrato de Gestdo n2 14/2010

2 SAS 360 240 120 720
Obrigatdria |recursos hidricos Agéncia PEIXE VIVO
Demanda Cobranga pelo uso de|Contrato de Gestdo n2 03/2011

3 SAS 360 240 120 720
Obrigatéria  |recursos hidricos Agéncia das Bacias PCJ

o

4 Derrjanda. Cobranga pel.o uso de|Contrato de Gestdo n2 06/2012 SAS 360 240 120 720

Obrigatéria  |recursos hidricos ABHA
Auditoria no Programa de
Demanda da
lll- Fortalecimento do |Desempenho no Estado de SASe
g ISPA:I :1‘:'2002 o) SINGREH Sergipe (PROGESTAO/ SGH = 240 120 Ll
PROCOMITES/QUALIAGUA)
Total de Horas Comprometidas 2.160 | 1.440 | 720 | 4.320

4.26. Ditoisso e tendo em mente que as auditorias nos processos internos das UORGs da ANA

levam em média 1.248 horas entre planejamento, execuc¢ao e relatoria, haja vista a complexidade

de seus processos, conclui-se que que as 2.503 horas remanescentes (6.823 — 4.320 horas)

permite esta AUD realizar apenas 2 (duas) auditorias relativas aos objetos auditaveis listados no
Quadro 7 que se segue.

4.27.

Diante dessa situacdo e com vistas a proporcionar um debate mais estratégico, foi

apresentado, em reunido no dia 19/11/2021, a Diretoria Colegiada da ANA, a rela¢do de 12 (doze)

objetos auditaveis priorizados pela AUD que apresentaram os maiores riscos, seguindo a Matriz
de Riscos da Auditoria (Quadro 7).
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Quadro 7 - Lista dos Objetos Auditaveis das UORGs da ANA Priorizados pela AUD

D 0 0 0 0 0 PRUB D D
Monitoramento | Gestdo de dados
Hid L4 hidrologicos SGH 3,0 16,0 48,0 19,2
. Gestdo da Rede
M'omtor?mento Hid I6gi SGH 3,0 16,0 48,0 19,2 Auditoriaem
Hidrolégico : andamento
Nacional
Auditoria em
Fortalecimento do | Cobranca pelo uso da L
SINGREH sgua SAS 3,0 12,0 36,0 144 :ecomendacbes
Monitoramento
Administracdo e GGES
— Orcamento e finangas SAF 3,0 7,0 21,0 12,6
Regulagdo de usos de
Regulagdo I SRE 3,0 11,0 33,0 13,2
Governanga
Gestdo ' if\slnucnonal GGES 2,7 7,0 18,7 11,2
Estratégica (instrumentos de
governanga)
Regulagdo de Elaboragdo de normas Em
Saneamento de referéncia o 20 e e i implementacio
M'onitor?mento Supervisdo de redes SGH 2,0 133 26,7 10,7
Hidrolégico de setores regulados
Processo
DA Decisdo colegiada SGE 2,7 6,0 16,0 9,6 9,6
Integra¢do da Gestdo integrada de
Gestdo de rh superficiais e Sip 3,0 9,3 28,0 11,2 9,2
Recursos Hidricos | subterrdneos
IRegracho ca ﬂn::?tr:r?:\:nto de
Gestdo de SPR/SIP| 3,3 83 27,8 L 9,1
ST T planos de recursos
hidricos
Gestdo . :
" Qualidade regulatéria | GGES 2,7 5,7 15,1 9,1 9,1
Estratégica
Fonte: Auditoria Interna da ANA.
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4.28. Diante dalista apresentada a Diretoria Colegiada da ANA, esta, apds debate e deliberagao,
optou por priorizar os seguintes Objetos Auditaveis, elencados no Quadro 8 a seguir:

Quadro 8 - Lista dos Objetos Auditaveis Selecionados pela Diretoria Colegiada da ANA

PROCESSOS
(OBJETOS SELECIONADOS)

RISCO P/

]
N MACROPROCESSO AUDITORIA

UORGs

1 ADMINISTRACAO E FINANCAS ORGCAMENTO E FINANGAS iiis 12,6
REGULAGAO DE USOS DE RECURSOS
2 REGULAGAO D SRE/SFI
INTEGRAGCAO DA GESTAO DE 91
3 RECURSOS HIDRICOS ELABORAGAO E MONITORAMENTO SPR/SIP
DE PLANOS DE RECURSOS HIDRICOS
PLANEJAMENTO E INFORMACOES 40
DE RECURSOS HIDRICOS

Fonte: Auditoria Internada da ANA.

4.29.
cronograma preliminar de realizacdo das auditorias para o ano de 2022 (Quadro 9).

Finalizado o processo de definicdo geral dos Objetos Auditaveis, apresentamos o seguinte

Quadro 9 — Cronograma Preliminar das Auditorias em 2022

... |Cobranga pelo uso de recursos|Contrato de Gestdo n? 14/2004
1 |Demanda Obrigatéria Lidricos ACEvAR SAS | 2 1 720
. ... |Cobranga pelo uso de recursos|Contrato de Gestdo n2 34/2020
2 |Demanda Obrigatoria hidricos AGEVAP (DOCE] SAS | 2 1 720
... |Cobranga pelo uso de recursos|Contrato de Gestdo n2 14/2010 e
3 || Pemand oteatore o ne 83/2017 Agéncia PEXEVIVO | S [ 2| 1 | 720
3o ne
4 |Demands Obrigatéria Cf)bfan;a pelo uso de recursos COr}trgto de Ges.taon 03/2011 sas 2 1 720
hidricos Agéncia das Bacias PCJ
| 3o n2
5 |pemanda Obrigatéria Cf:bfanﬁ pelo uso de recursos|Contrato de Gestdo n? 06/2012 sas | 2 1 720
hidricos_ ABHA cossssmmmsmssmtealabasalisnnlaln i SN L
Auditoria no Programa de
Demanda da SAS e Desempenho no Estado de Sergipe | SASe
- 1 % S
6 |aup (PaiNT/2020y |'I-Fortalecimento doSINGREH | o0 e r%0 / PROCOMITES / SGH 1| 720
QUALIAGUA)
Demanda DIREC GGES
|
7 (Consutoria) ADMINISTRACAO E FINANCAS  |ORGAMENTO E FINANGAS G 1 564 |
REGULAGAO DE USOS DE
8 [Demanda DIREC REGULACAO RECURSOS HIDRICOS SRE 1 1.248 il
1 A =
Recumsounioncose  [FsomGRo
9 [Demanda DIREC MONITORAMENTO DE PLANOS DE| SIP 1 1.248
PLANEJAMENTO E INFORMAGOES R i o
DE RECURSOS HIDRICOS
OTALD ORA OMPRO DA 30

Fonte: Auditoria ANA
¥ Conforme Nota de Auditotia n* 1472021 (Doc. n* 02500.053038/2021-11- Anexo ), de 18 de novembro de 2021e Despacho n* 66412021 (Doc. n* 02500.054 T7612021-17 - Anexo V)

4.30. Como se vé, foram escolhidos 3 (trés) itens. O primeiro, Processo “Orcamento e
Finangas”, entendeu a Diretoria que necessita de uma consultoria com foco na avaliagdo da
governanca e do potencial impacto de contingenciamento na fonte de receita 183 — Pagamento
pelo Uso de Recursos Hidricos, que é a fonte principal de recursos para implementacdao das
politicas publicas sob a responsabilidade desta Agéncia, ou seja, sem esses recursos ha um sério
risco de serem inviabilizadas as principais agdes da ANA. Vale lembrar que a ANA, anualmente,
negocia com os atores pertinentes a disponibilizacdo dessa fonte na Lei de Diretrizes
Orcamentaria — LDO. Assim, entende-se como vulnerabilidade a auséncia de garantia quanto aos
recursos para execugdo de seus programas e projetos.
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4.31. Jaoitem 2, “Regulacdo de Uso dos Recursos Hidricos”, coordenado pela Superintendéncia
de Regulacdo de Usos de Recursos Hidricos (SRE) e que inclui a¢Oes diretas da Superintendéncia
de Fiscalizacdo (SFl), a Diretoria concluiu que por ser esse um processo que envolve uma
integragdo forte entre os dois principais sistemas de informagao da ANA — o Cadastro Nacional
de Usudrios de Recursos Hidricos (CNARH) e o Sistema Federal de Regulagao de Usos — REGLA —
além de ser relevante ao processo regulatério da Agéncia, merecia nova avalia¢do pela Auditoria.

4.32. Por fim, a Diretoria priorizou o objeto auditavel “Elaboracdo e Monitoramento de Planos
de Recursos Hidricos”, que contam com o envolvimento da Superintendéncia de Planejamento
de Recursos Hidricos (SPR) e da Superintendéncia de Implementac¢do de Planos, Programas e
Projetos (SPI), visto que esse processo envolve dois macropocessos estratégicos e importantes
para Agéncia, sendo a base para execuc¢do de outros processos, além de ser um dos
instrumentos da Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei 9.433/1997).

4.33. Em relacdo aos demais objetos auditaveis criticos ou de risco extremo ou alto (vide
Anexo Il), constantes do portfdlio, considerando a priorizacdo no dmbito da metodologia de
riscos adotada por esta AUD, justifica-se a ndo selecdo deles, tendo em vista a capacidade
operacional da AUD que dispde de quadro de pessoal reduzido frente as demandas.

4.34. Cumpre registrar que as abordagens utilizadas na construcdo da Matriz de Risco buscam
assegurar que sejam levados em consideracdo os objetivos estratégicos da ANA e
consequentemente os operacionais, além de buscar uma priorizacao que reflita da melhor forma
possivel os objetos auditaveis que necessitam de maior aprofundamento em sua identificacdo
de riscos, proporcionando guia mais adequado para a selecdo das auditorias a serem
programadas.

4.35. Nas horas destinadas a cada acdo de auditoria estdo inclusas as necessarias as seguintes
etapas: planejamento, coleta e andlise prévia de dados, avaliacdo dos controles internos,
execucdo dos testes de auditoria, elaboracdo e emissdo do relatdrio, comunicacdo do resultado
dos trabalhos e acompanhamento das recomendagdes emitidas. Ressalta-se que tais
procedimentos foram detalhados no ambito da Norma Operacional de Auditoria n2 1/2020.

4.36. Ademais, para os trabalhos selecionados, importa-se a dedicacdo de mais horas de
trabalho alocadas a etapa de planejamento, ponderando que essa é a fase do processo de
auditoria que proporciona avaliacdo criteriosa dos riscos inerentes, estabelecendo foco e direcédo
para as atividades a serem desenvolvidas. Determina, antecipadamente, os procedimentos a
serem aplicados, sua extensdo e distribuicdo e oportuniza a equipe de auditoria entender o
objeto auditdvel, suas necessidades, expectativas, objetivos, riscos e controles preventivos ou
reativos.

4.37. Registra-se que os trabalhos de auditoria serdo conduzidos em conformidade com as
normas de auditoria aplicdveis ao servico publico federal, as normas internacionais para o
exercicio da auditoria interna, definidas, regidas e publicadas pelo The Institute of Internal
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Auditors (IIA), assim como o Referencial Técnico de Auditoria Interna Governamental, aprovado
pela IN CGU n2 3/2017.

4.38. Como ocorre em todo planejamento, este PAINT 2022, no decorrer de sua execucao,
poderd ser revisto, com o propdsito de correcdo de distorcdes, adequacdo de cronograma de
trabalho, insercdo ou supressdo de objetos auditaveis, sempre que houver motivos
supervenientes que justifiguem as altera¢Ges. Ainda a esse respeito, a Coordenagdo de
Planejamento e Acompanhamento de Auditorias (COPAC) possui rotina interna de estabelecer
cronogramas trimestrais, contendo detalhamentos do cumprimento do plano, tais como prazo
de execucdo (dia e més) e os responsaveis pela execucdo de cada trabalho.

4.39. Destarte, em conformidade a IN CGU n2 5/2021, a AUD apresenta o presente Plano Anual
de Auditoria Interna — PAINT para o exercicio de 2022, com os seguintes anexos:

a. Anexo | — Quadro Demonstrativo da Disponibilidade de Horas para Realizagao de
Auditorias

b. Anexo Il — Matriz de Risco dos Objetos Auditaveis;

c. Anexo lll— Nota de Auditoria n2 14/2021 (Doc. N2 02500. 053038/2021-11), que trata
da alteracao no PAINT 2021;

d. Anexo |V -Despachon?2664/2021, (Doc. n202500.054176/2021-17) que dispGe sobre
a aprovacdo pela Diretoria Colegiada da ANA da proposta de alteracdo do Plano Anual
de Auditoria Interna — PAINT, exercicio 2021; e

e. Anexo V —Despacho n? 742-2021-SGE - Aprovacado do PAINT 2022.

(assinado eletronicamente)
FLAVIA CRISTINA CANEDO RAMOS
Auditora - Chefe Substituta
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5. ANEXOS

5.1 ANEXO | — QUADRO DEMONSTRATIVO DA DISPONIBILIDADE DE HORAS PARA REALIZACAO DE AUDITORIAS
Apoio Total

(1 servidor) (2 servidores) (2 servidores) (2 apoiadores) Geral

| Horas | %Part.| Horas | %Part. | Horas | %Part. | Horas | % Part. | Horas | % Part.

Auditor-Chefe | Coordenadores Auditores

. | Itens/Atividades Terceirizado

01 (a)Horas Brutas 2.020 100% 4.040 100% 4.040 100% 4.040 100% 14.140 100%
02 (b) Férias (176) (9%) (352) (9%) (352) (9%) (352) (9%) (1.232) (9%)
03 (c) Licengas 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
04 (d) Capacitagao (80) (4%) (160)  (4%) (16) (4%) 0 0% (400) (3%)
bt e i B
1.764 87% CkA 12,508 A
(e) =(a) - (b) - (c) - (d)
05 (f) Supervisdo/Coordenagdo 1.058 60%  1.058 0% 2152 17%
06 (g) PAINT 0 0% 176 5% 106 3% 74 2% 356 3%
06 (g) RAINT 0 0% 176 5% 106 3% 74 2% 356 3%

(g) Prestacdo de Contas da Agéncia ANA e Entidades

06 . 0 0% 106 3% 176 5% 111 3% 393 3%
Delegatarias
(g) Programa de Melhoria da Qualidade da Auditoria 0 ) 0 0 0
06 (PMQ-AUD) 0 0% 106 3% 35 1% 37 1% 178 1%
06 (g) Consultoria 353 20% 106 3% 106 3% 0 0% 564 5%
07 (h) Monitoramento de solicitacGes e deliberacdes dos 318 18% 71 2% 0 0% 184 50 572 50

orgaos de controle e da Administracdo Publica Federal
08 (i) Monitoramento recomendagdes AUD 0 0% 106 3% 106 3% 369 10% 580 5%
(j) Trabalhos Especiais: Aplicacao de questionario de
avaliagdo de controle interno
10 (k) Reserva para demandas extraordindrias 0 0% 71 2% 141 4% 0 0% 212 2%
(I) Reserva de Contingéncia

mnmmm

09 0 0% 71 2% 0 0% 0 0% 71 1%

RIS e - £
(m) = (e) - (f) - (g) - (h) - (i) - (j) - (k) - (1)

Os colaboradores terceirizados apoiam a realizacdo dos trabalhos de auditoria.
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EGENDA:

Auditoria:

1 | Horas Brutas por servidor: Resultado da multiplicagdo das horas Uteis disponiveis para exercicio das atividades, referentes ao ano de 2021
(1.996 horas por servidor).

2 |Férias: Corresponde as horas destinadas as férias dos servidores (estimativa de 22 dias Uteis para cada servidor).

3 |Licengas: Ndo ha previsao de licengas para servidores da AUD.

4 |Capacitagao: Horas destinadas ao treinamento e aperfeicoamento do corpo técnico da auditoria interna (80 horas por servidor)

5 |Supervisdao/Coordenagao: Compreendem as competéncias regimentais atribuidas ao Auditor-Chefe, como coordenar, orientar, supervisionar
e avaliar a execugdo das atividades da AUD/ANA e assessorar a Diretoria Colegiada. Considera também as
atividades pertinentes as coordenac¢ées da COAUD e COPAC.

6 |AcgoOes de Desenvolvimento Consiste em agdes de gestao e melhoria da atividade da auditoria interna, incluindo a implantagdo do Programa de
Institucional e Atividades Melhoria da Qualidade da Auditoria Interna (PMQ - AUD) e do sistema E-AUD, como também emissdo de pareceres
Internas: e notas de auditoria em trabalhos especificos; reunides internas com unidades organizacionais da ANA (a¢des de

articulagdo); elaboracdo da matriz de risco da auditoria 2021, confec¢do do Paint/2021 e Raint/2020; processo de
Prestacdo de Contas Anual da Agéncia; solicitagdes especiais da Administracao; trabalhos de consultoria.

7 | Monitoramento de solicitagdes | Abrange a coordenacdo e monitoramento quanto ao atendimento as deliberagdes dos érgaos de Controle Interno
e deliberagoes dos 6rgaos de (CGU) e Externo (TCU) e outras demandas (MP, dentre outros)
controle da Administragao
Publica Federal:

8 |Monitoramento Horas reservadas a analise e acompanhamento da implementacdo das recomendacdes da Auditoria Interna, assim
recomendagdes da AUD: como a elaboracdo dos respectivos relatérios de acompanhamento.

9 |Aplicagao de questionario de Horas reservadas a aplicacdo de questionario de avaliacdo de controle interno das UORG’s e ED’s objeto de
avaliagao de controle interno: |auditoria.

10 | Reserva para demandas Espaco reservado para tratar de demandas extraordinarias recebidas pela AUD durante a execucdo do PAINT/2021.
extraordinarias:

11 | Reserva de Contingéncia: Espaco reservado a fim de suprir eventuais imprevistos, tais como licencas e afastamentos de servidores,
prorrogacdes de prazos concedidos aos gestores e devidamente justificadas, buscando-se, assim, evitar ou
minimizar seus reflexos na programacao estipulada.

12 | Realizagao dos Trabalhos de Total das horas efetivas a serem trabalhadas por tipo de Servidor da Auditoria Interna.
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MONITORAMENTO Mediano:
HIDROLOGICO GESTAO DE DADOS HIDROLOGICOS SGH 3,0 16,0 48,0 RC0.4 30,59 19,2 0 19,2
MONITORAMENTO GESTAO DA REDE HIDROMETEOROLOGICA Mediano:
HIDROLOGICO NACIONAL SGH 3,0 16,0 43,0 RCO042a0,59 19.2 2 17,2
., Mediano:
FORTALECIMENTO DO SINGREH | COBRANCA PELO USO DA AGUA SAS 3,0 120 | 380 | ool | 184 2 134
ADMINISTRACAO E FINANCAS | ORCAMENTO E FINAN GEES 3,0 7,0 21,0 s 12,6 0 12,6
2o SAF g ' RC0,630,79 v
REGULACAO DE USOS DE RECURSOS Mediano:
REGULACAO e SRE 3,0 10 | 830 | o0t | 132 2 12,2
- . GOVERNANGCA INSTITUCIONAL Fraco:
GESTAQ ESTRATEGICA (Instrumentos de Govarnanga) GGES i 7.0 18,7 RC0620,79 u.2 o 122
REGULACAO DE SANEAMENTO ELABORAGAO DE NORMAS DE SRS 2,0 6,0 12,0 12,0 0 12,0
REFERENCIA
MONITORAMENTO SUPERVISAO DE REDES DE SETORES Mediano:
HIDROLOGICO REGULADOS SGH 20 | 133 | 267 | cc04a059 | 20 0 o
Fraco:
PROCESSO DECISORIO DECISAQ COLEGIADA SGE 2.7 6,0 69 | pcosanze | 98 0 9,6
INTEGRACAQ DA GESTAO DE | GESTAO INTEGRADA DE RH SUPERFICIAIS Mediano:
RECURSOS HIDRICOS E SUBTERRANEQS P 3,0 93 280 | ccosa0se | M2 -2 92
INTEGRACAO DA GESTAODE | MONITORAMENTO E IMPLEMENTAGAO Mediano:
RECURSOS HIDRICOS DE PLANOS DE RECURSOS HIDRICOS o 33 83 | 28 | pcpaanse | M2 2 91
GESTAO ESTRATEGICA QUALIDADE REGULATORIA GGES 2,7 5,7 S ;’:‘:; - (IS 0 9,1
REGULAGAO DF SANEAMENTD | MEDIAGAD E ARBITRAGEM ASMCA 15 6,0 9,0 9,0 0 9,0
REGUlAC.AO DE SANEAMENTO MELHORIA DA QUALIDADE REGULATORIA SEC 15 6,0 9,0 9.0 0 9.0
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MONITORAMENTO GESTAD DA REDE NACIONAL DE Mediana:
HIDROLAGICO QUALIDADE DE AGUA e 27 - 249 RC0,4a0,59 10,8 = 2.0
PLAME|AMMENTD E Meadi )
INFORMAGOES DE RECURSOS | QUALIDADE DA AGUA SPR 3,3 5.7 18,9 Ediano: 7.6 0 8,6
RC 0,4 a 0,59
HIDRICOS
INTEGRACAD DA GESTRODE |\ ¢ e convERSAQ DE AGUA E SOLO SIP 3,0 70 | 2 e 84 0 8,4
RECURS0OS HIDH'IL:UE - - 1.0 RCD4a059 - g
RELACIONAMENTO COM O CONGRESSO
RELACOES INSTITUCIOMNAIS NACITNAL ASPAR 2,5 3,3 8,3 B3 0 B3
INTEGRACAD DA GESTAQ DE FOMENTO A DESPOLUICAD (PRODES), Mediano:
RECURSOS HIDRICOS USO RACIONAL E REUSO ¥ a8 B3 50 | prodaose | 100 '1 a0
Medi £
ADMINISTRACAO E FINANCAS | GESTAO DE LOGISTICA e PATRIMONIO SAF 23 3,3 218 | . D’ d':',';sg 87 2 7.7
FLAMEIAMMENTD E Medi )
INFORMACOES DE RECURSOS | ESTUDOS HIDROLOGICOS SPR 3,3 5,7 18,9 Lt 7,6 o 7.6
RC 0,4 a 0,59
HIDRICOS
i FISCALIZACRO DE USO DE RECURSOS Mediana:
REGULACAC HIDRICOS S 3.0 7.0 210 RC 0.4 a 0,59 84 -2 74
EXECUCAD ORCAMENTARLA, FINANCEIRA Mediano:
ADMINISTRACAO £ FINANCAS | e v e SAF 30 7.0 no | o ose | B 2 7.4
CONFORMIDADE LEGAL E Frafo:
PERACIONAL OUVIDORIA ouvIDORIA| 2,0 5.0 20 | coocinge | T2 0 7.2
APOIDE MTICIJLA'I;ED CORM AS Mediano:
FORTALECIMENTO DO SINGREH | |~ 1o o 5AS 27 5.7 78 | tcnaansa | P 0 7.1
- COR/Ouy- Fraco:
GESTAD ESTRATEGICA GOVERNANCA INSTITUCIONAL [Ouvidoria) | — - = 1,7 7.0 107 | cr052079 7,0 0 7,0
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5.2  ANEXO Il - MATRIZ DE RISCO DOS OBJETOS AUDITAVEIS — PAINT 2022 (3/5)

GESTAO DE PESSOAS ADMINISTRACAO DE PESSOAL SAF 2,0 53 10,7 ";%";::‘:: 86 2 6,6
DEFINICAO DE CONDICOES DE OPERACAD Mediano:

REGU LACAO DE SISTEMAS HIDRICOS SRE 27 6.0 16,0 RC0D420,59 64 0 6.4

PLANEJIAMENTO E

INFORMACDES DE RECURSOS ‘Csmﬁ;"“” EGESTAO DA INFORMACAO [ o0 2,7 60 | 160 | :';z“':gg 64 0 6,4

HIDRICOS L4320,

REGULAGAO ;Eg::'é?:?o DESEGURANCADE SFI 30 | 60 | 180 Rg‘ 0 g':'g’;g 72 1 62
REGULAGAO DE SERVICOS DE PPP E D

REGULAGAO ADUCAO DE AGUA BRUTA E OBRAS SRE 23 60 | ama || e, || 56 0 5,6
HIDRICAS oot

3 FISCALIZACAO OPERACAD Mediano:

PHGHALALY RESERVATORIOS o 2,0 70 | 380 pco4a0se [ 2 P bA
FISCALIZAGAO DE SERVICOS DE PPP E Mediano:

REGULACAO ADUCAO DE AGUA BRUTA s 20 [ 70 | 180 | orpaa0s9 [ 6 L e
ARTICULACAO PARA GESTAO DE EVENTOS Mediano:

EVENTOS CRITICOS HIDROLOGICOS CRITICOS SO€ 23 60 14,0 RCO,4 20,59 56 0 5,6
REGULAGAO DE SEGURANGA DE Mediano:

REGULACAO RS A SRE 2,7 60 | 180 | 1 a0ss | 64 1 5,4

ADMINISTRAGAO E FINANGAS | LICITAGOES, CONTRATOS E CONVENIOS SAF 17 93 | 156 Ré‘"; i’:’;";g 62 2 5,2
OPERACAO DE RESERVATORIOS E Mediano:

EVENTOS CRITICOS S G e SOE 3,0 6o |Name || oo toss |72 2 5,2
APOIO E ARTICULAGAO COM O PODER Mediano:

FORTALECIMENTO DO SINGREH | 555, 1¢0 (PROGESTAG/PROCOMITES) 3 nE S7 |33 peo4a059 [ 99 = '
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REGULACAD DE SANEAMENTO | 1o SEC 15 3,3 50 5.0 0 5,0
ESTUDOS PREPARATORIOS PARA
REGULAGAO DE SANEAMENTO | bl s SEC 1,5 3,3 5.0 5.0 0 5,0
ESTUDOS DE PLAMEJAMENTO EM APOIO
REGULAGAD DE SANEAMENTD | = SEC 1,5 33 5,0 5.0 0 5,0
= - : . . Madiano:
GESTA&C DE TI DESEMNVOLWVIMENTO DE h-'ElL'..H;f.':Iﬂ'u ETI ST 2,7 4.3 ll,ﬁ RCO.4 3059 -ﬂ-,ﬁ 0 4.6
CONTRATAGOES DE BENS E SERVIGOS DE Mediano:
GESTAQ DETI = 5Tl 2,7 4,3 16 | peoasnss | V6 1 4,6
PLAME AP ENTO E Madi )
INFORMAGEES DE RECURSDS | ESTUDOS SETORIAIS SPR 3,3 3,3 (EE T . ; q':“D”'Eﬂ 4,4 0 a4
HIDRICOS e afy
Meadiano:
EVEMTOS CRITICOS EVENTOS HIDROLOGICOS CRITICOS SOE 2.7 6,0 16,0 L e 6.4 -2 4,4
CAPACITACAD E EDUCACAD DOS ENTES Mediano:
FORTALECIMEMNTO D SINGREH B0 SINGREH LAS 2,3 4.3 10,1 RC 0.4 3 0,59 4.0 0 -ﬂ_,ﬂ
PLANEJAMENTO E .
PLANOCS DE RECURSOS HIDRICOS Mediano:
INFORMACOES DE RECURSOS r o SPR 3,0 33 00 | croaanse | 0 0 4,0
HIDRICOS LABORACR
Mediano:
RELACDIES INSTITUCKONAIS COMUNICACAO ASCOM 1,7 5.0 100 | oonaipss | MO 0 4,0
Mediano:
GESTAC DETI GOVERNANCA E GESTAD DE I STI 2,7 43 16 | . ; ;:":'59 46 1 3,6
- GESTAQ DA COOPERACAD Mediano:
RELACOES INSTITUCIONAIS TERNACIONAL ASINT 2,0 4,3 87 RCO.4 20,50 35 0 3,5
Mediana:
GESTAO DE TI GESTAO DA INFRAESTRUTURA DE TI 5T 1,7 4,3 72 | ccosspse | 29 1 2,9
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GESTAD DA SEGURANCA DA Mediano;
GESTAODETI INFORMAGAD 5Tl 1,7 4.3 T.2 RC 0,4 3 0,59 2.9 0 29
CADASTRO DE USUARIOS DE RECURSOS Mediana:
REGULACAD HIDRICOS [CNARH] = 20 43 &7 RC 0,4 a 0,59 = = =
GESTAD ESTRATEGICA MODERNIZACAD & INOVACAD GGES 2,0 2,0 30 | .. ;r;";”a o | 24 o 2.4
Mediano:
RELACHES INSTITUCIONAIS GESTAD DE EVENTOS ASCOM 1,7 3,0 5,0 2,0 o 2,0
RC 0.4 a 0,59
F E
GESTAO ESTRATEGICA FLANEIAMENTO E GESTAD GGES 1,7 2,0 33 | ccoeang | 20 0 2,0
ASCOM Fraco:
RELACOES INSTITLICIINAIS PATROCINICS (Gestda de Eventas) |GAB) 13 2,0 i RE 0.6 2 0,79 L& 0 1,6
GOVERMANCS INATITUCIOMNAL [Comissdo Comissac Frago:
GESTAD ESTRATESICA de Etical de Btica 2,5 1.0 2.5 RC 0,62 0,79 15 0 15
REGULACAD DE SANEAMENTO | CAPACITACAD 1,5 1,0 15 15 o 15
GESTAD DE DOCUMENTOS E GESTAD DE DOCUMENTOS E Mediane:
PUBLICACGES PUBLICACOES SAF 1.7 1.0 17 RC 0,4 a 0,59 0.7 0 0.7
CAPACITACAD E DESENVOLVIMENTO DOS Mediano:
GESTAD DE PESSOAS SERVIDORES SAF 1,7 1,0 LR codancs [TRET o 0,7
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5.3 ANEXO Ill — NOTA DE AUDITORIA N2 14/2021 (DOC. N2 053038/2021-11)

Q- ANA

AGENCIANACIDONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

NOTA DE AUDITORIA N 14/2021/AUD
Documento n2 02500.053038/2021-11

Brasilia, 18 de novembro de 2021.

Ao Auditor-Chefe

Assunto: Alteragdo do PAINT/2021 Exclusdo da Auditoria dos Programas de Desempenho da
ANA (Progestao e Qualiagua), junto a Secretaria de Estado do Meio Ambiente e dos Recursos
Hidricos (SEMARH) do Estado de Sergipe.

Referéncia:

1. Refiro-me ao Relatério de Auditoria n2 08/2019 (doc. n2 88649/2019-57), de 27
de dezembro de 2019, em que ficou constatado que n3o houve possibilidade de avaliar as
despesas relacionadas as transferéncias dos recursos da ANA para o Estado de Sergipe no
admbito dos programas Progestdao e Qualidgua, em virtude da dificuldade no acesso as
informagdes e da auséncia de identificagdo de controles gerenciais especificos de
acompanhamento, que subsidiassem a analise da equipe de auditoria ha época.

2. Tais recursos foram transferidos a Secretaria de Estado do Meio Ambiente e dos
Recursos Hidricos (SEMARH) do Estado de Sergipe, por meio dos Contratos n2 85/2013
(Progestdo) e n° 30/2016/ANA (Qualidgua), visando ao alcance das metas de cooperagdo
federativa e de implementag&o dos instrumentos e das ferramentas de apoio ao gerenciamento
de recursos hidricos e alcance de metas de monitoramento e divulgagdo dos dados de
qualidade de dguas do Estado, respectivamente.

3. Em virtude das dificuldades encontradas durante a primeira auditoria e
considerando a solicitagdo da Superintendéncia de Apoio ao Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos (SAS), esta AUD incluiu, no PAINT/2021, uma nova
auditoria para avaliar a aplicagdo dos recursos dos programas da ANA naquele Estado, com
previsdo de execugdo nos meses de outubro e novembro do presente ano.

4, Contudo, o agravamento das questes sanitarias no pais impostas pela
COVID-19 em 2021 impossibilitou o deslocamento dos auditores para realizagdo in loco da
verificagdo dos controles relativos aos recursos transferidos. Além disso, é sabido que 6rgdos e
entidades de governos estaduais ou municipais, pelo Brasil, ainda estio em fase de
reorganizacao de seus trabalhos em modo presencial, o que pode acarretar dificuldades a
realizagdo do presente trabalho neste exercicio.

5. Assim sendo, informo que estamos reprogramando a referida auditoria para o
préximo exercicio (PAINT/2022), até que a crise sanitdria esteja totalmente controlada e que
permita o deslocamento da equipe de auditoria de forma segura e sem riscos a saude, bem
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como as atividades presenciais dos 6rg3os e entidades do referido Estado retornem a plena
normalidade.

6. Diante do exposto, propomos submeter a presente Nota a Diretoria Colegiada,
visando a exclusdo desta auditoria do PAINT/2021 e, posteriormente, dar conhecimento do

assunto a CGU.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
SOLANGE MATOS PINHEIRO
Auditora

De acordo.

(assinado eletronicamente)
OSCAR ZVEITER NETO
Coordenador de Planejamento e Acompanhamento de Auditoria — COPAC/AUD

De acordo. Encaminhe a presente Nota a Secretaria Geral, visando submeter o assunto a
apreciagao da Diretoria Colegiada e, posteriormente, o seu envio @ CGU, conforme proposto.

(assinado eletronicamente)
ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS
Auditor-Chefe

NOTA DE AUDITORIA N2 14/2021/AUD
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5.4  ANEXO IV -DESPACHO N2 16/2021 (DOC. N2 054176/2021-17)

Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

DESPACHO N2 664/2021/SGE
Documento n? 02500.054176/2021-17

Brasilia, 24 de novembro de 2021.

Ao Auditor Interno

Assunto: Proposta sobre alteragdao do Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT, exercicio
2021.

Referéncia: Processo n2 02501.004898/2020-21

Informo que a Diretoria Colegiada da ANA, em sua 8592 Reunido Administrativa
Ordinaria, realizada em 24 de novembro de 2021, aprovou, por unanimidade, a proposta de
alteragao do Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT, exercicio 2021, conforme Parecer da
Nota de Auditoria n2 14/2021/AUD (Documento 02500.053038/2021-11) e exposi¢ao da AUD.

Esta Secretaria-Geral encontra-se & disposicdo para as informagoes
complementares que se fizerem necessarias.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
ROGERIO DE ABREU MENESCAL
Secretario-Geral
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5.5  ANEXO IV —DESPACHO N2 742-2021-SGE - APROVAGCAO DO PAINT 2022
(Doc. n2 02500.057673/2021-69)

Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

DESPACHO N2 742/2021/SGE
Documento n2 02500.057673/2021-69

Brasilia, 14 de dezembro de 2021.

Ao Auditor Interno
Assunto: Proposta de Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) para o exercicio 2022.
Referéncia: Processo n2 02501.004856/2021-71

Informo que a Diretoria Colegiada da ANA, em sua 8622 Reunido Administrativa
Ordinaria, realizada em 13 de dezembro de 2021, aprovou, por unanimidade, a proposta de
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) para o exercicio 2022, conforme Nota de Auditéria n®
16/2021/AUD (Documento no 02500.055163/2021-57) e exposi¢do da AUD (apresentagdo em
anexo).

Esta Secretaria-Geral encontra-se & disposigdo para as informagbes
complementares que se fizerem necessarias.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
ROGERIO DE ABREU MENESCAL
Secretario-Geral

ana Qov. aspx o coaigo S0210AS4.
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