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Objetivo do documento o S

Apoiar a gestdo sobre as Redes de Laboratdrios/Servigos de Saude (Carga Viral
do HIV/HBV/HCV; Deteccdo de Clamidia/Gonococo (CT/NG); Contagem de
Linfocitos T-CD4+) e os exames ofertados no modelo de prestagao de servigo de
testagem (Genotipagem do HIV/HCV, Deteccdo do DNA pro-viral do HIV-1,
Diagnéstico da Infeccao pelo HIV-2, Carga Viral do virus da hepatite D e

Tipificagdao do Alelo HLA-B*5701), apresentando as principais atividades

desenvolvidas, os sistemas utilizados, os documentos de referéncia e os papéis

e responsabilidades dos atores envolvidos.
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AEQ — Avaliacao Externa da Qualidade
CV - Carga Viral

DATHI — Departamento de HIV/aids, Tuberculose, Hepatites Virais e Infec¢Oes
Sexualmente Transmissiveis

GAL — Gerenciador de Ambiente Laboratorial

MS — Ministério da Saude

PVHA - Pessoas Vivendo com HIV/aids

SISCEL — Sistema de Controle de Exames Laboratoriais

SISGENO - Sistema de Controle de Exames de Genotipagem
SISLOGLAB - Sistema de Controle Logistico de Insumos Laboratoriais
SVSA — Secretaria de Vigilancia em Saude e Ambiente

TARV - Terapia Antirretroviral
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MANUAL TECNICO PARA 0

DIAGNOSTICO
DAS HEPATITES

acesso rapido aos Manuais
Técnicos de Diagnéstico.

L Aponte a camera do celular para

TE S PARA - il :
et HEPATITE B ATENCAO INTEGRAL

E COINFECCOES E COINFECCOES AS PESSOAS A
e Aponte a camera do celular

SEXUALMENTE para acesso rapido aos
TRANSMISSIVEIS (IST)
' PCDTs.
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Gestao das Redes de
Laboratorios/Servicos de Saude

Carga Viral do HIV/HBV/HCV, Deteccao de CT/NG, Contagem de Linfdcitos T-CD4+
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Redes de Laboratérios/Servicos de Satde = 4Hhe
Exames Formato de Exame Disponivel Modalidade de Contrato
Carga Viral do HIV-1: exame utilizado para quantificagdo do RNA do Convencional Prestacdo de Servico

HIV-1. Esse teste visa a complementacao do diagndstico da infeccao

pelo HIV-1, além disso a CV é considerada o padrao-ouro para

monitorar a eficacia da TARV e detectar precocemente problemas Répido Aquisi¢do de Insumos

de adesao em PVHA.

Carga Viral do HBV: exame utilizado para quantificacao do DNA do Convencional Prestacao de Servico

HBV. Esse teste visa o diagndstico e monitoramento da evolugdo o o

clinica das pessoas infectadas pelo HBV. Rapido Aquisicao de Insumos

Carga Viral do HCV: exame utilizado para quantificacdo do RNA do Convencional Prestacao de Servico

HCV. Esse teste visa o diagndstico e monitoramento da evolugdo o o

clinica das pessoas infectadas pelo HCV. Rapido Aquisicdo de Insumos

Deteccdo de CT/NG: o exame é utilizado para a detec¢do qualitativa

direta do DNA plasmideo de Chlamydia trachomatis e o DNA . ~ .
N e o N Convencional Prestacdo de Servico

genomico de Neisseria gonorrhoeae, permitindo a detecgao precoce

e o tratamento oportuno da infecgao.

Contagem de Linfécitos T-CD4+: a contagem de CD4 é um dos Convencional Prestacdo de Servico

biomarcadores mais importantes para avaliar o grau de

comprometimento do sistema imune, a indicagdao das imunizagdes e Rapido Prestacdo de Servico

as profilaxias para infeccdes oportunistas.




(Gestédo das Redes de Laboratdrios/Servios de Saide R &?y i

A equipe de diagndstico do DATHI/SVSA/MS monitora
as Redes de Laboratdrios/Servicos de Saude, as quais
requerem o acompanhamento de alguns pontos criticos
para garantia da qualidade dos exames: infraestrutura
laboratorial, profissionais bem capacitados, boas
praticas na fase pré-analitica, analitica e pds-analitica,
BB DD bem como uma politica de qualidade bem
o le implementada

(B (B 0l I

. . ~ ’ . . I

Recomenda-se a participacdo dos Laboratérios Centrais de |
Saude Publica, estabelecimentos de referéncia nos Estados, |
no processo de delineamento e gestao das redes. :

| | m T T T T T s s e e s s s s - — == 1
IO Ministério da Saude (MS) promove a contratacao | 'As CoordenacgOes Estaduais sao responsaveis pelo |

I de prestacao de servicos e aquisicao de insumos para | » delineamento das Redes de Laboratdrios/Servicos de !

las Redes de Laboratérios/Servicos de Saude I Saude e estabelecimento dos fluxos de amostras nos:

: conforme a demanda de cada instituicao. | : terrltorlos no que tange a oferta desses exames. I



Atividades realizadas pela Equipe Técnica de Diagnodstico

Carga Viral do HIV/HBV/HCV, Detecg¢do de CT/NG, Contagem de Linfdcitos T-CD4+
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Acompanhar as
intercorréncias (chamados
técnicos) enviadas pelos
laboratdrios as empresas
fornecedoras de insumos
(manutengao de
equipamentos e insumos).

Acompanhar os servigos de
assisténcia técnica e
assessoria cientifica no
atendimento prestado pelas
empresas fornecedoras de
insumos e equipamentos.

Receber e acompanhar
solicitacoes de treinamento
para os novos profissionais
das redes e para atualizagao
dos profissionais.

Realizar reunioes mensais
com as empresas para
discussao dos
chamados/intercorréncia.

Avaliar as plataformas de
capacitagao continuada.

Assisténcia e apoio as
rodadas de AEQ.

Atualizar os formularios de
solicitacao dos exames junto
as areas técnicas das
coordenagdes de HIV e
hepatites virais e IST

Acompanhar os indicadores
laboratoriais.

N

Ver mais no
préximo slide

Elaborar o contetdo técnico
dos termos de referéncia
para a aquisicdao de insumos
e disponibilizagao de
equipamentos.

Contribuir com melhorias
dos sistemas de informagao
utilizados pelos laboratdrios e
gestores estaduais/
municipais (SISCEL,
SISLOGLAB, LAUDO, e GAL).

Monitorar horizonte
tecnoldgico e levantar
evidéncias sobre a qualidade
dos insumos disponiveis.

Construir e atualizar
diretrizes do Ministério da
Saude para o diagndstico do
HIV, hepatites virais e IST.

Realizar encontros com os
profissionais atuantes nos
laboratérios/servicos de
saude.

Manter canais para
comunicagao e informes
acerca de assuntos
relevantes para a
manutengdo das redes.
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INFECCOES SEMULAL MEMNTE TRANSMISSH

Carga Viral do HIV/HBV/HCV, Deteccdo de CT/NG, Contagem de Linfdcitos T-CD4+

Indicadores laboratoriais monitorados pela equipe técnica do DATHI/SVSA/MS para a execu¢do dos exames
de Carga Viral do HIV/HBV/HCV, Detec¢dao de CT/NG, Contagem de linfocitos T-CD4+:

Indicadores de consumo e execugoes
Relatérios extraidos do SISLOGLAB

® Tempo de liberagdao dos resultados
® N2de resultados liberados

Numero de amostras recebidas.

Numero de amostras executadas.

Numero de amostras congeladas.

Numero de testes perdidos e motivos de perdas.
Numero de testes repetidos e motivos de repeticdes.
Numero de controles do kit utilizados.

Numero de testes de controle interno do fornecedor.
Numero de testes usados para outra finalidade
(controle ambiental, validagcbes e outros controles
! contratados).

Numero de testes de Controle Externo (AEQ do MS).




QUALIDADE
LABORATORIAL
Ferramen

Monitoramento de intercorréncias com

0s equipamentos/insumos e apoio
técnico na resolugdo de ndo
conformidades.
Elaboracdo de conteudo técnico dos
Termos de Referéncia, considerando z-
critérios minimos para a aquisicdo de v :
insumos e prestagao de servigo. ) —

Fomento e monitoramento das
rodadas da Avaliagdo Externa da
Qualidade (AEQ) para as redes

laboratoriais.

Y
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tas para a garantia da qualidade laboratorial
ofertadas pelo Ministério da Saude

Acompanhamento da utilizacdo dos
") - sistemas de informacgado
laboratoriais e promocdo de
- melhorias sistematicas
* Disponibilizacdo de cursos e eventos em
plataformas de educacdo a distancia (EaD) sobre
fluxogramas de diagndstico e temas afetos a Rede
@ laboratorial;
* Incentivo a participacdo em capacitacdes
presenciais/remotas do fornecedor dos testes;
* Incentivo a utilizagdo da plataforma EaD do
fornecedor dos testes.
AEG
DY Apoio na realizagdo e monitoramento

dos controles interno de qualidade
disponibilizados pelo fornecedor dos
testes.
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Carga Vir

al do HIV/HBV/HCV, Deteccdo de CT/NG, Contagem de Linfdcitos T-CD4+
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Compartilhar as atualizagdes nas diretrizes de diagndstico e monitoramento das IST para as redes de laboratdrios.

-

VAN

Acompanhar o desempenho dos laboratérios/servicos de satde nas rodadas de Avaliagdo Externa da Qualidade (AEQ).

\§ J

4 A
Acompanhar os indicadores laboratoriais por meio dos sistemas LABGERENCIAL e GAL.

& J

( N\

Assegurar que os profissionais prescritores de exames tenham acesso aos sistemas LAUDO e GAL para visualizagdo dos
resultados dos exames.

- J
( )

Aprovar no LABGERENCIAL as solicitacOes de acesso ao sistema LAUDO para os profissionais prescritores de exames conforme

regras estabelecidas.
J

-
f

Assegurar e reforcar com os laboratérios/servicos de satde sobre os prazos para prestacdo de contas no sistema SISLOGLAB,
de modo a evitar o atraso do pagamento de exames a ser realizado pelo MS as empresas fornecedoras.

- J
( )

Incentivar os laboratdrios/servicos de saude a utilizarem as ferramentas de interfaceamento entre equipamentos e sistemas de
liberagao de resultados.

& J

( N\
Estabelecer os fluxos de encaminhamentos de amostras entre os servigos de assisténcia e o(s) laboratério(s).

& J

( N\
Organizar a logistica de transporte de amostras entre os servicos de assisténcia e o(s) laboratdrio(s).

& J

( N\

pactuacdes estabelecidas.
&

Prover insumos e servicos necessarios para o diagnostico e monitoramento das IST ndo fornecidos pelo MS, conforme

Ve

transporte das amostras bioldgicas para realizagdo dos exames de CV HIV/HBV/HCV, CT/NG, LT-CD4+.
(.

J
<
Orientar as unidades coletoras sobre os procedimentos necessdrios para solicitacdo, coleta, cadastro, acondicionamento e

J

DIAGNOSTICO

Ver mais em SISTEMAS ?E
INFORMACAO

ANEXO

As Coordenagdes possuem autonomia no

delineamento e na

execucao

E

atividades relacionadas ao diagndstico e
monitoramento das IST.

11
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Responsabilidade e atribuic6es das empresas prestadoras de servigos e/ou ¥ f DIAGNOSTICO
fornecedoras de insumos/equipamentos/servico de testagem 7 4

Carga Viral do HIV/HBV/HCV, Detecg¢do de CT/NG, Contagem de Linfdcitos T-CD4+

Disponibilizacao de equipamentos
em regime de comodato ou através
de contrato de prestagdo de
servicos, conforme contrato firmado
entre a empresa e o Ministério da
Saude.

Prestacgao de servigos de
manutencgoes periddicas dos
equipamentos.

Fornecimento de todos os produtos
necessarios a realizagdo dos
exames.

Prestacao de servicos de
assisténcia técnica e cientifica aos
laboratorios, através de linha
telefénica (0800) e e-mail,
garantindo seu funcionamento das
8:00 as 18:00 horas, de segunda a
sexta-feira.

Realizagao de treinamento a todos
os laboratérios/servigos de saude
das redes quando solicitado pelo
laboratdrio/servico de satide e/ou
DATHI/SVSA/MS.

Atender as intercorréncias dos
laboratdrios/servicos de satde das
Redes dentro do prazo estabelecido

nos contratos.

Fornecer aos laboratdrios/servicos
de saude as orientagdes desde a
coleta e transporte de amostra até
a execugdo do exame e emissao do
resultado.

Enviar relatérios analiticos mensais
dos chamados realizados pelos
clientes (laboratdrios/servicos de
salide) ao DATHI.

Participar das reunides mensais
agendadas pelo DATHI/SVSA/MS
para monitoramento do(s)
contrato(s).

Disponibilizar o interfaceamento e
compatibilizagdo dos resultados
dos equipamentos disponibilizados
com o SISCEL e com o GAL.

N

Ver mais no
anexo

12



Responsabilidades e atribuicdoes das Instituicoes Executoras

Carga Viral do HIV/HBV/HCV, Detecc¢do de CT/NG, Contagem de Linfdcitos T-CD4+

Definir em conjunto com

L
L

DIAGNOSTICO

as coordenacgdes estadual e
municipais os fluxos de
envio de amostras para

garantir a oferta dos testes

nos territérios.

Capacitacao e atualizacao
dos profissionais e/ou
unidades coletoras sobre os
procedimentos de coleta,
armazenamento e
transporte de amostras.

Assegurar a infraestrutura
minima para instalagdo do
equipamento,
armazenamento de kits e
amostras.

Cumprrir as legisla¢oes
nacionais para implantagao
e/ou funcionamento de um

laboratdrio/servico de

saude

Garantir equipe técnica
para a realizagao dos
testes e indicar
profissionais qualificados
para serem capacitados

pela empresa fornecedora.

Organizar o processo de
trabalho da equipe para
realizacdo e
disponibiliza¢do dos
resultados dos exames.

Promover a execugao dos

exames com qualidade,
cumprindo a¢des de
biosseguranca e
assegurando resultados
confidveis.

Cumprir o prazo de
liberagdao dos exames
recomendados pelo
DATHI/SVSA/MS.

Ter conhecimento sobre as
diretrizes de diagndstico e
tratamento do HIV, IST e
Hepatites Virais previstas
nos Manuais e PCDT do MS

Solicitar cadastro de
Instituicdo Solicitante,
Instituicdo Coletora e

Profissionais executores no
SISCEL*.

Manter os cadastros dos
usuarios e da Instituicdo
atualizados no
SISLOGLAB/SISCEL*.

Assegurar que todos os
resultados dos exames
sejam liberados nos
sistemas GAL/SISCEL,
conforme recomendacéo
do MS*.

Zelar pelos equipamentos
disponibilizados em regime
de comodato, manter em
perfeitas condi¢Ges de
conservacao e realizar as
manutencgdes indicadas.

Utilizar os equipamentos
prioritariamente para a
realizacdo de exames
previstos em contrato**.

Gerenciar o estoque dos
insumos recebidos.

Prestar contas dos testes
utilizados no més anterior
até o dia 5 de cada més
referente através do
SISLOGLAB*.

Notificar intercorréncias

observadas com os testes

ou equipamentos para a

empresa fornecedora por
meio do SAC*.

Participar
sistematicamente de AEQ¥*.

Notas: **consultar o DATHI/SVSA/MS sobre a utilizacdo dos equipamentos para execugdo de exames que n3o estejam previstos nos contratos.

13
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Avaliacao Externa de Qualidade para Testes de Carga Viral do HIV,
Hepatites B e C, Deteccao de CT/NG e Contagem de LT-CD4+

O AEQ é uma ferramenta de avaliagdo da qualidade da execucdo dos exames de Carga Viral HIV/HBV/HCV, deteccdo de CT/NG e Contagem de LT-CD4+ nas
redes de laboratérios/servicos de saude que executam estes exames e, desta forma, possibilita a promogdo de agdes corretivas necessarias.

Consiste em uma avaliagdo institucional de carater educacional, obrigatdria e gratuita.

Emissao de certificado para a Instituicao a cada rodada mediante aprovagao.

Permite que as Coordenacdes Estaduais monitorem a qualidade dos servicos laboratoriais prestados em seu territorio.

: O resultado da instituicdo serd comunicado a direcdo do laboratério/servico de salde, a dire¢do do Laboratério Central do Estado (LACEN) e a Coordenagdo
' Estadual, a fim de que todos os envolvidos na gestdao dos exames no territdrio possam acompanhar a qualidade da rede e identificar potenciais melhorias. I

Link de acesso ao site: https://aegnacional.paginas.ufsc.br/
E-mail para contato sobre a AEQ: aeq@aids.gov.br

Importante!
O laboratdrio pode contatar o programa de AEQ para
retirada de duvidas sobre o resultado obtido em cada
Rodadas Tedricas rodada por meio do e-mail aeg@aids.gov.br.

® Questdes sobre a execuc¢ao dos testes e procedimentos preconizados nos
Manuais Técnicos de Diagndstico.

Podera ser reavaliada a permanéncia do laboratério na
Rodadas Praticas rede em funcdo de sucessivas reprovagoes.

® Execugao dos testes com as amostras do painel AEQ enviado.
® Visita da assessoria técnica-cientifica das empresas aos reprovados.

14
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LIBERACAO 45 remimenm o i

Prazos de liberagao de resultados recomendados pelo DATHI/SVSA/MS

» Carga Viral do HIV/HBV/HCV e Detec¢do de CT/NG (convencional): até no maximo 15
dias corridos apds recebimento da amostra no laboratdrio executor.

 Carga Viral do HIV/HBV/HCV (rapida): preferencialmente no mesmo dia de
recebimento da amostra no laboratério/servico de saude executor.

* Contagem de Linfocitos T-CD4+ (convencional): até no maximo 10 dias corridos apods
recebimento da amostra no laboratoério executor.

 Contagem de Linfdcitos T-CD4+ (rapida): preferencialmente no mesmo dia de
recebimento da amostra no laboratério/servico de saude executor.

15
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INTERCORRENCIAS aﬁ 0 OF H

Problemas Técnicos na execucao dos exames

Quando for identificado um problema técnico, um chamado deve ser registrado junto ao
fornecedor do exame/insumo através dos canais de atendimento disponibilizados.

Prazos para atendimento dos chamados:

Prazos — Carga Viral e Detecgao de CT/NG

Prazos — Carga Viral Rapida e Contagem de (Convencional):
Linfocitos T CD4+: Chamados técnicos: 48 horas
Chamados técnicos: 48 horas Reposicao de pecas e conserto de equipamentos em
Conserto/Substituicao de equipamentos em até até 5 (cinco) dias uteis
72 horas Em caso da necessidade de troca de equipamento,

este deve ser feito em até 07 (sete) dias uteis

Procedimentos adotados quando o chamado nao é atendido no tempo previsto em contrato:

O laboratério devera entrar em contato com a Equipe de Diagndstico do DATHI/SVSA/MS pelo e-mail diagnostico@aids.gov.br relatando o
problema e informando o n? do chamado. O Departamento entrard em contato com a empresa e, caso seja necessario, recomendara o

remanejamento das amostras para outro laboratério até que o problema seja solucionado, caso a empresa nao tenha proposto esta
alternativa anteriormente.

16



COMPARTILHAMENTO
DE EQUIPAMENTO

Solicitagao de Compartilhamento do
Equipamento da Rede de Carga Viral Rapida
para Execucao de Exames nao Previstos em
Contrato

+» Solicitacdo via oficio da Coordenacdo Estadual direcionado ao
DATHI/SVSA/MS.

+* Informar que a instituicdo possui as condigbes necessarias para
execucao do teste.

¢ Informar a previsao de demanda mensal de exames.

Obs: A execucdo do novo agravo nao podera comprometer a

execucdo/balizar absorcdo de novas demandas dos testes para o qual a

disponibilizacdo do equipamento foi inicialmente aprovada.

+* Informar o fluxo que serd atendido.

T

) - DIAGNOSTICO

4

ANEXO I: REQUISITOS MINIMOS PARA COMPARTILHAMENTO DOS
EQUIPAMENTOS DA REDE DE CVR PARA REALIZACAO DE TRM-TB

Este anexo deve ser preenchido para cada servigo de saide indicado para o compartilhamento.

Nome do Laboratério/Servico:

CNES

CNPJ

Endereco completo

CEP

DADOS DO RESPONSAVEL TECNICO (RT):

Nome completo

Telefone

E-mail

N°. de registro no respectivo

conselho de classe profissional

RESPOSTA AOS ITENS DO OFICIO

EPIs (luvas, respiradores do tipo N95 ou PFF2, jalecos) {_)sim (_)nio
Cabine de Seguranga Biologica classe IT ou bico de Bunsen ( )sim () ndo
Geladeira para armazenamento dos kits ()sim () ndo
Pipetas (automatica ou pasteur) com capacidade de ImL (_)sim (_)nio

PREVISAO MENSAL DE EXAMES
CVR HIV CVR HBV CVR HCV TRM-TB

FLUXO DE AMOSTRAS (LISTAR AS UNIDADES/MUNICIPIOS ATENDIDAS POR CADA
SERVICO/EQUIPAMENTO)

oo |~a|on w4 [w 1o [=

o

o

—
—

1)
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(7) . DIAGNOSTICO

Gestao de Servicos Laboratoriais
Centralizados

Genotipagem HIV/HCV, Deteccdo do DNA pro-viral do HIV-1, Diagnodstico da Infeccdo pelo HIV-2,
Tipificacao do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do virus da hepatite D

18
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Servicos Laboratoriais Centralizados 4,6 o o |

Genotipagem do HIV: O exame é utilizado para deteccao de mutagdes gendmicas do HIV-1 associadas a
resisténcia aos antirretrovirais, possibilitando uma reorientacao do esquema terapéutico e a selecao de
uma terapia de resgate. Além disso, através do exame é possivel estimar a prevaléncia de mutacdes e
sua associacao com o estadiamento clinico, e obter dados epidemioldgicos a respeito de resisténcia
transmitida.

Genotipagem do HCV: O exame é utilizado para identificacdo dos genotipos, subtipos e populagdes | contrato de Prestacdo
mistas do HCV. A genotipagem do HCV deve ser realizada para a determinagdo do esquema terapéutico | de Servico de Testagem
apropriado.

Deteccao do DNA pro-viral do HIV-1: O exame é indicado para o diagndstico do HIV em criancas
expostas ao HIV menores de 18 meses.

Diagndstico da Infeccdo pelo HIV-2: O exame é indicado para solucionar casos de suspeita
epidemioldgica, clinica e/ou laboratorial de infec¢do pelo HIV-2.

Tipificagao do Alelo HLA-B*5701: O exame avalia o polimorfismo do alelo HLA-B*5701 que, quando
presente, se traduz em hipersensibilidade ao abacavir (ABC). E indicado para PVHA com indicacdo de uso | Parceria MS/Fiocruz R
do antirretroviral ABC.

Carga viral do virus da hepatite D/Delta (CV-HDV): O exame é utilizado para quantificacdo do RNA do | Parceria MS/Fiocruz RO
HDV. Esse teste visa o diagndstico, monitoramento e seguimento pds-tratamento da hepatite D.

19
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Gestao de Servicos Laboratoriais Centralizados O d T

Genotipagem HIV/HCV, Detec¢do do DNA pro-viral do HIV-1, Diagndstico da Infec¢do
pelo HIV-2, Tipificacdao do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do virus da hepatite D

A equipe de diagndstico do DATHI/SVSA/MS monitora os exames de
Genotipagem HIV/HCV, Deteccdo do DNA pro-viral do HIV-1,
Diagndstico da Infeccdo pelo HIV-2, Tipificacao do Alelo HLA-B*5701

V
/ B
e Carga Viral do virus da hepatite D, de modo a garantir a oferta dos , °
servicos nas 27 UF do Brasil, a agilidade na realizacao dos exames e _ 0©

0 acesso aos resultados nos sistemas de informacdao do Ministério
da Saude. TITCITT

:OMSofertaosexamesatravésdomodelodecontratodeI = T

| prestacao de servigo de testagem, com o objetivo de | :As Coordenagdes Estaduais sdao responsaveis |
I agilizar o processo entre a coleta da amostra, : » I pela indicacdo dos pontos de recolhimento de:
:recolhimento do material, execu¢do do exame e a | @mostras nos territorios. I
1 liberacao do resultado. I I I
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Atividades realizadas pela equipe técnica do DATHI/SVSA/MS

Genotipagem HIV/HCV, Detecg¢do do DNA pro-viral do HIV-1, Diagndstico da Infec¢do pelo HIV-2,
Tipificacao do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do virus da hepatite D

Acompanhar as intercorréncias
enviadas pelo(s) laboratério(s)
executor(es) e pontos de
recolhimento de amostras
definidos no(s) contrato(s).

Atualizar os formularios de
solicitacao dos exames junto as
areas técnicas das
coordenacgbes de HIV e
hepatites virais.

Contribuir para melhorias dos
sistemas de informacao
utilizados pelos laboratérios e
gestores estaduais/municipais
(LABGERENCIAL, LAUDO,
SISGENO e GAL).

Realizar reuniées mensais com
a(s) empresa(s)/ laboratério
parceiro para
acompanhamento do(s)
contrato(s).

Monitorar os
chamados/intercorréncias e
envio de documentos técnicos,
conforme contrato.

Acompanhar os indicadores
laboratoriais e da rede de
coleta (SISGENO e GAL).

Elaborar o contetido técnico
dos Termos de Referéncia para
a aquisicdo de exames no
modelo de contrato de
prestacdo de servico.

Construir e atualizar diretrizes
do Ministério da Saude para o
diagnédstico do HIV e das
hepatites virais

Manter canais para
comunicacgao e informes acerca
de assuntos relevantes para a
manutencao das redes.

Monitorar horizonte
tecnoloégico e levantar
evidéncias sobre a qualidade
dos insumos/metodologias
disponiveis.
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Atividades realizadas pela equipe técnica do DATHI/SVSA/MS Q_@ﬁ bl

Genotipagem HIV/HCV, Deteccdo do DNA pro-viral do HIV-1, Diagndstico da Infecgdo pelo HIV-2,

Tipificacdo do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do virus da hepatite D

—————————————— ® /{3—"' INFECCHES SEMLLAL M |-_.. i.-:-I.I:-a- £

Indicadores laboratoriais e da rede de coleta elaborados pela equipe técnica do DATHI/SVSA/MS para os

servicos de Genotipagem HIV/HCV, Detecg¢do do DNA pro-viral do HIV-1, Diagnodstico da Infec¢do pelo HIV-2,
Tipificacao do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do virus da hepatite D:

Tempo entre a coleta e o recebimento das
amostras

Tempo de liberagao dos resultados

Ne de resultados liberados

N2 de exames faturados

N¢ de amostras descartadas

Motivo do descarte das amostras

Indicadores da rede de coleta
Relatérios enviados pela(s) empresa(s)

Tempo entre a criagdo e o fechamento das
ocorréncias

Tempo de retirada das amostras

Tempo de envio de materiais

Tempo entre a criagdo da ocorréncia e a chegada
da amostra na triagem

Motivo das ocorréncias
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d..y

Responsabilidades e atribuicées da(s) empresa(s) contratada(s)/ laboratérios

parceiros

Genotipagem HIV/HCV, Detec¢do do DNA pro-viral do HIV-1, Diagnéstico da Infecgdo pelo HIV-2,
Tipificacdo do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do virus da hepatite D

Capacitacao dos pontos de
coleta/recolhimento de amostras
para a coleta, armazenamento e
transporte das amostras - conforme
regulamentado pela RDC 786/2023
Anvisa.

Encaminhar mensalmente o total
de exames executados com
resultado liberado nos sistemas de
informagdo SISGENO e GAL.

Fornecer todos os insumos
necessarios a coleta (tubos de
coleta), armazenamento e
transporte das amostras, com
excecao de equipamento de
protecdo individual.

Garantir o recolhimento das
amostras no prazo indicado no
contrato.

Garantir a execugao dos exames e
a liberagao dos resultados nos
sistemas de informagdo do MS no
prazo indicado no contrato.

Alimentar os sistemas SISGENO e
GAL com as informacdes
obrigatdrias indicadas nos
formularios de solicitagdao e com os
resultados dos exames.

Disponibilizar um servigo de
atendimento ao cliente (SAC)
gratuito, através de telefone e de e-
mail.

Atender aos chamados dos pontos

de recolhimento para a retirada de

amostras no tempo previsto em
contrato.

Recusar as amostras que nao

Encaminhar, mensalmente,
relatdrio contendo os resultados
dos seus controles de qualidade
internos, planilha com o registro
de chamados e relatérios da rede

de coleta.

Participar das reunides mensais do
DATHI/SVSA/MS para
acompanhamento do(s)
contrato(s).

Encaminhar certificado e relatorio
de participa¢ao e aprovagao em
programa de qualidade externo

vinculado a provedores de ensaios

— conforme estabelecido em
contrato e na RDC 786/2023

estiverem adequadas para o
processamento do exame e
informar ao ponto de
coleta/recolhimento a necessidade
de nova coleta e registrar a
ocorréncia no sistema.

(Anvisa).
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Atuacao das Coordenacgoes Estaduais de IST, HIV/aids e HV (1) o DIAGNOSTICO

—————————————————————————————————————————————————————— Y .&.:’.“Eﬁ :

Genotipagem HIV/HCV, Deteccdo do DNA pro-viral do HIV-1, Diagndstico da Infec¢do
pelo HIV-2, Tipificacao do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do virus da hepatite D

As Coordenacdes possuem autonomia no delineamento e na execug¢ao das atividades
relacionadas ao diagndstico e monitoramento das IST no territério.

N
Compartilhar as diretrizes vigentes sobre os exames de Genotipagem HIV/HCV, Deteccdo do DNA pro-viral do HIV-1,

Diagnostico da Infeccdo pelo HIV-2, Tipificacdo do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do virus da hepatite D com a rede de DIRETRIZES
(_atengdo a saude. )
( Assegurar que os profissionais prescritores estejam capacitados para solicitar os exames de Genotipagem HIV/HCV, h
Deteccao do DNA pro-viral do HIV-1, Diagndstico da Infecgdo pelo HIV-2, Tipificacdao do Alelo HLA-B*5701 e Carga Viral do LIS
virus da hepatite D. EXAMES
\ y,
(Assegurar que os profissionais prescritores tenham acesso aos sistemas LAUDO e Gerenciador de Ambiente Laboratorial — T+
kGAL para visualizagdao dos resultados dos exames. )

( ‘s o : el : ; ) - SISTEMAS DE
Aprovar no LABGERENCIAL as solicitagdes de acesso ao sistema LAUDO para os profissionais prescritores conforme regras @ ~
L estabelecidas. ) e

4 )

Acompanhar os relatérios gerenciais nos sistemas de informacao do Ministério da Saude - LABGERENCIAL e GAL. —
.
p

Definir oportunamente as instituicdes que atuarao como pontos de recolhimento de amostras no territorio.

.
(

Estabelecer, junto aos municipios, o fluxo logistico das amostras entre a unidade de coleta e o ponto de recolhimento.

.
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FLUXO DOS EXAMES

Instituicao
Solicitante

Instituicao
Coletora

Instituigao
Executora

MRG

==

=

g

i

Genotipagem HIV

Solicitagdo do exame

As amostras devem ser enviadas com o formulario de solicitagdo do exame devidamente
preenchido. O laboratério executor recusara as amostras com formularios mal preenchidos

Coleta da amostra
O laboratério executor é responsavel por fornecer os tubos de coleta e a caixa de transporte

Recolhimento das amostras pelo laboratério executor
A logistica de recolhimento das amostras pode ser fixa ou agendada pelo ponto de recolhimento

Cadastro das solicitagoes dos exames no SISGENO
O sistema esta integrado com o SISCEL, onde as informagdes dos pacientes estdo cadastradas

Execucgao do exame
De acordo com os critérios estabelecidos no PCDT

Liberacao do resultado no SISGENO e no sistema LAUDO

O resultado pode ser visualizado pelo MRG no SISGENO e pelo profissional prescritor no
sistema LAUDO.

Realizagao do parecer do MRG no SISGENO

SISGENO
Sistema de Gontrole de Exames
de Genotipagem PHP

T

() . DIAGNOSTICO

Informagdes adicionais sobre o
exame podem ser encontradas em
https://www.gov.br/aids/pt-br.
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FLUXO DOS EXAMES

Instituicao
Solicitante ™

Instituicao
Coletora ==

Instituicao
Executora o

Genotipagem do HCV, Detec¢ao do DNA pro-viral

do HIV-1 e Diagnostico da Infeccao pelo HIV-2

Solicitagdo do exame
As amostras devem ser enviadas com o formulario de solicitagdo do exame devidamente
preenchido. O laboratério executor recusara as amostras com formularios mal preenchidos

Coleta da amostra
O laboratério executor é responsavel por fornecer os tubos de coleta e a caixa de transporte

Cadastro das solicitagoes dos exames no GAL

O cadastro da solicitagcdo deve ser realizado pela unidade solicitante/coletora. As requisi¢cdes
devem ser encaminhadas via GAL para visualizagdo do laboratorio executor

Recolhimento das amostras pelo laboratério executor

A logistica de recolhimento das amostras pode ser fixa ou agendada pelo ponto de
recolhimento

Execugao do exame
De acordo com os critérios estabelecidos no PCDT

Liberagao do resultado no GAL
O resultado pode ser visualizado pela instituigdo que realizou o cadastro da solicitagdo no GAL.

7)o DIAGNOSTICO

dr.:}\ - ﬁ

Informacgdes adicionais sobre os
exames podem ser encontradas
em https://www.gov.br/aids/pt-br.
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FLUXO DOS EXAMES

|n5‘!:it_l.lil;ﬁn__i
Solicitante

Instituigdo
Coletora =

r
antn.: de J
Recolhimento
T
e

Instituigdo
Executora

Tipificacao do Alelo HLA-B*5701

Solicitacdo do exame

As amostras devem ser enviadas com o formuldrio de solicitagdo do exame devidamente
preenchido. O laboratorio executor recusara as amostras com formuldrios mal preenchidos

Coleta da amostra

Conforme orientagées indicadas no OFICIO CIRCULAR N° 51/2023/CGAHV/.DATHI/SVSA/MS
e na NOTA TECNICA N° 171/2023-CGAHV/.DATHI/SVSA/MS

Recolhimento das amostras pelo Ministério da Saude
O recolhimento das amostras & realizado nos LACEN e FMT/AM

Cadastro das solicitagbes do exame no SISGENO
O sistema esta integrado com o SISCEL, onde as informactes dos pacientes estdo cadastradas

Execugdo doexame
De acordo com os critérios estabelecidos no PCDT

Liberagdo do resultado no SISGENO e no sistema LAUDO
O resultado pode ser visualizado pelo profissional prescritor no sistema LAUDO.

DIAGNOSTICO

Informagdes adicionais sobre o
exame podem ser encontradas em
https://www.gov.br/aids/pt-br.

\SISGENO
A ool e
oo Ganotagen PHE
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FLUXO DOS EXAMES DIAGNG_STICD

Carga Viral do virus da hepatite D

Solicitagdo do exame
As amostras devem ser enviadas com o formulario de solicitacdo do exame devidamente
preenchido. O laboratério executor recusara as amostras com formularios mal preenchidos

Instituicao
Solicitante ™

— Informacgdes adicionais sobre os
Coleta da amostra mm exames podem ser encontradas
Conforme orientagdes indicadas no OFICIO CIRCULAR N° 20/2024/CGHA/.DATHI/SVSA/MS em https://www.gov.br/aids/pt-br.
e na NOTA TECNICA N° 176/2024-CGHA/.DATHI/SVSA/MS ¢

Instituicao -
Coletora

Cadastro das solicitagdes dos exames no GAL _
O cadastro da solicitagdo deve ser realizado pela unidade solicitante/coletora. As < J
requisigcdes devem ser encaminhadas via GAL para visualizagao do laboratério executor v

Ponto de Recolhimento das amostras pelo Ministério da Saude L
-
Recolhimento O recolhimento das amostras é realizado nos LACENs ‘
- Yoo
Execugao do exame =
De acordo com os critérios estabelecidos no PCDT 7 /{

Instituicao g /i

Executora Liberacao do resultado no GAL

O resultado pode ser visualizado pela instituicdo que realizou o cadastro da
solicitagdo no GAL
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SISTEMAS DE INFORMACAO
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SISTEMAS DE - -
INFORMACAO Sistema de Controle de Exames Laboratoriais da Rede éﬂ“'éf)

Nacional de Contagem de Linfécitos CD4+/CD8+ e Carga Viral
do HIV - SISCEL

https://siscel.aids.gov.br/login

DIAGNDSTICG

Finalidade - Sistema disponibilizado para a Rede de Laboratdrios/Servicos de Saude
qgue permite o cadastro das solicitacdes e o registro e liberacao dos resultados dos
exames de Carga Viral do HIV e Contagem de Linfdcitos T-CD4+.

Responsabilidade dos Laboratorios e Servigos de Saude executores
dos exames:
e Cadastro das solicitacdes de exames;
e Registro e liberacao dos resultados;
e Cadastro de Instituicdes Solicitante e Coletora por meio do e-mail
siscel@aids.gov.br.

Telefone: 0800 061 2439

SAC E-mail: siscel@aids.gov.br 30




SISTEMAS DE (7) . DIAGNOSTICO
INFORMAGAO SISTEMA LAUDO 4 ¥ mnscn

https://laudo.aids.gov.br/login

Para obtencdo de acesso, o profissional prescritor
(médico/enfermeiro/farmacéutico) deverd seguir as
e Visualizacdo dos resultados de Carga Viral do HIv, orientacdes na pagina inicial do Sistema LAUDO.
Contagem de Linfocitos T-CD4+, Genotipagem do
HIV/Parecer do MRG e Tipificagdo do Alelo HLA-B*5701; Ainda ndo é cadastrado?

Profissionais prescritores:

® Impressao dos formularios de solicitagdo com os dados

. e - . ., . USUARIO QUE NAO POSSUI CADASTRO:
de identificacao do paciente ja preenchidos;

Para solicitar acesso ao sistema Laudo, o profissional (médico, enfermeiro ou

. .. . . , . Farmacéutica), devera preencher e assinar o Termo de Responsabilidade
® Monitoramento clinico dos pacientes (historico dos

resultados dos exames);

(disponivel agui ) e anexa-lo juntamente com a copia do RG, CPF e [dentidade
profissional {formato PDFE PG, |PEG ou PNG), no momento em gue for preenchido

o formulario de solicitacdo on-line,

® Solicitacdao de medicamentos; A solicitacdo e a documentacdo sera avaliada pela coordenacdo local e 0 usudrio
recebera por e-mail a resposta da sua solicitacdo.
e Historico de esquema terapéutico. o
q Acesse aqui para o formulario de solicitacdo an-line
[ T N R R R N N R R R N R R R N R N R R N N R R -
~ - i, i

i As Coordenagdes Estaduais/Municipais s3o responsaveis :
| pela aprovacdo do cadastro dos profissionais prescritores. i SAC Telefone: 0800 061 2439
e e e et

E-mail: laudo@aids.gov.br 31
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. o (7) . DIAGNOSTICO
Sistema de Controle Logistico de L e e T

SISLOGLAB

Insumos Laboratoriais — SISLOGLAB
http://sisloglab.aids.gov.br/

As instituicoes registram no SISLOGLAB as solicitacdes mensais de insumos, gerenciam os estoques,

controlam o consumo e monitoram a finalidade de uso dos reagentes e testes.

_ » INSUMOS: Registrar o recebimento de insumos (enviados pelos MS ou pelas empresas

Principal

["J

Insumos

Boletim

Mapa

I"J

Q

(]

Relatdrios

Documentos

Atualizacdo Cadastral

Comunicados

Sair

contratadas).
> BOLETIM: monitoramento da utilizacdo dos testes (amostras recebidas, amostras
executadas, amostras congeladas, controles, testes perdidos e testes repetidos).

» MAPA: controle e monitoramento da movimentag¢do dos estoques dos KITs fechados de
testes (nas instituicOes, registrando recebimento, entrada, saida e pedido de ressuprimento).

O preenchimento do sistema deverad ser realizado
até o dia 5 de cada més pelos laboratérios

Contatos para duvidas referentes a:

preenchimento do MAPA e assuntos relacionados a ressuprimento: Em caso de duvidas referentes ao uso do
laboratorio.logistica@aids.gov.br: SAC SISLOGLAB, escreva para sisloglab@aids.gov.br

preenchimento do BOLETIM e assuntos técnicos: ollBIERaiagOiIe 262
diagnostico@aids.gov.br
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()
GERENCIADOR DE AMBIENTE LABORATORIAL - GAL é_.“*y ,

http://gal.datasus.gov.br/GALL/index.php

OGAL

Gerenciador de Ambiente Laboratorial

DIAGNDSTIC(}

Para obtenc¢dao de acesso, entrar em contato com o gerente estadual/distrital (LACEN) de sua localidade, conforme contatos

disponiveis em: http://gal.datasus.gov.br/GALL/index.php?area=0502.

Profissionais prescritores: visualizacdo dos resultados de Carga Viral do HBV, Carga Viral do HCV, Carga Viral do HDV,
Genotipagem do HCV, Deteccao do DNA pro-viral do HIV-1 e Diagndstico da Infeccao pelo HIV-2.

Coordenacgao Estadual/Municipal: acesso aos relatdrios gerais e epidemiolégicos para os exames de Carga Viral do HBV, Carga
Viral do HCV, Carga viral do HDV, Genotipagem do HCV, Deteccao do DNA pro-viral do HIV-1 e Diagndstico da Infec¢ao pelo HIV-2.

33 Relatorios
=] Gerais
3 [_) Especificos
=] Epidemiologicos

\4

Relatério
Auxiliares
Lista de Exames Recebidos pelo Laboratério de Rede
Lista de Usuarios por Laboratdrio
Lista de Laboratdrios por Usuario
Pesquisa de Exames Anulados
Relatorios de Pesquisas Antigas

Relatorio de Fluxo da Rede

Gerenciais
Relatorio de Producao Mensal (Exame/Metodologia)
Relatério de Resultado Quantitativo Mensal (Exame/Metodologia)
Relatério de Resultado Quantitativo por Periodo (Exame/Metodologia)
Relatério de Situacdo Geral
Relatorio Quantitativo de Correlativos Mensal
Relatério de Visdo Geral da Rede

Amostras e Exames em Desacordo

Relatorio
Relatorios Epidemiologicos
Relatérios Epidemiologicos por Agravo - Dados Clinicos

Relatérios Epidemiolégicos por Exame

Fale conosco:
SACI http://gal.datasus.gov.br/GALL/inde

X.php?area=2
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INFORMACAO SISTEMA DE CONTROLE DE EXAMES DE GENOTIPAGEM 4 ¢ | ey
https://sisgeno.aids.gov.br/

SISGENO
Sistema de Controle de Exames a
de Genotipagem PHP

Laboratdrio executor: cadastro das solicitacbes de genotipagem do HIV e tipificacdo do alelo HLA-
B*5701 e liberacao dos resultados.

Médicos de Referéncia em Genotipagem (MRG): visualizacdo dos resultados de Genotipagem do
HIV e tipificacdo do alelo HLA-B*5701, assim como a elaboracao do parecer.

Solicitacdo de acesso para MRG: o MRG devera enviar um e-mail para o endereco
sisgeno@aids.gov.br com as seguintes informacoes: nome completo, CPF, e-mail e n® do CRM/UF.

Telefone: 0800 061 2439
E-mail: sisceno@aids.gov.br

SAC
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SISTEMA LABGERENCIAL

[€ i

https://labgerencial.aids.gov.br/default.asp

Modulo Gerencial (*)

Coordenagdo Estadual/Municipal: Andlise das solicitacdes de
acesso ao Sistema LAUDO e acompanhamento do relatério
analitico de exames de Carga Viral do HIV e Contagem de
Linfocitos T-CD4+, e relatérios gerenciais de Genotipagem do HIV.

Para obteng¢do de acesso, seguir as orientacdes na pagina inicial
do Sistema LABGERENCIAL.

Solicitacdo de acesso:

» Coordenacdo Estadual: Enviar o Termo de Responsabilidade* preenchido e assinado pelo (
DCCI/SVS/MS através do e-mail: labgerencial@aids.gov.br. Apds aprovacdo do pedido, o
Lembrando que somente as Coordenagbes Estaduais podem autorizar outros profissionais
LABGERENCIAL.

» Coordenacdc Municipal: Enviar o Termo de Responsabilidade* preenchido e assinado pelo
a Coordenacao Estadual. Apds aprovacao do pedido, o profissional requerente recebera por e

*Termo de Responsabilidade para utilizacdo do LABGERENCIAL - DOC [55 KB]

SAC Telefone: 0800 061 2439
E-mail: labgerencial@aids.gov.br

SISGENO
Genotipagem HIV

Tipificacdo de HLA-B*5701

SISCEL
Analitico de Exames
Instrugdes
Guia Analitico de Exames
LAUDO
Autorizar Acesso
Relatério de Usuarios
Profissionais com Acesso
Instrugdes
* Oficio Circular
n%.15-2021 - Novo fluxo
para solicitacdo de
acesso ao Sistema.pdf

* Aprovacdo de acessos
sistema Laudo.pdf

LABGERENCIAL

Relatario de Usuarios

DOCUMENTOS

Orientacoes aos Gestores de
Testes Rapidos

Orientacdo aos Gestores dos
Testes Laboratoriais para IST

() DIAGNOSTICO

45

Relatdrios gerenciais de genotipagem do HIV e
Tipificagdo do Alelo HLA-B*5701

Relatério Analitico de Exames CV e CD4

Ferramenta para aprovar o acesso ao LAUDO
Relatério de usudrios com acesso ao LAUDO
Ferramenta para remover o acesso ao LAUDO

Oficio Circular n215/2021 - Novo fluxo para
solicitacdo de acesso ao sistema LAUDO
InstrucGes para aprovacdo das solicitacdes de
acesso ao Sistema LAUDO

Relatorio de usuarios com

LABGERENCIAL

acesso  ao

Documentos para os gestores de testes
rapidos e laboratoriais
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SISTEMAS DE
INFORMACAO

SISTEMA OBJETIVO

QUAIS EXAMES?

QUEM ACESSA?

i

()) , DIAGNOSTICO

¥ IMFI AL MEN

QUAIS DADOS ESTAO DISPONIVEIS?

OG AL Registro dos exames e

77" acesso aos resultados

Registro dos exames

Obtencdo dos
relatorios gerenciais
dos exames e dos
acessos aos sistema
LAUDO

KNMMIH Gerencial

Solicitagdo dos
insumos laboratoriais,
testes rapidos e
autoteste de HIV

SISLOGLAB

Registro dos exames

\SISGENO

CV-HBV/HCV, CT/NG,
Genotipagem HCV,
DNA pro-viral do HIV-1,
HIV-2 e CV-HDV

CV-HIV, CD4+

CV-HIV, CD4+,
Genotipagem HIV, TR
Anti-HIV, TR HBsAg, TR
Anti-HCV e TR
Treponémico (Sifilis)

CV-HIV, CV-HBY, CV-
HCV, CD4+, CT/NG, TR
Anti-HIV, TR HBsAg, TR

Anti-HCV, TR
Treponémico (Sifilis),
autoteste de HIV, TR LF-
LAM e TR LF-CRAG

Genotipagem HIV e
Tipificagdo do Alelo
HLA-B*5701

Instituigdo solicitante/coleta,
Laboratério/Servico executor,
Profissionais prescritores,
Vigiléncia em Saude, Coordenacdo
Estadual/Municipal

Laboratério/Servigo executor

Coordenacio Estadual/Municipal

Laboratério/Servico executor ou
solicitante, Coordenacdo
Estadual/Regional/Municipal

Laboratdrio executor/MRG

Cadastro de solicitagBes, liberacdo de
resultados, impressdo de resultados,
relatorios gerenciais

Cadastro dos usuarios, Cadastro de
solicitactes e liberacdo de resultados

Relatdrios gerenciais e analise das solicitactes

de acesso ao Sistema LAUDO

Solicitagdes e gerenciamentos mensais de
insumos, controle do consumo e

monitoramento do uso dos reagentes e testes

Cadastro de solicitagtes e liberacao de

resultados, elaboracéo do parecer pelo MRG

http: |.datasus.gov.br/G

AlLL/index.php

https://siscel.aids.gov.br/lo
gin

labgerencial.aids.go

v.br/default.asp

https:

sisloglab.aids.gov.br

https://sisgeno.aids.gov.br/

Acesso aos resultados
dos exames

CV-HIV, CD4+,
Genotipagem HIV e
Tipificacdo do Alelo

HLA-B*5701

Profissionais prescritores
(Médicos, Enfermeiros e
Farmacéuticos)

Impressdo de resultados, monitoramento

clinico de pacientes, impressdo de formulario
de solicitacdo, acesso ao histdrico terapéutico gin

e solicitacdo de medicamentos

https://laudo.aids.gov.br/lo
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ANEXO PRSRN . }) o DIAGNOSTIC
Fluxo de comunicagdo da area de @Qy

SULOSE HEPATITES ViR

diagndstico do DATHI/SVSA/MS

A5

AL ME N TRANSMISSIVED

» Assuntos técnicos: os assuntos técnicos incluem, dentre outros temas, o acompanhamento de intercorréncias com os equipamentos, acompanhamento
de assessoria técnica e cientifica da empresa fornecedora, informe sobre realizacdo de AEQ, solicitacdo de treinamento de profissionais executores,

assuntos envolvendo os sistemas SISCEL/SISLOGLAB, seguimento dos indicadores, informe sobre webinares voltados a profissionais executores, informes
sobre execugdo dos exames.

Quando houver necessidade de envio de comunicados sobre assuntos técnicos, a drea de diagndstico contactard o Responsavel Técnico do Servigo de

saude/Laboratério, o qual fica responsavel por articular as informagdes com os Profissionais Executores do teste, conforme fluxo abaixo (Figura 1), salvo
condi¢Oes especificas em que os Profissionais Executores poderdo ser contactados diretamente.

Area de diagnéstico ’ Responsavel Técnico ’ Profissionais Executores
(DATHI/SVSA/MS) (Servigo de saude/Laboratdrio) (Servigo de saude/Laboratorio)

Figura 1. Fluxo de comunicagdo sobre assuntos técnicos

» Outros assuntos: todos os demais temas, incluindo apoio para adequacdo de infraestrutura, informe sobre realizacio de AEQ, questdes de
fluxo/delineamento/produtividade da rede, questdes de diretrizes de diagndstico e monitoramento, atualizagBes a nivel de gestdo, entre outros.

Outros assuntos sdo direcionados as Coordenagdes Estaduais e/ou Municipais de IST, HIV/Aids e Hepatites Virais e, a depender do tema, também aos
Diretores dos Servigos de saude/Laboratdrios. Os referidos gestores ficam responsaveis pela divulgacdo do comunicado a quem for pertinente para a
pauta, incluindo os Responsdveis Técnicos dos Servigos de saude/Laboratdrios e Profissionais Executores dos exames, conforme disposto na Figura 2.

Area de diagnédstico ’ Coordenagdes Estaduais e/ou Municipais ‘ Responsavel Técnico e
(DATHI/SVSA/MS) Diretores dos Servigos de satde/Laboratdrios Profissionais Executores

Figura 2. Fluxo de comunicagdo sobre demais temas que ndo envolvem assuntos técnicos.
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i
-

de resultados *};ﬁ‘ﬁ)

Empresas e Laboratdrios/Servicos que executam os exames de Carga Viral do HIV/HBV/HCV, Detecgdo de CT/NG,
Contagem de Linfécitos T CD4+

Os contratos firmados entre o DATHI/SVSA/MS e as empresas
preveem a disponibilidade de ferramentas de interfaceamento
para as plataformas/equipamentos com os sistemas de
informagao SISCEL e GAL, trazendo algumas vantagens:

Liberacao dos resultados de Otimizacéao da utilizacao dos
maneira automatizada equipamentos

Reducao dos riscos de
digitacéo incorreta de
resultados

Menor tempo de retorno ao
usuario do SUS

Redirecionamento do fluxo de
trabalho do profissional executor
para outras atividades

Melhora do fluxo de producao
do laboratério

Maior aproveitamento do tempo do profissional executor devido a
reducao do tempo gasto para liberar resultados no SISCEL e GAL
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