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Auditoria Anual de Contas

A Auditoria Anual de Contas tem por objetivo fomentar a boa governanca publica, aumentar a
transparéncia, provocar melhorias na prestacdo de contas dos orgdos e entidades federais, induzir
a gestao publica para resultados e fornecer opinidao sobre como as contas devem ser julgadas pelo
Tribunal de Contas da Unido.

J CISET

prasilincia da mepltics www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno



SUMARIO

l. INTRODUGAO ......ovieeeeeceeeeteieeeecaetete s st es sttt s s s et et esessast et et es s ssaesesesesnsstetesesasanes 6
Il. RESULTADO DOS EXAMIES ......oourueveveveeeeceeteieseeeeestetesesesessssesesesesssssesssesesssssesesesessssssesesasanas 7
A. DOS HONORARIOS DE SUCUMBENCIA .......coveeeecteteeeeeeeeeteteeeeeesete e seses e s s sennas 7
A.l. AVALIACAO DA GESTAQ DOS CONTROLES INTERNOS INS'I:ITUI'DOS PARA O RECOLHIMENTO E
DISTRIBUICAO DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA.........cooueverererreeeereereeereaeaennns 7
B. AVALIACAO DOS PASSIVOS ASSUMIDOS PELA UPC SEM PREVIA PREVISAO
ORGAMENTARIA ....ocvvveeeeeete et ee ettt es et e st s e st et e s s e s et et s s sasa e s e s s s et et et et s snansetesan s asentesesananes 8
C. DA AVALIACAO DOS MECANISMOS DE GOVERNANCGA ........c.comveveerieereerereieseseeesesaenenen, 10
C.1. DOS RESULTADOS DOS EXAMES DOS CONTROLES INTERNOS DA GESTAO ......c.cvvvevrecrrrrenne. 10
C.2. DOS RESULTADOS DOS EXAMES DOS ALERTAS DO CONTROLE INTERNO E EXTERNO .............. 13
C.3. DOS RESULTADOS DOS EXAMES DE MECANISMOS DE CONTROLE SOCIAL E TRANSPARENCIA 13
1 RECOMENDAGOES DO CONTROLE INTERNO ....cvuvuvvececreeceeieeeteseeee e see e, 15
V. ACHADOS DE AUDITORIA ....cvoviieeeecee e seeseesae s sessae st sesae s s sesssssssaesssasssssessenas 16
1. HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA .......ccuevevrereetereteseeeeee e 16
1.1. VISAO GERAL.....oocvieecerieeeeeeeee et tese e es e sesse s a et s st et enas s s s s st e s s setessnsesnsesesanans 16

1.1.1. CARGOS QUE FAZEM JUS AOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA (ART. 27)..17
1.1.2. COMPOSICAO FINANCEIRA DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA (ART. 30)

17
1.1.3. FORMA DE CALCULO DOS VALORES DEVIDOS A TiTULO DE HONORARIOS ADVOCATICIOS DE
SUCUMBENCIA (ART. 31) 1ottt ieeeeeseeeeessae st ses s s saesesasa st sas s naesessssesnsstasnssssssnssssassnas 18
1.1.4 CONSELHO CURADOR DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS (ARTS. 33 A 36)...cccccvereeerrernnnne. 18
1.2. PARTES ENVOLVIDAS — STAKEHOLDERS .........covueveeeeeeeeeeeieeesaereeeesessesesassesesas s 19
1.2.1. SECRETARIA-GERAL DE ADMINISTRAGAO DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO (SGA/AGU)
19

1.2.2. PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL (PGFN) .....cvuveceeeereceeeeeeeeeesereeseesenaenens 19
1.2.3. BANCO CENTRAL DO BRASIL (BACEN) ...cvvuevriecrereeeerieeeteseseesessse s sssesesessesessesessaesenen, 19
1.2.4. SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL (SRF) ...oouvieieiieceeieeeieseie et senaens 19
1.2.5. SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL (STN).vuvueuviertereeeteeeeesesesseseseesessseseseesesssesesenaens 20
1.2.6.  BANCO DO BRASIL (BB) ...oucveveierieceeieeeiesesesesessesessesesssesesssssssssesssssesssesesssssssssssssssssanens 20
1.3. FLUXO FINANCEIRO DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA ................... 20
1.3.1 ARRECADAGCAD ...ttt ettt ettt ettt et et et et e s ae et e e saesae et easete s eseesessenteseesessesesaeseas 20
1.3.2 RECOLHIMENTO E CLASSIFICAGAQ .....eveveceiceeieecee ettt sae s, 21
1.3.3 REPASSE ....voveeeeveecee ettt ae et a ettt s st sa st a s ae st s s s a et s et et n s s e, 21
Q g§ET www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno



1.3.4  DISTRIBUICAO oot e s eeesease e e sesesee e sessesesse s eesssesseseseeseeseseeseseseesenesseseeseesens 22

1.4, FLUXO DAS INFORMAGOES CADASTRAIS DOS BENEFICIARIOS..........ccouevreererreererecanenn, 24
1.5. NATUREZA JURIDICA DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA................. 25
1.6. ACHADOS DE AUDITORIA ....oovtieieecee et s teeesae s ses s ses s senae s s ses e s s sssessessessnas 26
1.6.1. FALTA DE TRANSPARENCJA DA MEMORIA DE CALCULO PARA O RATEIO DE DISTRIBUICAO
DOS HONORARIOS DE SUCUMBENCIA E DA GESTAO FINANCEIRA DO CONSELHO CURADOR......... 26

1.6.2 ASSUNCAO DE CUSTOS DECORRENTES DA CRIACAO DO SISTEMA “HONORARIOS” PELA
AGU E GESTAO DOS RECURSOS FINANCEIROS DE NATUREZA PRIVADA QUE TRANSITAM NA CONTA

UNICA DO TESOURO NACIONAL ....ouvevvceeveeeceeteeeteseeeesessaesesae s s ses e sssesae st sessesesassesenssssssnassanen, 28
1.6.3. INDEFINICAO DE MECANISMOS DE AFE,RICAO DE EFICIENCIA DA ATUAGCAO CONSULTIVA,
JUDICIAL E EXTRAJUDICIAL DA AGU E DE SEUS ORGAQOS VINCULADOS..........oevrveererreererneererneenenen, 33
2. CONFORMIDADE DOS ATOS DE GESTAO .....ouovveeeeeiceeteecte ettt 36

2.1. GESTAO DE COMPRAS E CONTRATACOES .....ooviveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeetee e 37
2.2. ANALISE DOS EDITAIS DE PREGOES.........ouiueveeeeeceeeeeeeeeeeeeeteieses st sesesesaseesssessasasaenns 37
2.3. ANALISE DOS CONTRATOS DE TERCEIRIZAGAO VIGENTES......oveeeeeeereeeereceeeeeeeesneeaeaenans 40
2.4, CONTRATOS DE VIGILANCIA, LIMPEZA E CONSERVAGAO........covcuereeeeeeeeceeeeeeeveeeieenans 40
2.41. CONTRATOS DE RECEPCAO, APOIO ADMINISTRATIVO, MANUTENGCAO PREDIAL E
COPEIRAGEM ..ottt sttt a et s et s et s s et as s s s et es s e et st as st esnansasenensnas 41
2.4.2.  PRORROGAGOES CONTRATUAIS ....oouvreceeteecteteseetesesaetesssesesassesessesenasssssassesessessassesanans 42
2.5. ANALISE DOS ATOS DE PESSOAL — APOSENTADORIAS, PENSOES E ADMISSOES.............. 42
2.6. FRAGILIDADES NOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS DA DIRETORIA DE
GESTAO DE PESSOAS — DESCUMPRIMENTO DO PRAZO DE ATENDIMENTO A DILIGENCIAS PREVISTO
NO § 22 DO ART. 12 DA IN TCU N2 55, DE 24 DE OUTUBRO DE 2007. ....c.ccevveererrrerererieeeneeeseenaennen. 42
2.7. ANALISE DA FOLHA DE PAGAMENTO DE PESSOAL .......ocvviecverreeeeeeeeseneiesenee s 44
2.8. FRAGILIDADES NOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS DA DIRETORIA DE
GESTAO DE PESSOAS — INCONSISTENCIAS NA FOLHA DE PAGAMENTO......ovurvevreereeceeeeseeeeeesen e 44
3. AVALIACAO DOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL ..........o.u..... 45
3.1. CANAIS DE ACESSO DO CIDADAD.......cocveeeeieeeeteeeeeseeeteseste s asseseesesesassesae s sesesaesssanans 46
311, OUVIDORIA ..ottt s ettt sttt s st s st es s st nastesenaesansnaessastasanans 46
3.2. CARTA DE SERVICOS AO CIDADAQD .......oeeveeeerieeeeeseeee e sesae et esasae s sesas s 47
3.3. AFERICAO DO GRAU DE SATISFACAO DOS CIDADAOS-USUARIOS.........coveveieeeeeeeeerean. 47
3.4. MECANISMOS DE TRANSPARENCIA DAS INFORMAGOES RELEVANTES SOBRE A ATUACAO
DA UNIDADE .......oucvieieevieceeveeee et eae et st s et ae st et ae s s s st s st s s s s s sesssassesssssesansesessssesnaesesansesanans 48

J CISET

presicincia damepitia www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno



I.  INTRODUGAO

Trata-se de relatdrio de auditoria de gestdo que contempla os resultados da auditoria realizada
sobre o processo anual de contas 2017 da Advocacia-Geral da Unido (AGU), elaborado de forma a
compor o processo de trabalho do controle externo destinado a avaliar e julgar o desempenho e a
conformidade da gestdao dos agentes abrangidos pelos incisos |, I, IV, V e VI do art. 52 da Lei n2
8.443/92, com base em documentos, informagcGes e demonstrativos de natureza contabil,
financeira, orcamentaria, operacional ou patrimonial.

A presente auditoria teve por objetivo fomentar a boa governanca publica, aumentar a
transparéncia, promover melhorias na prestacdo de contas da Unidade, induzir a gestdo publica
para resultados e fornecer opinidao sobre as contas a serem julgadas pelo Tribunal.

Em atendimento a determinagdo contida na Ordem de Servico n2 2017/243 e as diretrizes
emanadas da Decisdo Normativa TCU n? 163, de 6 de dezembro de 2017, bem como em
observancia aos itens definidos na ata da reunido, de 18 de dezembro de 2017, realizada entre a
Secretaria de Controle Externo da Administracdao do Estado do Tribunal de Contas da Unido
(SecexAdmin/TCU) e a Secretaria de Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica (CISET/Presidéncia), apresenta-se neste documento a consolidagdo das andlises
realizadas segundo os critérios definidos em instrumento de planejamento dos trabalhos.

O escopo definido abrange: avaliacdo da conformidade das pecas exigidas nos incisos I, Il e lll do
art. 13 da IN TCU 63/2010, a avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos da gestdo,
avaliacdo dos indicadores de gestdo, avaliacdo dos passivos assumidos pela UPC sem prévia
previsdo orcamentaria, avaliacdo dos mecanismos de controle sobre honorarios advocaticios de
sucumbéncia, e avaliagdo dos mecanismos de transparéncia e controle social.

A abordagem adotada pela Secretaria de Controle Interno, para atender ao escopo definido com o
TCU e avaliar a gestdao da UPC no exercicio de 2017, foi tratada sob dois aspectos: gestao finalistica
e mecanismos de governanga.

Em razdo do entendimento acima exposto, os trabalhos de campo foram realizados por meio de
analises e consolidacdo de informacdes coletadas referentes ao exercicio de 2017 e a partir da
apresentacdo do processo de contas pela Unidade Auditada. Ressalta-se que nenhuma restricao
foi imposta a realizagao dos exames.

Convém anotar que o Relatério de Auditoria se encontra dividido da seguinte forma: Honorarios
Advocaticios de Sucumbéncia, Conformidade dos Atos e Avaliagdo dos mecanismos de
transparéncia e Controle Social, divisdao que contém o detalhamento das analises realizadas e
conclusdes obtidas; Recomendacgdes, item que demonstra as proposicdes de providéncias para
regularizar ou sanear as falhas apontadas; Achados, se¢cdao em que se apresentam os resultados
dos Exames de Auditoria.

Nesse sentido, em observancia as normas de auditoria aplicdveis ao Servigo Publico Federal,
apresentam-se a seguir os resultados dos exames realizados.

J CISET

presicincia damepitia www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno



II. RESULTADO DOS EXAMES
A. HONORARIOS DE SUCUMBENCIA

1. Conforme escopo ajustado junto ao Tribunal de Contas da Unido, no que se refere a
atuacdo finalistica do dérgdo, os trabalhos de auditoria tiveram por objetivo avaliar os controles
internos voltados para o recolhimento e distribuicao dos honorarios advocaticios de sucumbéncia.

2. Conceitua-se a sucumbéncia como principio onde a parte perdedora no processo
judicial é obrigada a arcar com os honorarios do advogado da parte vencedora. E orientado pelo
principio da causalidade' no qual o énus da sucumbéncia serd de responsabilidade daquele que
tiver dado causa ao processo, independente de quem tiver sido o sucumbente.

3. Nesta seara, a Lei n2 8.906, de 4 de julho de 1994 - Estatuto da Advocacia e a Ordem
dos Advogados do Brasil - OAB, previu a sucumbéncia, como uma das formas de honorarios a ser
percebido pelo Advogado. Posteriormente, com o advento da Lei n? 13.105, de 16 de marco de
2015, que instituiu o novo Cédigo do Processo Civil - CPC, por meio do artigo 85, restou
estabelecido que os advogados publicos perceberdo honorarios de sucumbéncia.

4, Com o fim de possibilitar a implementacdo do recolhimento e distribuicdo dos
honordrios de sucumbéncia aos advogados publicos, a Lei n? 13.327, de 29 de julho de 2016, que
dispOs sobre honorarios advocaticios de sucumbéncia das causas em que forem parte a Unido,
suas autarquias e fundacOes apresentou, nos artigos 27 a 40, dispositivos que, em sintese,
normatizam: os procedimentos; os beneficidrios; as fontes que compdem os honorarios de
sucumbéncia, o Conselho Curador dos Honorarios Advocaticios — CCHA e os critérios de
distribuicao.

5. Isso posto, apresenta-se a seguir o resultado da andlise dos controles instituidos
sobre o processo de recolhimento e também de distribuicdo dos honorarios advocaticios.

A.l. AVALIACAO DA GESTAO DOS CONTROLES INTERNOS INSTITUIDOS PARA O RECOLHIMENTO E
DISTRIBUICAO DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA

6. Inicialmente, destaca-se a materialidade do tema, uma vez que em relagcdo as
fontes de arrecadacdo, no Relatério de Gestao da UPC encontram-se detalhados os dados de
recolhimento, que acarretaram em um montante de RS 972.754.660,42, ratificado pelos
levantamentos promovidos pela equipe de auditoria.

7. Desse total, conforme dados disponibilizados no sitio eletrénico do Portal da
Transparéncia (www.portaldatransparencia.gov.br/downloads/servidores.asp), foram distribuidos
no exercicio de 2017 o montante de RS 639.284.150,68 (seiscentos e trinta e nove milhdes,
duzentos e oitenta e quatro mil, cento e cinquenta reais e sessenta e oito centavos).

8. De acordo com os apontamentos apresentados no anexo de achados, foram
identificadas as seguintes inconformidades:

! Entendimento do TIDFT — Pelo principio da causalidade, aquele que deu causa a propositura da demanda ou 2 instauracdo de incidente processual
deve responder pelas despesas dai decorrentes. Quando ndo houver julgamento do mérito, para aplicar-se o principio da causalidade na
condenagdo da verba honoraria acrescida de custas e demais despesas do processo, deve o juiz fazer exercicio de raciocinio, perquirindo sobre
quem perderia a demanda se a acdo fosse julgada pelo mérito. Fonte: https://www.tjdft.jus.br/institucional/jurisprudencia/jurisprudencia-em-

foco/jurisprudencia-reiterada-1/direito-processual-civil/onus-da-sucumbencia-principio-da-causalidade-nv
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a. Assuncdo, pela AGU, de custos decorrentes da criacdo do Sistema
“Honorarios” e gestdo dos recursos financeiros de natureza privada
que transitam na Conta Unica do Tesouro Nacional; e

b. Auséncia de mecanismos de afericdo de eficiéncia da atuagao
consultiva, judicial e extrajudicial da AGU e de seus érgados vinculados.

9. No que se refere a assuncao, pela AGU, de custos decorrentes da criagdo do Sistema
“Honordrios” e da gestdao dos recursos financeiros de natureza privada que transitam na Conta
Unica do Tesouro Nacional, observou-se que a administragdo publica arcou com custos
decorrentes do desenvolvimento de Software e também com a gestdo financeira de recursos
classificados como honorarios advocaticios, de responsabilidade do Conselho Curador dos
Honorarios Advocaticios — CCHA, sem a identificagcdo de respectivo ressarcimento ao erdrio.

10. Quanto a auséncia dos mecanismos de afericao de eficiéncia da atuagao consultiva,
o artigo 42 da Portaria Interministerial 8/2016, estipulou um prazo de 180 dias, contados a partir
de novembro de 2016, para aperfeicoamento e padronizacdo de critérios de eficiéncia na atuacao
consultiva extrajudicial dos 6rgdos envolvidos. Essa auséncia tem efeito na definicdo do percentual
dos encargos legais que serdo vertidos a instituicdo financeira contratada pelo Conselho Curador
dos Honorarios Advocaticios — CCHA, a titulo de honorarios de sucumbéncia.

B. PASSIVOS ASSUMIDOS PELA UPC SEM PREVIA PREVISAO ORCAMENTARIA

11. Conforme Relatério Ciset de Auditoria Anual de Contas n? 07/2016, ao final do
exercicio de 2015, as Despesas de Exercicios Anteriores (DEA) atingiram o montante empenhado
de RS 55.655.795,94, em funcdo de reconhecimento de dividas, das quais RS 23.676.317,16
referiam-se a aluguéis, o equivalente a 43% deste total.

12. Em decorréncia, restou recomendado a UPC:

e Construir, em conjunto com representantes dos érgdos centrais dos
Sistemas Federais de Planejamento, Orcamento e Programacdo
Financeira da Unido, solucBes para a escassez orgcamentdria em que se
encontra a Unidade; e

e Adequar o0s compromissos assumidos pela Unidade as reais
disponibilidades do limite de movimentacdo e empenho fixado
anualmente no Decreto de Programacdao Orcamentaria e Financeira.

13. Sob a perspectiva orcamentdria, conforme providéncias apresentadas pela UPC,
houve orientac3o aos Ordenadores de Despesas do Orgdo para que suas despesas ficassem dentro
do Crédito Disponibilizado pela Setorial Orcamentaria durante o exercicio de 2017. Informou ainda
o aprimoramento dos acompanhamentos com criacdo de relatérios no Tesouro Gerencial para
visualizar se a execucdo da Unidade Gestora se aproxima do Limite Maximo para Empenho (LME)
definido pela Setorial Orcamentaria. Ademais, indicou melhorias na comunicacdo, com troca de
informacodes periddicas com os Ordenadores de Despesas.

14, Houve ainda a conquista de Créditos Suplementares, junto ao Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo mediante a comprovacdo de que as despesas da AGU
sdo apenas para garantir seu funcionamento.

15. Verificou-se ainda a revisdo de contratos de prestacdo de servicos em diversas
unidades administrativas. Como resultado, ao final do exercicio de 2017 restou evidenciada uma
reducdo de 93% dos valores pagos a titulo de DEA, resultando no montante RS 4.117.704,78
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pagos, distribuidos da seguinte forma:

Pagamentos de DEA em 2017

UG DESCRICAO VALORES PAGOS
110060 COORD. GERAL DE ORC. FIN. E ANALISE CONTABIL 0,00
110062 DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS E DES. INSTITU 631.902,44
110096 SUPERINTENDENCIA ADMINISTRACAO EM PERNAMBUCO 126.728,57
110097 SUPERINTENDENCIA ADMINISTRACAO NO RIO G. SUL 233.134,00
110099 SUPERINTENDENCIA ADMINISTRACAO EM SAO PAULO 66.999,71
110102 SUPERINTENDENCIA ADMINISTRACAO RIO DE JANEIRO 77.340,08
110156 ESCOLA DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO 741,07
110161 SUPERINTENDENCIA DE ADM. NO DISTRITO FEDERAL 2.978.791,55
110581 DIVISAO DE DIARIAS E PASSAGENS DA AGU 2.067,36

TOTAL 4.117.704,78
Fonte: Siafi
16. Dessa forma, foram emitidas as Solicitacdes de Auditoria n2 2017/243-05 a

2017/243-10 com questionamentos para a Diretoria de Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento
Organizacional, bem como para as Superintendéncias de Administracdo de Pernambuco, Rio
Grande do Sul, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Distrito Federal, que apresentasse justificativas para os
pagamentos identificados.

17. Em andlise a resposta, observou-se que os gastos incorridos em Despesas de
Exercicios Anteriores referem-se em sua maioria a despesas incorridas de ajustes de aluguéis, IPTU
de exercicios anteriores, taxa de incéndio, reajuste de Contratos de energia elétrica, locacdo de
veiculos reajustado em 2016, que ocorreram no exercicio de 2016.

18. No que se refere especificamente as justificativas apresentadas pela
Superintendéncia de Administracao do Distrito Federal, unidade responsdvel pela manutencado e
logistica das unidades do Distrito Federal, Goids e de toda Regido Norte, bem como executar os
contratos de nivel nacional e internacional e de toda drea de Tecnologia da Informagao no ambito
da AGU, informou que do montante pago em 2017, 70% ou seja, RS 2.156.434,54, referem-se a
Fatura de Comunicacdo de dados do més de setembro de 2015 da Embratel referente a dois
contratos, sendo que este valor sé foi cobrado em julho de 2017.

19. O valor de RS 458.967,09 refere-se a despesas de 2016 de 5 (cinco) contratos onde
o valor inscrito em Restos a pagar foi inferior as cobrancas recebidas.

20. Do total pago houve ainda o pagamento de 4 (quatro) contratos sendo eles de
Segurancga RS 149.277,49, cinco contratos de recepcdo no valor de RS 87.526,64, seis contratos de
auxiliar no valor de RS 115.288,60 e cinco contratos de Locagdo de Veiculos RS 116.424,79,
ocorreram erros no sentido de que o valor inscrito em restos a pagar foi inferior a necessidade de
faturas pendentes.

21. Ressalta ainda a Unidade do DF, que somente no final do exercicio de 2016 tivera
a complementacdo orcamentaria que possibilitou a realizacdo de varias repactuacdes pendentes
em virtude de dissidios coletivos de categorias, em alguns destes contratos os cdlculos dos valores
a serem repactuados e inscritos em RP ficaram inferior ao realmente devido, motivo pelo qual em
alguns contratos houve a necessidade de repactuacdes com DEA do exercicio de 2017.
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22. Foi relatado pela Unidade que, outras pequenas diferencas entre os valores
estimados e inscritos em RP também foram verificados em servicos como telefonia, energia
elétrica e manutencdes. Destaca-se ainda o valor de RS 250.000,00 que se referiu ao pagamento
de escritério de advocacia no exterior, cujos servigos foram prestados no periodo de junho/2014 a
dezembro/2015 sendo que a cobranga foi encaminha em margo de 2017.

23. Ante todo o exposto, a equipe de auditoria entende que as medidas adotadas pela
UPC resultaram em uma redug¢do substancial dos pagamentos ocorridos por DEA em 2017. Acata-
se, nesse interim, as justificativas apresentadas pela SAD-DF, ressaltando, todavia, a necessidade
de alerta para a as despesas contratuais na area de Tecnologia da informagdao e Comunicagao.

C. MECANISMOS DE GOVERNANCA

24, Sob a perspectiva da governanga publica, procurou-se avaliar a conformidade e
eficacia dos mecanismos atualmente existentes para identificar e neutralizar as ameacgas (riscos)
aos principais objetivos estratégicos da UPC, alinhado com as disposicdes do referencial de
Governanca do Tribunal de Contas da Unido (TCU), e com o Guia de Integridade Publica, elaborado
pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unidao (CGU).

25. O adequado gerenciamento dessas ameacas, por parte do gestor, deve contemplar
a identificacdo e a andlise dos alertas apresentados pelos 6rgdos de controle, pela sociedade e
também pelos mecanismos de controle ja instituidos, com consequente tomada de decisdo com
vistas a adocdo de medidas para mitigar essas ameacas; ou aceita-las, apresentando justificativas
necessarias.

26. Diante do exposto, apresenta-se a seguir os resultados da avaliacdo que
contemplou, além da avaliacdo do planejamento estratégico da UPC, a gestdo dos seguintes
mecanismos:

a. estratégia;

b. controle

b.i. controles internos administrativos;

b.ii. alertas do controle interno e externo; e

b.iii. controle social e transparéncia.

C.1. ESTRATEGIA

27. A andlise dos resultados quantitativos e qualitativos da UPC deu-se por meio do
exame do Planejamento Estratégico e respectivos Indicadores de Desempenho. O Planejamento
Estratégico visa a o estabelecimento e definicdo de objetivos claros, definicdo de meios para
atingi-los e criagdo de planos, compreende a disseminacdao de métodos e instrumentos,
ferramentas e melhores praticas em gestdo de programas e projetos, definindo as melhores
maneiras de atingir os objetivos da Gestdo e Governanca em trés dimensdes: estratégico, tatico e
operacional.

28. Quanto a elaboracdo dessa ferramenta estratégica, os esforcos empreendidos
durante o exercicio de 2017, tiveram como diretriz a Portaria n? 673, de 17 de novembro de 2016,
gue instituiu o Sistema de Gestao Estratégica da Advocacia Geral da Unido e da Procuradoria-Geral
Federal — SGEAGU, com a finalidade de propor diretrizes estratégicas e de Governanca
Coorporativa, bem como, definir as diretrizes, objetivos, os indicadores e as metas estratégicas;
elaborar disseminar e implementar o planejamento estratégico avaliar a gestdo estratégica e
promover ajustes ao planejamento estratégico; monitorar a execucdo dos projetos e publicar os
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resultados estratégicos obtidos.

29. Todavia, observou-se que a instituicdo desse Sistema de Gestdo Estratégica da AGU,
se deu um ano apods o fechamento do ciclo 2008-2015, ou seja, em dezembro de 2017. Assim, em
gue pese os esforcos da drea responsavel, as mudancas na alta administragdao da UPC durante o
exercicio de 2016 (troca de dirigentes maximo em 3/3/2016, 13/05/2016 e 09/9/2016)
impactaram negativamente o andamento dos trabalhos de atualizagdo do planejamento
estratégico durante aquele exercicio.

30. Ressalta-se que o Comité de Gestdo Estratégica atualizou as diretrizes, objetivos,
indicadores de desempenho, programas, projetos estratégicos por meio da Resolucdo n2 02 de 22
de junho de 2017, publicada no Boletim de Servigo Interno - Suplemento, para execugao do
Planejamento estratégico no exercicio de 2017. Entretanto, no que tange a disponibilizacdao do
plano Anual de Trabalho para o periodo de 2017, observou-se que esse nao teve sua positivagao
efetivada, de forma semelhantemente ao ano de 2016.

31. De forma similar, vale destacar que os indicadores de desempenho também
contemplados pela Resolucdo n? 02, representaram apenas ajustes nas fichas dos indicadores
institucionais ja existentes, ndo tendo utilizacdo durante o exercicio.

32. Dessa forma, verificou-se que a UPC ndo dispunha de controle e monitoramento
dos indicadores de desempenho durante o exercicio de 2017, e que os objetivos, os atributos, o
monitoramento e os responsaveis pelos indicadores de desempenho foram instituidos por meio
da Portaria n2 414, de 19 de dezembro de 2017. Ademais, cabe ressaltar que ndo se identificou
pressupostos como metas, férmula, finalidade, periodicidade de medicdo e unidade responsavel
pela apuracdo de cada indicador.

33. Além disso, no que se refere a transparéncia do Planejamento Estratégico
Institucional PEI-2016-2019, o Departamento de Gestdo Estratégica o publicou no sitio
institucional apenas em 13/6/2018 2 versdo ja atualizada pelas Resolucdes n2 01 e 02, de 4 de
junho de 2018. A referida peca descreve o cronograma de implementacdo, a cadeia de valores,
publica o Mapa Estratégico 2016-2019, e define os valores, os objetivos estratégicos, o sistema de
Governanca e os Indicadores Estratégicos para serem executados em 2018.

34, Registra-se, por fim, que o Comité de Gestao Estratégica criado pela mencionada
portaria estd composto pelos seguintes membros: o Advogado-Geral da Unido Substituto, que o
coordenard; um Adjunto do Advogado-Geral da Unido; o Procurador-Geral da Unidao; o Consultor-
Geral da Unido; o Procurador-Geral Federal; o Secretario-Geral de Contencioso; o Secretario-Geral
de Consultoria; o Corregedor-Geral da Advocacia da Unido; o Secretario-Geral de Administracado; o
Diretor do Departamento de Gestdo Estratégica; o Diretor da Escola da AGU; o Ouvidor da AGU; o
Chefe da Assessoria para Assuntos Parlamentares da AGU; e o Chefe da Assessoria de
Comunicacgao Social da AGU.

? http://www.aqu.gov.br/page/content/detail/id conteudo/393975,
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C.2. CONTROLE
C.2.1. Controles internos da gestao

35. Para a implementacdao de politicas publicas, a administracdo publica federal se
utiliza de instrumentos administrativos, previstos em normativos especificos, para execugao
orcamentdria e financeira de programas e agdes.

36. Conforme disposto na Instru¢do Normativa Conjunta MP/CGU n? 01/2016, que
dispde sobre controles internos, gestdo de riscos e governanga no ambito do Poder Executivo
federal, os controles internos da gestdo sdao um conjunto de regras, procedimentos, diretrizes,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informacgdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada pela direcao e pelo corpo de
servidores das organiza¢Oes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranca razoavel de
gue, na consecuc¢ao da missao da entidade, os objetivos gerais da UPC serdo alcangados.

37. Conforme registrado no anexo de achados, os exames realizados pela equipe de
auditoria, quanto ao desempenho da UPC, na identificacdo dos alertas apontados pelos controles
administrativos da Administracdo Publica Federal, a capacidade de resposta a esses alertas e a
conformidade a legislacdo vigente, avaliaram a gestdo dos controles internos atinentes:

a. aelaboracdo de editais de compras e contratacdes;
b. aos atos de pessoal — aposentadorias, pensdes e admissdes; e
c. ao gerenciamento da folha de pagamento.

38. No que se refere a elaboracdo de editais, tendo em  vista as  situacles
evidenciadas a partir das andlises de editais, de contratos vigentes de terceirizacdo e das
prorrogacdes contratuais, verifica-se que a gestdo de compras e contratacées no ambito da AGU
estd satisfatéria, necessitando de aprimoramentos no que se refere aos procedimentos de
pesquisa e definicdo dos precos estimados; dimensionamento das aquisicbes e servicos e
acompanhamento da execucdo contratual. Para tanto, é indicado que sejam adotadas medidas
para o aperfeicoamento das fases de Planejamento da Contratacdo, Selecdo do Fornecedor e
Gest3o do Contrato, de acordo com IN MPDG n2 5/2017.

39. Quanto aos controles sobre os atos de pessoal, verificou-se que as medidas
estruturantes adotadas pela AGU, em atendimento a recomendacdo anterior elaborada por esta
Ciset, ndo resultou no cumprimento ao disposto no § 29, do artigo 12 da Instrugdo Normativa TCU
n? 55/2007, que estabelece o prazo de 30 dias para cumprimento de diligéncias dos érgdos de
controle interno. Dessa forma, as 27 diligéncias referentes a andlise de conformidade sobre atos
de pessoal, emitidas em 2017, ndo foram cumpridas dentro do referido prazo, e outras 13
referentes ao periodo de 2009 a 2016 continuam pendentes de implementacao.

40. De forma similar, no que tange aos controles para monitoramento dos atos de
gestdo sobre folhas de pagamento, verificou-se que as inconsisténcias apresentadas aos gestores
durante o exercicio de 2017 por meio do Sistema de Trilhas de Pessoal também ndo foram
tratadas dentro do préprio exercicio. Ressalta-se que o ndo tratamento tempestivo dos
mencionados alertas ja fora constatado na Auditoria Anual de Contas concernente ao exercicio de
2015, realizada no exercicio de 2016. Por fim, cabe ressaltar que durante os trabalhos de auditoria
foi apresentada manifestacdo indicando solugdo para 12 inconsisténcias, restando outras 15
pendentes de tratamento.
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41. Quanto a conformidade dos controles internos administrativos, verificou-se que,
por meio da Portaria n? 414 de 19 de dezembro de 2017, a UPC institui sua Politica de Gestdo de
Riscos, contudo, nos termos da Portaria no Anexo I, art. 12 e seguintes, cabe destacar que ainda
nao foram implementadas a metodologia e as ferramentas de forma a efetivar a Gestdo de Riscos.

42. Nesse sentido, vale ressaltar que a existéncia de uma Gestdo de Riscos efetiva
auxiliard a identificacdo, a avaliagdo e a adogao de respostas aos eventos de riscos dos processos
da unidade, bem como orientard sobre os mecanismos de monitoramento e reporte, além de
estabelecer diretrizes basicas acerca de boas praticas, com objetivo de despertar os gestores para
a importancia da gestdo dos controles internos da gestao.

C.2.2. ALERTAS DO CONTROLE INTERNO E EXTERNO

43. Apds a realizacdo de ac¢Oes de controle, o processo de monitoramento das
recomendagdes é operacionalizado por meio do Plano de Providéncias Permanente (PPP) e
permite a interagdo continua entre a CISET/SG-PR e as unidades auditadas, no sentido de buscar
solucdes para a implementacdo das recomendacées formuladas e consequentemente contribuir
para o aprimoramento da gestdo das unidades.

44, O monitoramento das recomendacdes formuladas pela CISET/SG-PR é realizado por
meio do Sistema de Execucdo e Monitoramento das A¢des de Controle — SEMAC.

45, No exercicio de 2017, a AGU apresentou providéncias para todas as 66
recomendacdes realizadas pela CISET/SG/PR em exercicios anteriores, destas 42 foram atendidas e
tiveram seu monitoramento encerrado, as demais providéncias apresentadas foram consideradas
adequadas, no entanto permanecem em fase de implementacdo e monitoradas por esta
Secretaria.

46. Estdo em andlise nesta Ciset, para verificacdo de atendimento, providéncias
adotadas pelo gestor referentes a quinze recomendacdes, encaminhadas por meio do Oficio n2
034/2018/GABSGA/SGA/AGU e devidamente registradas no SEMAC, as demais tratam de
Despesas de Exercicio Anteriores estdo abordadas em item especifico do presente relatdrio.

47. Para avaliacdo da atuacdo da unidade frente as recomendacdes e determinacdes do
TCU, a metodologia consistiu no levantamento dos acérdaos direcionados a UPC, com posterior
verificacdo de seu atendimento. Assim, verificou-se que, em 2017, o TCU proferiu os acérd3os n°
1.119/2017 - TCU - 1? Camara, e n° 2.138/2017 - Plendrio, que tratam de ac¢des de controle
originalmente realizadas por esta Ciset/PR e que, portanto, ja se encontram em monitoramento
por esta Secretaria, conforme abordagem acima.

48. Salienta-se que os itens 10.3.1 e 10.3.2 do Relatério de Gestdo do exercicio de 2017
da AGU sintetizam o tratamento de determinacdes e recomendacbes dos orgdos de Controle
mencionados neste item.

C.2.3. MECANISMOS DE CONTROLE SOCIAL E TRANSPARENCIA

49, Com vistas a verificar os mecanismos de transparéncia e controle social implantados
e mantidos pela UPC, adotou-se como parametro os seguintes aspectos indicados pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU), por meio da Portaria TCU n.2 65/2018:

a. canais de acesso do cidadao;
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b. carta de Servicos ao Cidadao;

afericdo do grau de satisfacdo dos cidaddos-usuarios; e

d. mecanismos de transparéncia das informacOes relevantes sobre a
atuacao da unidade.

o

50. No que tange aos canais de acesso do cidaddo, os exames realizados apontaram a
regularidade no funcionamento do e-Sic, exceto quanto a dois pedidos de acesso a informacgao
respondidos, mas fora do prazo previsto na lei

51. Verificou-se ademais a conformidade da Carta de Servicos ao Cidaddo, que
encontra-se disponivel no site da UPC para acesso ao cidadao. Vale ressaltar que a unidade ainda
divulga seus servicos no Portal de Servicos do Governo Federal, apesar dessa informag¢ao nao
constar do Relatdrio de Gestdo.

52. Especificamente quanto a Ouvidoria, verificou-se que a nomeag¢ao do Ouvidor é
feita por livre nomeacgao e a estrutura é possui subordinagao direta ao dirigente maximo do érgao.
Ademais, evidenciou-se que a equipe da Ouvidoria é selecionada por intermédio de entrevista e
analise curricular, ndo havendo concurso especifico para ocupacdo dos cargos.

53. Por fim, quanto aos mecanismos de transparéncia ativa disponiveis no site
eletrénico da UPC, foram identificadas oportunidades de melhoria no que tange a divulgacdo de
dados abertos e ndo proprietarios por meio do Plano de Dados Abertos da AGU, a divulgacdo das
acdes executadas pelo Orgdo e quanto a publicacdo do rol de informacdes classificadas e
desclassificadas, sendo que para essa ultima informacao foi identificada a publicacdo atualizada
em 29 de marco de 2018.
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IIl.  RECOMENDAGOES DO CONTROLE INTERNO

Recomenda-se a UPC que proceda a avaliagdo dos riscos evidenciados durante os trabalhos e
elabore plano de acdao contendo medidas a serem adotadas, no ambito de cada area responsdvel,
para elimina-los ou reduzir seus impactos a niveis considerados aceitaveis pela prdpria gestdo; ou
entao se manifeste pela aceitagao desses riscos (impossibilidade ou ndo necessidade de atuagao)
apresentando os subsidios técnicos que suportem essa ultima decisdo.

1) Administragao orgamentaria, financeira e patrimonial e Contabilidade
1.1) Risco evidenciado: Assuncdo de custos administrativos na gestdo de recursos privados.

Possiveis impactos: Oneracdo dos recursos orcamentarios da Unidade.

2) Desempenho operacional
2.1) Risco evidenciado: Auséncia de mecanismos de afericio de eficiéncia da atuacao
consultiva, judicial e extrajudicial da AGU e de seus érgdos vinculados.

Possiveis impactos: Deficiéncia na afericdo do desempenho operacional da Unidade.

3) Gestao de pessoas
3.1) Risco evidenciado: Descumprimento de regulamentacdes e determinacdes do Tribunal

de Contas da Unido.
Possiveis impactos: Edicao de atos de pessoal sem respaldo legal.
3.2) Risco evidenciado: Morosidade na solucdo de pendéncias em folha de pagamento.

Possiveis impactos: Inconsisténcia na gestao da folha de pagamento.

CISET
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IV. ACHADOS DE AUDITORIA

1. HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA

1.1. VISAO GERAL

54. Conceitua-se a sucumbéncia (vencedor e vencido) como principio em que a parte
perdedora no processo judicial é obrigada a arcar com os honorarios do advogado da parte
vencedora. E orientado pelo principio da causalidade3 no qual o dnus da sucumbéncia serd de
responsabilidade daquele que tiver dado causa ao processo, independente de quem tiver sido o
sucumbente.

55. Nessa seara, a Lei n? 8.906, de 4 de julho de 1994 - Estatuto da Advocacia e da
Ordem dos Advogados do Brasil - OAB, previu a sucumbéncia, como uma das formas de honorarios
a serem percebidos pelo Advogado, nos seguintes termos.

Art. 22. A prestagdo de servigo profissional assegura aos inscritos na OAB o direito aos
honorarios convencionados, aos fixados por arbitramento judicial e aos de sucumbéncia.
[...]

§ 292 Na falta de estipulagdo ou de acordo, os honorarios sdo fixados por arbitramento
judicial, em remunerac¢do compativel com o trabalho e o valor econémico da questdo, ndo
podendo ser inferiores aos estabelecidos na tabela organizada pelo Conselho Seccional da
OAB.

§ 32 Salvo estipulagdao em contrdrio, um tergo dos honorarios é devido no inicio do servigo,
outro tergo até a decisdo de primeira instancia e o restante no final.

[...]

Art. 23. Os honorarios incluidos na condenagdo, por arbitramento ou sucumbéncia,
pertencem ao advogado, tendo este direito autbnomo para executar a sentenga nesta
parte, podendo requerer que o precatdrio, quando necessario, seja expedido em seu
favor.

56. Assim, o estatuto garante a advocacia privada o direito a sucumbéncia. No entanto,
em relacdo a Advocacia Publica ndo havia de forma clara na legislacdo patria que tais honorarios
eram devidos aos servidores publicos que atuavam na advocacia governamental.

57. Nesse interim, com o advento da Lei n? 13.105, de 16 de mar¢o de 2015, que
instituiu o novo Cédigo do Processo Civil (CPC), por meio do artigo 85, restou estabelecido que os
advogados publicos perceberao honorarios de sucumbéncia, nos seguintes termos:

Art. 85. A sentenca condenara o vencido a pagar honorarios ao advogado do vencedor.

§ 12 S3o devidos honordrios advocaticios na reconvengdo, no cumprimento de sentenca,
provisério ou definitivo, na execugdo, resistida ou ndo, e nos recursos interpostos,
cumulativamente.

[...]

® Entendimento do TIDFT — Pelo principio da causalidade, aquele que deu causa a propositura da demanda ou a
instauracdo de incidente processual deve responder pelas despesas dai decorrentes. Quando ndo houver
julgamento do mérito, para aplicar-se o principio da causalidade na condenacgdo da verba honoraria acrescida de
custas e demais despesas do processo, deve o juiz fazer exercicio de raciocinio, perquirindo sobre quem perderia a
demanda se a acdo fosse julgada pelo mérito. Fonte:
https://www.tjdft.jus.br/institucional/jurisprudencia/jurisprudencia-em-foco/jurisprudencia-reiterada-1/direito-

processual-civil/onus-da-sucumbencia-principio-da-causalidade-nv
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§ 14. Os honordrios constituem direito do advogado e tém natureza alimentar, com os
mesmos privilégios dos créditos oriundos da legislacdo do trabalho, sendo vedada a
compensagao em caso de sucumbéncia parcial.

[...]
§ 19. Os advogados publicos perceberdao honorarios de sucumbéncia, nos termos da lei.
(nosso grifo)

58. Com o fim de possibilitar a implementacdo do recolhimento e distribuicdo dos
honorarios de sucumbéncia aos advogados publicos, a Lei n? 13.327, de 29 de julho de 2016, que
dispde sobre honorarios advocaticios de sucumbéncia das causas em que forem parte a Unido,
suas autarquias e fundacgoes, expds, nos artigos 27 a 40, dispositivos que, em sintese, normatizam
os procedimentos, definem os beneficiarios do recurso, as fontes que compde os honorarios de
sucumbéncia e cria o Conselho Curador dos Honorarios Advocaticios - CCHA, bem como
estabelece critérios de distribuicdo por cargo, conforme a seguir descrito.

1.1.1. CARGOS QUE FAZEM JUS AOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA (ART. 27)

| - de Advogado da Unido;

Il - de Procurador da Fazenda Nacional;

Il - de Procurador Federal;

IV - de Procurador do Banco Central do Brasil; e

V - dos quadros suplementares em extincdo previstos no artigo 46 da Medida Proviséria n°
2.229-43, de 6 de setembro de 2001".

1.1.2. COMPOSIGAO FINANCEIRA DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA (ART. 30)

59. Os honorarios advocaticios de sucumbéncia resultam do somatério da arrecadacdo
das seguintes fontes:

| - o total do produto dos honordrios de sucumbéncia recebidos nas agGes
judiciais em que forem parte a Unido, as autarquias e as fundagbes publicas
federais;

Il - até 75% (setenta e cinco por cento) do produto do encargo legal acrescido aos
débitos inscritos na divida ativa da Unido apurado a partir de mecanismos de
afericdo da eficiéncia da atuagdo consultiva, judicial e extrajudicial da AGU e seus
6rgaos vinculados;

Il - o total do produto do encargo legal acrescido aos créditos das autarquias e
das fundagdes publicas federais inscritos na divida ativa da Uniao.

60. Convém registrar, que o diferencial apurado entre o montante recolhido a titulo de
encargo legal acrescido aos débitos inscritos na divida ativa da Unido e os valores que compordo
os honorarios advocaticios ajustados a partir da afericdo da eficiéncia da atuag¢dao consultiva,
judicial e extrajudicial, conforme prescreve o art. 36 da Lei n2? 13.327/2016, serdo repassados ao
Fundo Especial de Desenvolvimento e Aperfeicoamento das Atividades de Fiscalizacdo — FUNDAF,
gerido pela Secretaria da Receita Federal — SRF.

* Art. 46. Os cargos efetivos da Administracdo Federal direta, autdrquica e fundacional, privativos de Bacharel em
Direito, que ndo foram transpostos pela Lei n° 9.028, de 1995, nem por esta Medida Proviséria, para as Carreiras
de Assistente Juridico e de Procurador Federal, compordo quadros suplementares em extingdo.
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1.1.3. FORMA DE CALCULO DOS VALORES DEVIDOS A TI(TULO DE HONORARIOS ADVOCATICIOS DE
SUCUMBENCIA (ART. 31)

61. Os valores dos honorarios devidos serdao calculados segundo o tempo de efetivo
exercicio no cargo, para os ativos, e pelo tempo de aposentadoria, para os inativos. Os efeitos
financeiros serdo considerados a contar da publicacdo daquela lei, e obtidos pelo rateio nas
seguintes proporg¢oes:

| - para os ativos, 50% (cinquenta por cento) de uma cota-parte apds o primeiro ano de
efetivo exercicio, crescente na proporgdo de 25 (vinte e cinco) pontos percentuais apés
completar cada um dos 2 (dois) anos seguintes;

Il - para os inativos, 100% (cem por cento) de uma cota-parte durante o primeiro ano de
aposentadoria, decrescente a proporgdo de 7 (sete) pontos percentuais a cada um dos 9
(nove) anos seguintes, mantendo-se o percentual fixo e permanente até a data de
cessacdo da aposentadoria.

§ 12 O rateio sera feito sem distingdo de cargo, carreira e érgdo ou entidade de lotagao.

§ 29 Para os fins deste artigo, o tempo de exercicio efetivo serd contado como o tempo
decorrido em qualquer um dos cargos de que trata este Capitulo, desde que ndo haja
quebra de continuidade com a mudanca de cargo.

§ 32 Ndo entrardo no rateio dos honorarios:

| - pensionistas;

Il - aqueles em licenca para tratar de interesses particulares;

Il - aqueles em licenga para acompanhar conjuge ou companheiro;

IV - aqueles em licencga para atividade politica;

V - aqueles em afastamento para exercer mandato eletivo;

VI - aqueles cedidos ou requisitados para entidade ou drgdo estranho a administragdo

publica federal direta, autarquica ou fundacional.

1.1.4 CONSELHO CURADOR DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS (ARTS. 33 A 36)

62. Foi instituido o Conselho Curador dos Honordrios Advocaticios (CCHA), vinculado a
Advocacia-Geral da Unido (AGU), destinado a operacionalizar e distribuir os recursos arrecadados
a titulo de honorarios.

63. Composto por 1 (um) representante de cada uma das carreiras contempladas com
os honordrios, possui as seguintes competéncias:

| - editar normas para operacionalizar o crédito e a distribuicdo dos valores de que trata o
art. 30;

Il - fiscalizar a correta destinagdo dos honorarios advocaticios, conforme o disposto neste
Capitulo;

Il - adotar as providéncias necessdrias para que os honorarios advocaticios discriminados
no art. 30 sejam creditados pontualmente;

IV - requisitar dos 6rgdos e das entidades publicas federais responsaveis as informacoes
cadastrais, contabeis e financeiras necessarias a apuracgdo, ao crédito dos valores referidos
no art. 29 e a identificacdo das pessoas beneficidrias dos honorarios;

V - contratar instituicdo financeira oficial para gerir, processar e distribuir os recursos
recebidos a titulo de honorarios;

VI - editar seu regimento interno.

64. A norma previu regras distintas para operacionalizar a distribuicdo dos honordrios,
sendo que para as competéncias de agosto a dezembro de 2016, na forma do artigo 39 da Lei n2
13.327/2016, os valores foram creditados diretamente em folha de pagamento, por intermédio do
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Sistema Integrado de Administracdao de Recursos Humanos — SIAPE.

65. A partir de janeiro de 2017, periodo em que se delimita o escopo temporal desta
auditoria, a distribuicdo passou a ser realizada pelo Conselho Curador dos Honordrios Advocaticios
- CCHA, de forma direta na conta corrente bancaria dos beneficiarios, contando com o auxilio
técnico e apoio administrativo da AGU.

1.2. PARTES ENVOLVIDAS — STAKEHOLDERS

1.2.1. SECRETARIA-GERAL DE ADMINISTRAGAO DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIA0O (SGA/AGU)

66. Possui como competéncias, dentre outras, o planejamento, a coordenagdo, a
supervisdo e a execugao das atividades relacionadas aos sistemas de Pessoal Civil da
Administracao Federal - SIPEC, de Planejamento e de Orgamento Federal - SIOP, de Contabilidade
Federal e de Administra¢do Financeira Federal (Siafi).

67. Nesse contexto, compete a SGA promover a articulagdo com os érgaos centrais dos
sistemas federais da administracdo publica; bem como informar e orientar as unidades da
Advocacia-Geral da Unido quanto ao cumprimento das normas administrativas estabelecidas.

1.2.2. PROCURADORIA-GERAL DA FAZENDA NACIONAL (PGFN)

68. E 6rgdo especifico singular do Ministério da Fazenda e de direcdo superior da
Advocacia-Geral da Unido, administrativamente subordinado ao Ministro de Estado da Fazenda.

69. Desempenha atividades de consultoria e assessoramento juridicos no ambito do
Ministério da Fazenda e entidades vinculadas. Suas atribuicGes residem, principalmente, na
representagdo da Unido em causas fiscais, na cobranga judicial e administrativa dos créditos
tributarios e ndo-tributdrios e no assessoramento e consultoria no ambito do Ministério da
Fazenda.

1.2.3. BANCO CENTRAL DO BRASIL (BACEN)

70. E uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Fazenda, com sede e foro na
Capital da Republica e atuacdo em todo o territério nacional.

71. Tem por finalidade a formulacdo, a execuc¢do, o acompanhamento e o controle das
politicas monetaria, cambial, de crédito e de relacGes financeiras com o exterior; a organizacao,
disciplina e fiscalizacdo do Sistema Financeiro Nacional (SFN) e do Sistema de Consdrcio; a gestdo
do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB) e dos servicos do meio circulante.

1.2.4. SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL (SRF)

72. Orgdo especifico singular, diretamente subordinado ao Ministro de Estado da
Fazenda, tem como responsabilidade a administracdo dos tributos federais e controle aduaneiro,
além de atuar no combate a evasao e elisao fiscal.

73. Dentre as suas principais func¢des elencadas no Regimento Interno publicado na
Portaria MF n2 430, de 9 de outubro de 2017, destaca-se:

Planejar, coordenar, supervisionar, executar, controlar e avaliar as atividades
de administracao tributaria federal, inclusive as relativas as contribuicGes
sociais destinadas ao financiamento da seguridade social e as contribuicées devidas a
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terceiros, assim entendidas outras entidades e fundos, na forma da legislagdo em vigor;
Estabelecer obrigacOes tributdrias acessorias, inclusive disciplinar a entrega de
declaragcbes; Preparar e julgar, em primeira instancia, processos administrativos de
determinacdo e exigéncia de créditos tributdriose de reconhecimento de direitos
creditérios, relativos aos tributos por ela administrados;

Gerir o Fundo Especial de Desenvolvimento e Aperfeicoamento das Atividades de
Fiscalizacdo — FUNDAF. (grifo nosso)

1.2.5. SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL (STN)

74. Orgdo especifico singular do Ministério da Fazenda e érgdo central dos Sistemas de
Administracdo Financeira Federal e de Contabilidade Federal diretamente subordinado ao
Ministro de Estado da Fazenda.

75. Entre as inUmeras atividades da STN, destacam-se as relacionadas a realizar o
recolhimento de impostos e contribuicdes para a Receita Federal, além de quaisquer outros
recursos que venham a ingressar na Conta Unica do Tesouro Nacional.

1.2.6. BANCO DO BRASIL (BB)

76. Instituicdo financeira que integra o Sistema Financeiro Nacional, constituido como
sociedade andnima de economia mista. E o banco oficial contratado para gerir processar e
distribuir os recursos provenientes do Conselho Curador de Honordrios Advocaticios — CCHA.

1.3. FLUXO FINANCEIRO DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA
77. A partir dos dados avaliados e em consonancia com as disposi¢des normativas, de

forma resumida, o fluxo financeiro pode ser demonstrado a partir da seguinte figura:

Imagem 1 - Fluxo resumido de destinac¢do financeira

3
N
-
-

CLASSIFICACAD
(Fonte de Recursos)
00190110060
00190110061
00190110062

DISTRIBUICAD
CCHA -» Banco do
Brasil -> Servidor

(beneficiario)

ARRECADACAD
GRU/DARF/Instituicso
Financeira

RECOLHIMENT O
Conta Unica

REPASSE
AGU -> CCHA

Fluxo de destinagio financeira

1.3.1 ARRECADACAO

78. O paragrafo Unico do art. 30 da Lei n? 13.327/2016 prevé que a arrecadac¢do dos
valores a que se referem os honorarios advocaticios de sucumbéncia serd realizada por meio de
documentos oficiais para esses fins.

79. Com base nos dados obtidos pela equipe de auditoria no SIAFI, identificou-se que os
honorarios sdo arrecadados por meio da Guia de Recolhimento da Unido (GRU) e do Documento
de Arrecadacdo de Receitas Federais (DARF), conforme a seguir:
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GRU — Cddigo 91710-9 — Consolidado nos cdédigos 13904, 13904 e 13905 — para os
honordrios de sucumbéncia em processos de atuacdo dos Advogados da Unido, dos
Procuradores Federais e dos Procuradores do Banco Central, a ser emitida exclusivamente
na pagina da AGU.

DARF — Cdédigo 2864 — honordrios de sucumbéncia em processo de autuagdo dos
Procuradores da Fazenda Nacional.

1.3.2 RECOLHIMENTO E CLASSIFICAGAO

80. Sobre o recolhimento, foi verificado que a Coordenagdao de Analise Contabil
(CONTA/CGOF/DPOF/SGA) monitora e acompanha o ingresso de recursos proveniente do
recolhimento dos honorarios de sucumbéncia com vistas a sua classificagdo em consonancia com a
origem e sua destinagdo, no ambito da Unidade Gestora 110060 — Coordenagdao-Geral de
Orcamento, Financas e Anadlise Contdbil, na Conta Contdbil 111122001 — Limite de Saque com
Vinculagao de Pagamento, conforme as seguintes fontes de recursos detalhada:

00190110060 — Honorarios de advogados — AGU/PGF — que representam a arrecadagdo
prevista no inciso | do art. 30 da Lei n2 13.327/2016;

00190110061 — Honorarios advocaticios de Sucumbéncia — PGFN - que representam a
arrecadacgdo prevista no inciso Il do art. 30 da Lei n2 13.327/2016; e

00190110062 — Honorarios da Divida Ativa e Encargos - que representam a arrecadagdo
prevista no inciso Il do art. 30 da Lei n2 13.327/2016.

81. Conforme o Acordo de Cooperacdo Técnica MF/AGU, a depender da fonte, a
periodicidade do recolhimento e repasse pode ser didria (sdo os casos das GRU’s), ou a cada
decéndio (nos casos dos DARF’s).

82. Em relacdo as fontes descritas, a AGU, no Relatdrio de Gestdo do exercicio de 2017,
detalhou os dados de recolhimento, que representaram um montante de
RS 972.754.660,42, ratificado pelos levantamentos promovidos pela equipe de auditoria,
conforme tabela a seguir:

Tabela | — Composi¢dao dos Honorarios Advocaticios e Encargos Legais classificados em 2017

Descrigio Valor destinado  Valor destinado Total recolhido Percentual de
ao CCHA ao FUNDAF representatividade

Arrec AGU - Conta 99.302.071,32 99.302.071,32 5,68%
Corrente 0190110060

Arrec PGFN - Conta 97.143.572,98 97.143.572,98 5,55%
Corrente 0190110061

Arrec PGFN - Conta  776.309.016,12 776.309.016,12 1.552.618.032,28 88,77%
Corrente 0190110062

Total Geral 972.754.660,42 776.309.016,12  1.749.063.676,58 100%

Fonte: Relatodrio de Gestdo 2017 e SIAFI 2017
1.3.3 REPASSE

83. O valor constituido pela soma dos ingressos que compde os honordrios é
classificado pela SGA/AGU, que consolida as informacgdes e realiza os tramites necessarios para o
devido repasse ao CCHA, que deve ocorrer até o décimo quinto dia util do més subsequente ao
recolhimento. No mesmo prazo é realizado repasse de percentual dos Encargos da Divida Publica
que pertencem ao FUNDAF.

84. Assim, tudo o que é recolhido em um més é repassado até o décimo quinto dia util
do més subsequente para o CCHA e para o FUNDAF.
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85. O CCHA consolida as informacbes de pessoal e os dados financeiros e encaminha
para a Instituicdo Financeira (Banco do Brasil), até o dia 20 de cada més, lista com os beneficidrios
e respectivos valores a serem distribuidos. O Banco do Brasil realiza, até o dia 25 de cada més, a
distribuicdo dos honorarios de sucumbéncia, como também efetua a retencdo do Imposto de
Renda Retido na Fonte — IRRF.

86. Confrontou-se os dados consolidados mensalmente apresentados no Relatorio de
Gestdo da AGU, exercicio de 2017, com os dados extraidos do Siafi, que se referem ao mesmo
periodo, e, do montante total de recursos recolhidos e repassados por meio de Ordens Bancarias
ao CCHA, obteve-se o que segue:

Tabela Il — Repasses ao CCHA por tipo de recursos e competéncia

E Legais d -
neargos Legais da Honorarios de

Competéncia Divida Ativa - % P % Total
Sucumbéncia

PGFN

jan/17 30.098.607,27 68,39 13.913.193,25 31,61  44.011.800,52
fev/17 33.697.979,16 73,34 12.251.126,00 26,66  45.949.105,16
mar/17 33.902.769,82 66,47 17.099.487,59 33,53  51.002.257,41
abr/17 29.012.829,02 69,71 12.604.622,62 3029  41.617.451,64
mai/17 34.896.508,04 68,05 16.383.102,42 31,95  51.279.610,46
jun/17 30.622.449,24 61,96 18.801.017,55 38,04  49.423.466,79
jul/17 176.453.668,39 87,32 25.629.472,69 12,68  202.083.141,08
ago/17 81.845.267,71 87,77 11.403.062,02 12,23 93.248.329,73
set/17 91.539.663,27 83,90 17.567.694,25 16,10  109.107.357,52
out/17 81.243.530,75 78,82 21.828.702,02 21,18  103.072.232,77
nov/17 68.405.952,40 79,20 17.966.214,24 20,80  86.372.166,64
dez/17 78.722.015,48 82,35 16.866.725,22 17,65  95.588.740,70
Totais 770.441.240,55 79,20 202.314.419,87 20,80  972.755.660,42

Fonte: SIAFI 2017

87. Evidencia-se que 79,20% do total de valores que compuseram o montante de
honordrios recolhidos e repassados ao CCHA no exercicio de 2017 decorreram dos 50% dos
Encargos Legais da Divida Ativa da Unido, em conformidade com o previsto no inciso Il e Ill do art.
30 da Lei n? 13.327/2016.

88. Destaca-se que os honorarios decorrentes de causas judiciais em que a Unido foi
parte contribuiram com menos de (1/4) um quarto do montante encaminhado ao CCHA para ser
repassado aos Procuradores da Unido a titulo de honorarios de sucumbéncia.

1.3.4 DISTRIBUIGAO

89. Os valores que compdem os honordrios de sucumbéncia serdo distribuidos pelo
CCHA aos beneficiarios, conforme critérios estabelecidos no art. 31 da Lei n? 13.327/2016, de
acordo com o transcrito a seguir:

| - para os ativos, 50% (cinquenta por cento) de uma cota-parte apds o primeiro ano de
efetivo exercicio, crescente na proporg¢do de 25 (vinte e cinco) pontos percentuais apés
completar cada um dos 2 (dois) anos seguintes;

Il - para os inativos, 100% (cem por cento) de uma cota-parte durante o primeiro ano de
aposentadoria, decrescente a proporgao de 7 (sete) pontos percentuais a cada um dos 9
(nove) anos seguintes, mantendo-se o percentual fixo e permanente até a data de
cessacao da aposentadoria.
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90. A partir dos dados cadastrais disponibilizados pelas dreas de Gestdao de Pessoas dos
orgdos envolvidos e em decorréncia da consolidagdo dos repasses recebidos da SGA/AGU, o CCHA
promove a apuracao da cota-parte dos servidores ativos e inativos e encaminha para a Instituicao
Financeira (Banco do Brasil), até o dia 20 de cada més, lista com os beneficiarios e respectivos
valores a serem distribuidos. O Banco do Brasil realiza, até o dia 25 de cada més, a distribui¢do dos
honorarios de sucumbéncia, como também efetua a retencao do Imposto de Renda Retido na
Fonte — IRRF.

91. Cabe destacar que, conforme disponibilizado no sitio eletronico do Portal da
Transparéncia (www.portaldatransparencia.gov.br/downloads/servidores.asp), foram distribuidos
no exercicio de 2017 o montante de RS 639.284.150,68 (seiscentos e trinta e nove milhdes,
duzentos e oitenta e quatro mil, cento e cinquenta reais e sessenta e oito centavos), de acordo
com a tabela abaixo:

Tabela Ill - Consolidagdo dos valores distribuidos aos beneficidrios 2017

Més Quantl.d?fl? de Valor Pago Média Mensal
Beneficiarios

Fev 12555 40.969.194,80
Abr 12553 39.824.650,33
Jun 12555 47.136.296,54
Ago 12525 73.878.217,80
Out 12497 59.903.184,12
Dez 12245 59.350.917,11

Fonte: Ciset, elaborada com base em dados extraidos do Portal da Transparéncia.

92. Como forma de ilustracdo dos tramites que ocorrem desde a arrecadacdo até o
repasse dos valores — sejam em Processos Judiciais em que a AGU e os procuradores federais das
autarquias sdo parte ou aqueles decorrentes da Procuradoria Geral da Fazenda Nacional —
apresentam-se a seguir os fluxos dos recursos destinados ao pagamento de honorarios
advocaticios:
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Imagem 2 - Fluxo financeiro dos honordrios de sucumbéncia no ambito do AGU e CCHA
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Fonte: SIAFI e Oficio n® 00005/2018/DPOF/SGA/AGU, de 04 de abril de 2018.
1.4. FLUXO DAS INFORMAGOES CADASTRAIS DOS BENEFICIARIOS

93. Conforme anteriormente detalhado, a distribuicao dos honorarios de sucumbéncia
aos beneficidrios é promovida pelo CCHA a partir dos repasses recebidos dos valores recolhidos
pela AGU e das informacBes cadastrais dos servidores beneficidrios, que servirdo de base para a
promocdo do rateio aos beneficidrios, com base nas proporcdes previstas nos incisos | e Il do art.
31 da Lein®13.327/2016.

94. Considerando que a base para distribuicdo dos recursos é o tempo de efetivo
exercicio nas carreiras em referéncia, foi instituido um fluxo de informac6es cadastrais, a partir do
envio de planilhas, em formato CVS, até o quinto dia util de cada més, com dados padronizados
dos beneficiarios, elaborados pelas areas de Gestdao de Pessoas dos érgdos envolvidos.

95. Para viabilizar o tratamento das informacgdes, foi configurado procedimento pela
Diretoria de Gestdo de Pessoas e Desenvolvimento Institucional (DGEP) da Secretaria Geral de
Administragao, por meio da alimentagao do “Sistema de Honorarios”, desenvolvido pela AGU, sem
onus para o Conselho Curador de Honorarios Advocaticios, cujas funcionalidades e ferramentas
presentes nessa solucdo de informatica permitem classificar e enquadrar o servidor ativo/inativo
conforme o critério de tempo de efetivo servico e de aposentadoria, de acordo com o art. 31 da
Lei n? 13.327/2016. Permite, ainda, gerar relatérios gerenciais em relacdo aos pagamentos
efetuados, as cotas-partes geradas por cargo, ao percentual distribuido por drgdo, aos saldos
residuais e ainda aos membros sem conta no Banco do Brasil.

96. Em relacdo aos controles internos administrativos, foi verificado que a DGEP possui
limitacdo na averiguacdao da veracidade dos dados contidos nas planilhas encaminhadas pelos
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orgaos interessados, visto a restricdo de acesso aos dados do sistema SIAPE e dos demais sistemas
de pagamento dos procuradores que integram o sistema de pagamento de honorarios previstos
na Lei n2 13.327/2016.

97. Cabe destacar que o acesso da DGEP ao Sistema Honorarioss se limita ao
carregamento (upload) dos dados recebidos de outros 6rgdos, assim como das informacdes do
proprio quadro de servidores da AGU. Ressalta-se que as informacdes geradas pelo sistema sdo de
acesso restrito aos membros do CCHA.

Imagem 3 - Fluxo de informagdes cadastrais e formacdo de base de célculo de distribuigcdo pelo CCHA

Fluxo de informagdo de dados pesscais @ pagamentos
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1.5. NATUREZA JURIDICA DOS HONORARIOS ADVOCATICIOS DE SUCUMBENCIA

98. Para uma melhor interpretagao acerca do fluxo operacional dos recursos oriundos
dos honordrios advocaticios de sucumbéncia, tornou-se necessario solicitar manifestacdao da AGU
acerca da fundamentacao legal utilizada para a distribuicdo dos recursos nao ser realizada na folha
de pagamento do Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (Siape), ferramenta
utilizada no exercicio de 2016 para tal finalidade, conceito determinante para sua caracterizacao
como verba remuneratoéria.

99, Em resposta, enviada por meio do Oficio n2 00005/2018/DPOF/SGA/AGU, de 4 de
abril de 2018, a AGU esclareceu que o Novo Cdodigo de Processo Civil destinou aos advogados
publicos os recursos procedentes dos honordrios de sucumbéncia. Esclareceu, ainda, que a Lei n2
13.327/2016 regulamentou a matéria, garantindo a esses advogados a percepc¢do dos honorarios
nas causas em que a Unido, as autarquias e as fundag¢des publicas fossem parte.

100. Quanto aos aspectos orcamentarios e financeiros, citou que por meio da Nota
Técnica SEI n? 6577/2015, a Secretaria do Orcamento Federal - SOF do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDG) concluiu ser desnecessdrio a andlise da
disponibilidade orcamentdaria para o pagamento dos honorarios, tendo em vista que os recursos
ndo integravam o conceito de receita publica, considerando que, de acordo com aquele Orgdo
Central do Sistema de Programacdo Orcamentadria, ndo ingressavam definitivamente no Tesouro

5
Software desenvolvido pela AGU e disponibilizado ao CCHA, utilizado pelo Conselho Curador para gerir a

distribuigdo dos honorarios.
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Nacional e, por conseguinte, ndo se submetiam aos ditames da Lei Orcamentaria Anual (LOA),
citando o seguinte excerto da Nota:

15. A partir de 2017, nos termos do PL analisado, o produto do recolhimento das receitas
relativas aos honordrios advocaticios devera ser creditado, pelos drgaos da Administragdo
Publica Federal, diretamente na instituicdo financeira responsdvel para fazer a gestdo, o
processamento e a distribui¢cdo desses recursos.

16. Assim, a andlise da disponibilidade orgamentaria restringir-se-a ao exercicio de 2016,
uma vez que nao ha que se falar em despesa, no dmbito da Unido, a partir de 2017, com
esse pagamento. (nosso grifo)

101. A partir desse entendimento e consoante as disposi¢des contidas na Lei n?
13.327/2016, a AGU assim se manifesta:

Nesse sentido os honorarios advocaticios sdo verbas originariamente privadas, conforme
previsto no art. 29 da Lei n2 13.327, de 2016. Portanto, ndo estdo previstas no orcamento
da Unido. Desse modo, o seu pagamento e rateio sdo regulamentados pela prépria Lei n?
13.327, de 2016, e ocorre por meio de entidade igualmente privada, qual seja, o Conselho
Curador dos Honorarios Advocaticios - CCHA, cujas competéncias encontram-se descritas
no art. 34 da referida Lei.

Assim, no ano de 2016, apds a promulgacdo da Lei 13.327/2016, o pagamento dos citados
honorarios foi, provisoriamente, efetuado por meio do SIAPE, conforme estabelecido pela
propria lei no seu art. 39, in verbis:

Art. 39 Para as competéncias de agosto a dezembro de 2016, os honordrios
advocaticios serdo creditados em folha de pagamento pela Unido diretamente aos
servidores ativos e aos aposentados nos cargos de que trata este Capitulo, no valor
referente a uma cota-parte do montante arrecadado no primeiro semestre do ano
de 2015, sendo que, para a verba referente aos encargos legais da Unido, serd
considerado percentual Unico de 50% (cinquenta por cento) e, para as demais
verbas descritas no art. 30 desta Lei, sera considerado o percentual de 100% (cem
por cento).

No ano de 2017 o pagamento da verba relativa aos honorarios advocaticios foi realizado
de acordo com as orientagdes contidas no Parecer 00971-2017-CONJURMP-CGU-AGU
(Anexo 1) que concluiu, como ndo poderia ser diferente, que os honorarios advocaticios
nao constituem remuneragdo prevista no orgamento publico, por este motivo ndo
integram a folha de pagamento do SIAPE.

1.6. INFORMACAO DE AUDITORIA

1.6.1. IMPOSSIBILIDADE DE AVALIAGAO DOS VALORES DISTRIBUIDOS A TITULO DE HONORARIOS DE
SUCUMBENCIA E DA GESTAO FINANCEIRA DO CONSELHO CURADOR

102. Com o fim de avaliar os mecanismos e procedimentos de gestdo dos recursos
distribuidos a titulo de honorarios advocaticios, conforme dispde o artigo 31 da Lei n2
13.327/2016, foram promovidas pesquisas e consultas aos sitios eletrénicos do Portal da
Transparéncia (www.portaltransparencia.gov.br), da Advocacia-Geral da Unido (www.agu.gov.br),
do Conselho Curador dos Honordrios Advocaticios (www.conselhocurador.com.br), e do Sistema
Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal - SIAFI.

103. Em decorréncia de consulta ao Portal da Transparéncia do Governo Federal,
identificou-se que os valores distribuidos individualmente aos beneficiarios dos honorarios de
sucumbéncia estdo disponibilizados em formato de planilha. Entretanto, ndo existem informacdes
gue demonstrem a formacdo dos percentuais de recebimento de honorarios (cota-parte) devidos
aos servidores beneficidrios.
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104. Dessas consultas, identificou-se que, no endereco eletrénico
“http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/532635”, foram disponibilizadas as
Ordens Bancarias repassadas ao CCHA relativas aos honordrios de sucumbéncia dos meses de
janeiro a junho de 2017. Entretanto, ndo foram identificados os valores relativos as competéncias
concernentes aos meses de julho a dezembro daquele exercicio, ndo obstante a identificagdo no
SIAFIl a emissao das respectivas Ordens Bancdrias.

105. Do sitio eletronico https://www.conselhocurador.com.br, verificou-se que estdo
disponiveis somente informagdes de contato, tais como endereco, telefone e e-mail, em
desacordo ao previsto no paragrafo Unico do art. 82, da Portaria AGU n2 247/2017, que trata da
disponibilizacdo de relatdrios anuais, com dados referentes ao cumprimento de suas finalidades
institucionais.

106. Além disso, ndo foram identificados nos sitios eletronicos consultados informacdes
concernentes aos demonstrativos contdbeis e financeiros; a composicdo da Conta de Custeio de
Reserva Técnica (CCGR6), bem como o regimento interno e normas internas do CCHA, conforme
prescreve o paragrafo Unico do art. 82, da retro citada Portaria.

107. Quanto aos valores recolhidos e repassados ao CCHA, em consulta ao Portal da
Transparéncia, em confronto com as informacdes contidas no SIAFI, constata-se que no ano de
2017 foi repassado pela SGA/AGU ao CCHA o montante de RS 972.754.660,42 e que o Conselho
distribuiu para os beneficidrios a cifra de RS 639.284.150,68, que representa 66% do valor
repassado naquele exercicio. Assim, ndo foi possivel identificar a destinacdo dos 34% dos valores
que ndo foram repassados aos beneficidrios, que representa RS 333.470.509,74.

108. Cumpre registrar que, conforme disciplinado pela Resolugdo CCHA N2 2, de 8 de
novembro de 2016, assim define o célculo da verba honoraria:

Art. 4° O Valor Total Bruto (VTB) a ser percebido a titulo de honorarios, por cada um dos
beneficidrios, serd igual ao Montante Total de Rateio (MTR) multiplicado pela Fragdo
individualizada da Cota-Parte (FICP) a que o beneficiario faz jus, calculados para aquele
més de referéncia.

[...]

Art. 8°. Ressalvada a conta de custeio do CCHA e reserva técnica prevista no art.7°,
integrara o Montante Total de Rateio (MTR) a ser distribuido a soma das seguintes
receitas:

| - honorarios sucumbenciais creditados;

Il - percentuais dos encargos legais repassados pela Unido, Autarquias e Fundagdes
Publicas Federais;

Il - receitas financeiras decorrentes da aplicagdo dos recursos;

IV - receitas diversas, oriundas de estornos, devolugdes, decisdes administrativasou
judiciais, retificacGes de ingressos ou pagamentos, ou outras fontes extraordindrias.

® Resolucdo n2 3 de 8 de novembro de 2016 do Conselho Curador de Honorarios Advocaticios

Art. 12 Fica instituida a Conta de Custeio, Gestdo e Reserva Técnica-CCGR, no ambito do Conselho Curador de
Honordérios Advocaticios — CCHA, com finalidade precipua de atribuir autonomia e independéncia material a gestdo
dos honorarios advocaticios, bem como permitir a implementagdo da politica de distribuigdo e rateio que atenda a
previsibilidade e uniformidade dos valores.
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1009. Ocorre que, a auséncia dos relatérios e ou documentos que demonstrassem a
composicao da Reserva Técnica e conta de custeio, bem como a respectiva movimentacdo
financeira do CCHA, inviabilizaram as analises sobre a distribuicdo prevista no artigo 31 da Lei n?
13.327/2016.

110. Destaca-se que os trabalhos ndao adentraram no funcionamento e nas acgdes
adotadas no ambito do Conselho Curador, limitando-se as a¢Oes realizadas no ambito da AGU,
bem como nas informagdes disponibilizadas em sistemas corporativos e nos sitios da internet de
acesso ao publico em geral. Nesse sentido, ndo restou esclarecida a metodologia de distribuicao
dos recursos; a composicao da cota-parte e a forma como os recursos estdao sendo geridos pelo
CCHA, conforme prevé os incisos | e Il do artigo 31 da Lei 13.327/2016.

Manifestacdo da Unidade apds a Versdo Preliminar do Relatdrio

6. Os honorarios advocaticios constituem verba originariamente pertencente aos
advogados publicos, de natureza inequivocamente privada, nos exatos termos do art. 29
da Lei n. 13.327, de 2016. Nado h3, pois, fundamento para a utilizacdo dos mecanismos
publicos de gestdo remuneratdria, que devem ser utilizados exclusivamente para o
pagamento de verbas fundadas em recursos publicos. Ao contrario, por se tratar de verba
originariamente privada, a gestdo de seu pagamento deve ser por meio de um mecanismo
privado, como o que foi criado pelo art. 33 da lei n. 13.327, de 2016.

7. O art. 33 determinou a criagao do Conselho Curador de Honorarios Advocaticios
(CCHA), ente privado, e o art. 34 previu as competéncias a serem por ele exercidas. Essas
competéncias sdo: editar as normas para operacionalizacdo do crédito e a distribuicdo dos
honorarios; fiscalizar sua correta destinacdo; adotar as providéncias para que haja o
crédito pontual; requisitar dos drgdos e das entidades publicas federais as informacdes
necessarias a apuragdo, ao crédito dos valores e a identificagdo dos beneficidrios; e,
contratar instituicdo financeira para gerir, processar e distribuir os recursos que formam o
"fundo comum" dos honordérios (patrimonio de afetagdo de titularidade condominial dos
advogados publicos). Isso ndo significa descontrole ou falta transparéncia, mas significa
que ha uma transferéncia da legitimidade para exigir essa prestacdo de contas por atores
privados, os advogados publicos que sdo titulares da verba honoraria. Essa titularidade
comum é que confere aos advogados direitos e interesses legitimos no tocante a
participacdo e ao controle da gestdo dos honorarios (a propdsito, os membros das
carreiras ndo apenas elegem os conselheiros do CCHA na forma do art. 33, § 2°, da Lei n°
13.327, de 2016, como escolhem os conselheiros fiscais, na forma do Regimento Interno).
[...]

9. Nesse contexto, a Lei n°® 13.327, de 2016, prevé o necessario apoio administrativo da
AGU e os deveres de colaboracdo dos drgdos e entidades da Administragcdo Publica
federal. Sd3o esses orgdos e entidades que fornecem mensalmente os nomes dos
beneficidrios, com vistas a apuragdo e o crédito dos valores dos honordrios e a
identificacdo dos beneficidrios.

10. Esse é o conjunto de regras e procedimentos previstos em lei. A gestdo do pagamento
dos honordrios é feita por entes privados — CCHA e banco contratado — com a
colaboragdo da Administracdo, que detém as informacdes relevantes para apuracgdo e
pagamento das cotas e das parcelas de cota. Qualquer solugdo diversa representaria ferir
a Lei cuja constitucionalidade se presume, e implicaria no uso indevido da sistematica
publica de pagamento para destinagdo de verba privada.

11. Assim, fica reforgada a premissa de que os honorarios advocaticios e o CCHA tem
natureza privada, restando inviabilizado o gerenciamento desses valores via sistemas de
pagamento de valores de origem orgamentaria. Frise-se ainda que, por se tratar de
recursos privados, os prejuizos que decorrem de eventuais e indesejaveis erros (ou
mesmo fraudes) ficam circunscritos aos sujeitos privados, sem afetar recursos publicos.
Fato é que os reflexos econémicos de falhas eventualmente existentes repercutirdo
exclusivamente na esfera privada dos advogados, desfalcando o fundo comum e,
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consequentemente, repercutindo negativamente no valor das cotas e das parcelas de cota
pagas. Ou seja, o erro no pagamento de honordrios ndo gera custos publicos, mas perda
de bem privado.

(-]

23. Importa consignar que essa sistemdtica prevista pela lei ndo acarreta qualquer prejuizo
a transparéncia dos valores arrecadados e repassados aos beneficidrios, pois estardo
todos disponiveis em sistema proprio do CCHA. Portanto, ndo ha qualquer sacrificio a
transparéncia e os resultados do trabalho da AGU permanecerdo a disposicdo do publico.
Por ora, tendo em conta a ainda pendente fase de estruturagdo definitiva do CCHA, a
transparéncia da-se, provisoriamente, no portal governamental, tanto pelo montante
integral repassado pela Secretaria Nacional do Tesouro (STN/MF) quando pelos valores
individuais percebidos por cada advogado publico a titulo de honordrios advocaticios.
Maiores esclarecimentos sobre esse aspecto devem ser direcionados diretamente ao
CCHA, visto que a AGU nao tem ingeréncia na administragdo daquela entidade privada.
24. Importante realizar registro histérico de reunido, na data de 13 de julho de 2017, com
a participacdo da Secretaria-Geral de Administragdo da AGU, dos membros representantes
do Conselho Curador dos Honoréarios Advocaticios (CCHA), e da Secretdria de
Transparéncia e Prevengdo da Corrupgdo do Ministério da Transparéncia e Controladoria-
Geral da Unido (CGU). Na oportunidade, houve exposi¢do no sentido de que o CCHA, a
despeito de ndo estar sujeito a Lei de Acesso a Informacgdo, entendeu, por liberalidade,
pelo encaminhamento dos valores rateados a titulo de honorarios advocaticios para
divulgacdo no Portal da Transparéncia, considerando o ideal de transparéncia ativa e
motivado em principios republicanos. (nossos grifos)

ANALISE DO CONTROLE INTERNO

111. Conforme definicbes contidas na Lei n? 13.327/2016, o Conselho Curador dos
Honorarios Advocaticios é vinculado a AGU e formado por representantes das carreiras ali
contempladas e tem por competéncia, dentre outras, operacionalizar os créditos e distribuir os
valores recebidos a titulo de Honorarios de sucumbéncia.

112. Observa-se da avaliacdo do teor da citada lei que ndo ha referéncia a sua
caracterizacdo como entidade de direito publico ou privado, definicio que somente foi previsto
posteriormente por intermédio da Portaria AGU n? 276, publicada no Boletim de Servicos
Eletronico n? 29, de 18 de julho de 2017, que assim resolve:

Art. 22 0 CCHA, ente de direito privado sem fins Lucrativos e vinculado a Advocacia-Geral
da Unido, ndo pertencente a Administracdo Publica, atua em regime de cooperagdo com
o Poder Publico na execucdo das atividades de interesse publico previstas no Capitulo
XV da Lei 13.327, de 2016, relacionadas a operacionalizagdo do crédito e a distribuicdo
dos valores decorrentes dos honorarios advocaticios de sucumbéncia das causas em que
forem parte Unido, as autarquias e as fundagGes publicas federais.

[...]

Art. 82 O CCHA disponibilizara a AGU e aos beneficidrios de que tratam os incisos | a V do
art. 27 da Lei 13.327 de 2016, informagdes relativas ao seu funcionamento e ao
cumprimento de suas finalidades institucionais.

Paragrafo unico. O CCHA disponibilizard relatdrios anuais, com dados referentes ao
cumprimento de suas finalidades institucionais, sem prejuizo de relatérios encaminhados
ou solicitados pela AGU em carater extraordinario.

113. Conforme os argumentos trazidos pela AGU, o CCHA, ao se caracterizar como
entidade privada, teria autonomia e liberdade de gestdo, ndo estando sujeita a acompanhamento
e controle de seus atos, limitando-se a prestar contas aos préprios servidores beneficiados dos
recursos repassados.
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114. Por outro lado, conforme ainda argumenta a AGU, o CCHA, para o perfeito exercicio
de suas competéncias, necessita de apoio administrativo da AGU com vistas a apuracdo e o crédito
dos valores dos honordrios e a identificacdao dos beneficiarios.

115. Ocorre que, mediante disposto no artigo 31 da Lei n? 13.327/2016, os valores dos
honorarios devem ser calculados segundo o tempo de efetivo exercicio no cargo, para os ativos, e
pelo tempo de aposentadoria, para os inativos, condicdes que ndo puderam ser aferidas por
inexisténcia de informacdes disponibilizadas em carater geral, inclusive para os préprios servidores
ativos e inativos que sdo os principais interessados, conforme prescreve o artigo 12 da Resolucdo
2, de 20 de outubro de 2016, do CCHA:

CAPITULO Il

DA PUBLICIDADE E DA TRANSPARENCIA
Art. 12. Sera dada ampla divulgacdo aos beneficiarios até o vigésimo dia de cada més:
| - do valor total creditado, por competéncia, de cada umas verbas previstas no art. 8°',
Il - do destaque realizado, a titulo de custeio do CCHA e reserva técnica, para cada
competéncia;
Il - do saldo bancario atualizado da conta de custeio do CCHA e reserva técnica;
IV - do Montante Total de Rateio (MTR);
V - da relagdo nominal de beneficidrios, com a correlata Fracdo da Cota-Parte (FCP) e
Fracdo Individualizada da Cota-Parte (FICP) que |he foi atribuida;
VI - do Valor Total Bruto a ser pago a cada beneficidrio.
Paragrafo Unico. O acesso a tais informagGes exigira a identificacdo do beneficidrio e o
fornecimento de senha de acesso.

116. Acrescente-se a isso que, conforme informacdes apuradas no exercicio de 2017, ndo
foi possivel identificar a disponibilizacdo de informacdes que possibilitassem tal exercicio.

117. Registre-se que, caso o CCHA tivesse natureza publica a transparéncia estaria
garantida pelas previsdes legais e normativas.

118. Ante o exposto, considerando os argumentos da AGU de que CCHA, a principio, foi
definido por Portaria como entidade privada, limitando a atuacdo dos érgdos de controle interno e
externo, resta prejudicado o atendimento ao quesito estabelecido em Ata de Definicdo de Escopo
de Auditoria, firmada com a Secretaria de Controle Externo do Tribunal de Contas da Unido —
SECEXAdmin — TCU, conforme previsto § 29 do artigo 14 da Instrucdo Normativa n2 163, de 6 de
dezembro de 2017, do Tribunal de Contas da Unido.

1.7.1 ASSUNCAO DE CUSTOS DECORRENTES DA CRIACAO DO SISTEMA “HONORARIOS” PELA AGU E
GESTAO DOS RECURSOS FINANCEIROS DE NATUREZA PRIVADA QUE TRANSITAM NA CONTA UNICA DO
TESOURO NACIONAL

119. Conforme disposi¢cdes contidas no art. 30 da Lei n? 13.327/2016, compdem os
honordrios advocaticios os seguintes recursos:

| - o total do produto dos honorarios de sucumbéncia recebidos nas agGes judiciais em

que forem parte a Unido, as autarquias e as fundagGes publicas federais;
Il - até 75% (setenta e cinco por cento) do produto do encargo legal acrescido aos débitos

inscritos na divida ativa da Unido apurado a partir de mecanismos de afericdo da eficiéncia
da atuagdo consultiva, judicial e extrajudicial da AGU e seus érgaos vinculados;
Il - o total do produto do encargo legal acrescido aos créditos das autarquias e das

fundagGes publicas federais inscritos na divida ativa da Unido.(nossos grifos)
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120. Em decorréncia da avaliacdo do fluxo financeiro dos honorarios de sucumbéncia,
observa-se que todos os recursos sdo arrecadados e recolhidos por documentos oficiais e
transitam pela Conta Unica do Tesouro Nacional, para classificacdo e posterior repasse ao CCHA e
ao FUNDAF.

121. Ocorre que, de acordo como o artigo 35 da lei supracitada, os orgdos envolvidos
devem adotar as medidas necessarias para viabilizar os créditos dos valores previstos no art. 30
diretamente na Instituicao Financeira contratada pelo CCHA, sem a necessidade de transitar pela
Conta Unica do Tesouro Nacional, restando & AGU a competéncia de classificar o recolhimento e
promover a distribuicdo dos recursos até que seja operacionalmente viavel.

122. Instada a se manifestar acerca do assunto, a AGU apresentou a seguinte
manifestacdo:

Em sendo verbas originalmente privadas que, nos termos do art. 35 da Lei n?
13.327/2016, os valores de honorérios devem ser depositados na conta indicada pelo
CCHA. Contudo, como tal solucdo ainda ndo é operacionalmente viavel, os valores
transitam temporariamente na conta Unica do tesouro nacional e, depois, sdo remetidos
para o CCHA e, conforme a fonte, também para o Fundaf. (nosso grifo)

123. Conforme relatado pela AGU, a operacionalizacdo ocorre no ambito da Secretaria-
Geral de Administracdo e envolve as atividades de consolidacdo da arrecadacdo, repasse dos
recursos e restituicdo/retificacdo de recolhimentos indevidos. Ressalta ainda, que a execucgdo
dessas tarefas ndo representaram acréscimo de servico em razdo da implantacdo da competéncia
do CCHA a partir de janeiro de 2017.

124. Entretanto, instada a apresentar o quantitativo de operagdes e pessoal que foram
empregados pela SGA no exercicio de 2017 para operacionalizar os tramites de arrecadagao,
recolhimento e repasses ao CCHA, a AGU apresentou o seguinte quadro:

Tabela IV: Quantitativo de pessoal e operacdes empregados pela SGA/AGU

Més CORFI CONTA
4 Servidores 2 Servidores
Restitui¢Oes e Apropriac¢ao SIAFl e Retificagdo GRU's Apuragao de
RetificagGes Realizagdao OB’s p/Envio ao CCHA Valores

Arrecadados
jan/17 5 - - -
fev/17 12 4 2.408 1
mar/17 17 4 1.647 1
abr/17 15 4 2.207 1
mai/17 9 4 1.380 1
jun/17 25 4 694 1
jul/17 40 4 450 1
ago/17 30 4 461 1
set/17 22 4 417 1
out/17 68 4 362 1
nov/17 50 4 296 1
dez/17 76 4 279 1
Total 369 44 10.061 11

Fonte: Resposta SA n2 04/2018/GABSGA/SGA/AGU
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125. Cumpre registrar que, além dos dados em referéncia, os quais demonstram
representativa quantidade de documentos e apuracdes, sdo também afetadas as atividades de
Conformidade de Registro de Gestdo, que prezam pela certificacdo dos registros dos atos e fatos
da execuc¢do financeira e da respectiva existéncia de documentos habeis que comprovem as
operagbes e a Conformidade Contdbil, no que se refere a certificacgdo dos demonstrativos
contabeis.

126. Além disso, a AGU promoveu o desenvolvimento do software denominado Sistema
Honorarios3, que é utilizado pelo Conselho Curador para gerir a distribuicdo dos honorarios, sem
que houvesse ressarcimento ao erdrio dos respectivos custos.

127. Vale ressaltar que a instituicdo da Conta de Custeio, Gestdo e Reserva Técnica —
CCGR, criada pela Resolugao n2 03 de novembro de 2016, do Conselho Curador de Honorarios
Advocaticios, tem finalidade precipua de atribuir autonomia e independéncia material a gestao
dos honordrios advocaticios, composta por ato do CCHA, ndo superior a 5% da arrecadagao
mensal, conforme disposto no artigo 32 a seguir:

Art. 32 A gestdo dos recursos da CCGR observara as seguintes diretrizes:

| — preservacgdo de recursos que permitam a independéncia material do CCHA,;

Il — investimento em sistemas informatizados ou equipamentos eletrénicos que
contribuam positivamente ao incremento da arrecadacdo da verba honoraria;

[...]

128. Ante o exposto, resta evidenciado que a administracdo publica arcou com custos
decorrentes do desenvolvimento de software e com a gestdo financeira de recursos classificados
como honordrios advocaticios, de responsabilidade do CCHA, fatos que podem se caracterizar
como dano ao erario.

Manifestacdo da Unidade apds a Versao Preliminar do Relatério

25. Nesse ponto, é de se salientar que o apoio administrativo a ser prestado pela AGU
ao CCHA deve mesmo ser interpretado restritivamente, de modo a tdo-somente se
conferir eficacia aos dispositivos da Lei n. 13.327/2016, mas sem acarretar incremento
indevido de gastos publicos. Assim, é mister reconhecer o acerto da CISET na conclusdo
de que a construcdo do chamado "sistema honordrios" deve ser ressarcida pelo CCHA,
pois de fato tratou-se de sistema desenvolvido para o fim especifico da transferéncia de
valores. Assim, considerando-se mais uma vez a natureza privada do CCHA, pois de fato
tratou-se de sistema desenvolvido para o fim especifico da transferéncia de valores.
Assim, considerando-se mais uma vez a natureza privada do CCHA, deve-se compreender
0 apoio administrativo como a possibilidade de se ofertar ao Conselho o uso de sistemas
ja existentes e de mao-de-obra dos servidores e demais agentes vinculados a AGU, tudo
na estrita medida da necessidade e em especial durante o periodo inicial de afirmacéo da
entidade privada cuja criacdo foi determinada pela Lei. Portanto, é mister reconhecer que
o desenvolvimento de sistemas no seio da AGU para uso pelo CCHA deve ser feito por
instrumentos bilaterais que garantam o custeio do sistema pelo Conselho, a exemplo do
que ja ocorreu em Acordo firmado com o Ministério da Fazenda para o incremento de
sistemas destinados ao aprimoramento da cobranga da Divida Ativa da Unido.

26. De outro giro, o ponto referido na Recomendacdo 03 (pag. 19 do Relatério Provisério),
desconsidera a rotina de operacionalizagdo financeira da AGU, porquanto a execug¢ao
decorrente das tarefas de apuragdo, destinagdo, restituicdo/retificacdo de arrecadagdo
dos honorarios advocaticios e emissdao das OB's ao CCHA, ndo representam acréscimo de
servi¢o de suas atividades em razdo da implantagdo do disposto na Lei n° 13.327/2016,
tendo em vista serem inerentes as fungdes do setor contdbil da AGU. Dessa forma, ndo
seria adequado e nem licito buscar formas de quantificagdo e mensuragdo dos custos
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decorrentes dessas fungdes, que sdo, repita se, inerentes ao trabalho cotidiano da
operacionalizagao financeira da AGU.

27. Ja se disse que a ainda passagem de valores pela AGU, por encaminhamento da
Secretaria do Tesouro Nacional e para posterior depdsito na conta do CCHA, é proviséria e
decorre da necessaria transicdo inaugurada pela Lei n. 13.327/2016. E essas medidas
administrativas de transicdo sdo frutos de imposicdo legal, ou seja, estdo integralmente
abrangidas pela legalidade que rege a atuagdo da Administracdo Publica. Apds esse
periodo de transi¢do, o apoio administrativo que restara para a AGU, e também para o
Ministério da Fazenda e para o Banco Central do Brasil, também por expressa imposicdao
legal, serd o encaminhamento dos beneficidrios das cotas, a partir do simples
encaminhamento dos dados funcionais ja existentes e necessarios para fechamento de
folha de pagamento e afins. Assim, a rotina administrativa ocorrerd normalmente na AGU,
com o necessario controle de pessoal, apenas encaminhando-se ao CCHA dados
referentes 4 condigdo funcional dos membros das carreiras juridicas.

28.

29. Dessa feita, informa-se que o custo do '"sistema honordrios" ja foi quantificado e o
CCHA serd instado ao ressarcimento do valor. E informa-se ainda que eventuais
cooperagdes futuras serdo formalizadas previamente, para custeio ab initio pelo Conselho.
Vale salientar que esse viés adequado de ressarcimento dos gastos com o sistema
honorarios reforga a natureza privada do ressarcimento. Fica reforgado, pois, que o CCHA
nao esta abrangido na esfera das elevadas atribui¢cées da CISET. De todo modo, havera
de agora em diante uma interpretacdo mais consentanea com a natureza da verba e do
Conselho Curador, bem como, consequentemente, do apoio administrativo a ser prestado
pela AGU, mas tudo sem que se observe qualquer viés de dano ao erario, tendo em conta
que havera o ressarcimento e, especialmente, que a atuagao foi feita também com bases
juridicas possiveis, que agora serdo apenas evoluidas em prol da melhor atuagdo
administrativa.

ANALISE DO CONTROLE INTERNO

129. Cumpre reiterar que, instada a apresentar o quantitativo de operagdes financeiras
registradas no SIAFI, bem como o pessoal que foi utilizado pela SGA no exercicio de 2017 para
operacionalizar os tramites de arrecadacao, recolhimento e repasses especificamente destinados
ao CCHA, a AGU informou que foram registrados 10485 documentos, bem como disponibilizados,
de forma parcial, 6 servidores para tal incremento de atividades, que n3do seriam necessarios caso
0 ingresso de recursos estivessem ocorrendo em consonancia com o disposto no artigo 35 da Lei
n2 13327/2016:

Art. 35. Os orgdos da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional
adotardo as providéncias necessarias para viabilizar o crédito dos valores discriminados no
art. 30 diretamente na instituicdo financeira mencionada no inciso V do caput do art. 34,
sem necessidade de transitar pela conta Unica do Tesouro Nacional.

130. Acrescente-se a isso que, conforme os proprios argumentos apresentados pela
AGU, o CCHA, em principio, € um ente privado, que possui Conta de Custeio, Gestdo e Reserva
Técnica — CCGR, instituida com a finalidade de atribuir autonomia e independéncia, motivo pelo
qual a assuncdo de tais custos pela Administracdo Publica poderia se caracterizar desvio de
finalidade.

1.7.2. INDEFINICAO DE MECANISMOS DE AFERICAO DE EFICIENCIA DA ATUACAO CONSULTIVA,
JUDICIAL E EXTRAJUDICIAL DA AGU E DE SEUS ORGAOS VINCULADOS

131. Conforme demonstrado anteriormente, o inciso Il do artigo 30 da Lei n®
13.327/2016 prevé que até 75% do produto do encargo legal acrescido aos débitos inscritos na
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divida ativa da Unido serdo destinados a composicdo dos recursos que compdem os honorarios
advocaticios.

132. No art. 36 daquela lei, restou estabelecido que devem ser criados e aperfeicoados
0s mecanismos para a afericao da eficiéncia da atuagao consultiva, judicial e extrajudicial da AGU e
de seus 6rgdos vinculados, a partir de proposta apresentada pelo CCHA e em consonancia com
portaria conjunta a ser editada pela AGU, MF, MPDG e CC/PR.

133. Assim, foi editada a Portaria Interministerial n2 8, de 22 de novembro de 2016 que
expressa no seu art. 42 e 52 o que segue:

Art. 42 A Advocacia-Geral da Unido instituird Grupo de Trabalho - GT, com prazo de
conclusdo de 180 (cento e oitenta) dias, para defini¢do, aperfeicoamento e padronizagdo
de critério para aferimento da eficiéncia na atuagdo consultiva e extrajudicial, inclusive de
seus o6rgdos vinculados, bem como a concepgdo de sistemas informatizados para essa
finalidade.

Paragrafo Unico. Os critérios de eficiéncia de que tratam o caput deverdo prestigiar o
atendimento dos prazos regimentais e a seguranca e solidez na manifestagao juridica.

Art. 52 Na auséncia de sistema informatizado que permita a identificacdo ou afericdo dos
marcos que definirdo o percentual dos encargos legais que serdo vertidos a instituicdo
financeira contratada pelo Conselho Curador dos Honorarios Advocaticios - CCHA, serdo
aplicados como regra de transigao os seguintes percentuais:

| - 75% na hipétese de recolhimento em momento anterior ao ajuizamento, e

Il - 50% na hipdtese de recolhimento apds o ajuizamento.

Paragrafo Unico. O percentual do inciso Il serd acrescido de 2,5 (dois e meio) pontos
percentuais ao ano até a efetiva implementacdo dos sistemas que permitam a
identificacdo, classificacdo e destinagdo automatizada dos valores de que trata a
presente.

134. Conforme informacdes obtidas em decorréncia da avaliacdo do processo de
recolhimento e repasse dos recursos classificados como honorarios advocaticios, constatou-se
qgue, durante todo o exercicio de 2017, a distribuicdo dos recursos dos encargos legais sobre a
divida ativa foram divididos a base de 50%, tendo por favorecido o CCHA e o FUNDAF.

135. Instada a se manifestar acerca da existéncia de parametros de afericdo da eficiéncia
previstos no art. 36 da Lei n? 13.327/2016, bem como do embasamento legal para subsidiar a
classificacdao dos recursos, a AGU informou que, em relagdo ao exercicio de 2017, tomou como
base os argumentos contidos na Nota Técnica PGFN CDA n 2 110, emitida em 8 de fevereiro de
2017, que assim descreve:

8. Embora a regra de transicdo prevista no art. 52 da Portaria Interministerial n2 8/2016 seja
muito mais simples, visto que o parametro para definicdo da parcela do encargo legal
que compord os honordrios advocaticios é apenas o momento da arrecadagdo (antes ou
depois do ajuizamento), ainda assim serdo necessarios alguns ajustes em sistemas
informatizados da PGFN e alinhamento junto a RFB para que tal informagdo chegue ao
6rgdo responsavel por verter os honordrios ao Conselho Curador dos Honorarios
Advocaticios — CCHA.

Para tanto, ja foi aberta demanda junto a RFB para a criacdo do cddigo de receita 7035
(“Encargo Legal do Decreto-Lei n? 1.025/69 - PGFN (ndo ajuizado)” e alteracdo da
denomina¢do do cddigo 7034 de "Encargo Legal do Decreto-Lei n? 1.025/69 - PGFN"
para “Encargo Legal do Decreto-Lei n? 1.025/69 - PGFN (ajuizado)”. Além disso foi aberta
demanda interna junto a CTI para que os sistemas SIDA e SISPAR se adequem aos novos
codigos de receita 7034 e 7035.

9. Enquanto essas demandas ndo estiverem finalizadas, é impossivel prestar informacg&es
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gerenciais precisas acerca da situacdo de cada crédito (se ajuizado ou ndo) ao drgdo
responsavel pela classificacdo e eventuais restituicdes ou compensacdes do encargo legal
recolhido sob o Unico cédigo 7034. Com efeito, anualmente sdo recebidos milhdes de
pagamentos e efetuadas milhares de restituicdes, o que demanda um tratamento em
massa dos montantes a classificar ou restituir. A classificagdo ou restituicdo manual, crédito a
crédito, é inviavel do ponto de vista operacional.

10. Enquanto essas demandas ndo estiverem concluidas, o Acordo de Cooperagdo MF/AGU,
firmado em 29 de dezembro de 2016, previu a seguinte classificacdo por estimativa, a
cargo da PGFN:

§ 2° Enquanto ndo transcorrido o prazo previsto no § 1°, e para fins de observancia aos Incisos
I e Il do artigo 5° da Portaria Interministerial n2 08, de 22 de novembro de 2016, o repasse
dos valores a titulo de Encargo Legal terd como parametro a proporg¢do atual do estoque
inscrito em Divida Ativa da Unido, quanto aos débitos ajuizados e ndo ajuizados.

11. Tal classificagdo por estimativa é dinamica (varia més a més conforme o perfil do
estoque), operacionalmente vidvel e de facil extragdo. No entanto, observa-se que a base
para calculo da proporg¢do do estoque de janeiro so estara disponivel no DW SIGPGFN em
torno do dia 15 de fevereiro. De fato, o DW ndo apresenta a informagao em tempo real.
Sdo efetuadas cargas mensais e, uma vez encerrado um més, os dados referentes a
arrecadacdo e o estoque da divida sé estardo disponiveis em meados do més seguinte.

12. Caso seja ndo seja possivel aguardar até essa data, recomenda-se que o érgdo assuma
uma postura conservadora e prudente, destinando, por ora, 50% do valor recolhido sob o
codigo de receita 7034 ao CCHA (percentual minimo) e os outros 50% a Unido.

136. Segundo a Unidade, em relacdo a classificacdo dos recursos do exercicio de 2018,
estdo sendo utilizados os argumentos contidos na Nota Técnica PGFN/CDA n2 83/2018, emitida
em 23 de janeiro de 2018 em complemento a Nota Técnica PGFN/CDA n? 110/2017, a qual, em
sintese, informa que em decorréncia da impossibilidade plena das varidveis determinadas nos
artigos 22 e 32 da Portaria Interministerial n2 08/2016, bem como o transcurso de um ano da
percepcdo dos honordrios advocaticios, foi aplicada a regra prevista no paragrafo Unico do artigo
52 daquela Portaria, ficando alterado para 52,5% o percentual de classificagdo utilizado a partir de
janeiro de 2018.

137. Constata-se, dessa forma, que tal situacdo contraria o disposto no artigo 42 da
Portaria Interministerial n2 8/2016, que estipulou um prazo de 180 dias, contados a partir de
novembro de 2016, para aperfeicoamento e padronizacdao de critérios de eficiéncia na atuacgao
consultiva extrajudicial dos érgdos evolvidos, impactando, em consequéncia, na classificacdao dos
recursos a serem destinados aos honorarios de sucumbéncia.

Manifestacdo da Unidade apds a Versdo Preliminar do Relatério

34. A Portaria Interministerial n. 8/2016 previu modelo decrescente de repasse do
encargo legal para o fundo de honorarios advocaticios de sucumbéncia, modelo esse que
prestigia a atuacgdo eficiente e atende ao espirito da Lei, ao prever o repasse de "até 75%
do encargo". O modelo construido tem como norte regente a eficiéncia na atuagdo de
cobranca e na fase do recolhimento, bem como prestigia o interesse publico ao retribuir
melhor a atuagdo que traga os recursos aos cofres publicos com mais eficiéncia e
brevidade.

35. A regra prevé escalonamento que vai até 75% (setenta e cinco por cento) do
encargo legal, conforme o tempo decorrido entre o ato de inscricdo em Divida Ativa, que
inaugura a fase de administracdo e cobranca do crédito pela PGFN/AGU e o pagamento
efetivo. O montante maximo, de 75%, s6 sera repassado ao fundo de honorarios
advocaticios desde que haja relevante incremento de eficiéncia na cobranca por parte dos
6rgdos de execucdo da AGU. Em outras palavras os membros da AGU somente receberao
mais, se desprenderem maior esfor¢o para alcancar expeditos niveis de eficiéncia na
reversao de valores para a Administracdo, razdo que, de per si, demonstra a infestavel
relacdo de causa e efeito entre os honorarios percebidos e a eficiéncia na atua¢do da AGU.
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[...]

42. O art. 36 da Lei n. 13.327/2016 prevé, em seu inciso I, que "serdo criados e
aperfeicoados os mecanismos para a afericdao da eficiéncia da atuacdo consultiva, judicial
e extrajudicial da Advocacia-Geral da Unido e de seus drgdos vinculados". Encontra-se,
aqui, na Lei, o viés de resultado que se espera a partir da regulamentacdo definitiva da
percepcdo de honorarios advocaticios pelos advogados publicos membros das carreiras
integrantes da AGU.

43. Nesse particular, ja ha regulamento que prevé indicadores de desempenho para
afericdo da eficiéncia consultiva e extrajudicial da AGU, qual seja a Portaria n. 288, de 28
de julho de 2017 (anexa). E desta Portaria ja sobreveio avaliacdo de gestdo estratégica
(anexo), de modo que estd em avanco gradual a afirmac¢do dos indices de afericdo de
eficiéncia determinados pela Lei.

138. A Unidade apresentou ainda uma série de informacdes que descrevem avangos nos
resultados obtidos pelas Unidades vinculadas a AGU que contribuiram para a economia de
recursos, bem como em ingressos decorrentes de demandas judiciais.

ANALISE DO CONTROLE INTERNO

1309. Por intermédio da Portaria Interministerial n? 8, de 22 de novembro de 2016, foi
regulamentado o disposto nos artigos 30 e 36 da Lei n? 13327/2016, que tratam da fixacdo do
percentual do produto do encargo legal acrescido dos débitos inscritos em Divida Ativa da Unido,
gue constituem os honorarios advocaticios de sucumbéncia e, assim estabelece em seu artigo 22:

ART. 22 A PARCELA DO ENCARGO LEGAL ACRESCIDO AOS CREDITOS DA UNIAO QUE
COMPORA OS HONORARIOS ADVOCATICIOS SERA DEFINIDA EM PERCENTUAL DE ATE
75% (SETENTA E CINCO POR CENTO)DO VALOR ARRECADADO A ESSE TiTULO, A PARTIR
DE CRITERIOS QUE CONTEMPLEM A EFICIENCIA NA ATUAGCAO E A FASE DE
RECOLHIMENTO DO CREDITO, DE FORMA DECRESCENTE, CONFORME O LAPSO TEMPORAL
ENTRE O ATO DE INSCRIGAO DA DIVIDA ATIVA E O RECEBIMENTO DOS VALORES, AINDA
QUE PARCIAL, NOS SEGUINTES TERMOS:

| - 75% (SETENTA E CINCO POR CENTO) SE A ARRECADACAO OCORRER EM ATE 36
(TRINTA E SEIS) MESES DA DATA DA INSCRIGAO EM DIVIDA ATIVA;

Il - 70% A PARTIR DO 372 (TRIGESIMO SETIMO) MES SUBSEQUENTE A INSCRIGAO EM
DIVIDA ATIVA, DECRESCENDO 5 (CINCO) PONTOS PERCENTUAIS A CADA 12(DOZzE)
MESES; E

Il - 50% (CINQUENTA POR CENTO) PARA ARRECADACAO EM PRAZO IGUAL OU
SUPERIOR A 96 (NOVENTA E SEIS) MESES DA DATA DA INSCRICAO EM DIVIDA ATIVA,
DECRESCENDO 5% (CINCO POR CENTO)A CADA 12 (DOZE) MESES.

PARAGRAFO UNICO. EM HAVENDO PAGAMENTO OU QUITAGAO MERAMENTE PARCIAL,
QUANTO AO REMANESCENTE, SERAO OBSERVADOS OS PERCENTUAIS DEFINIDOS NOS
INCISOS | A IIl QUANDO DA QUITAGAO OU ARRECADAGAO DO SALDO REMANESCENTE.

140. De acordo com as informacgdes trazidas pela AGU, tal mandamento estaria sendo
atendido pelos instrumentos instituidos pela Portaria n2 288, de 28 de julho de 2017, que assim
resolve em seu artigo 19:

CISET

PrEbngia da Ripebis

ART. 12 SAO |INSTRUMENTOS DE AFERICAO DA EFICIENCIA NA ATUACAO
CONSULTIVA E  EXTRAJUDICIAL DA ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO — AGU o0s
INDICADORES DE DESEMPENHO A SEGUIR ESTABELECIDOS E DESCRITOS NOS ANEXOS A
ESTA PORTARIA:

| — TAXA DE SATISFACAO DOS ORGAOS E ENTIDADES ASSESSORADOS — ANEXO |;
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Il — [NDICE DE TEMPO DE ATENDIMENTO A DEMANDAS CONSULTIVAS — ANEXO II;
1l - INDICE DE UNIFORMIZACAO JURIDICA — ANEXO III;

IV — TAXA DE SUCESSO DO CONTENCIOSO EXTRAJUDICIAL — ANEXO IV; E

V — INDICE DE RESOLUCAO ADMINISTRATIVA DE CONFLITOS — ANEXO V.

141. Ocorre que tais instrumentos apresentados pela AGU, inobstante se constituirem
em avanco no processo de mensuracao do desempenho da Unidade, ndo se apresentam
suficientes para afericdo da eficiéncia na atuacdo dos 6rgdos vinculados a AGU na recuperacgdo de
créditos inscritos em divida ativa, conforme prescreve o artigo 22 da Portaria Interministerial n?
8/2016.

2. CONFORMIDADE DOS ATOS DE GESTAO

2.1. GESTAO DE COMPRAS E CONTRATAGOES

142. Os exames sobre editais de compras e contratagdes tiveram como escopo a
avaliacdo da economicidade e a legalidade dos atos, buscando-se a minimizacdao dos custos dos
recursos utilizados na consecu¢dao das atividades, sem comprometimento dos padrdes de
qgualidade, além da aderéncia a critérios formais tais como leis, regulamentos e acordos aplicaveis.

143. Segundo dados extraidos do Sistema SIASG, durante o exercicio de 2017, foram
homologados 528 processos de aquisicdo, totalizando RS 336.614.552,24, conforme a seguir
discriminados:

Compras realizadas no exercicio de 2017

Qtde de Valor Total
Modalidade Compra Unidade de Compras Processos % Homologado %
110161 - SAD/DF/AGU 51 9,66% 22.664.453,74 6,73%
110096 - SAD/PE/AGU 29 5,49% 22.505.324,96 6,69%
Pregéo 110099 - SAD/SP/AGU 8 1,52% 187.794.393,48 | 55,79%
110102 - SAD/RJ/AGU 18 3,41% 9.362.236,16 2,78%
110097 - SAD/RS/AGU 12 2,27% 7.048.184,68 2,09%
118 22,35% 249.374.593,02 74,08%
110156 - ESCOLA DA AGU 12 2,27% 444.695,58 0,13%
110161 - SAD/DF/AGU 88 16,67% 8.177.428,31 2,43%
Dispensa de Licitag&o 110096 - SAD/PE/AGU 87 16,48% 4.580.369,69 1,36%
110099 - SAD/SP/AGU 39 7,39% 7.776.288,68 2,31%
110102 - SAD/RJ/AGU 34 6,44% 34.738.797,99 | 10,32%
110097 - SAD/RS/AGU 63 11,93% 20.690.689,11 6,15%
323 61,17% 76.408.269,36 22,70%
110156 - ESCOLA DA AGU 66 12,50% 949.758,46 0,28%
110161 - SAD/DF/AGU 6 1,14% 7.200.251,71 2,14%
Inexigibilidade de Licitagdo |110099 - SAD/SP/AGU 3 0,57% 1.071.500,00 0,32%
110102 - SAD/RJ/AGU 2 0,38% 793.590,00 0,24%
110097 - SAD/RS/AGU 9 1,70% 566.855,12 0,17%
86 16,29% 10.581.955,29 3,14%
Tomada de Precos 110096 - SAD/PE/AGU 1 0,19% 249.734,57 0,07%
1 0,19% 249.734,57 0,07%
Total Geral 528 100,00% 336.614.552,24 | 100,00%
2.2. ANALISE DOS EDITAIS DE PREGOES
144. Os editais de pregdes publicados durante o exercicio foram analisados com base

nos critérios de materialidade e relevancia, sendo avaliada a adequabilidade dos precos, o
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dimensionamento dos servicos/materiais, os critérios para mensuracdo dos servicos, a existéncia
de clausulas que restringem a competitividade, a legislacdo aplicada, e a composi¢cdo dos termos
de referéncias, conforme as prioridades estabelecidas ao longo do exercicio e tendo em vista a
forga de trabalho disponivel diante das agdes demandadas.

145. Nesse sentido, ao longo do exercicio, foram analisados 23 editais dos 118 pregdes
homologados no periodo, representando 19% dos processos. A amostra analisada atingiu o
montante aproximado de 52 milhdes de reais, correspondendo a 21% do valor total estimado para
pregdes homologados e 15% do valor das aquisicbes no exercicio. As agdes de controle
identificaram oportunidades de melhorias em 10 processos, indicando possibilidade de beneficio
financeiro no montante aproximado de 3,3 milhdes de reais, conforme a seguir discriminado.

146. Processo n? 00587.000811/2016-32: refere-se ao Pregdo n2 05/2017, cujo valor
estimado foi de RS 2.089.136,00 que tem por objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigos continuados de dez postos 24 horas de vigilancia armada, na escala de 12 x
36 horas de segunda feira a domingo, sendo quatro postos diurnos e seis postos noturno com
execucdo mediante o regime de empreitada por preco global e dedicacdo exclusiva de mao de
obra, para atender as necessidades das unidades da AGU no Estado da Bahia. Constatou-se que a
vigéncia do contrato estabelece prazo superior a 12 meses e ha inconsisténcias formais no edital.
Em resposta a Diligéncia n? 17/2017/CGAC/CISET/SG-PR, o gestor acatou as orientagdes, conforme
Oficio n2 5/2017 GAB/SGA/AGU;

147. Processo n? 00010.000163/2017-20: refere-se ao Pregdo n2 20/2017, cujo valor
estimado foi de RS 2.745.249,60, que tem por objeto a contratacdo de servicos de limpeza,
conservagao, higienizagao e asseio didrio, com fornecimento de mao de obra e todos os materiais,
equipamentos e ferramentas necessarios, por demanda, e prestacdao dos servicos de auxiliar de
servicos administrativos a serem executados nas instalacdes da Advocacia-Geral da Unido no
Estado de Roraima, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus
anexos. Constatou-se a inobservancia de exigéncias de sustentabilidade ambiental, conforme
estabelece o Anexo V da IN n? 2, 30 de 30 de abril de 2008. Em resposta a Diligéncia n?
27/2017/CGAC/CISET/SG-PR, o gestor acatou as orientagdes, conforme Oficio n?
85/2017/GAB/SGA/AGU;

148. Processo n? 00010.000166/2017-63: refere-se ao Pregdo n? 7/2017, cujo valor
estimado foi de RS 153.235,24, que tem como objeto a contratagdo de servigos continuados de
copeiragem com fornecimento de materiais necessarios a sua execug¢ao, mediante o regime de
empreitada por preco global, para atender as necessidades das unidades circunscritas a AGU no
Estado do Espirito Santo. Constatou-se diferenca a maior no valor de RS 36.425,04, em relagdo a
composicao de precos dos servigos, acima dos parametros de economicidade estabelecidos em
jurisprudéncia do TCU. Em resposta a Diligéncia n228/2017/CGAC/CISET/SG-PR, o gestor acatou as
orientac¢des, conforme tratado no Oficio n2 30/2017/GAB/SADRJ/SGA/AGU.

149. Processo n? 00010.000181/2017-10: refere-se ao Pregdo n2 12/2017, cujo valor
estimado foi de RS 2.745.249,60, e que tem como objeto a contratacdo de empresa especializada
na prestacdo, de forma continua, de servicos de copeiragem (garcons, copeiras e encarregado
geral), com fornecimento de materiais de consumo por demanda, para atender as unidades da
AGU, em Brasilia-DF, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus
anexos. Constatou-se diferenca a maior no valor de RS 170.917,26, em rela¢do a composicdo de
precos dos servicos, acima dos parametros de economicidade estabelecidos em jurisprudéncia do
TCU. Em resposta a Diligéncia n2 34/2017/CGAC/CISET/SG-PR, o gestor solicitou maiores
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esclarecimentos guanto a aplicacdo do Fator K, conforme Oficio ne
55/2017/GAB/SADDF/SGA/AGU), respondido integralmente por esta Secretaria de Controle
Interno da Presidéncia da Republica por intermédio da Diligéncia de Auditoria n2
45/2017/CGAC/CISET/SG-PR;

150. Processo n? 00010.000190/2017-01: refere-se ao Pregdo n2 18/2017, cujo valor
estimado foi de RS 794.871,36, que tem como objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servigcos continuados de vigilancia trés postos de vigilancia armada 24 horas e um
posto de vigilancia 44 horas - desarmada, em regime de empreitada por preco global e dedicagao
exclusiva de mao de obra, para atender as necessidades das Unidades da AGU no Estado do Rio
Grande do Norte. Constatou-se diferenca a maior no valor de RS 320.319,96, em relacdo a
composicao de pregos dos servigos, acima dos parametros do Caderno de Logistica do MPOG. Foi
enviada ao gestor a Diligéncia n2 43/2017/CGAC/CISET/SG-PR, informando a situagdo constatada e
propondo a¢des de melhorias;

151. Processo n? 00010.000439/2017-70: refere-se ao Pregdo n? 32/2017, cujo valor
estimado foi de RS 26.423,28, e que tem como objeto a contratacdo de servicos de empresa
especializada para a prestacdo dos servicos de TV por assinatura, sob demanda, de treze pontos
com, no minimo, a programacao que inclua canais de noticidarios nacionais, internacionais, TV
Camara, TV Senado e TV Justica, com o fornecimento, em comodato, de todos os equipamentos
necessarios, com manutencdo preventiva e corretiva, para atender a Advocacia-Geral da Unido,
em Brasilia — DF, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus
anexos. Constatou-se a existéncia de cldusula do Termo de Referéncia com exigéncia que
inviabiliza a licitagdo. Foi enviada ao gestor a Diligéncia n? 52/2017/CGAC/CISET/SG-PR,
informando a situacdo constatada e propondo a¢des de melhorias;

152. Processo n? 00010.000451/2017-84: refere-se ao Pregdo n2 10/2017, cujo valor
estimado foi de RS 475.809,96, que tem como objeto a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos continuados de operador de mdaquina copiadora, com execucao mediante o
regime de empreitada por preco global e dedicacdo exclusiva de mao de obra, para atender as
necessidades das unidades circunscritas a AGU no Estado de Minas Gerais, conforme condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas no edital e no termo de referéncia. Constatou-se diferenca
a maior de R$73.227,66, em relagdo a licitacdo de servigos de copeiragem, acima dos parametros
de economicidade estabelecidos em jurisprudéncia do TCU. Foi enviada ao gestor a Diligéncia n?
55/2017/CGAC/CISET/SG-PR, informando a situagdo constatada e propondo a¢des de melhorias;

153. Processo n? 00010.000469/2017-86: refere-se ao Pregdo n? 6/2017, cujo valor
estimado foi de RS 17.150.510,75, que tem como objeto a contratagdo de servicos comuns de
engenharia-manutencdo predial, para AGU e ¢érgdos participantes no Estado de S3o Paulo,
conforme condig¢des, quantidades, exigéncias e especificagdes discriminadas nos projetos e demais
documentos anexos ao edital. Constatou-se a adog¢do de parametros distintos para formacao do
preco final, data-base de custos de insumos e servicos desatualizados, orcamento baseado nos
insumos e nao na afericdo dos resultados. Foi enviado ao gestor a Diligéncia n9
58/2017/CGAC/CISET/SG-PR informando a situagdo constatada e propondo a¢des de melhorias;

154. Processo n? 00693.000277/2017-38: refere-se ao Pregdo n2 33/2017, cujo valor
estimado foi de RS 12.547.397,10, que tem como objeto a contratacdo de uso de licencas de
software, aplicativos e sistemas operacionais, na modalidade Microsoft Enterprise Subscription
Agreement for Government, destinados aos equipamentos (Estacdes de Trabalho e Servidores de
Rede), com a finalidade de manutencdo e modernizacdo do parque computacional da Advocacia-
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Geral da Unido, incluindo o suporte técnico e a garantia de atualizacdo das versdes pelo periodo
de 12 doze meses, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus
anexos. Constatou-se diferenca a maior no valor de RS 2.636.470,98, referente a precos estimados
para o item 4, acima dos precos divulgados no painel de precos em 21%, além de restricdo a
competitividade, declaracdo do objeto insuficiente, quantidade de licencgas 3,3 vezes maior que a
guantidade de servidores e equipamentos disponiveis, risco de realizacdo de pagamento
antecipado e auséncia de clausula que resguarde a administracdo de sobrepreco. Foi enviada ao
gestor a Diligéncia n? 59/2017/CGAC/CISET/SG-PR, informando a situacdo constatada e propondo
acoes de melhorias. Identificou-se, como resultado, que o item 1 do pregao foi cancelado e o valor
total estimado foi reduzido para RS 11.818.111,08, sendo homologado pelo valor de RS
10.608.860,10, o que representa uma reducdo de RS 1.938.537,00 em relacdo ao valor estimado
inicial; e

155. Processo n? 00587.000280/2017-69: refere-se ao Pregdo n? 19/2017, cujo valor
estimado foi de RS 164.306,60, que tem como objeto a aquisi¢cdo eventual de géneros alimenticios
(acucar e café), conforme condicdes, quantidades, exigéncias e estimativas, estabelecidas no
termo de referéncia. Constatou-se diferenca a maior no valor de RS 39.433,96, referente a pregos
estimados 38% superiores aos valores praticados na Administracdo Publica. Foi enviada ao gestor
a Diligéncia n2 65/2017/CGAC/CISET/SG-PR, informando a situacdo constatada e propondo ag¢des
de melhorias.

2.3. ANALISE DOS CONTRATOS DE TERCEIRIZAGAO VIGENTES

156. Com relacdo aos contratos vigentes de servicos terceirizados de natureza
continuada, em junho/2017 foram realizados exames buscando verificar a adequacdo dos pregos
praticados com base nos parametros de economicidade para estimativas de custos desses
servicos, estabelecidos com base no Fator K e nos valores limites estabelecidos no Portal de
Compras do Governo Federal.

157. Segundo informacgbes apresentada pela AGU, em junho/2017 havia 155 contratos
em vigor relativos a terceirizacdo de servicos, que totalizavam aproximadamente RS 70 milhdes,
envolvendo a contratacdo de servicos de vigilancia, limpeza e conservagao, recepcionistas, apoio
administrativo, manutencdo predial e copeiragem.

2.4. CONTRATOS DE VIGILANCIA, LIMPEZA E CONSERVACAO

158. Com base na analise de 27 contratos, equivalente a 38% do quantitativo de
contratos de vigilancia, limpeza e conservagao vigentes, constata-se que os valores contratados
para esses servicos estdao dentro dos parametros estabelecidos pelo Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdao (MPDG), ndo sendo identificadas grandes distor¢des em relacdo aos
limites de valores minimos e maximos estabelecidos no Portal de Compras do Governo Federal,
conforme demonstrativo a seguir:

Total de Quantidade
Servico SAD | Contratos Analisada % Montante Analisado
(A) (B) (B)/(A)

DF 22 9 41% RS 8.858.492,59

Limpeza e PE 15 4 27% RS 2.575.706,65

oA RS 11 6 55% RS 4.254.453,18
vigilancia

SP 16 6 38% RS 5.660.799,92

RJ 7 2 29% RS 4.600.380,36

TOTAL 71 27 38% RS 25.949.832,70
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2.4.1. CONTRATOS DE RECEPCAO, APOIO ADMINISTRATIVO, MANUTENCAO PREDIAL E
COPEIRAGEM

159. Tendo em vista que o Portal de Compras do Governo Federal nao dispde de
orientagdes normativas ou cartilhas informando os limites de valores minimos e maximos para
esses tipos de contratagbes, os exames de auditoria buscaram a avaliar se a propor¢ao entre
precos praticados e os saldrios estd entre os parametros de economicidade sugeridos pela
jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido (fator K).

160. O fator K é um parametro usual de mercado para se estimar o prego de venda de
um servigo com base na remuneragdo do profissional que prestaria o servico. Ndo existe um valor
fixo para o fator K, pois este depende da estrutura de composicao de preco definida tanto por
requisitos legais quanto estratégicos da empresa.

161. Nesse contexto, o TCU, conforme Acdrdaos n2 1753/2008 e n2 289/2018 — Plenario,
entre outros, destaca como referéncia de custo, o fator K, indicador de economicidade aplicado
aos dispéndios com servicos terceirizados de natureza continuada, que corresponde a razdo entre
o custo total de um trabalhador (remuneracdo, encargos sociais, insumos, reserva técnica,
despesas operacionais/administrativas, lucro e tributos) e sua prépria remuneragdo. O fator K,
portanto, indica quantos reais sdo pagos pela Administracdo a contratada para cada real pago por
esta ao trabalhador.

162. Com intuito de demonstrar que os gestores devem atentar pelo fator
economicidade nas contratagdes que envolvem mao de obra exclusiva, apresentam-se a seguir
alguns trechos do Acdrddo n2 289/2018 do Tribunal de Contas da Unido sobre o tema:

7.1.6.10 - Em outras palavras, depreende-se, de todo o0 exposto, que o referencial utilizado
nesta fiscalizacdo foi 0 mais conservador possivel, uma vez que adotou-se o maior fator ‘k’
encontrado no mercado (2,70) , acima dos valores constantes do Acérddo 1.753/2008 —
Plenario, dos contratos similares na Camara dos Deputados e dos demais servigos
terceirizados do préprio Senado, o que se coaduna com o limite estabelecido pelo TCU e
adotado pela auditoria interna do Ministério Publico da Unido, bem como com os valores
observados na contratagdo vigente do Senado para a categoria em exame.’

6. Quanto aos indicios de superfaturamento, considero que o0s elementos até entdo
existentes nos autos podem caracterizar a irregularidade que motivou a instauracdo da
presente tomada de contas especial. Ressalto que a unidade técnica realizou ampla pesquisa
dos precos praticados pela administracdo publica federal (inclusive Camara e Senado) , para
chegar a concluséo de que o fator k maximo a ser admitido em contratagdes analogas seria
de 2,7 ao passo que o fator k associado ao Contrato 100/2006 variava entre 3,6 e 3,9, 0 que
demonstraria o descolamento do preco contratado junto a empresa Aval em comparagdo
com os precos de mercado.

Logo, a existéncia do fator k discrepante associada a sobrepreco indicaria, no minimo, a
existéncia de um conluio entre as empresas que apresentaram cotagdes de pregos [...].

163. Nesse sentido, cabe salientar que os acdrdaos citados orientam o uso de indices
distintos para o fator K, observando-se peculiaridades inerentes a categoria do servico e as
condicdes de contratacdo. Observando as disposicdes citadas pela Corte de Contas, com
orientagcOes quanto aos limites maximos para o fator K em consondncia com a Lei n° 8.666/93 e o
principio da economicidade, verifica-se que nos contratos que envolvem mao de obra exclusiva o
fator K deve ser 2,7, quando ndo envolver materiais ou equipamentos diluidos nos custos dos
funcionarios.
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164. Com relacdo aos contratos de apoio administrativo, copeiragem e manutencao
predial, foram analisados 35 processos, representando 42% do universo de 84 contratos, sendo
verificados alguns casos em que a proporc¢ao entre os valores contratuais e os saldrios praticados
ficou pouco acima do parametro de economicidade — fator K (2,7) sugerido pela jurisprudéncia do
Tribunal de Contas da Unido, totalizando um montante anual de RS 872.314,63, o que representa
3% do valor desses tipos de contratacdes que foi RS 27.004.552,37, conforme tabela a seguir.

Dados Anilise fator K Extrapolagdo fator K ( RS)
UG do Recurso Contra:;:j AGU Cc()lrl:jratos exarrl/lnados Mensal Anual Quinquenal
0
SAD-PE 11 5 45% 11.687,87 140.254,46 70.1272,32
SAD-RS 31 5 16% 26.192,32 314.307,78 1.571.538,90
SAD-SP 13 8 62% 16.870,66 203.532,83 1.017.664,04
SAD-RJ 16 8 50% 10.483,82 125.805,84 629.029,20
SAD-DF 13 9 69% 7.367,81 88.413,72 442.068,60
Total Geral 84 35 42% 72.602,48 872.314,63 4.361.573,06

Contratos de recepgéo, apoio administrativo, manutenc&o predial e copeiragem - Total anual: R$ 27.004.552,37
2.4.2. PRORROGACOES CONTRATUAIS

165. Em andlise aos contratos que foram prorrogados no exercicio de 2017, constatou-se
a existéncia de 19 contratos com vigéncia superior a 60 meses no montante de RS 3.981.777,90, e
41 contratos com término de vigéncia superior a 50 meses no montante de RS 16.036.642,30,
sendo repassadas aos gestores orientagdes para que fossem adotadas as devidas providéncias
para o planejamento das novas contratagdes, sem que houvesse a necessidade de contratagdes
emergenciais.

2.5. ANALISE DOS ATOS DE PESSOAL — APOSENTADORIAS, PENSOES E
ADMISSOES
166. No exercicio de 2017, foram realizadas por esta Ciset a¢cdes de controle com vistas a

avaliar os procedimentos adotados pelo 6rgao de pessoal da AGU nas concessdes e altera¢des dos
atos de aposentadoria e pensao, em consonancia com a legislacdo e normas vigentes, as quais
resultaram na emissdao de diligéncias e pareceres de legalidade, bem como despachos de
monitoramento de fragilidades identificadas, conforme quadro a seguir:

Quantidade de atos de pessoal apreciados e documentos emitidos

TIPO PARECER DILIGENCIA DESPACHO TOTAL
APOSENTADORIA 152 18 41 211
PENSAO 31 9 2 42

TOTAL 183 27 43 253

Fonte: Controles internos da CAGO/CISET/SG/PR

2.6. FRAGILIDADES NOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS DA DIRETORIA DE
GESTAO DE PESSOAS — DESCUMPRIMENTO DO PRAZO DE ATENDIMENTO A DILIGENCIAS PREVISTO NO
§ 22 DO ART. 12 DA IN TCU Ne 55, DE 24 DE OUTUBRO DE 2007.

167. O resultado das avaliagbes de conformidade demonstra que das 27 diligéncias
emitidas em 2017, em 100% dos casos, a AGU nao cumpriu o disposto no § 22, do artigo 12 da
Instrucdo Normativa n2 55/2007, emitida pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), a qual
estabelece o prazo de 30 dias para cumprimento de diligéncias dos érgaos de controle interno.
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168. A Unidade informou que 14 diligéncias estdao em analise, encaminhando um quadro
demonstrativo com as acOes realizadas para sanar as inconsisténcias apontadas nas referidas
diligéncias. Entretanto, ndo foi mencionado qual o prazo para atendimento plenamente das que
restaram, e se de forma definitiva ou ndo, restando caracterizada a necessidade de revisdo dos
processos internos de controle e gestdao de demandas externas.

169. Registra-se, ainda, que se encontram pendentes de atendimento 13 diligéncias dos
exercicios de 2009 a 2016, contrariando os prazos estipulados pelo Tribunal de Contas da Uniao.

170. Cumpre ressaltar que fato semelhante foi registrado por ocasido da Auditoria Anual
de Contas concernente ao exercicio de 2015, realizada no exercicio de 2016, restando consignado
como achado de auditoria o descumprimento dos prazos de respostas as diligéncias do Controle
Interno Setorial e tendo, por consequéncia, a emissdo da seguinte recomendacao:

Implementar rotinas de acompanhamento visando ao cumprimento dos prazos de
respostas as diligéncias do Controle Interno Setorial”

171. Por ocasido do Plano de Providéncias Permanente- PPP, a Unidade informou que:

A DGEP recuperou o cargo em comissdo da Diretoria e com isso pode se reestruturar.
Uma das agdes € a criagdo da Coordenacgdo de Desenvolvimento de Pessoal que tem,
como uma de suas atribui¢cdes, o atendimento as recomendagdes e demandas dos
6rgdos de controle interno e externo.

172. Ante o exposto, verifica-se a reincidéncia dos casos de descumprimento de prazo,
demonstrando que as acbBes propostas pela AGU ndo foram suficientes para o saneamento
definitivo da pendéncia.

173. Na oportunidade, cumpre-nos informar que, por intermédio da Instru¢cdo Normativa
TCU n2 78, de 21 de margo de 2018, ao definir novas rotinas de processamento e tramitacdo de
informacdes alusivas a atos de admissdo de pessoal e de concessdo de aposentadoria e pensao,
em seu artigo 12, que trata da competéncia do d6rgdo de controle interno de emitir diligéncia
direcionada ao 6rgdo de pessoal, o TCU estabeleceu que, nos casos de descumprimento dos
prazos de atendimento de diligéncia, o ato deverad ser enviado para julgamento com parecer
conclusivo, a partir dos elementos disponiveis, conforme a seguir descrito.

Art. 12 O érgdo de controle interno devera diligenciar o 6rgao de pessoal ao verificar a
necessidade de esclarecimentos acerca dos dados recebidos.

(...)

§ 22 A diligéncia devera ser cumprida pelo 6rgao de pessoal no prazo maximo de 30
(trinta) dias contados da ciéncia.

§ 32 O prazo fixado no § 22 podera ser prorrogado por até 30 (trinta) dias, devendo o
orgdo de controle interno consignar os motivos que ensejaram a prorrogagdo no e-
Pessoal e no processo administrativo concernente ao ato sujeito a registro.

§ 42 Findo o prazo fixado nos §§ 2° ou 32 deste artigo, sem atendimento da
diligéncia, o 6rgao de controle interno devera emitir parecer conclusivo, a partir dos
elementos disponiveis, e identificar em campo préprio do formuldrio do e-Pessoal o
responsavel pelo ndo atendimento. (nosso grifo)
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2.7. ANALISE DA FOLHA DE PAGAMENTO DE PESSOAL

174. O Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, por meio de
comparagles automaticas entre dados do Sistema Integrado de Administracdo de Recursos
Humanos — Siape e do Sistema Integrado de Administracao Financeira do Governo Federal — Siafi,
busca identificar até 72 inconsisténcias em pagamentos a servidores publicos. Para dar tratamento
as situagdes levantadas, as informagdes das inconsisténcias sdao cadastradas no Sistema Trilhas de
Pessoal da CGU — STA, ambiente virtual acessado pelos érgdos e entidades para apresentar
esclarecimentos e pelos érgdos de controle interno do Poder Executivo federal para avaliar as
justificativas apresentadas.

175. O ultimo levantamento de inconsisténcias se refere a folhas de pagamento do més
de junho de 2017. Entretanto, os érgados e as entidades ao acessarem o Sistema Trilhas de Pessoal,
podem apresentar e/ou atualizar as justificativas em relagdo aos levantamentos anteriores
relativos a folhas de junho de 2016, dezembro e junho de 2015 e junho de 2014. Logo, os 6rgados
de controle interno tém a prerrogativa de se manifestar, cumulativamente, sobre todas as
justificativas de inconsisténcias pendentes, sem se ater a competéncia especifica. No caso atual, os
dados se referem a situacdo apresentada em 23 de janeiro de 2018.

2.8. FRAGILIDADES NOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS DA DIRETORIA DE
GESTAO DE PESSOAS — INCONSISTENCIAS NA FOLHA DE PAGAMENTO

176. Apds o ultimo levantamento feito pela CGU, o Sistema Trilhas de Pessoal
apresentou 27 inconsisténcias da Unidade AGU, no total de RS 55.337,16, pendentes da necessaria
apresentacdo de justificativas, relativas a auxilio-transporte e outros.

177. Em resposta a essas inconsisténcias, a AGU informou que, no exercicio de 2018,
foram solucionadas em definitivo 12 inconsisténcias restando 15 casos pendentes de solucdo,
dentre as quais, 4 com solucdo impedida por controvérsia judicial. Entretanto, ndo apresentou
informacdes sobre os procedimentos que serdo adotados com vistas a sanar, em definitivo, as
inconsisténcias restantes.

178. Instada a se manifestar acerca dos mecanismos de controle interno existentes na
Unidade relacionados ao cdlculo dos valores de gratificacdes de sistemas integrantes da
Administracdao Publica, a Unidade informou que o Sistema Integrado de Administracdo de
Recursos Humanos — SIAPE é o instrumento disponivel de gestdo da folha de pessoal dos
servidores publicos, ndo restando esclarecido a existéncia de rotinas ou procedimentos de
controle.

179. No que tange aos casos de abandono de cargo e/ou inassiduidade, a Unidade
informou que quando os casos sdo identificados, logo sdo encaminhados a Corregedoria-Geral da
AGU, objetivando o acompanhamento e o monitoramento mais eficiente das providéncias a cargo
das unidades, sem mencionar de que forma sado realizados os acompanhamentos e os respectivos
monitoramentos.

180. Cumpre registrar que fato semelhante foi registrado por ocasido da Auditoria Anual
de Contas concernente ao exercicio de 2015, realizada no exercicio de 2016, restando consignado
como achado de auditoria a inobservancia ou falta de tratamento das ocorréncias indicadas no
Sistema Trilhas de Pessoal da CGU, e tendo, por consequéncia, a emissdo da seguinte
recomendacao.
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Definir rotinas internas com vistas a melhorar os controles internos da Geréncia de
Execucdo Orcamentdria e Financeira de Gestdo de Pessoas e atender
tempestivamente as demandas identificadas pelo STA/CGU.

181. Por ocasido do Plano de Providéncias Permanente — PPP, a Unidade informou o que
se segue.

Em complemento ao exposto no item 9, informamos que a Coordenagdo de
Desenvolvimento de Pessoal também terd a atribuicdo de acompanhamento do
STA/CGU, ficando responsdvel pela triagem e monitoramento das respostas. A
propésito, informamos que medidas serdo imediatamente adotadas no sentido de
inserir no STA as devidas justificativas para as inconsisténcias identificadas,
inclusive, visando ao atendimento do disposto no Oficio n? 394/2016/CGAF-CISET-
SEGOV-PR, de 8 de agosto de 2016, do Secretdrio de Controle Interno da PR, nos
termos que menciona. (grifo nosso)

182. Ante o exposto, verifica-se a reincidéncia dos casos de inobservancia ou falta de
tratamento de ocorréncias no Sistema Trilhas de Pessoal da CGU, demonstrando que as acdes
propostas pela AGU ndo foram suficientes para o saneamento definitivo da pendéncia.

3. AVALIACAO DOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL

183. A Decisdo Normativa TCU n? 161, de 12 de novembro de 2017, definiu a forma, os
conteudos e os prazos de apresentacdo dos relatérios de gestdo referentes a prestacdo de contas
para o exercicio de 2017. O artigo 72 indicou que o relatdrio de gestao e as demais informacdes
gue compdem a prestacao de contas devem observar a estrutura de conteddos estabelecida no
Anexo Il do normativo.

184. O referido anexo apresentou a Estrutura Geral de Conteldos dos Relatérios de
Gestdo, sendo que, para o item “Relacionamento com a Sociedade”, espera-se do gestor a
apresentacdo da avaliacdo da estratégia, estrutura, instrumentos e canais de comunica¢dao da
unidade com os usuarios de seus produtos e servigos ou cidaddaos em geral.

185. Para isso, o gestor deve demonstrar a existéncia de estruturas que garantam canal
de comunica¢do com o cidadao para fins de solicitagdes, reclamagdes, denlncias e sugestdes, bem
como de mecanismos ou procedimentos que permitam analisar a percepc¢ao da sociedade sobre
os servicos prestados pela unidade e as medidas para garantir o acesso as informacgdes.

186. Com vistas a verificar os mecanismos de transparéncia e controle social implantados
e mantidos pela Advocacia-Geral da Unido (AGU), o Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio
da Portaria TCU n.2 65/2018, indica, dentre outros, os seguintes aspectos a serem avaliados nesta
auditoria:

(a) Canais de acesso do cidadao;

(b) Carta de Servigos ao Cidadao;

(c) Afericdo do grau de satisfagdo dos cidaddos-usuarios; e

(d) Mecanismos de transparéncia das informacgdes relevantes sobre a atuag¢do da
unidade.

187. Apds analises dos mecanismos implantados e mantidos pela AGU, esta equipe de
auditoria verificou o que se segue.
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3.1. CANAIS DE ACESSO DO CIDADAO

188. De acordo com o Relatorio de Gestdo da AGU, a Ouvidoria da Advocacia-Geral da
Unido é um canal aberto ao cidadao, as instituicGes e aos servidores das areas administrativa e
juridica da AGU, que possui a incumbéncia de receber reclamagdes, elogios, criticas, sugestdes e
denuncias, assegurando resposta ao interessado.

189. O Relatério de Gestdao 2017 da AGU descreve os seguintes canais de acesso do
cidaddo adotados pelo 6rgao: 0800 ou atendimento por telefone, atendimento presencial, carta,
e-mail, oficio, Servico de Informacdes ao Cidad3do (SIC) e via Internet (Sistema Informatizado da
Ouvidoria).

190. Ha divulgacdo dos servicos prestados pela Ouvidoria da AGU no site
http://www.agu.gov.br/ouvidoria, onde se pode encaminhar manifestagGes via sistema préprio de
Ouvidoria. Na pagina da Ouvidoria, também é possivel visualizar os ocupantes dos cargos que
compde a unidade, bem como os telefones de contato.

3.1.1. OUuVIDORIA

191. A Ouvidoria é uma unidade das organizacdes que representa os interesses, no caso
da Administracdo Publica, dos usudrios dos servigos publicos na busca de solucdes definitivas e da
melhoria dos referidos servicos. Nesse sentido, é um importante instrumento de governanca,
tanto de incentivo quanto de monitoramento das politicas publicas com propdsito de assegurar
gue o comportamento dos dirigentes esteja alinhado com o interesse da sociedade (adaptado do
conceito original do Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa).

192. O conceito de ouvidoria publica, no rol dos normativos do Poder Executivo federal,
encontra-se disposto no paragrafo unico do artigo 12 da Instrugcdo Normativa n? 1, da Ouvidoria-
Geral da Unido da Controladoria-Geral da Unido, de 5 de novembro de 2014, atual Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU):

Art. 12 As ouvidorias publicas do Poder Executivo federal deverdo observar as normas
estabelecidas nesta Instrugdo.

Paragrafo unico. Considera-se ouvidoria publica federal a instancia de controle e
participacdo social responsavel pelo tratamento das reclamagdes, solicitagdes, denuncias,
sugestdes e elogios relativos as politicas e aos servigos publicos, prestados sob qualquer
forma ou regime, com vistas ao aprimoramento da gestdo publica.

193. A Ouvidoria da Advocacia-Geral da Unido (AGU) foi criada através do Ato
Regimental n? 03 de 15 de agosto de 2007 e o seu Regimento Interno foi aprovado pela Portaria
n2 464, de 12 de dezembro de 2013. Conforme artigo 12 do Regimento Interno, a Ouvidoria, érgao
integrante do Gabinete do Advogado-Geral da Unido, tem por finalidade estabelecer um canal de
comunicagao entre a comunidade, interna e externa, e os 6rgdos da estrutura organizacional da
instituicdo, contribuindo para o exercicio da cidadania e visando ao aprimoramento institucional
de maneira democratica e participativa.

194. A Ouvidoria da AGU serdo asseguradas plena autonomia e independéncia no
exercicio de suas atribuicdes, atuando em regime de cooperacdao com os demais 6rgaos. A escolha
do Ouvidor é feita por livre nomeacao e o Ouvidor é subordinado ao dirigente maximo do érgdo. A
equipe da Ouvidoria é selecionada por intermédio de entrevista e andlise curricular, ndo havendo
concurso especifico para ocupacdo dos cargos, conforme informado no Questionario de
Mecanismos de Transparéncia e Controle Social.

presicincia damepitia www.secretariageral.gov.br/assuntos/controle-interno

J CISET

46


http://www.agu.gov.br/ouvidoria

195. Em relagdo aos recursos orcamentarios, ndo ha rubrica prépria para a unidade de
Ouvidoria, pois compde a estrutura do Gabinete do Advogado-Geral da Unido. Segundo
informacdes da AGU, ndo ha previsdo de investimentos para formacdo e capacitacdo do Quvidor e
equipe e o 6rgao ndo oferece cursos especificos para Ouvidoria. Entretanto, em resposta a
Solicitagdo de Auditoria n? 2017/243-03, a AGU informou o que se segue:

O investimento em capacitagdo da equipe da Ouvidoria da AGU tem sido em parte feito
através do PROFOCO - Politica de Formagdo Continuada em Ouvidorias, da OGU, que é um
programa de capacitacdo do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido,
e tem sido oportunizado a todos os servidores a inscrigdo nesses cursos que sao gratuitos,
e alguns realizados em Brasilia DF.

3.2. CARTA DE SERVIGCOS AO CIDADAO

196. De acordo com o Relatério de Gestdo, a Carta de Servicos da Advocacia-Geral da
Unido esta disponivel no site da AGU para facilitar o acesso aos cidadaos e garantir direito de
receber os servicos de acordo com os padrdes estabelecidos, garantindo a transparéncia e o
compromisso com a sociedade, para a prestacao dos servicos publicos de qualidade.

197. Apesar de ndo informar em seu Relatdrio de Gestdo, a AGU divulga os seus servicos
publicos no Portal de Servicos do Governo Federal (https://www.servicos.gov.br). Dessa forma,
por meio do referido Portal, é possivel gerar a Carta Eletrénica de Servicos da AGU, onde constam
os seguintes servicos oferecidos pelo 6rgdo: obter assessoria juridica para questdes indigenas;
obter consultoria e assessoramento juridico extrajudicial para autarquias e fundacgdes publicas
federais; obter defesa de terras da Unido tradicionalmente ocupadas por indigenas; obter defesa
extrajudicial para érgdos, entes e agentes publicos; obter defesa judicial e extrajudicial para
autarquias e fundacdes publicas federais; obter defesa judicial para drgdos publicos da
administracdo direta; obter mediagdo de conflitos através de procedimento de conciliagdo; obter
pesquisa de manifestacdo juridica; obter representacdo judicial de agente publico por ato
praticado no exercicio de suas atribuicdes; obter restituicdo e retificagdo de receita recolhida
indevidamente; pagar débitos a dérgaos federais; participar de capacitacdes da AGU e propor
acordo em processo judicial com ingresso de créditos para a unido.

198. Além disso, no site da AGU é possivel localizar trés Cartas de Servigcos, cada uma
destinada a determinado publico (cidad3do, governo e interna).

3.3. AFERICAO DO GRAU DE SATISFAGCAO DOS CIDADAOS-USUARIOS

199. O artigo 49, inciso Il, do Decreto n? 8.936, de 19 de dezembro de 2016, determina
gue todos os 6rgaos e entidades da administracao publica federal devem cadastrar e atualizar as
informacdes dos servigcos publicos oferecidos no Portal de Servigos do Governo Federal, onde ha
ferramenta eletrénica disponivel para o usudrio avaliar os servigos publicos prestados.

200. Nesse mesmo sentido, o Decreto n? 6.932, de 11 de agosto de 2009 também dispds
do dever dos drgaos e entidades do Poder Executivo Federal em aplicar periodicamente a pesquisa
de satisfacdo dos usudrios de seus servicos.

201. N3o obstante a revogacdo do Decreto n? 6.932/2009, o artigo 20 do Decreto n®
9.094/2017 manteve a obrigatoriedade da utilizacdo de ferramenta de pesquisa de satisfacdo dos
usuarios dos seus servicos, constante do Portal de Servicos do Governo Federal, e do Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo federal, neste caso a ser implementada, e utilizar os dados como
subsidio relevante para reorientar e ajustar a prestacao dos servicos.
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https://www.servicos.gov.br/servico/obter-assessoria-juridica-para-questoes-indigenas?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-consultoria-e-assessoramento-juridico-extrajudicial-para-autarquias-e-fundacoes-publicas-federais?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-consultoria-e-assessoramento-juridico-extrajudicial-para-autarquias-e-fundacoes-publicas-federais?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-defesa-de-terras-da-uniao-tradicionalmente-ocupadas-por-indigenas?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-defesa-extrajudicial-para-orgaos-entes-e-agentes-publicos?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-defesa-extrajudicial-para-orgaos-entes-e-agentes-publicos?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-defesa-judicial-e-extrajudicial-para-autarquias-e-fundacoes-publicas-federais?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-defesa-judicial-e-extrajudicial-para-autarquias-e-fundacoes-publicas-federais?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-defesa-judicial-para-orgaos-publicos-da-administracao-direta?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-defesa-judicial-para-orgaos-publicos-da-administracao-direta?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-mediacao-de-conflitos-atraves-de-procedimento-de-conciliacao?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-pesquisa-de-manifestacao-juridica?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-pesquisa-de-manifestacao-juridica?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-representacao-judicial-de-agente-publico-por-ato-praticado-no-exercicio-de-suas-atribuicoes?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-representacao-judicial-de-agente-publico-por-ato-praticado-no-exercicio-de-suas-atribuicoes?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-restituicao-e-retificacao-de-receita-recolhida-indevidamente?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/obter-restituicao-e-retificacao-de-receita-recolhida-indevidamente?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/pagar-debitos-a-orgaos-federais?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/participar-de-capacitacoes-da-agu?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/propor-acordo-em-processo-judicial-com-ingresso-de-creditos-para-a-uniao?pk_campaign=orgao
https://www.servicos.gov.br/servico/propor-acordo-em-processo-judicial-com-ingresso-de-creditos-para-a-uniao?pk_campaign=orgao

202. Em resposta a SA n? 2017/243-03, a AGU informou que “ndo esta sendo realizada
pesquisa de satisfacdo, por que o sistema de Ouvidoria usado na Advocacia-Geral da Unido, ndo
disponibiliza essa funcionalidade, brevemente sera implantado o e-OUV — Sistema de Ouvidorias
do Poder Executivo Federal o qual permitira fazer a pesquisa de satisfacdao”. Registra-se que a AGU
informou, apds envio do Relatdrio Preliminar, que estd em desenvolvimento pela DTI, por meio da
empresa contratada, em conjunto com a Ouvidoria- Geral da Unidao do Ministério da Transparéncia
e Controladoria-Geral da Unido, uma integracdo dos Sistemas e-OUV e Sapiens, com o qual sera
possivel a afericdo de pesquisa de satisfagdo do usudrio.

3.4. MECANISMOS DE TRANSPARENCIA DAS INFORMAGOES RELEVANTES
SOBRE A ATUAGAO DA UNIDADE

203. Na Advocacia-Geral da Unido, o Servico de Informagdo ao Cidadao (SIC) também
estd sob a responsabilidade da unidade de Ouvidoria. No site ha direcionamento para o Portal e-
SIC, o qual permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a
informacdo, acompanhe o prazo e receba a resposta da solicitacdo realizada para drgdos e
entidades do Executivo Federal.

204. Quanto a publicacdo do rol de informacgbes classificadas e desclassificadas, em
resposta a SA n? 2017/243-03, a AGU informou que estd “compilando as informacdes coletadas
pelas unidades da AGU, assim como também do Sistema Sapiens, as quais serdo futuramente
publicadas no site da Advocacia-Geral da Unido, em até 30 dias (21/04/2017)”. Dessa forma, esta
equipe de auditoria constatou que foi divulgada no site
(http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/238595) a relagdo das informacdes
classificadas e desclassificadas, com ultima atualizacdo em 29 de marco de 2018. No site nao foi
localizado o contato da autoridade de monitoramento responsavel por verificar o cumprimento da
Lei de Acesso a Informacdo (LAI). Cumpre registrar que, apds o envio do Relatdrio Preliminar, a
AGU informou que contato da autoridade de monitoramento da AGU, conforme artigo 40 da Lei
de Acesso a Informacao, consta na pagina
http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/158226, com informacdes
complementares nas paginas http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/182451 e
http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/443192.

205. Em relacdo ao atendimento dos prazos da Lei de Acesso a Informagdo, em 2017
houve dois pedidos de acesso a informacgao respondidos fora do prazo previsto na lei, conforme
resposta a Solicitacdo de Auditoria n2 2017/243-03.

206. No que tange a divulgacdo dos programas executados pelo 6rgao, nao foi localizada
a descricdo no site, constando apenas informacdes sobre o Plano Diretor da Informacao (PDTI),
cujo arquivo ndo se encontra disponivel. Entretanto, apds o envio do Relatério Preliminar a UPC,
foi providenciada a publica¢ao no site da AGU dos Programas e Projetos Estratégicos aprovados e
priorizados pelo Comité de Governanca da AGU para 2018 na pagina
http://www.agu.gov.br/page/content/detail/id_conteudo/678204. Quanto a execucao
orcamentdria e financeira do 6rgdo, no site ha direcionamento ao Portal da Transparéncia do
Governo Federal.

207. Ademais, verifica-se a divulgacdo atualizada da estrutura organizacional do 6rgao,
com enderecos e telefones das unidades, bem como é divulgada a agenda das autoridades da
AGU.
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208. Quanto a divulgacdo de dados abertos e ndao proprietarios, conforme previsto no
art. 92 do Decreto n2 8.777, de 11 de maio de 2016, a AGU ainda ndo aprovou seu Plano de Dados
Abertos. Cumpre salientar a necessidade de aprovacdo do referido plano, bem como
estabelecimento de cronograma de divulgacdo dos dados.
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