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0 SERVIGO DE ,_
INFORMAGAD AD CIDADAG

O Servico de Informacéo ao Cidadio (SIC) é
regulamentado pelo art. 9° daLein®12.527, de 2011 e
constitui a unidade administrativa que trata os pedidos de
acesso a informacdes publicas.

Qualquer interessado podera apresentar pedido de
acesso a informacdes aos orgaos e entidades referidos
no art. 1° desta Lei, por qualquer meio legitimo, devendo
o pedido conter a identificacdo do requerente e a
especificacao da informacao requerida.

Foi estabelecido que a Plataforma Integrada de Ouvidoria
e Acesso a Informacao - Fala.BR sera o canal prioritario,
para recebimento dos pedidos de acesso a informacao
no ambito do Mapa, conforme orientacdo da
Controladoria-Geral da Uniao



TRANSPARENGIA ATIVA

O Decreto n® 7.724, de 2012, que regulamentou a
LAl no Poder Executivo Federal, definiu como um
dever dos entes governamentais a publicacdo, na
internet, de um conjunto minimo de informacodes
publicas de interesse coletivo ou geral .




SISTEMA DE INTEGRIDADE, TRANSPARENCIA E ACESSO

A INFORMAGAO - SITAI

O Decreto n° 11.529, de 16 de maio de
2023, instituiu o Sistema de
Integridade, Transparéncia e Acesso a
Informacao da Administracao Publica
Federal - Sitai, que tem por objetivos:
coordenar e articular as atividades
relativas a integridade, a transparéncia
e ao acesso a informacéao;
estabelecer padrbes para as praticas
e as medidas de Iintegridade,
transparéncia e acesso a informacéao;
e aumentar a simetria de informacdes
e dados nas relacbes entre a
administracdo publica federal e a
sociedade.

No Ministério da Agricultura e
Pecuaria, a Assessoria Especial de
Controle Interno € a unidade setorial
do Sitai. O 6rgao central do sistema €
a Controladoria-Geral da Uniéo.

O art. 40 da Lei n° 12.527/2011 Lei de
Acesso a Informacdo - LAl cria a
Autoridade de Monitoramento da LAl
(AMLAI. No MAPA, a Chefe da
Assessoria Especial de Controle
Interno exerce esse papel, sendo
responsavel por assegurar o)
cumprimento e monitorar a
implementacdo da LAl no ambito
desta Pasta.




TRANSPARENCIA ATIVA

O Decreto n® 7.724, de 2012, que regulamentou a LAl no Poder Executivo Federal, definiu como um dever dos entes governamentais a publicacdo na
internet de um conjunto minimo de informacdes publicas de interesse coletivo ou geral que os érgdos deverao disponibilizar, em seus sitios eletrénicos.

Para que haja efetividade na transparéncia ativa, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) mantém um painel que apresenta um panorama da implementacio
do acesso a informacdo em todo o Poder Executivo Federal, disponibilizando dados relevantes sobre o nimero de pedidos e recursos recebidos pela

instituicdo, cumprimento de prazos, perfil do solicitante, tempo médio de atendimento, além de outros aspectos.

No Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA), foram avaliados 49 itens de transparéncia ativa, sendo cumprido 48 itens no ano de 2023, 1 cumprido
parcialmente e 1 ndo cumpre, ocupando o 76° lugar no ranking de cumprimento de transparéncia ativa.

No cumprimento parcial, a CGU sinalizou que o item "institucional” mais precisamente as "informacdes das agendas das autoridades" estava pendente de
ajuste do link de direcionamento do e-agenda.

Desse modo, a autoridade de monitoramento e gestora da integridade da transparéncia ativa tem realizado trabalho interno de divulgacao sobre a
necessidade de atualizacdo constante do Sistema E-Agendas pelas autoridades do MAPA.



DADOS DE TRANSPARENCIA ATIVA AVALIADOS PELA CGU - 49

2022
CUMPRIDOS: 48
RANKING: 76°

2023
CUMPRIDOS: 48
RANKING: 76°

98% ® ® 1%

CUMPRIDOS CUMPRIDOS PARCIALMENTE NAO CUMPRE

Fonte:https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai

DADOS DE TRANSPARENCIA ATIVA CLASSIFICAGAO POR
ASSUNTOS

CUMPRIMENTO POR ASSUNTO CUMPRIMENTO POR ITENS INFORMAGOES CLASSIFICADAS
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TRANSPARENGIA
PASSIVA
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Para garantir o direito de acesso a
informacao, o Decreto n® 7.724, de 2012,
que regulamentou a LAl no Poder Executivo
Federal, determina a obrigatoriedade de
atendimento aos pedidos de acesso a
informacéao feitos diretamente a 6rgaos e
entidades publicas. Sendo utilizado o
sistema Fala.BR como o canal principal, no
ambito do Poder Executivo Federal
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TRANSPARENGIA
PASSIVAE

PEDIDOS
RECORRENTES

A

No decorrer do ano de 2023, os pedidos de acesso a informacao registrados na Plataforma
Fala.BR tiveram pouca alternancia entre os meses, tendo em média 103 pedidos mensais, de
acordo com os dados apresentados na tabela seguinte.

Cabe salientar que, no decorrido ano ndo houve omissdo de respostas aos pedidos de acesso
a informacao formulados, reforcando a atuacdo, comprometimento e eficiéncia das éareas
técnicas e unidades administrativas, no incentivo e desenvolvimento de boas praticas de
transparéncia, pelo fomento a cultura de transparéncia e a conscientizacdo do direito
fundamental de acesso a informacao.

No transcorrer do ano de 2023, apds analise e qualificacdo dos pedidos de acesso a
informac&o, o Sistema de Informacdo ao Cidaddo do MAPA (SIC) submete as demandas as
unidades administrativas da Pasta, responsaveis pela informacao custodiada ou produzida, que
produzem as respostas.

A Secretaria de Defesa Agropecuéria (SDA) € a mais demandada, acumulando o maior nimero
de pedidos de acesso a informacéo, 562.

Do total de 2.605 pedidos recepcionados, 1.359 foram reclassificados, sendo que, 929 tiveram
sua tipologia modificada, para serem tratadas como demanda de Ouvidoria, € 430 para serem
tratados no dmbito do SIC, sem encaminhamento para outras areas do MAPA.



TRANSPARENGIA PASSIVA

QUANTITATIVO DE PEDIDOS DE ACESSO
DO FALA.BR RECEBIDOS EM 2023

'.‘ Total de pedidos: 1.246

Tempo médio de respostas: 17,35

MAPA

Ranking de orgaos mais demandados: 257°/324 TODOS OS
ORGAOS

Fonte: https://falabr.cgu.gov.br/web/home e https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai



Distribuicao de pedidos recorrentes por

assuntos em 2023

Outros em Relacdes Internacionais

- 0.7%

Animals

1.2%

Recursos Humanos

1.6%

Produto de Origem Animal
2.2%

Servico de Informacéo ao Cidadéao
36.8%

Outros em Pesquisa e Desenvolvimento
2.4%

Outros em Agropecuaria

2.9%
Clima

3%

Producdo Agropecuaria
3.1%

Agricultura

3.6% o L
Defesa e vigilancia sanitaria

22.2%



PESQUISA DE SATISFAGAO - SIC

A resposta fornecida foi de facil compreenséao?
TOTAL DE RESPOSTAS: 65

Muito insatisfeito
3.3%
Insatsieito
1,00 5,00 '
Nao Atendeu Atendeu Plenamente
o e

A resposta fornecida atendeu plenamente ao seu pedido?

1,00 5,00
Mo Atendeu Atendeu Plenamente 24.4%



Capacitagdo de
servidores e
colaboradores




Lei de Acesso & Informacdo e as
Responsabilidades dos Agentes Pablicos
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E facultado ao cidad3o, no ambito do Poder Executivo Federal, quando tiver o seu pedido de acesso a
informacdo negado, interpor recurso contra a decisdo, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da sua
ciéncia. O recurso, em primeira instancia, deve ser interposto a autoridade hierarquicamente superior a
que adotou a decisdo. Em segunda insténcia, a autoridade maxima do 6rgao, conforme art. 21 do
Decreto 7.724, de 2012.

Do total de 1.246 pedidos no ano de 2023, 63 deles resultaram em recursos para autoridades em 12
instancia. sendo deferido 34,92%, demonstrando que o recorrente obteve sucesso em acessar
informacodes, incialmente negadas.

Por outro lado, 36,51% dos pedidos foram indeferidos, o que pode indicar i) equivocos na interpretaco
da resposta fornecida ao cidad3o, ii) respeito a sigilos postos por legislacdes especificas, ou iii)
iInformacao inexistente, ensejando a manutencao da decisao original.



Recursos de 1° instancia

M s

30 29

RECURSOS -
DISTRIBUICAO
POR UNIDADE

o R S S F o &
F L Lo 5 g @5 g &«
DECIS&ES ; RECURSOS RECEBIDOS RECURSOS POR PEDIDO MANUTENGAO POR INSTANCIA
34,92% Primeira Instincia 60, 36,51%

Segunda Instancia 68,18% 22,73%
M&o conhecimento 23.81%
Parcialmente deferido . 3.17% cGU “

Perda de objeto I 1,59%

Deferido

CMRI
Perda de objeto parcial 0,00%

®% Mantidas ®% Reformadas @%b Parcialmente Reformadas

(*) Os totais apresentados no grafico refletem as Unidades Administrativas que concorreram para responder aos pedidos de acesso a
informacao,
cuja a soma nao corresponde ao quantitativo geral de pedidos recebidos.




Em sede de recurso de 22 instancia, foram interpostos 22 recursos para autoridade maxima do 6rgéo,
que deferiu 22,73%, sendo mantidas as demais decisdes, incialmente proferidas pela area técnica.

Recursos de 2° instancia
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DECISOES RECURSOS RECEBIDOS RECURSOS POR PEDIDO MANUTENGAO POR INSTANCIA
Deferido Primeira Instincia 60,32%

Indeferido

Parcialmente deferido 9.09% ce et
Perda de objeto l0,0D% CMRI

Perda de objeto parcial 0,00%
@ % Mantidas ® % Reformadas ®% Parcialmente Reformadas




REGURSOS - DISTRIBUIGAO POR
UNIDADE ADMINISTRATIVA
RESPONDENTE EM 2023

No recurso de 32 instancia, a Controladoria
Geral da Unido - CGU recebeu 10 recursos
interpostos a decisdes do MAPA, sendo 3

deferidos, 6 indeferidos e 1 pendente de
julgamento.

Isso demonstra que, dos 95 recursos
interpostos, apenas 10,5% chegaram em 32
instancia, sendo resultado de esforcos
realizados, pelo SIC/MAPA, junto as
unidades administrativas, atuando de forma
pro ativa na garantia ao Principio da Maxima
Divulgacao.

Recursos de 3° instancia

cGU SDA

DECISOES RECURSOS RECEBIDOS

Deferido ,00%

Indeferido

N&o conhecimento

Parcialmente deferido l'%
Perda de objeto IDJDD%

Perda de objeto parcial 0,00%
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RECURSOS POR PEDIDO MANUTENGCAO POR INSTANCIA

Primeira Instancia 60,32%

Segunda Instincia 68, 18%

CGU

CMRI

®% Mantidas ®% Reformadas @ % Parcialmente Reformadas

*) Os totais apresentados no grafico refletem as Unidades Administrativas que concorreram para responder aos pedidos de acesso a informacao,
cuja a soma nao corresponde ao quantitativo geral de pedidos recebidos.



TOTAL DE RECURSOS DE AGESSO A INFORMAGAD

Chefe Hierarquico Autoridade méaxima do érgao CGU CMRI

Recursos de 12 instancia Recursos de 22 instancia Recursos de 32 instancia Recursos de 42 instancia
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NO EXERCICIO DE 2023 NAO HOUVE OMISSAO DE RESPOSTAS POR PARTE DO MAPA

Fonte: https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai
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sic.mapa@agro.gov.br
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