
Procedimento para Arguição de Controvérsia no serviço Gov.BR 

 

1. ARGUIÇÃO DE CONTROVÉRSIA 

O cidadão acessa o portal de serviços do cidadão, no link: https://www.gov.br/pt-
br/categorias?id=agricultura-e-pecuaria. 

Em seguida, selecionar o serviço do painel de controvérsias. 

Selecionar a caixa SOLICITAR. 

O requerente preeche as informações de acesso requeridas pelos sistema, que são CPF e senha de acesso. 

Ao entrar no sistema, o mesmo apresenta mensagem de aviso ao cidadão, para selecionar a PESSOA 
JURÍDICA que inicia o serviço e que está vinculada ao CPF. 

Escolhida a PESSOA JURÍDICA que está vinculada a ARGUIÇÃO DE CONTROVÉRSIA, são respondidos os 
campos da Etapa 1 - Solicitação: 

• Ato já contestado por outra entidade?  

 

Nota: Se a resposta for NÃO, o Requerente precisa preencher os campos: Identificação do Ato a ser 
contestado, quantidade de Artigos do Ato e data de Publicação do Ato. Se a resposta for SIM, o requerente 
precisa clicar sobre a lupa e selecionar o ato normativo de interesse e o sistema preenche as informações 
relativas ao ato normativo. 

 

• E-mail de contato. 

• Telefone de contato. 

Na Etapa 1 - Solicitação são verificados os seguintes campos: 

• CNPJ. 

• Razão social. 

• Dados pessoais do requerente. 

Na Etapa 1 - Solicitação o sistema preenche os seguintes campos: 

• Data de ínicio da contestação. 

• Data final de vigência da contestação. 
 

https://www.gov.br/pt-br/categorias?id=agricultura-e-pecuaria
https://www.gov.br/pt-br/categorias?id=agricultura-e-pecuaria


 

Ao dar prosseguimento ao preenchimento da Arguição de Controvérsia, o requerente passa para Etapa 2 
– Análise da Solicitação.  

A Etapa 2 – Análise da Arguição inicia com o preenchimento da apresentação de fatos, onde o requerente 
preenche o artigo a ser contestado do Ato Normativo declarado na Etapa 1.  

 

Notas:  

a) Para atos normativos com até 10 artigos podem ser questionados até 3 artigos; 
b) Para atos normativos com mais de 10 artigos podem ser questionados até 5 artigos; 
c) Todos anexos inseridos no painel de controvérsia devem ser no formato .pdf; 
d) Após escolha do arquivo, sempre selecionar o comando ADICIONAR DADOS NA TABELA +. 
 

Em seguida, o requerente responde a pergunta se quer revogar a redação ou propor nova redação. Se o 
requerente propor nova redação, abre campo para apresentação de redação. 



 

Na sequência anexar a fundamentação teórica, que explica, de forma embasada, os motivos para 
revogação ou alteração dos artigos questionados. 

A Fundamentação Técnica consiste no campo para anexar os referências bibliográficas. 

A Avaliação Inocuidade/ Identidade/ Qualidade é um campo obrigatório. Este campo visa garantir que 
a proposição efetuada não impacta nos protocolos vigentes da defesa agropecuária ou afete relações 
comerciais existentes. 

O Impacto Econômico apresenta as informações relativas ao interesse da cadeia representada, 
comparação de cenários, ponderação da importância e intensidade da atividade econômica e impactos 
diretos e indiretos. 

O impacto social apresenta as ações que podem ser modificadas nas relações de trabalho, caratér social 
e mitigação da desigualdade social de forma positiva e mensurável. 

O impacto tecnológico apresenta as ações que contribuem para a melhoria dos processos, gestão da 
informação, adequações necessárias as cadeias produtivas, ganhos produtivos, comparação das 
limitações entre tecnologias existentes. 

Em seguida, é exibido um resumo da Arguição de Controvérsia e aparece campo para declaração das 
informações prestadas. 



 

 
 
 

1. CORREÇÃO DE INFORMAÇÕES  

O requerente recebe as informações que precisam ser corrigidas ou complementadas. 

O requerente possui o prazo de 5 dias, após o encaminhamento do pedido de correção para efetivá-lo no 
sistema, com o risco de encerramento do pleito. 

O requerente acessa o portal de serviços do cidadão, e efetua seu acesso ao sistema. 

Logo após, o requerente busca o campo MINHAS SOLICITAÇÕES. 

Aparecem as solicitações efetuadas pelo cidadão. A arguição que requerer correções aparece como 
pendente, no campo de Fase – 3 Correção de Pendências. 



 
 

Selecionar o campo RESPONDER. 

Aparece a tela contendo o campo CONTESTAÇÃO COM PENDÊNCIA. 

 

Efetuar as correções requeridas. 

Preencher o campo correções efetuadas. 



 

Encaminhar a solicitação, selecionando o campo REENVIAR PARA ANÁLISE APÓS CORREÇÃO. 

 
2. AGENDAMENTO DA REUNIÃO DO CONSELHO DO CCDA 

Compete ao requerente verificar o andamento do processo no Portal de Serviços do Cidadão. 

O requerente recebe comunicado sobre o agendamento da Reunião de Conselho de Controvérsias da 
Defesa Agropecuária, com no mínimo cinco dias úteis de antecedência. 

O requerente possui até 48h antes da data agendada para confirmar o comparecimento a reunião do 
colegiado, no Portal de Serviços do Cidadão. Caso não confirme a participação, o requerente declina do 
direito de continuidade do pleito de controvérsia. 

O requerente acessa o portal de serviços do cidadão e efetua seu acesso ao sistema. 

Logo após, o requerente busca o campo MINHAS SOLICITAÇÕES. 

Aparecem as arguições efetuadas pelo cidadão. A arguição que requerer confirmação de comparecimento 
a reunião do CCDA aparece como pendente, no campo de Fase – 4 AGENDAMENTO. 

 

Selecionar o campo RESPONDER. 

Aparece a tela de Ciência do Agendamento. 

Verificar as informações apresentadas no campo APRESENTAÇÃO DE FATOS. 



 

Selecionar o campo CONFIRMAR CIÊNCIA. 

Aparece a tela de confirmação de envio dos dados. 

 
 



3. DECISÃO DA REUNIÃO DO CONSELHO OU INDEFERIMENTO DE PLEITO 

Compete o requerente verificar o andamento do processo no Portal de Serviços do Cidadão. 

O requerente recebe comunicado com a Decisão da Reunião do CCDA e os trâmites posteriores do 
processo ou quando a manifestação for indeferida, é encaminhado mensagem com os motivos e o 
processo é encerrado. 

   

Selecionar o campo FINALIZAR E AVALIAR. 

Responder a pesquisa de satisfação: 

• O que você achou do serviço? 

• Do que você mais gostou? 

 

 

 


