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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéo
7212024 WANESSA ARARUNA DE MEDEIROS CABRAL 27/08/2024 10:10
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacéo de treinamento in company sobre analista comportamental DISC e aquisi¢c@o de créditos para emissao de relatérios DISC

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Processo de
contratacao ndo Providenciar toda a documentacédo
ficar pronto dentro necesséria para a instrucao processual de Planejamento Administracéo Alto

do prazo da contratagdo.
proposta comercial.

Impactos
1 A contratacdo podera ser onerada considerando a necessidade de nova proposta comercial.
2 Atraso na contratacéo
Acoes Preventivas
P-01 Preencher os artefatos corretamente. Responsavel: WANESSA  ARARUNA  DE

MEDEIROS CABRAL
Acoes de Contingéncia

C-01 A equipe de planejamento deverd solicitar nova proposta e realizar nova Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE
negociagao. MEDEIROS CABRAL
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Elaboracéo ~ A =
inadequ:da do N&o observancia do modelo padrao de TR Planejamento Administracéo Médio
.. daAGU
Termo de Referéncia
Impactos
1 Retardamento do processo
Acdes Preventivas
P-01 Utilizar o modelo padrédo de TR da AGU e atentar as orientagdes da CONJUR Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE

MEDEIROS CABRAL
Acoes de Contingéncia
C-01 Promover andlise de TR recomendando alteragdes quando necessario Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE
MEDEIROS CABRAL

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Atraso na entrega
dos créditos de Problemas técnicos da contratada Gestdo de Contrato  Contratada Médio
relatério
Impactos
1 Atraso na capacitacédo dos servidores, impactando no cronograma de treinamentos subsequentes.
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer prazos claros no contrato, realizar acompanhamento periédico da Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE
execucao. MEDEIROS CABRAL
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicacdo de penalidades previstas em contrato e contratacdo de fornecedor Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE
alternativo, se necessario. MEDEIROS CABRAL
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Insatisfacdo dos Metodologia inadequada ou ndo adaptada

participantes com a L Gestao de Contrato  Administragao Médio
N ao publico-alvo
capacitacao
Impactos
1 Capacitacao ineficaz, necessidade de ajustes ou nova capacitacao.

Acdes Preventivas



P-01 Definir claramente os objetivos e alinhar a metodologia com a contratada antes do Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE

inicio da capacitacao. MEDEIROS CABRAL
Acdes de Contingéncia
C-01 Oferecer capacitacdo complementar ou ajustes na metodologia durante o curso. Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE

MEDEIROS CABRAL

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Falta de suporte — .
técnico Auséncia de sueorte continuo adequado Gestéo de Contrato  Contratada Médio
durante a execugédo do contrato
contratada
Impactos
1 Interrupgéo ou falhas nos servigos, impactando no andamento do treinamento e no uso dos créditos de relatdrio.
Acdes Preventivas
P-01 Incluir clausula de suporte técnico continuo e verificar as capacidades de suporte Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE
da contratada. MEDEIROS CABRAL
Acodes de Contingéncia
C-01 Acao de notificagéo e exigéncia contratual do suporte, aplicagio de penalidades se Responsavel: WANESSA  ARARUNA DE
necessario. MEDEIROS CABRAL

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

WANESSA ARARUNA DE MEDEIROS CABRAL

Responsével pela contratagao direta
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