MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
ASSESSORIA ESPECIAL DE COMUNICACAO SOCIAL

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA

Orgio:

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Depto): Assessoria Especial de Comunicagdo Social

Responsavel pela Demanda: Barbara Lacerda Soares Matricula/SIAPE: | N
E-mail: barbara.lacerda@agricultura.gov.br Telefone: (61) 3218-2221

1. Justificativa da necessidade da contratacdo, considerando o Planejamento Estratégico, se for o caso

Aquisicoes de plataformas digitais, MLABS, FLICKR, CANVA, STREAMYARD e
SOUNDCLOUD.

Descricdo detalhada: Contratacdo de empresa que licencia, ferramentas de
gerenciamento e produg¢do de conteudo para as redes sociais, via ferramentas como, MLABS, FLICKR,
CANVA, STREAMYARD e SOUNDCLOUD.

Unidade de fornecimento: Assinatura anual
Informagdes Or¢camentarias: Pl ASSCOMGM; PROGSUASA; CAPACITAA
Quantidade total: 5

Valor total estimado (R$): RS 11.707,90 (onze mil setecentos e sete reais e noventa
centavos).

Grau de prioridade da aquisicdo: Alta
Contratagdo: Dispensa nos termos da Lei n® 8.666/93, art. 24, inciso Il
Servicos: Nao continuado

Diante da relevancia dos trabalhos produzidos pela Assessoria Especial de Comunicagado
Social em producdao de campanhas, anuncios, sites na internet, divulgacdo externa de projetos e
eventos, matérias jornalisticas, dentre outros, faz-se necessario, cada vez mais, modernizar o contetido
editorial e multimidia e audiovisual.

Com intuito de alinhar esta atuagdao com os novos conceitos de comunicagdo atualmente
aplicados no mercado, a Assessoria Especial de Comunicacdo promovera a modernizacdo das suas
ferramentas de trabalho, com a aquisi¢dao de plataformas digitais.

A utilizacdo dessas plataformas impacta positivamente na produtividade da equipe e
ainda amplia a possibilidade de solugdes de comunicagcdo apresentadas pela AECS, as areas técnicas do
Mapa. As ferramentas a serem contratadas dispdem de gerenciamento de redes sociais, producdo
grafica para redes sociais com criagdes rapidas, edi¢do de videos para campanhas do ministério e redes
sociais, banco de imagens disponibilizados para acesso a veiculos de imprensa, transmissdes ao vivo
nas redes do MAPA, e entre outros. Ha ainda fungdes implementadas que possibilitam trabalhos
colaborativo dando maior agilidade em demandas mais urgentes, quando se trata de atendimentos ao
Gabinete da Ministra.

As plataformas sao:




MLABS: Gerenciamento de redes sociais, relatorios de métricas, monitoramento e
organizacdo de equipe;

FLICKR: Banco de imagens de autoridades e atos do ministério, disponibilizado para
acesso a veiculos de imprensa;

CANVA: Producdo grafica para redes sociais, montagem de pecas padrées e criacdo
rapida de gifs;

STRWAMYARD: Transmissdes ao vivo em todas as redes sociais do MAPA;
SOUNDCLOUD: Plataforma online de publicacdo de audio.
CRITERIOS DE PRODUGAO:

A utilizacdo serd feita individualmente por licenca, ou seja, a quantidade de licengas
(pacotes) contratada permitird a mesma quantidade usudrios que utilizardo as plataformas. Os usudrios
receberdo logins de acessos individuais e poderdo utilizd-los em seus computadores, celulares ou
tablets, condicionados por regras das plataformas.

2. Especificacdao do servigos a serem contratados ou dos bens a serem adquiridos, com os seus quantitativos
correspondentes

Ne Descrigdo sucinta do Unidade de Custo unitério Valor total Just!ﬁ.ca:hva para
Item | objeto Plano fornecimento estimado (R$) | estimado (R§) | 29u!s'eac ou
contratagdo
A utilizagdo dessas
plataformas
impacta
positivamente na
produtividade da
equipe e ainda
amplia a
possibilidade de
solugdes de
comunicagdo
apresentadas pela

) AECS, as areas
Assinatura anual para L,
técnicas do

01 acesso a ferramenta Plano Completo 1 RS 200,00 RS 200,00 o AECS
MLABS Mapa. Ha ainda

fungdes
implementadas que
possibilitam
trabalhos
colaborativo dando
maior agilidade em
demandas mais
urgentes, quando
se trata de
atendimentos ao
Gabinete da
Ministra.

02 Assinatura anual para Flickr PRO 1 RS 475,00 RS 475,00 A utilizagdo dessas | AECS
acesso a ferramenta plataformas
FLICKR. impacta
positivamente na
produtividade da
equipe e ainda
amplia a
possibilidade de
solugdes de
comunicagdo
apresentadas pela
AECS, as areas
técnicas do

Mapa. Ha ainda
fungdes
implementadas que
possibilitam
trabalhos
colaborativo dando

Unidade
Responsavel




maior agilidade em
demandas mais
urgentes, quando
se trata de
atendimentos ao
Gabinete da
Ministra.

03

Assinatura anual para
acesso a ferramenta
CANVA.

Plano PRO

R$ 480,00

R$ 960,00

A utilizagdo dessas
plataformas
impacta
positivamente na
produtividade da
equipe e ainda
amplia a
possibilidade de
solugdes de
comunicagdo
apresentadas pela
AECS, as areas
técnicas do

Mapa. Ha ainda
fungdes
implementadas que
possibilitam
trabalhos
colaborativo dando
maior agilidade em
demandas mais
urgentes, quando
se trata de
atendimentos ao
Gabinete da
Ministra.

AECS

05

Assinatura anual para
acesso a ferramenta
STREAMYARD.

Plano Basico

R$ 1.670,00

R$ 1.670,00

A utilizagdo dessas
plataformas
impacta
positivamente na
produtividade da
equipe e ainda
amplia a
possibilidade de
solugdes de
comunicagdo
apresentadas pela
AECS, as areas
técnicas do

Mapa. Ha ainda
fungdes
implementadas que
possibilitam
trabalhos
colaborativo dando
maior agilidade em
demandas mais
urgentes, quando
se trata de
atendimentos ao
Gabinete da
Ministra.

AECS

06

Assinatura anual para
acesso a ferramenta
STREAMYARD.

Plano PRO

RS 3.701,45

RS 7.402,90

A utilizagdo dessas
plataformas
impacta
positivamente na
produtividade da
equipe e ainda
amplia a
possibilidade de
solugdes de
comunicagdo
apresentadas pela
AECS, as areas
técnicas do

Mapa. Ha ainda
fungdes
implementadas que
possibilitam
trabalhos
colaborativo dando
maior agilidade em
demandas mais

AECS




urgentes, quando
se trata de
atendimentos ao
Gabinete da
Ministra.

A utilizagdo dessas
plataformas
impacta
positivamente na
produtividade da
equipe e ainda
amplia a
possibilidade de
solugdes de
comunicagdo
apresentadas pela

. AECS, as areas
Assinatura anual para P
técnicas do

07 acesso a ferramenta Plano PRO 1 R$ 1.000,00 RS 1.000,00 AECS

SOUNDCLOUD. Map':l. Ha ainda
fungdes

implementadas que
possibilitam
trabalhos
colaborativo dando
maior agilidade em
demandas mais
urgentes, quando
se trata de
atendimentos ao
Gabinete da
Ministra.

| 3. Previsao de data de inicio da prestacdo de servigos ou de entrega de bens

Os prazos seguiram da seguinte forma:

O prazo de autoriza¢do para produgdo do servico é de 3 (trés) dias uteis, contados da
emissdo da nota de empenho, em remessa Unica.

Considera-se a entrega do objeto conforme detalhado em Critérios de Producdo.

Com o objetivo de verificar sua conformidade com as especificacdes constantes, o
recebimento dos servicos sera realizado:

Provisoriamente, no ato da entrega, apds a finalizacdo da entrega de todas as
plataformas para posterior verificagdo da conformidade com as especificagdes constantes neste
documento.

Definitivamente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados a partir do recebimento
provisério, apds verificacdo de sua compatibilidade com as especificacdes descritas no Projeto Basico e
sua consequente aceitacdo mediante emissdo de Termo de Recebimento Definitivo, assinado pelas
partes.

Os servigos que forem entregues em desacordo com o especificado deverdo ser avaliados
e/ou substituidos pela contratada em até 10 (dez) dias e o seu descumprimento podera acarretar
san¢bes conforme previsto na legislacdo vigente.

Caso apods o recebimento provisério constatar-se que o0s servicos possuem vicios
aparentes ou redibitdrios ou estdo em desacordo com as especificacbes ou a proposta, serdo
interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até que sanado o problema.

O recebimento provisério ou definitivo nao exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou por este instrumento.




Atenciosamente,

BARBARA LACERDA SOARES
Assistente

Assessoria Especial de Comunicagao Social

De Acordo,

CLAUDIO TOURINHO

Chefe da Assessoria Especial de Comunicac¢ao Social

=y

eil Documento assinado eletronicamente por CLAUDIO MARCELO ROSA TOURINHO, Chefe da
9 - ﬁ Assessoria Especial de Comunicagdo Social, em 13/05/2021, as 11:50, conforme horario oficial de

assinatura

| eletrénica Brasilia, com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

T

eil Documento assinado eletronicamente por BARBARA LACERDA SOARES, Assistente, em 13/05/2021,
- - ﬁ as 14:22, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62,§ 12, do Decreto n2 8.539,

assinatura

| eletronica de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

L» http://sistemas.agricultura.gov.br/sei/controlador_externo.php?

25 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 14699884
i e 0 codigo CRC 63A19C7E.

Referéncia: Processo n2 21000.076747/2020-61 SEl n2 14699884


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO

DOCUMENTO DE OFICIALIZAGAO DA DEMANDA - DOD

INTRODUCAO

Em conformidade com o art. 10 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, a
fase de Planejamento da Contratagao tera inicio com o recebimento do Documento de
Oficializacdo da Demanda pela Area de TIC.

O Decreto n° 5.741, de 30 de marco de 2006 (14044698) - Regulamenta os arts. 27-A, 28-A e 29-
A daleino8.171, de 17 de janeiro de 1991, organiza o Sistema Unificado de Atencdo a
Sanidade  Agropecuaria, e da outras  providéncias, em seu art.

18, Inciso IX "desenvolver ou promover outras atividades e gerar informacdes
necessarias para o funcionamento eficaz dos controles oficiais".

Considerando que séo atribuices que competem ao Departamento de Suporte e Normas através
da Coordenacgéo do Suasa atender o decreto, atualmente vem administrando o canal SuasaMapa,
no YouTube, importante para realizagdo de diversos e rotineiros eventos técnicos.

Em 2020, o DSN promoveu 36 eventos virtuais em tempo real, sendo 30 Lives, 4 cursos e 2
workshops.

Os eventos envolveram diferentes areas da defesa agropecuaria e contaram com a participacéo
de profissionais de diversas instituicdes publicas e privadas. Até 0 momento, o canal SuasaMapa
ultrapassou a marca de 4.500 inscritos, 72,5 mil visualiza¢des e 32,5 mil horas de tempo de
exibicao.

Para realizacéo dos eventos de forma adequada, o DSN conta com a plataforma StreamYard
no plano "basico gratis", que permite a participacéo simultanea de palestrantes de diversas
regides do pais, bem como a interacdo com o publico por meio de varias funcionalidades, como
videos, banners e chat privativo, melhorando a comunicacao do publico externo com os
organizadores/palestrantes.

A modalidade gratuita da plataforma StreamYard oferece algumas funcionalidades
limitadas, como tempo maximo de 20h de streaming por més, 6 participantes simultaneos na tela,
ndo aplicagao de fundos, exibicdo constante da logomarca da plataforma e impossibilidade de
transmissdo simultdnea em mais de um canal.

Referéncia: Art. 10 da IN SGD/ME n° 01/2019.

PREENCHIMENTO PELA AREA REQUISITANTE

1 - IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE



Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):

Departamento de Suporte e Normas

Responsavel pela demanda:

Matricula/SIAPE: | IIIEEE

Marcelo Fernandes Garcia

E-mail: marcelo.fernandes@agricultura.gov.br Telefone: 61 3276-4304

2 - IDENTIFICACAO E CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome: Marcelo Fernandes Garcia Matricula/SIAPE: I
Cargo: Chefe de Divisao Lotacao: DSAI/CSU/DSN
E-mail: marcelo.fernandes@agricultura.gov.br Telefone: 61 99222-5442

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE REQUISITANTE definidas
na IN SGD/ME n° 1/2019, bem como da minha indicacao para exercer esse papel na Equipe de
Planejamento da Contratacao.

Brasilia - DF, 30 de marco de 2021.

Marcelo Fernandes Garcia

3 - IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Necessidade de Contratagio:

Diante da crescente demanda do DSN em atender o seu constante e diversificado publico,
solicita a assinatura do plano profissional do do programa StreamYard

Em 2020, o DSN promoveu 36 eventos virtuais em tempo real, sendo 30 Lives, 4 cursos e 2
workshops.

Os eventos envolveram diferentes areas da defesa agropecuaria e contaram com a participacao
de profissionais de diversas instituicdes publicas e privadas. Até o momento, o canal SuasaMapa
ultrapassou a marca de 4.500 inscritos, 72,5 mil visualizagdes e 32,5 mil horas de tempo de
exibicao.

Temos conhecimento que a Enagro e a Assessoria estratégica de Comunicacao Social utilizam a
plataforma paga.

Ressaltamos que a Coordenac¢édo do Suasa/ DSN € uma area técnica com quadro de pessoal
técnico reduzido que encontrou nas ferramentas virtuais uma oportunidade a mais de atender o



respectivo artigo e inciso citado anteriormente de maneira eficiente, eficaz e com economia de
custos.

O pagamento do valor da assinatura sera feito pelo PIPROGSUASA.

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
N10 Manter e aprimorar os processos, sistemas e servicos de infraestrutura tecnolégica.
M11 Manter licencas de uso de aplicativos.

ALINHAMENTO AO PDTIC (2020/2023)

ID Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
A1 Adquirir e/ou man-ter.llcengas de uso de M11 Manter Ilcgnga.s de uso de
aplicativos aplicativos

ALINHAMENTO AO PAC
Item Descricao

SERVICO DE LICENCA PELO USO DE SOFTWARE - StreamYard - software de gerenciamento de

945 .
lives

4 - MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

Profissionalizacao e melhoria nas qualidades das apresentacoes visuais dos servicos prestados nas
lives.

5 - RESULTADOS A SEREM ALCANGCADOS COM A CONTRATACAO

Ampliacao do quantitativo de visualizacoes, aumento das possibilidades de ferramentas audio visuais
para um aprimoramento da qualidade do material apresentado.

Aumento dos nimeros de participantes simultadneos assim como aplicacao dos contetdos.



6 - FONTE DE RECURSOS

Plano interno: PROGSUASA

ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se ao Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacao e Comunicacao para providéncias.

Brasilia - DF, 30 de marco de 2021.

| Processo SEI niimero: 21000.013824/2021-52 | Documento SEI niimero: 14581328 |

Documento assinado eletronicamente por MARCELO FERNANDES GARCIA, Chefe de Divisao, em
05/04/2021, as 17:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°,§ 1°, do
Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1 ,
assinatlura
eletréonica

1 ,
assinatlura
eletréonica

Documento assinado eletronicamente por ALINE SOARES NUNES, Coordenador (a) Substituto
(a), em 05/04/2021, as 17:41, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°,§
1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por JUDI MARIA DA NOBREGA, Diretora do Departamento
de Suporte e Normas, em 07/04/2021, as 10:25, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°,§ 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1 ,
assinatlura
eletréonica
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