CONHECIMENTOS
TECNICOS

GESTAO EM OUVIDORIA
INDUSTRIA DO PESCADO
PESQUISA E DESENVOLVIMENTO

TRATAMENTO DE DENUNCIAS EM
OUVIDORIA

GESTAO EM PROJETOS
INDUSTRIA DE ALIMENTOS

GESTAO E MELHORIA DE
SERVICOS PUBLICOS

TECNOLOGIA DO PESCADO
RESOLUCAO DE CONFLITOS

APLICADA AO CONTEXTO DAS
OUVIDORIAS

COMPETENCIAS SOFT
SKILLS

COORDENAGAO E
COLABORACAO EM REDE

DIVERSIDADE E INCLUSAO
ETICA E INTEGRIDADE PUBLICA
GESTAO PARA RESULTADOS
INOVACAO E MUDANCA

QRIENTACAO POR VALORES
ETICOS

TRABALHO EM EQUIPE
VISAO DE FUTURO

ALEX AUGUSTO GONCALVES

Cargo Publico Efetivo: PROFESSOR DO MAGISTERIO SUPERIOR
Funcdo/DAS: FUNCAO COMISSIONADA EXECUTIVA - CHEFE DE SERVICO
Orgéo de Exercicio: MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA
Jornada: 40

Estabilidade:

Programa de Gestao: Presencial Integral

@) OUTROS CARGOS EFETIVOS

PROFESSOR DO MAGISTERIO SUPERIOR

Funcao/DAS: -

Lotacao: UNIVERSIDADE FED. RURAL DO SEMI-ARIDO
Jornada: 99

Estabilidade: Servidor Estavel

B8 SOBRE

Oceandgrafo, Mestre Eng. Alimentos, Doutor Eng. Producdo e Pds-
doutor em Eng. (Canada). Foi professor na Eng. Alimentos (ICTA/
UFRGS e UNISINOS), coordenador na Gastronomia (UNISINOS),
professor e pesquisador (PPGCAN/UFERSA; PPGNUT/UFRN; e PPG-
BEMC/UNIFESP). Professor Associado IV na Engenharia de Pesca,
cedido ao Ministério da Agricultura e Pecuaria (desde 2019). Na
SAP/MAPA foi Coordenador-Geral da Pesca Continental, CG
Monitoramento da Pesca e Aquicultura, Diretor Departamento de
Pesca, Gerente de projetos do Escritério de Gestao de Projetos. Na
SDI/MAPA foi Assessor Técnico Especializado, Chefe do Servico de
Transparéncia e Fomento no DEPROS/SDI, e atualmente Chefe de
Ouvidoria e Transparéncia (Ouvidoria/MAPA). Consultor Ad hoc de
revistas nacionais e internacionais, e consultor internacional da
FAO/ONU. Bolsista Produtividade em Pesquisa CNPqg , nivel 2.
Editor do Livro Tecnologia do Pescado: ciéncia, tecnologia,
inovacao e legislacao, premiado no 542 Prémio Jabuti 2012.

= FORMACAO

POS-DOUTORADO - ENGENHARIA
DALHOUSIE UNIVERSITY
2008 - 2008 - Concluido

DOUTORADO - ENGENHARIA DE PRODU(;I:\O
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
2003 - 2005 - Concluido



IDIOMAS

INGLES

Compreensao
Escrita

Fala

Leitura

ESPANHOL

Compreensao
Escrita

Fala

Leitura

Tk &
Tk &
k&
Tk &

Tk &
W
Tk &
k&

AREAS DE INTERESSE

PESCA

INOVACAO TECNOLOGICA

OUVIDORIA
GESTAO PUBLICA
ETICA
PROCESSAMENTO

INDUSTRIA DO PESCADO

MESTRADO - P()S-GRADUACAO EM ENGENHARIA DE
ALIMENTOS
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
1996 - 1998 - Concluido

ESPECIAI:IZACI:\O - ENGENHARIA DE ALIMENTOS
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
1994 - 1995 - Concluido

GRADUAgAO - OCEANOGRAFIA
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE
1989 - 1993 - Concluido

&= EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Substituto da Ouvidora / FCE 1.13
MAPA - Ouvidoria
09/2023 - Atual
OUVIDOR OUVIDORIA

Membro Titular do Comité Executivo do PRO AMAZONIA
AZUL

Comités Executivos PRO AMAZONIA AZUL

00/0000 - 06/2024

PRO AMAZONIA AZUL MARINHA DO BRASIL

Membro titular Comités Executivos Planejamento Espacial
Marinho PEM

Comités Executivos Planejamento Espacial Marinho

05/2024 - 06/2024

PLANEJAMENTO MARINHO

Membro Titular do Comité Executivo de Promocao da
Mentalidade Maritima - PROMAR

Comité Executivo PROMAR

05/2024 - 06/2024

PROMAR MARINHA DO BRASIL

Membro Titular do Comité Executivo de Formacao de
Recursos Humanos em Ciéncias do Mar - PPG-MAR
Comités Executivos do PPG-MAR
05/2024 - 06/2024
CIENCIAS DO MAR

PPG-MAR MEC MARINHA DO BRASIL

Representante suplente do MAPA junto a CIRM
Comissao Interministerial para os Recursos do Mar
04/2024 - 06/2024
MARINHA MAPA

Coordenador Substituto de Ouvidoria e Transparéncia / CCE
1.10

MAPA - Ouvidoria

02/2024 - 06/2024

OUVIDORIA

Chefe do Servico de Ouvidoria e Transparéncia / FCE 1.05
MAPA - Ouvidoria
10/2023 - 06/2024
OUVIDORIA

Membro titular, indicado pelo Ministério da Agricultura e
Pecuaria

Subcomissao para o Plano Setorial para os Recursos

09/2023 - 06/2024



AGRICULTURA SUSTENTABILIDADE

Membro titular da SDI, indicado pelo MAPA
Plano Setorial para os Recursos do Mar - PSRM/CIRM
04/2023 - 06/2024
AGRICULTURA

Professor Associado IV
UFERSA - Universidade Federal Rural do Semi Arido
06/2009 - 06/2024
TECNOLOGIA DO PESCADO PESCA PESCADO

Chefe do Servico de Informacao ao Cidadao / FCE 1.05
MAPA - Ouvidoria
08/2023 - 10/2023
SIC OUVIDORIA ACESSO A INFORMAGCAO

Chefe do Servico de Transparéncia e Fomento (DEPROS/
SDI/MAPA) / FCE 1.05

MAPA - Secretaria de Inovacao (SDI)

03/2023 - 08/2023

FOMENTO ABC+ SUSTENTABILIDADE

Membro do Comité Técnico indicado pela SDI/MAPA
TEEB Agricultura e Alimentos ¢ Brasil
03/2023 - 08/2023
ALIMENTOS AGRICULTURA

Assessor Técnico Especializado (DEPROS/SDI/MAPA) / FCE
4.02

MAPA - Secretaria de Inovacao (SDI)

01/2023 - 03/2023

ASSESSORIA ABC+ SUSTENTABILIDADE

Gerente de Projetos do Escritério de Gestao de Projetos /
FCPE 101.1

MAPA - Secretaria de Aquicultura e Pesca

10/2022 - 01/2023

PROJETOS PESCA INDUSTRIA DO PESCADO AQUICULTURA

Chefe do Servico Operacional da Pesca das Bacias
Hidrograficas do Nordeste / FCPE 101.1

MAPA - Secretaria de Aquicultura e Pesca

08/2022 - 10/2022

PESCA CONTINENTAL INDUSTRIA DO PESCADO

Diretor do Departamento de Ordenamento e
Desenvolvimento da Pesca / DAS 101.5
MAPA - Secretaria de Aquicultura e Pesca
11/2020 - 05/2021
PESCA INDUSTRIA DO PESCADO

Diretor substituto do Departamento de Registro e
Monitoramento de Aquicultura e Pesca / DAS 101.5
MAPA - Secretaria de Aquicultura e Pesca
08/2020 - 05/2021
PESCA IND;USTRIA DO PESCADO

Membro suplente representante da area da Aquicultura e
Pesca

Comissao Interministerial para os Recursos do Mar

07/2020 - 05/2021

PESCA AQUICULTURA MARINHA

Membro titular representante da area de Aquicultura e
Pesca
Comissao Técnica Nacional de Biosseguranca CTNBio
03/2020 - 05/2021
PESCA AQUICULTURA



Coordenador-Geral de Monitoramento da Aquicultura e da
Pesca / DAS 101.4
MAPA - Secretaria de Aquicultura e Pesca
07/2020 - 11/2020
MONITORAMENTO ESTATISTICA CERTIFICACAO PESCA
AQUICULTURA

Diretor Substituto do Departamento de Desenvolvimento e
Ordenamento da Pesca / DAS 101.5

MAPA - Secretaria de Aquicultura e Pesca

03/2020 - 07/2020

Atuei substituindo o Diretor afastado do cargo.

PESCA INDUSTRIA DO PESCADO

Coordenador-Geral de Ordenamento e Desenvolvimento da
Pesca Continental / DAS 101.4

MAPA - Secretaria de Aquicultura e Pesca

07/2019 - 07/2020

Coordenador-geral da Pesca Continental

PESCA INDUSTRIA DO PESCADO

Membro suplente representante da area de Aquicultura e
Pesca

Comissao Técnica Nacional de Biosseguranca CTNBio

08/2019 - 03/2020

PESCA AQUICULTURA

a8 CURSOS

ATUACAO GERENCIAL DAS OUVIDORIAS PARA MELHORIA DA
GESTAO PUBLICA

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

08/2023 - 09/2023

Concluido

CONTROLE SOCIAL
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

PROTE(;AO AO DENUNCIANTE E TRATAMENTO DE
DENUNCIAS EM OUVIDORIA ;
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

SERVICOS PUBLICOS E DEFESA DO USUARIO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

ACESSO A INFORMACAO i
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

Tratamento de Denuncias em Ouvidoria
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

AVALINACAO DA QUALIDADE DE SERVICOS COMO BASE PARA
GESTAO E MELHORIA DE SERVICOS PUBLICOS



ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

RESOLUCAO DE CONFLITOS APLICADA AO CONTEXTO DAS
OUVIDORIAS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

GESTAO EM OUVIDORIA
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

INTRODUCAO A GESTAO DE PROJETOS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2023 - 08/2023
Concluido

DECRETO N2 10.139/2019 REVISAO E CONSOLIDACAO DE
ATOS NORMATIVOS INFRALEGAIS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2020 - 09/2020
Concluido

O¥ CERTIFICACOES

OUVIDORIA ; )
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
Emissao: 25/08/2023

MEDALHAS DIGITAIS

Ao clicar na imagem, vocé serda direcionado para uma pdagina externa de
validacdo da Medalha Digital, informada pelo proprietario do curriculo.

Emissao: 28/11/2012

= CONTATO

Telefone: 00061-991738910


https://www.premiojabuti.com.br/premiados-por-edicao/premiacao/?ano=2012
https://www.premiojabuti.com.br/premiados-por-edicao/premiacao/?ano=2012

Email Institucional: alex.goncalves@agro.gov.br
Email Pessoal: alaugo@gmail.com

LinkedIn: www.linkedin.com/in/alex-augusto-goncalves-a38b6a7

Link Publico:
: rri

As informacdes deste curriculo sao autodeclaratérias, sendo responsabilidade exclusiva
de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciéncia de que a
prestacao de informacdes falsas ou diversas das que deviam ser escritas sao passiveis
de responsabilizacdao administrativa, civel e criminal.

Curriculo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 03/06/2024 as 12:03
Data da ultima atualizagdo: 03/06/2024 as 12:01


https://curriculo.sougov.economia.gov.br/alex-goncalves-801905356
https://curriculo.sougov.economia.gov.br/alex-goncalves-801905356
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