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AGENCIA ESPACIAL BRASILEIRA
Area 5, Quadra 3, Bloco A, Térreo - Bairro Asa Sul, Brasilia/DF, CEP 70610-200
Telefone: (61) 2033-4000 - http://www.aeb.gov.br

EDITAL N2 8/2022
Processo n2 01350.002382/2019-17

PREGAO ELETRONICO
AGENCIA ESPACIAL BRASILEIRA
PREGAO ELETRONICO N2 01/2022
(Processo Administrativo n2 01350.002382/2019-17)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a AGENCIA ESPACIAL BRASILEIRA - AEB,
sediada no Setor Policial Sul, Area 5, Quadra 3, Blocos “A” e “F”, Brasilia-DF, CEP: 70.610-200, inscrita no
CNPJ sob o n2 86.900.545/0001-70, por intermédio do pregoeiro ANTONIO CRISTOVAO DOS SANTOS,
designado pela Portaria n2 648-AEB, de 21 de junho de 2021, realizard licitagdo, na modalidade PREGAO,
na forma ELETRONICA, com critério de julgamento MENOR PRECO, por grupo, nos termos da Lei n2?
10.520, de 17 de julho de 2002,da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n? 10.024, de 20
de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.746, de 05 de junho
de 2012, do Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010, da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n? 1, de 4 de abril
de 2019, das Instru¢Ges Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017 e n2 03, de 26 de abril de
2018 e da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n? 123,
de 14 de dezembro de 2006, da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 28/03/2022

Horario: 9:30h (Hordario oficial de Brasilia)

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br
1. DO OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa para contratacdo
da solucdo de Tecnologia da Informacdo SINGULAR - a qual é capaz de realizar a geracdo e publicacdo de
formuldrios eletrénicos, gera¢do de fluxo de trabalho e estruturacao de dados, integrada ao sistema SEl,
compreendendo a licenga perpétua de uso da ferramenta, sua instalagao, configuragao, suporte técnico,
servicos de atualizacdo de versdo, servicos de configuracdo, automatizacdo de formularios e manutencao
de processos, consultoria e treinamento, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus anexos (SEI 0146383 e 0146384).

1.2. A licitacdo serd realizada em grupo Unico, formado por 4 (quatro) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia (SElI 0146383), devendo o licitante oferecer proposta para todos os
itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.
2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria
propria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2022, na classificacao abaixo:

Gestdo/Unidade: 203001
Fonte: 0100000000
Programa de Trabalho: 172417
Elemento de Despesa: 449040
P1: 2000AEBPO02

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes a este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do drgao
ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos drgdos responsdveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1. A n3o observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagao no
momento da habilitacdo.

4, DA PARTICIPACAO O PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com

o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n9 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2, N3o poderdo participar desta licitacdo os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitacdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagao vigente;
4.2.2. gue nao atendam as condi¢Ges deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3. estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos
para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4. gue se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n? 8.666, de 1993;
4.2.5. gue estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolucdo ou liquidacdo;
4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;
4.2.7. organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigao

(Acérddo n2 746/2014-TCU-Plenario);
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4.3. Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianca que atue na area responsavel
pela demanda ou contratagao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgdo contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge,
o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n2 13, art. 59, inciso V, da Lei
n? 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso Ill, do Decreto n.2 7.203, de 04
de junho de 2010);

4.4, Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na
execucdao dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga neste drgao contratante.

4.5, Como condicdo para participacdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “ndo” em
campo proéprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declarac¢oes:

4.5.1. gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame;

4.5.1.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o
licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de
2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.5.2. gue esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. gue cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

454, gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugao
Normativa SLTI/MP n? 2, de 16 de setembro de 2009.

4.5.7. gue nado possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52
da Constitui¢do Federal;

4.5.8. gue os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.6. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as
sanc¢Oes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com

os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.
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5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentagao de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §
12 da LC n2 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo Onus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema.

5.7. Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacao entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apods a realizacdo dos procedimentos de negociacao e julgamento
da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento
do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:
6.1.1. Valor unitario e total do item;
6.1.2. Marca;
6.1.3. Modelo;
6.1.4. Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia.
6.2. Todas as especificacées do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente no fornecimento dos bens.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentagao.

6.6. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

6.6.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adoc¢do das medidas necessarias
ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenac¢do dos
agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.
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7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insanaveis,
ilegalidades, ou ndo apresentem as especificacdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndao impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizarda campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.6. Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores, que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de RS 100 (cem)
reais.

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o
periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepgao de lances.

7.11. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento
deste prazo.

7.11.1. N3o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢Ges definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés,
oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

7.12. Ap0ds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.12.1. Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés,
na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.13. Poderd o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitagao.

7.14. N3do serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.
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7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢do dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas
da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

7.18. O critério de julgamento adotado serd o menor preco por grupo, conforme definido neste
Edital e seus anexos.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de

pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a compara¢cdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim
de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de
2015.

7.21. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automadtica para tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagao,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.25. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 32, § 29, da Lei n2 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos
Servigos:

7.26.1. prestados por empresas brasileiras;

7.26.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras
de acessibilidade previstas na legislacao.

7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicBes diferentes das previstas neste Edital.

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.
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7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.28.2.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicita¢do
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
7.29. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.
8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA
8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo
estipulado para contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do
art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.

8.2. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A
da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.2.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.2.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.2.3. nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.2.4. apresentar preco final superior ao pre¢o maximo fixado (Acérddo n? 1455/2018 -TCU -

Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que apresentar prego
manifestamente inexequivel.

8.2.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui oOu possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de
preg¢os ou menor lance que:

8.2.4.2. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem
a materiais e instalagcdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 32 do artigo 43 da
Lei n2 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de
2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.4. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacao, sera obrigatdria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.5. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.5.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdao publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

8.6. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo aceita¢do da
proposta.
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8.6.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.6.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.7. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.8. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na Planilha de
Custos e Formacdo de Precos com aqueles praticados no mercado em relacdo aos insumos e também
quanto aos saldrios das categorias envolvidas na contratagao;

8.9. Erros no preenchimento da planilha ndao constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que nao
haja majoragao do prego.

8.9.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas;

8.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

8.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da drea especializada no
objeto.

8.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

8.12. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data
e horario para a continuidade da mesma.

8.13. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n?
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.14. Encerrada a analise quanto a aceitagao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitagao do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da

proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condicGes
de participacao, especialmente quanto a existéncia de san¢dao que impeca a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenacdes por llicitos Administrativos
- CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a

substituicdo das consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).
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9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa
licitante e também de seu sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429,
de 1992, que prevé, dentre as sancbes impostas ao responsavel pela pratica de
ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para
verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.3. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a
sua desclassificagdo.

9.1.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condi¢ao de participacgao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢Oes de participacao, a habilitacao do licitantes sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade
fiscal, a qualificacdo econOmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucao
Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/MP
n? 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(Ges) valida(s), conforme art. 43, §39, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacao.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovacado do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital.

9.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de niumeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.
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9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao.

9.8. Habilitagdo juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada
- EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.3. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

9.8.5. decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.
9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de

certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil
e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatdrio, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagao Econdmico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balanco patrimonial e demonstra¢des contabeis do uUltimo exercicio social, ja exigiveis

e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentac¢do da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balango patrimonial e demonstracdes contdbeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;
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9.10.2.2. admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato/estatuto
social.

9.10.3. comprovacao da boa situacdo financeira da empresa mediante obtencdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacdo das seguintes férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

LC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou
igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio liquido de 10% do valor estimado da contratacdo ou
do item pertinente.

9.11. Qualificagdo Técnica:

9.11.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
guantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante
a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a servicos executados com as caracteristicas minimas descritas no Termo de
Referéncia, em especial aquelas previstas no item 5.

9.11.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econOmica principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢ao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.11.4. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessdrias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
(a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentac¢do do
balango patrimonial e das demonstragbes contabeis do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndao impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma
vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no
que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apods a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.
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9.15. A ndo-regularizacdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital, sendo facultada a convocacao
dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdio na
documentagao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para a continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
guaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.18. Havendo inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de

2 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no
decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo,
tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n? 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso,
prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada
aquela que ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro
licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricio do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante

qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo de
no minimo vinte minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(Ges) pretende recorrer e por quais motivos, em campo
proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia
de motivagao da intenc¢do de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.
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11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificara
as condic¢des de admissibilidade do recurso

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intenc¢do de recorrer importara
a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razOes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros
trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados, no endereco
constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anula¢do de atos anteriores
a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou
nao comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n®
123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1. A convocacdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de
acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro,
caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos
recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contrata¢do, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagado, serd firmado Termo de

Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso (Nota
de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sang¢Oes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante

https://sei.aeb.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=221137&infra_sist... 13117



23/01/2024, 11:24 SEI/AEB - 0147941 - Edital

correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 10 (dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracdo.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposicdes da Lei n? 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdao sdao aquelas previstas nos artigos
77 e 78 da Lei n2 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da
mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contrata¢do é de 12 (doze) meses, prorrogdvel conforme previsao
no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracdo realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo, no dmbito do érgdo ou entidade, proibicao
de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
art. 29, da Instrugcdao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 62, lll, da Lei n2 10.522,
de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este deverd proceder ao seu cadastramento, sem onus,
antes da contratacao.

15.5.2. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, serd exigida a comprovacao das
condicOes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

15.7. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndao comprovar as condigdes de habilitagao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administracdo,
sem prejuizo da aplicagdo das san¢bes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a comprovacao dos requisitos
para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao,
assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

16. DO REAJUSTE

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual s3ao as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

17. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada s3o as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada s3ao as estabelecidas no Termo de

Referéncia.
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19.1.1. E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratacdo de que trata este
Instrumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a este Edital.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, o

licitante/adjudicatério que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentacao falsa;
20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;
20.1.6. nao mantiver a proposta;
20.1.7. cometer fraude fiscal;
20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;
20.2. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em

pregdo para registro de pregos, que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condig¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em
qualgquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancées:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

20.4.2. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

20.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,

pelo prazo de até cinco anos;

20.4.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enguanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que
a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des.

20.6. Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacao — PAR.

20.7. A apuragao e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
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20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente
publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do
Cadigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d4 em processo administrativo

gue assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo,
observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sang¢bes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qualquer

pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
pregoeiros@aeb.gov.br, ou por petigdo dirigida ou protocolada no endereco SPO Area 05, Quadra 03,
Bloco "A", Secdo de Protocolo - PROT, Brasilia-DF.

21.3. Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsdveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento
da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados

ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrdnico via internet, no enderecgo indicado no Edital.

21.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela
elaboracdo do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vincularao os
participantes e a Administracao.

22. DAS DISPOSIGOES GERAIS

22.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2. N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a

realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdao em
contrdrio, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia — DF.
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22.4, No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de
habilitacdo e classificagao.

22.5. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢do, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracdo.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do
interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas
gue compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco  eletronico
WWW.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderd ser lido e/ou obtido no enderego SPO - Setor
Policial Sul, Quadra 05, Bloco A, Protocolo, Brasilia-DF, nos dias Uteis, no horario das 08 as 18 horas,
mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista
franqueada aos interessados.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
22.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato.

Documento assinado eletronicamente por Aluisio Viveiros Camargo, Diretor, em 14/03/2022, as
S 18:07, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de
& 8 de outubro de 2015.

g A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
i http://sei.aeb.gov.br/sei/controlador_externo.php?

- acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 0147941 e
: ko cédigo CRC 04D9BSE®6.

Referéncia: Processo n? 01350.002382/2019-17 SEI n2 0147941
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AGENCIA ESPACIAL BRASILEIRA
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo da solucdo de Tecnologia da Informacdo SINGULAR - a qual é capaz de realizar a geragdo e publicacdo
de formularios eletrénicos, gera¢do de fluxo de trabalho e estruturacdo de dados, integrada ao sistema SEl, compreendendo a
licenca perpétua de uso da ferramenta, sua instalacao, configuracdo, suporte técnico, servicos de atualizacdo de versao, servicos
de configuracdo, automatizacdo de formuldrios e manutencdo de processos, consultoria e treinamento, conforme condicdes,

guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Valor Valor total
GRUPO| ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO catser | UNIDADEDE o aAnmipaDE [UMIEATI0 o timado
MEDIDA estimado (RS)
(R$)
Licenga perpétua para ambientes de
Producdo e Homologacao, incluindo servigo
1 | de Implantacdo da solucio, e suporte de 27472 Un. 1 300.000,00 300.000,00
uso e disponibilidade, atualiza¢des
1 tecnoldgicas e corretivas
Treinamento técnico 3840 Un. 1 2.650,00 2.650,00
Treinamento usuarios 3840 Un. 1 3.050,00 3.050,00
4 | Servico de automac3o de fluxos 27596 Holra fje SETVIEO 4.000 68,50 274.000,00
técnico (HST)
VALOR TOTAL 579.700,00
1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de:
e Licenciamento de direitos permanentes de uso de outros softwares, programas de computador
(CATSER 27472);
¢ Manutengdo de software (corretiva, preventiva, adaptativa) (CATSER 25992);
e Treinamento de informatica - sistema, software (CATSER 3840); e
e Servicos especializados de automacdo de fluxos processuais (CATSER 27596).
1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sao os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotara como regime de execu¢do a Empreitada por Prego Global.
1.5. O contrato terd vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, sendo prorrogavel na forma do art. 57, Il, da Lei de

LicitacGes (Lei 8.666/93)

2.
2.1.

2.2,

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

A utilizacao de ferramentas com vistas a automatizacao dos Processos da AEB vem sendo discutida ha alguns anos.
Contudo, somente recentemente as equipes responsdveis identificaram as possibilidades de sua utilizagdo pratica -
contemplando a integracdo entre diferentes ferramentas e sistemas de forma a viabilizar a execugdao automatica de tarefas em
Processos administrativos existentes no Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI).

A implantacdo de uma ferramenta de formularios é util, pelo menos, para os seguintes servigos:

I - Licenciamento de empresas de langamentos espaciais;

IV - Registro de avistamento de bélido no céu brasileiro;
V- Registro de avistamento de queda de objetos espaciais em territdrio brasileiro;
VI - Cadastramento de proposta e formalizagdo de Termos de Execugdo Descentralizada (TED);

Autorizacdo de lancamentos espaciais para as empresas licenciadas;

Insercdo de documentos relacionados a inspecdes e diligéncias as licenciadas/autorizadas;



VII - Cadastramento de cumprimento de tarefa, marco de acompanhamento, etapa/atividade,
fase/operacio e solicitacdo de pedido de recursos financeiros;

VIII - Formaliza¢cdo de Termos Aditivos ao TED, Termos de Apostilamento, e Alteracdes de Plano de Trabalho;

IX - Elaboracdo de Relatérios de Parcial de Acompanhamento dos Resultados e Relatérios Finais de
Acompanhamento dos Resultados; e

X- Formalizagdo das previsGes de necessidades de créditos orgamentdrios para planejamento e
elaboragdo das PLOAs a cada ano.

2.3. Os formularios |, Il, e lll serdo utilizados pela equipe responsavel pela normalizacdo e licenciamento das atividades
espaciais no Pais. De acordo com o Decreto n? 10.469, de 19 de agosto de 2020, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das Funcdes de Confianca da Agéncia Espacial Brasileira (AEB), compete a Diretoria de
Inteligéncia Estratégica e Novos Negocios (DIEN), Art. 13: XI - conceder licencas e autorizagdes relativas as atividades
espaciais; Xl - fiscalizar as atividades concedidas e licenciadas.

2.4, Os formularios IV e V serdo preenchidos por cidaddos e demais parceiros para viabilizar a realizacdo de atividades
coordenadas, em especial com as Defesas Civis, com vistas a avaliacdo de possiveis riscos dos objetos espaciais encontrados, bem
como da destina¢do de meteoritos ao Museu Nacional.

2.5. Os formuldrios VI a X terdo utilidade fundamental em todas as etapas do processo de formalizacdo dos TEDs que
serdo firmados com as unidades parceiras, em especial INPE e DCTA. Quase a totalidade dos créditos orcamentarios oriundos das
acOes do Programa Nacional de Atividades Espaciais (Programa 2056) sdo descentralizados a estes parceiros por meio de TEDs.

2.6. Considerando as atribuicdes da Diretoria de Governanca do Setor Espacial (DGSE), também presente no citado
Decreto n? 10.469, projeta-se a utilizacdo de uma ferramenta de requisi¢des, acessivel pela web, para aperfeicoar as etapas de
levantamento, articulacdo e coordenacdo das atividades relacionadas a elaboracdao , monitoramento e avaliagdo dos principais
instrumentos de planejamento do Programa Espacial Brasileiro. Por ser constituido por diversos érgaos, o SINDAE - Sistema
Nacional de Desenvolvimento das Atividades Espaciais exige uma intensa troca de informacdes.

2.7. Ademais, desde junho de 2018, a AEB utiliza-se de sistema eletronico de documentos e processos administrativos,
aderente ao Processo Eletronico Nacional (PEN), concorrendo para o cumprimento dos principios administrativos constitucionais.

2.8. Dado o contexto pelos subitens anteriores, faz-se necessaria a utilizacdo de uma interface de comunicagdo entre a
AEB e o usudrio externo, que se integre com o sistema eletronico de documentos atualmente em utilizagdo, assim instruindo
corretamente o processo administrativo e concedendo a sociedade uma interface de comunicagdo segura, clara e agil.

2.9. Por fim, é necessario que a ferramenta atenda as necessidades:

e Permitir o requerimento totalmente eletrénico, ou seja, enviar, por meio da web, de forma segura e
sigilosa, toda a documentagdo necessaria aos processos administrativos nas diversas areas da AEB, que
dependam de interacdo com o publico externo;

e Permitir o cadastramento de mais de um documento no SEl a partir do preenchimento de um Unico
formulario;

e Permitir o preenchimento automatico de alguns campos - como exemplo, buscar o nome da institui¢do a
partir do CNPJ, o endereco a partir do CEP e o descritivo de uma A¢do/Plano Or¢amentario a partir dos
sistemas governamentais;

e Permitir o preenchimento de campos a partir de listas determinadas pelos autores;

e Permitir que o usuario externo aumente a quantidade de campos padronizados a serem inseridos -
como exemplo, a quantidade de equipamentos em determinado laboratério;

e Permitir que os dados preenchidos pelos usudrios possam ser consolidados, com vistas a realizacdo de
operagdes matematicas, quando do cadastramento dos documentos no SEI; e

e Permitir, ainda com fulcro nas referidas Portarias, a andlise da documentacdo por equipe interna da AEB,
com facilidades para identificar e criticar as informacgdes apresentadas pelo requerente, e solicitar as
diligéncias e pendéncias necessarias.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A solucdo de Tecnologia da Informacdo, objeto da presente contratacdo, serd capaz de realizar a geracdo e
publicacdo de formuldrios eletrénicos, geracdo de fluxo de trabalho e estruturacdo de dados, integrado ao sistema SEl,
compreendendo a licenca perpétua de uso da ferramenta, sua instala¢do, configuracdo, suporte técnico, servicos de atualizacdo
de versdo, bem como, servicos de configuracdo, automatizacdo de formuldrios, manutencdo de processos, consultoria e
treinamento.

3.2. DIRETRIZES GERAIS



3.3.

3.4.

3.5.

3.2.1. Normativos que disciplinam os servicos a serem contratados de acordo com a sua natureza:

3.2.2. Lei 9.609, de 19 de fevereiro de 1998 - Dispde sobre a protecao da propriedade intelectual de programa de
computador, sua comercializagdo no Pais, e da outras providéncias.

3.2.3. Decreto 10.024/19 de 20 de setembro de 2019 - Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma
eletrbnica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e
dispOe sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da administragdo publica federal.

3.2.4. Lei n? 10.520, de 7 de julho de 2002 - Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos
termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e
servigos comuns, e da outras providéncias;

3.2.5. Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019 - Regulamenta a licitacdo, na modalidade pregdo, na forma
eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e
dispGe sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da administracdo publica federal;

3.2.6. Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteracdes - Regulamenta o artigo 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias;

3.2.7. Decreto n2 3.555, de 08 de agosto de 2000, que dispbe sobre “Aprova o Regulamento para a modalidade de
licitagdo denominada pregdo, para aquisicao de bens e servigos comuns.”.

3.2.8. Instrucdo Normativa/SLTI/MPOG n2 1, de 19 de janeiro de 2010 - Dispbe sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracao Publica Federal
direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

3.2.9. Instrucdo Normativa N2 3, de 26 de abril de 2018 - Estabelece regras de funcionamento do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal.

ENQUADRAMENTO EM SOLUGAO DE Ti

3.3.1. A Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 04 de abril de 2019 (IN 1/2019), art.22 inciso VII, define que Solucdo
de Tecnologia da Informacdo é o "conjunto de bens e/ou servigos que apoiam processos de negdcio, mediante a conjugacao
de recursos, processos e técnicas utilizados para obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informacdes”.

3.3.2. Em virtude da consideracdo acima, entende-se que a demanda em questdo engloba as caracteristicas de
“Solucdo de Tecnologia da Informacdo”, uma vez que se refere a aquisicdo e implantacdo de uma solucdo tecnolégica para
geracdo de requerimentos eletronicos, formuldrios e fluxos, estruturacdo de dados, incluindo servico de atualizacdo
tecnoldgica e suporte técnico.

DIRETRIZES ESPECIFICAS

3.4.1. A aquisicdo de uma solucdo de tecnologia que permita a geracdo e publicacdo de formularios eletrénicos,
digitalizacdo imediata de servicos de requerimentos, a definicdo de fluxo de trabalho, o armazenamento de dados
estruturados, a criacdo de processos bem definidos e estruturados, a gestdo e controle do tramite dos processos e
documentos relacionados, a classificagcao das informacdes, inclusive ja integrados ao Sistema SEI, e sem a necessidade de
desenvolvimento, permitird ao 6rgao ter maior interagdo com os requerentes de servicos externos e internos; reduzir a
burocracia, o tempo de resposta para a sociedade; e aumentar a eficiéncia dos servigos publicos.

3.4.2. Sera incluida no escopo da contratagdo, previsdo de horas de consultoria especializada para integracdo da
solucdo adquirida com ferramentas de Bl disponiveis na AEB, de forma a facilitar a visualizagdo de informacGes e consultas
personalizadas através de indicadores padronizados e realizar o acompanhamento da evolugdo dos dados inseridos pelo
usudrio ao longo do tempo.

3.4.3. Esta contratagdo, considerando-se a motivacdo expressa pela area finalistica , alinha-se ao planejamento
institucional da AEB, por meio do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC), edigdo 2020-2021, nas
seguintes necessidades e seus respectivos alinhamentos estratégicos:

3.4.3.1. NT.20 - Solugdo para requerimentos eletrénicos/protocolo;
3.4.3.2. N.8 - Gestdo de TEDs;
3.4.3.3. N.11 - Fornecimento de Ferramentas e Solug¢des para Politicas Espaciais;
3.4.3.4. N.14 - Gestdo do Registro de Objetos Espaciais.
3.4.4. Esta contratagdo foi incluida no Plano Anual de Contratagdes (PAC) vigente para 2021. Ressalta-se que a

previsdo citada, item 2, para o PAC 2020, ndo se concretizou pois a contratagao nao foi realizada naquela periodo.
REQUISITOS DA CONTRATACAO NECESSARIOS AO ATENDIMENTO DOS DEMANDANTES

3.5.1. A tabela abaixo reune os itens de demanda coletados ao longo dos levantamentos e estudos em geral
relacionados a aquisicdo, tanto com as dreas demandantes quanto em avaliagBes técnicas na Coordenacao de Tecnologia,
Informacdo e Comunicacdo (CTIC):



Tabela 2 - Requisitos

ID DESCRICAO

RNOL Gerar formularios web integrados ao SEI-AEB, personalizaveis de acordo com a necessidade, ndo utilizando programacgao de cédigo
fonte (no-code), de forma a facilitar a coleta de dados sobre os processos;
Permitir configuracdo de fluxo de processos (workflow), integrado ao SEl tramitando processos e concluindo automaticamente de

RNO2 | acordo com o fluxo pré determinado na configuracado, inserir documentos e campos de formularios de analise pré configurados de
acordo com o fluxo do processo;
Permitir a criagdo de perfis de acesso com controle de permissdes por usuario, grupos ou papéis, tais como a diferencia¢do para

RNO3 | usuarios externos a corporagdo, usuarios internos com cadastro no SEl, representantes da estrutura da AEB (unidades internas)
demandante e demandada, dentre outros que possam vir a ser necessarios;

RNOA O sistema devera estar disponivel independentemente da disponibilidade do servigos de integracdo do SEI-AEB, podendo
ser configurado o momento da sincronizagdo de forma a ndo sobrecarregar o banco de dados do SEl;

RNOS5 | Permitir trabalhar com multiplos formularios;

RNO6 | Permitir a criagdo ilimitada de formularios;

RNO7 Criar, tramitar, reabrir, inserir documentos e concluir processos no SEl de acordo com a configuragédo para cada tipo de processo e
fluxo;

RNO8 | Possuir campos com busca de dados no banco de dados corporativo da AEB (ex. buscar cadastros de unidades operacionais);

RNO9 Ter a possibilidade de botGes de agdo que executem fungdes no banco de dados (ex. fungdes para atualizar valores em banco
corporativo);
Ter a possibilidade de configuragdao sobre o melhor momento de upload de arquivos externos, de forma a ndo sobrecarregar o banco

RN10
de dados do SEI-AEB;

RN11 | Exportar relatérios e graficos para softwares de planilhas e/ou editores de textos mais comuns do mercado;

RN12 | Exportar dados tabulares nos formatos mais comuns do mercado (ex.: CSV, JSON, XML);

RN13 | Versionar todas as mudancgas realizadas com possibilidade de consulta, através de logs de auditoria;

RN14 O fornecedor devera dar suporte a ferramenta através de e-mail / telefone ou chat, atendendo as cldusulas de SLA (acordo de nivel de

servico).

Representantes de pessoas juridicas:

Possibilidade de a AEB cadastrar um usuario preposto da empresa (gestor) e esse delegar a responsabilidade a qualquer usuario do

RN15 | .
sistema;
RN16 O gestor devera ter acesso ao acompanhamento de todos os processos da pessoal juridica, gerados através do formulario e podera
designar ou remanejar outro responsavel por processo;
Na tela de acompanhamento deve ter no minimo: link externo de acompanhamento do processo no SEI-AEB, status do andamento do
RN17 | processo, possibilidade de verificar e corrigir pendéncias quando houver, quem é o responsavel designado para o processo e nimero
do processo;
RN18 | Fazer solicitagdes com base nos formularios gerados de acordo com o perfil da pessoa juridica.

Pessoas fisicas:

RN19

Fazer solicitagGes com base nos formuldrios gerados de acordo com o perfil do usuario cadastrado;

RN20

Na tela de acompanhamento deve ter no minimo: link externo de acompanhamento do processo no SEI-AEB, status do andamento do
processo, possibilidade de verificar e corrigir pendéncias, quando houver e nimero do processo.

Usuario interno:

RN21

Fazer solicitagdes com base nos formuldrios gerados de acordo com o perfil do usudrio interno;

RN22

Na tela de acompanhamento deve ter no minimo: link externo de acompanhamento do processo no SEI-AEB, status do andamento do
processo, possibilidade de verificar e corrigir pendéncias, quando houver e nimero do processo;

RN23

Possibilidade de assinar os documentos diretamente pelo sistema, com o cargo listado de acordo com configuragao prévia.

Unidade administrativa demandante:

RN24

O sistema deverd, com base na integragao do SEI-AEB, identificar a unidade em que o usudrio possui perfil e vincular os processos
demandantes a unidade do SEl;

RN25

Todos os usudrios com aceso a unidade poderdo fazer corre¢Ges no formuldrio, de acordo com o fluxo do mesmo;

RN26

Deve permitir fazer solicitagdes com base nos formularios gerados de acordo com os formularios gerados para a unidade;

RN27

Na tela de acompanhamento deve ter no minimo: link de acompanhamento do processo no SEI-AEB, status do andamento do
processo, possibilidade verificar e corrigir pendéncias (quando houver) e nimero do processo.

Unidade administrativa demandada:

RN28

Possibilidade de analisar os campos preenchidos nas fases anteriores do processo;

RN29

Possibilidade de preencher campos de analise interna, configurados no fluxo do processo;

RN30

Devolver o processo a unidade anterior com pendéncias;

RN31

Gerar documentos no processo SEI conforme pré-configuragdo do fluxo processual, podendo utilizar qualquer campo existente no
processo;

RN32

Tramitar formulario de acordo com o fluxo, com tramitagao automatica no SEI.

Usudrios avulsos de questionarios diversos, DESEJAVEL:

RN33

Possibilitar acesso anénimo ou identificado (cadastro interno, login gov.br, usuario externo do SEl, etc.);

RN34

Possibilitar preenchimento de formulario com pausas e retomadas (rascunho);

RN35

Persistir os dados em SGBD da AEB, inclusive os coletados dinamicamente no preenchimento.




Requisitos de integragdo ao Sistema Eletronico de Informagées (SEI), v3.1.X e posteriores:

RN36

Gerar processos e documentos nativos do SEI, conforme regras definidas na solugdo;

RN37

Assinar digitalmente (login ou Certificado Digital) documentos nativos do SE|;

RN38

Tramitar processos no SEl, para as unidades definidas em cada etapa do fluxo;

RN39

Reconhecer alteragdes a partir do SEI, para processos administrados na solugao;

RN40

Atualizar o andamento processual também quando definido em alguma etapa do fluxo.

Requisitos de Gestdao de Formularios:

RN41

Grupo de gestdo: a configuragdo dos formularios deve ser agrupada por area tematica, podendo ser usuarios administradores por
grupos, de forma a descentralizar a gestdo e liberagdo de formularios;

RN42

Perfis: o sistema devera vincular os perfis a formularios liberados de acordo com perfil, podendo esse perfil ser criado no préprio
sistema ou utilizar o sistema da AEB;

RN43

Formuldrios com campos aninhados: a pagina de gestdo de formularios deve permitir a criagcdo de formularios com
informacdes aninhadas em N niveis;

RN44

Personalizagdo da exibi¢do dos campos: a pagina de gestdo de formuldrios deve permitir:
a) configuragdo de rétulo (nome) de cada campo;

b) definir o tamanho (visual, por exemplo a largura de um campo texto) de cada campo;
c) subtitulo explicativo para cada campo;

d) texto de ajuda para o campo.

RN45

Modo de visualizagdo dos formuldrios: a pagina de gestdo de formularios deve suportar a exibicdo dos dados do formulario em
formato somente leitura sem a necessidade de desenvolver uma interface de visualizacdo especifica;

RN46

Campos com auto-completar: a pagina de gestdo de formularios deve suportar campos com a fungdo auto-completar de modo que
apresente uma lista de opgdes filtradas para selegdao quando o usuario comega a digitar;

RN47

Campos com integragao ao banco de dados: a pagina de gestdo de formularios deve suportar campos de selegao cujo dominio de
valores possa ser consultado em banco de dados (tabela e query SQL);

RN48

Campos dependentes: a pagina de gestao de formularios deve suportar campos dependentes dos campos dinamicos a serem obtidos
via consulta ao banco corporativo e a campos do préprio formulario. Deve suportar campos especificos para cada etapa do fluxo de
analise processual interna, de acordo com a configuragdo para cada tramita¢do do processo;

RN49

Campos dependentes com operagdo SQL: a pagina de gestdo de formularios deve suportar campos dependentes dos campos
dinamicos, podendo usar as operagGes previstas em SQL (operagdes matematicas ou textuais);

RN50

Campos de upload simples e multiplos: a pagina de gestdo de formuldrios deve suportar campos de upload de um arquivo ou de
multiplos arquivos a partir de um Unico campo e com informacgao de progresso do upload. Dever ser possivel limitar o tamanho
maximo do arquivo por campo e o tipo de extensdes aceitaveis, devendo ser configuravel o momento de integracdo com o SEl, e
possuir tecnologia para reconhecer caracteres de forma automatica (OCR);

RN51

Campos para edi¢do de texto rico: a pagina de gestdo de formularios deve suportar campos de texto rico HTML. Texto rico é um
texto que permite diversas formatagdes como negrito, italico, cor de fonte, tamanho, tabela, etc.;

RN52

Validagdo de formato: a pagina de gestdo de formularios deve suportar campos com validagio de dados, a exemplo do CPF/CNPJ;

RN53

Tipo de campos basicos: a pagina de gestdo de formuldrios deve suportar a inclusdo dos seguintes tipos bdsicos de campos de forma
nativa ja com formato e validagGes especificas: campo tipo data, booleano, nimero (inteiro ou com decimais), e-mail, més e hora,
dentre outros a serem demandados;

RN54

Tabela de dados: a pagina de gestdo deve permitir incluir no formulario tabela de dados com varias colunas para inclusdo e edigao de
uma ou mais linhas de informacao;

RN55

Construcdo no-code com preview: a pagina de gestdo deve permitir a construcdo dos formularios mediante interface de cadastro
pelo usuario final e que o resultado da construcdo (pré visualizagdo) seja exibido concomitante ao processo de cadastro e configuracao.

Requisitos Técnicos:

RTO1

Ser instaldvel na prépria infraestrutura da AEB;

RTO2 | Permitir copias de seguranca;

RTO3 | A interface grafica da ferramenta devera ser 100% Web com acesso responsivo para acesso via mobile;
RTO4 | Ser personalizavel com cores, logotipos, nome institucional, favicon, etc. proprios da AEB;

RTO5 | Tecnologia cliente/servidor com servidor dedicado;

RTO6 |Ser compativel com banco de dados Postgresql na versdo 11.8 e posteriores;

RTO7 |Ser compativel com banco de dados MS SQL Server na versdo 14.0.X e posteriores;

RTO8 | Ser compativel com autenticagdo OAuth2, AD, login gov.br, SIP/SEI;

RTO9

Ser compativel com sistemas operacionais Windows 2012 e posteriores, Linux 3.1 e posteriores;

RT10

Ser compativel com os principais navegadores de internet: Internet Explorer 11, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome;

RT11

Integracdo completa com Webservice SEI 3.1 e superior (em evolugdes daquele Sistema Eletrénico de Informagdes);

RT12

Verificagdo e reconhecimento de caracteres dos documentos em PDF, conforme normas e padrdes nacionais e internacionais (ISO/NBR
15489 e correlatos). Obrigatdrio, para documentos PDF, o reconhecimento ético de caracteres (OCR) e o formato PDF/A;

RT13

Suporte a lingua portuguesa (pt_BR);

RT14

Estar implantado em pelo menos uma instituigdo publica que usa o Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl), contemplando os
requisitos listados nos RN36 a RN40 deste documento.

3.6.

Dos itens elencados acima, apenas o grupo "Usudrios avulsos de questiondrios diversos, DESEJAVEL", RN33 a

RN35, ndo é obrigatdrio. Tratam-se de requisitos que, se presentes, poderiam garantir o atendimento de necessidades que




atualmente sdo atendidas por ferramentas ndo internalizadas na AEB (questionarios e pesquisas diversas, feitas no Google Forms
e similares).

3.7. Devem ser adquiridas licengas suficientes para 1 servidor de produgdo. Entende-se ser desejavel que a solugdo
suporte implantacdo com redundancia e alta disponibilidade, recurso importante no caso de a ferramenta atingir condicao de
"missdo critica" (quando sua indisponibilidade traz altissimo impacto nos afazeres da AEB).

3.8. O fornecedor devera oferecer servigos de consultoria para implementac¢do de fluxos de processos, sob demanda,
permitindo agilidade na adoc¢do da solugdo e suavizagdo da curva de aprendizado do publico interno diretamente relacionado a
automacao de processos de negdcio.

3.9. Tal servico de consultoria serd cobrado com base na Hora de Servigo Técnico (HST). Esta unidade representa o
esforco especializado da contratada e nao é individualizado, ou seja, ndo obrigatoriamente representa o esfor¢co de um Unico
profissional. Neste sentido, prazos e valores das atividades executadas pela contratada ndo estdo diretamente relacionados a
quantidade de profissionais alocadas na demanda.

3.10. O valor da remuneragdo da contratada em uma Ordem de Servigo por HST é igual a quantidade de HST executadas
multiplicada pelo valor da HST individual. A remunerac¢do, assim, é vinculada aos resultados e entregas em conformidade com
qualidade, prazos, niveis de servigo e indicadores previamente acordados entre as partes e definidos na prépria de Ordem de
Servigo.

3.11. A tabela abaixo lista os itens dos servicos necessarios a implementacdo de fluxos de processos que deverdo ser
prestados pela contratada:

Tabela 3 - Catalogo de servicos

CATALOGO DE SERVICOS

. - . Comple-| _ ., .
ID |Servigo Descrigao e Entregavel xidade Critério HST
Servigos de Configuragao de Requerimentos e Processos
Baixa dela20 26
~ - . campos
Automacdo de um formulario em um requerimento.
. ~ .- de 21a50
Configuracdo de Média 48
R1 L. campos
formulario
de51a
Entregdvel: formuldrio automatizado na solucdo. Alta 100 80
campos
Baixa delal0 37
. - Criacdo do fluxo do requerimento de processos de negdcio com etapas e Atividades
Configuragdo do Fluxo transicoes de11a20
R2 | de Processo de ' Média . 81
: Atividades
Requerimento
Entregavel: fluxo configurado na solugdo Alta de 213 40 170
gaver & s Atividades
delal0
Baixa campos 8
Configuracdo de template dinamico para geragdo de um documento texto digital inseridos
. - (HTML) ou PDF. de11a20
Configuragdo de .-
R3 Média |campos 12
Template de Documento . .
inseridos
de21a30
Entregdvel: template configurado na solugdo. Alta campos 15
inseridos
Baixa delal0 18
Configuracdo de formulario de cadastro de dados (CRUD) gerando campos
Configuracdo de automaticamente as tabelas de BD para armazenamento. L de11a20
Média 27
R4 | Cadastro com Tabelas de campos
BD Geradas de2la
Entregdvel: Cadastro configurado na solugao. Alta 300 43
campos
Baixa delal0 24
Confi %o d Configuracdo de formuldrio de cadastro de dados (CRUD) com o armazenamento campos
onfiguragdo de em tabelas de BD pré-definidas pela equipe da contratante. L de11a20
Cadastro com Média 36
R5 campos
Mapeamento Manual
de2la
em Tabelas de BD , . .
Entregavel: Cadastro configurado na solugdo. Alta 300 58
campos

Servicos de Integragcao




11 |Integragdes com Servigos | Configurar integragdes na solug¢do que ndo sejam as de banco de dados. N/A N/A 14
Entregdvel: Integragdo configurada na solugdo
deta4d
Baixa tabelas 7
Integragdo dos formularios com banco de dados. vasolvg:las
2 Integragdo direta com Média taebeljls 13
Tabelas de Dados .
envolvidas
de9al2
Entregdvel: Integra¢do configurada na solugdo e script SQL correspondente. Alta tabelas 20
envolvidas
Servigos de Manutengao de Dados
dela4d
Baixa tabelas 22
Script SQL para extracdo de dados da base de dados ou relatérios. vaslv;:las
c1 | SCript de extragdo de Média t:belzs 32
dados .
envolvidas
de9al2
Entregdvel: script SQL. Alta tabelas 47
envolvidas
c2 | criagio de Tabelas Criagﬁol, aItera(f‘éo e exclusﬁ.o dNe tabelas de banco de dados. N/A N/A 7
Entregavel: script SQL de criagdo de tabelas.
delas8
Baixa atributos |22
Criagdo e execugdo de scripts de banco de dados para incluir, alterar ou excluir de banco
. . registros em tabelas de banco. de9al6
Scripts de atualizacdo de - .
Cc3 Média |atributos |31
Banco de dados
de banco
del17a32
Entregavel: script SQL. Alta atributos |46
de banco
delal5
Baixa atributos |83
. . ~ . ~ de banco
Servico de andlise, preparagdo e migra¢do de dados para uma nova base de dados.
de 16 a 30
C4 | Migracgado de dados Média |atributos |113
de banco
de31a60
Entregavel: script SQL e/ou cddigo fonte (se houver). Alta atributos | 168
de banco
Servigos de Documentagdo
Documentag?o em Consiste na elaboracdo de video, gravacio de imagens a partir da tela do
T1 for!'nato de video de computador ou filmagem da operagéo do software com até 4 minutos de duragdo. | /A N/A 52
treinamento ou
demonstracio Entregdvel: Video produzido.
Redacdo de manual de uso de processo ou solugdo na forma de documento com
T2 | Elaboragdo de manual ate 10 I'audas. N/A N/A 49
Entregavel: Manual em um dos formatos Word, PDF ou Html, de acordo com a
solicitagdo original.
Treinamento de 3,5 horas para até 6 usudrios no uso de processos e automagoes de
forma presencial ou a distancia, incluindo o tempo de preparo do instrutor para o
T3 | Capacitagcdo de Usuarios |treinamento (se necessario). N/A N/A 33
Entregdvel: Relatorio do treinamento especificando pessoas treinadas e horarios de
execuc¢do do treinamento
Treinamento para a equipe técnica de 3,5 horas para até 6 pessoas nas tecnologias
T4 Capacit.agéo tecnoldgica aplicadfas na auto’m.agéo do§ processos. _ . _ N/A N/A 43
de equipe de Tl Entregdvel: Relatdrio do treinamento especificando pessoas treinadas e horarios de
execugao do treinamento
Servigos de Monitoramento
Monitoramento mensal | ponitorar um servidor em ambiente de produgio.
S1 | de processo em N/A N/A 63
producio Entregdvel: Relatorio mensal de ocorréncias detectadas.
S2 | Instalagdo ou Instalar (ou atualizar) e fazer configuracdo inicial da solu¢cdo em um servidor no N/A N/A 25




configuragdo de servidor [ ambiente da contratante.

Entregavel: Solugdo instalada.

Investigacdo de

Refere-se as atividades necessarias para investigar e analisar problemas em
processos, componentes e servigos. Devera avaliar os logs para identificar

S3 problemas problema e propor solugdo. Ndo se aplica quando o problema for coberto por N/A N/A 28
garantia.
Entregdvel: Relatorio de diagndstico e proposta de encaminhamento

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado

mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

4.2.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,

ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

4.3.

A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracao

Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

5.1.1.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
Requisitos de negocio:

5.1.1.1. Gerar formularios web integrados ao SEI-AEB, personalizdveis de acordo com a necessidade, ndo
utilizando programacao de cddigo fonte (no-code), de forma a facilitar a coleta de dados sobre os processos;

5.1.1.2. Permitir configuracdo de fluxo de processos (workflow), integrado ao SEl tramitando processos e
concluindo automaticamente de acordo com o fluxo pré determinado na configuracdo, inserir documentos e campos
de formuldrios de analise pré configurados de acordo com o fluxo do processo;

5.1.1.3. Permitir a criacdo de perfis de acesso com controle de permissdes por usudrio, grupos ou papéis, tais
como a diferenciacdo para usuarios externos a corporagao, usuarios internos com cadastro no SEl, representantes da
estrutura da AEB (unidades internas) demandante e demandada, dentre outros que possam vir a ser necessarios;

5.1.1.4. O sistema devera estar disponivel independentemente da disponibilidade do servigos de integracdo do
SEI-AEB, podendo ser configurado o momento da sincronizacdo de forma a ndo sobrecarregar o banco de dados do
SEl;

5.1.1.5. Permitir trabalhar com multiplos formuldrios;

5.1.1.6. Permitir a criacdo ilimitada de formularios;

5.1.1.7. Criar, tramitar, reabrir, inserir documentos e concluir processos no SEl de acordo com a configuragdo
para cada tipo de processo e fluxo;

5.1.1.8. Possuir campos com busca de dados no banco de dados corporativo da AEB (ex. buscar cadastros de
unidades operacionais);

5.1.1.9. Ter a possibilidade de botGes de a¢do que executem fungbes no banco de dados (ex. fun¢des para
atualizar valores em banco corporativo);

5.1.1.10. Ter a possibilidade de configuragdo sobre o melhor momento de upload de arquivos externos, de forma
a ndo sobrecarregar o banco de dados do SEI-AEB;

5.1.1.11. Exportar relatorios e graficos para softwares de planilhas e/ou editores de textos mais comuns do
mercado;

5.1.1.12. Exportar dados tabulares nos formatos mais comuns do mercado (ex.: CSV, JSON, XML);

5.1.1.13. Versionar todas as mudancas realizadas com possibilidade de consulta, através de logs de auditoria;
5.1.1.14. O fornecedor deverd dar suporte a ferramenta através de e-mail / telefone ou chat, atendendo as

clausulas de SLA (acordo de nivel de servico);
5.1.1.15. Representantes de pessoas juridicas:

| - Possibilidade de a AEB cadastrar um usudrio preposto da empresa (gestor) e esse delegar a
responsabilidade a qualquer usuario do sistema;

Il - O gestor devera ter acesso ao acompanhamento de todos os processos da pessoal juridica, gerados
através do formulario e podera designar ou remanejar outro responsavel por processo;




5.1.2.

5.1.3.

Na tela de acompanhamento deve ter no no minimo: link externo de acompanhamento do processo no

SEI-AEB, status do andamento do processo, possibilidade de verificar e corrigir pendéncias quando houver,
guem é o responsavel designado para o processo e nimero do processo;

V-
5.1.1.16.

[ -

Il -

Fazer solicitagdes com base nos formuldrios gerados de acordo com o perfil da pessoa juridica.
Pessoas fisicas:
Fazer solicitagGes com base nos formuldrios gerados de acordo com o perfil do usuario cadastrado;

Na tela de acompanhamento deve ter no no minimo: link externo de acompanhamento do processo no

SEI-AEB, status do andamento do processo, possibilidade de verificar e corrigir pendéncias, quando houver e
numero do processo.

5.1.1.17.
[ -
Il -

Usudrio interno:
Fazer solicitagdes com base nos formuldrios gerados de acordo com o perfil do usuario interno;

Na tela de acompanhamento deve ter no no minimo: link externo de acompanhamento do processo no

SEI-AEB, status do andamento do processo, possibilidade de verificar e corrigir pendéncias, quando houver e
ndmero do processo;

Possibilidade de assinar os documentos diretamente pelo sistema, com o cargo listado de acordo com

configuragdo prévia.

5.1.1.18.
[ -

Unidade administrativa demandante:

O sistema devera, com base na integracdo do SEI-AEB, identificar a unidade em que o usudrio possui

perfil e vincular os processos demandantes a unidade do SEI.

Todos os usuarios com aceso a unidade poderao fazer correcdes no formuldrio, de acordo com o fluxo

do mesmo;

Deve permitir fazer solicitagdes com base nos formularios gerados de acordo com os formularios

gerados para a unidade;

V-

Na tela de acompanhamento deve ter no no minimo: link de acompanhamento do processo no SEl-

AEB, status do andamento do processo, possibilidade verificar e corrigir pendéncias (quando houver) e nimero
do processo.

5.1.1.19.
[ -
Il -
I -
V-

Unidade administrativa demandada:

Possibilidade de analisar os campos preenchidos nas fases anteriores do processo;
Possibilidade de preencher campos de analise interna, configurados no fluxo do processo;
Devolver o processo a unidade anterior com pendéncias;

Gerar documentos no processo SEl conforme pré-configuracdo do fluxo processual, podendo utilizar

qualquer campo existente no processo;

V-
5.1.1.20.
[ -
Il -
I -

Tramitar formuldrio de acordo com o fluxo, com tramitacdo automatica no SEI.

Usuarios avulsos de questionarios diversos:

Possibilitar acesso an6nimo ou identificado (cadastro interno, login gov.br, usuario externo do SEl, etc.);
Possibilitar preenchimento de formulario com pausas e retomadas (rascunho);

Persistir os dados em SGBD da AEB, inclusive os coletados dinamicamente no preenchimento.

Requisitos de integracdo ao Sistema Eletronico de Informagodes (SEl), v3.1.X e posteriores:

5.1.2.1.
5.1.2.2.
5.1.2.3.
5.1.2.4.
5.1.2.5.

Gerar processos e documentos nativos do SEIl, conforme regras definidas na solucao;
Assinar digitalmente (login ou Certificado Digital) documentos nativos do SEl;

Tramitar processos no SEl, para as unidades definidas em cada etapa do fluxo;
Atualizar o andamento processual também quando definido em alguma etapa do fluxo;

Reconhecer alteragdes a partir do SEl, para processos administrados na solucdo.

Requisitos de Gestdao de Formularios:

5.1.3.1.

Grupo de gestdo: a configuracdo dos formularios deve ser agrupada por area temadtica, podendo ser

usuarios administradores por grupos, de forma a descentralizar a gestdo e liberagdo de formularios;

5.1.3.2.

Perfis: o sistema devera vincular os perfis a formularios liberados de acordo com perfil, podendo

esse perfil ser criado no préprio sistema ou utilizar o sistema da AEB;



5.1.4.

5.1.3.3. Formularios com campos aninhados: a pdagina de gestdo de formularios deve permitir a criacdo de
formularios com informacgdes aninhadas em N niveis;

5.1.3.4. Personalizacao da exibicdo dos campos: a pagina de gestdo de formuldrios deve permitir:
I - configuracdo de rétulo (nome) de cada campo;
Il - definir o tamanho (visual, por exemplo a largura de um campo texto) de cada campo;
I - subtitulo explicativo para cada campo;
Vv - texto de ajuda para o campo.

5.1.3.5. Modo de visualizagao dos formularios: a pagina de gestdao de formuldrios deve suportar a exibicao dos
dados do formuldrio em formato somente leitura sem a necessidade de desenvolver uma interface de visualizagao
especifica;

5.1.3.6. Campos com auto-completar: a pagina de gestdo de formularios deve suportar campos com a funcgao
auto-completar de modo que apresente uma lista de opg¢des filtradas para selecdo quando o usudrio comeca a digitar;

5.1.3.7. Campos com integragdo ao banco de dados: a pagina de gestdo de formularios deve suportar campos
de selegdo cujo dominio de valores possa ser consultado em banco de dados (tabela e query SQL);

5.1.3.8. Campos dependentes: a pagina de gestdo de formularios deve suportar campos dependentes dos
campos dindmicos a serem obtidos via consulta ao banco corporativo e a campos do préprio formuldrio. Deve
suportar campos especificos para cada etapa do fluxo de analise processual interna, de acordo com a configuracao
para cada tramitacdo do processo;

5.1.3.9. Campos dependentes com operacdo SQL: a pdgina de gestdo de formularios deve suportar campos
dependentes dos campos dindmicos, podendo usar as operacgdes previstas em SQL (operacdes matemadticas ou
textuais);

5.1.3.10. Campos de upload simples e multiplos: a pagina de gestdo de formuldrios deve suportar campos de
upload de um arquivo ou de multiplos arquivos a partir de um Unico campo e com informacdo de progresso do
upload. Dever ser possivel limitar o tamanho maximo do arquivo por campo e o tipo de extensdes aceitaveis, devendo
ser configuravel o momento de integracdo com o SEl, e possuir tecnologia para reconhecer caracteres de forma
automatica (OCR);

5.1.3.11. Campos para edi¢do de texto rico: a pagina de gestdao de formularios deve suportar campos de texto
rico HTML. Texto rico é um texto que permite diversas formatacdes como negrito, itdlico, cor de fonte, tamanho,
tabela, etc.;

5.1.3.12. Validagdo de formato: a pagina de gestdo de formuldrios deve suportar campos com validagdo de
dados, a exemplo do CPF/CNPJ;

5.1.3.13. Tipo de campos basicos: a pagina de gestao de formularios deve suportar a inclusdo dos seguintes tipos
basicos de campos de forma nativa jd& com formato e validagBes especificas: campo tipo data, booleano,
numero (inteiro ou com decimais), e-mail, més e hora, dentre outros a serem demandados;

5.1.3.14. Tabela de dados: a pagina de gestdo deve permitir incluir no formuldrio tabela de dados com varias
colunas para inclusdo e edicdo de uma ou mais linhas de informacao;

5.1.3.15. Construcdo no-code com preview: a pagina de gestdo deve permitir a construcdo dos formularios
mediante interface de cadastro pelo usudrio final e que o resultado da construcdo (pré visualizacao) seja exibido
concomitante ao processo de cadastro e configuracao.

Requisitos Técnicos:
5.1.4.1. Ser instalavel na prépria infraestrutura da AEB,;
5.1.4.2. Permitir copias de seguranga;
5.1.4.3. A interface grafica da ferramenta devera ser 100% Web com acesso responsivo para acesso via mobile;
5.1.4.4. Ser personalizavel com cores, logotipos, nome institucional, favicon, etc. préprios da AEB;
5.1.4.5. Tecnologia cliente/servidor com servidor dedicado;
5.1.4.6. Ser compativel com banco de dados Postgresql na versdo 11.8 e posteriores;
5.1.4.7. Ser compativel com banco de dados MS SQL Server na versdao 14.0.X e posteriores;
5.1.4.8. Ser compativel com autenticacdo OAuth2, AD, login gov.br, SIP/SEI;
5.1.4.9. Ser compativel com sistemas operacionais Windows 2012 e posteriores, Linux 3.1 e posteriores;
5.1.4.10. Ser compativel com os principais navegadores de internet: Internet Explorer 11, Microsoft Edge, Mozilla

Firefox, Google Chrome;



5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

6.1.1.

6.1.2.

5.1.4.11. Integracdo completa com Webservice SEI 3.1 e superior (em evolug¢bes daquele Sistema Eletrénico de
Informagdes);

5.1.4.12. Atender exigéncias de verificacao e reconhecimento de caracteres dos documentos em PDF, conforme
normas e padrdes nacionais e internacionais (ISO/NBR 15489 e correlatos). O reconhecimento ético de caracteres
(OCR) e o formato PDF/A s3o obrigatérios para documentos em PDF;

5.1.4.13. Suporte a lingua portuguesa (pt_BR);

5.1.4.14. Estar implantado em pelo menos uma instituicdo publica que usa o Sistema Eletrénico de Informagdes
(SEIl), contemplando os requisitos listados no subitem 3.5.1, RN36 a RN40 deste documento.

Requisitos dos servigos de implantacdao e automacao de fluxos:

5.1.5.1. A contratada devera oferecer servicos de: implantacdo da solucdo na infraestrutura da AEB;
treinamento/capacitacdo de usudrios das areas de negdcios; treinamento/capacitacdo de técnicos de Tl da AEB;
suporte de uso e disponibilidade (operacional) pelo tempo da subscricdo; implementacdo de fluxos e requerimentos;
atualizacdo tecnoldgica da solucdo. A seguir, uma lista exemplificativa de referéncia:

5.1.5.2. Automacao de requerimentos e processos (fluxos):
I - automacao de formulario
Il - automacao de fluxo de processo
I - configuracdo de template dinamico de documento digital
5.1.5.3. Integragao:
I - extracdo de regras de negdcio e de processos em sistemas legados (engenharia reversa)
Il - integracdo dos formularios com bancos de dados
I - integragOes que nao as de bancos de dados
5.1.5.4. Manutencdo de dados:
[ - extracdo de dados via script SQL
Il - manutencao (criacdo, alteragdo, exclusdo) de tabelas em bancos de dados
I - manutencdo (inclusdo, alteracdo, exclusdo) de dados (registros) em tabelas de bancos de dados
V- migracdo (analise, preparacdo e movimentacdo) de dados para nova base de dados
5.1.5.5. Transferéncia de conhecimento:
[ - documentacao em video de treinamento no uso da solucdo
Il - redacdo de manuais de uso da solugdo e/ou processo implementado
I - treinamento de usudrios no uso de processos e automagoes, incluindo a preparagao
IV - capacitacdo tecnoldgica de técnicos de Tl da AEB para administracdo e operacao de toda a solucdo
5.1.5.6. Suporte operacional:
| - monitoramento do ambiente de produgao
Il - implantagdo/atualizacdo da solucgdo e sua configuragdo/personalizagdo

I - investigacdo e andlise de problemas em qualquer componente envolvido na solucdo.

Requisitos de continuidade
5.1.6.1. Licenca de uso da ferramenta sem prazo de validade.
Requisitos de manutengao
5.1.7.1. Subscri¢do do servigo de suporte, manutencgado e atualizagdo pelo periodo da contratagao.
MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
A execucgdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
Rotinas de execugao
6.1.1.1. Sera realizada reunido inicial entre a CTIC e a contratada para ajuste das configuragGes iniciais, criagao

dos usuarios administrativos e apresentag¢do do sistema. Esta reunido sera agendada pela CTIC em data adequada logo
apos a assinatura do contrato.

Treinamento técnico



6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.2.1. Em até 10 dias da assinatura do contrato, devera ser acordado com a CTIC uma data na qual ocorrera
o treinamento técnico/administrativo na ferramenta adquirida.

6.1.2.2. O treinamento devera contemplar pelo menos 6 (seis) participantes apontados pela Contratante.

6.1.2.3. A duragdo do treinamento e a quantidade de sessdes serdo definidas pelo fornecedor, garantindo-se o
necessario para o devido e integral repasse do conhecimento em tela, desde que nao se ultrapasse a carga horaria
diaria de 4 (quatro) horas.

6.1.2.4. O treinamento podera ocorrer presencial ou por videoconferéncia. Em todos os casos, o risco de
eventuais problemas ficara com o fornecedor, a quem caberd, se necessario, orientar, ajustar ou repetir o
treinamento, conforme o caso.

6.1.2.5. O treinamento devera abordar as tecnologias aplicadas na automacao dos processos, os procedimentos
de instalacdo e preparacdo da ferramenta e as rotinas de administracdo da ferramenta, no minimo.

Treinamento de usuarios

6.1.3.1. Em até 10 dias da assinatura do contrato, devera ser acordado com a CTIC uma data na qual ocorrera
o treinamento de usudrios na ferramenta adquirida.

6.1.3.2. O treinamento devera contemplar pelo menos 8 (oito) participantes e abordar o preparo para atuacgdo
como replicadores.

6.1.3.3. A duragdo do treinamento e a quantidade de sessdes serdao definidas pelo fornecedor, garantindo-se o
necessario para o devido e integral repasse do conhecimento em tela, desde que nao se ultrapasse a carga horaria
diaria de 4 (quatro) horas.

6.1.3.4. O treinamento podera ocorrer presencial ou por videoconferéncia. Em todos os casos, o risco de
eventuais problemas ficara com o fornecedor, a quem caberd, se necessario, orientar, ajustar ou repetir o
treinamento, conforme o caso.

6.1.3.5. O treinamento devera abordar processos e automacdes e trabalhar a implementacdo de pelo menos 1
(um) caso concreto.

Suporte técnico

6.1.4.1. Devera ser disponibilizado o acesso a ferramenta de helpdesk.
6.1.4.2. No sistema deverad ser possivel registrar, acompanhar, atualizar e finalizar chamados
6.1.4.3. O acesso a ferramenta fica condicionado ao envio de e-mail com informacbes basicas dos usuarios

responsaveis pela abertura e acompanhamento de chamados, quais sejam:
a) Nome completo;
b) Cargo/funcio;
c) e-mail; e
d) telefone com DDD.

6.1.4.4. Apds o envio do e-mail, os usudrios deverdo ser cadastrados e enviado e-mail com seus respectivos
logins, senhas e instrucdes de utilizagdo.

6.1.4.5. O suporte deve estar disponivel em horario comercial, ou seja, de segunda a sexta no periodo de 08:00
as 12:00 e 14:00 as 18:00.

Servigo de automacdo de fluxos (sob demanda)

6.1.5.1. Demandas sdo servigos que ndo possuem periodicidade de execugao estabelecida. S3o remuneradas
individualmente pelos servicos empreendidos, com resultado especifico. Sao servigos executados de forma planejada,
com produto, prazo (inicio e término) e valor preestabelecidos. Os servigos serdo solicitados pela Contratante, quando
de sua conveniéncia, por meio das Ordens de Servico e serdo executados pela Contratada em concordancia com os
padrdes e processos definidos neste documento.

6.1.5.2. Os servigos de consultoria em automacao de fluxo serdo realizados apds a emissdo de ordem de servico
na qual deverd ser especificado o escopo, prazo, condicbes de aceite da entrega, responsavel pela fiscalizacdo e
condigdes de glosa e sangdes previstas.

6.1.5.3. As Ordens de Servico deverdo seguir os modelos estipulados pela AEB (Anexo lll), podendo sofrer
acréscimos e supressoes, mediante informacgdo prévia a Contratada, em razdo da readequagao de processos internos
da agéncia.

6.1.5.4. A quantidade de horas de servico técnico serdo aquelas pontuadas na Tabela 2 - Catalogo de servicos,
ponderada de acordo com o grau de complexidade conforme acordado entre a Contratante e a Contratada e
estipulado na Ordem de Servico.



7.2.

6.1.5.5. Todas as horas de consultoria deverao, obrigatoriamente, ser balizadas por uma Ordem de Servico nos
termos do item 6.1.5.1.

6.1.5.6. O registro de conclusdo das atividades de consultoria deve ser realizado de forma auditavel, conforme
orientacdes do Fiscal Técnico, que sera comunicado por e-mail.

6.1.5.7. O horario de conclusdo a ser considerado para efeitos de pagamento e verificacdo de eventuais glosas e
sangdes, sera o hordrio mais avangado entre o registrado no sistema e o hordrio de envio do e-mail de comunicagdo
ao fiscal.

6.1.5.8. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagGes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execugao dos servigos, ndao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar
tais documentos, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante.

6.1.5.9. A Contratada deverd apresentar o Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo (ANEXO 1),
contendo declaragdo de manutencgdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado
pelo representante legal da Contratada, e o Termo de Ciéncia (ANEXO Il), a ser assinado por todos os empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratagao.

6.1.5.10. A execucdo dos servicos serd iniciada em no maximo 3 (trés) dias da assinatura do contrato, na forma
que segue:

6.1.5.11. A contratada deverd criar uma conta administrativa para a ferramenta com o e-mail ctic@aeb.gov.br e
senha gerada automaticamente;

6.1.5.12. A contratada deverd enviar e-mail para ctic@aeb.gov.br informando da criacdo do usudrio e a senha
gerada;

6.1.5.13. O usudrio administrativo ird acessar a ferramenta e gerar as demais contas.

6.1.5.14. As Ordens de Servico que demandarem manutengdo em softwares ou equipamentos que importem

riscos a disponibilidade dos servigos de TIC da Contratada deverdo ser executadas nos dias ndo Uteis ou apds as 18h
em dias Uteis, mediante agendamento e autoriza¢do da Contratada, sem 6nus adicional.

6.1.5.15. A quantidade de HST a ser faturada sera a soma das HST de todos os servicos estabelecidos nas Ordens
de Servico ndo pagas e com Termo de Recebimento Definitivo. O calculo do quantitativo de HSTs de cada Ordem de
Servico levara em consideragdo apenas o numero inteiro, desconsiderando as casas decimais.

6.1.5.16. A Ordem de Servico sera encerrada quando todos os objetivos propostos forem plenamente atingidos e
os produtos/servicos realizados/entregues com a qualidade demandada e devidamente atestados pelo demandante e
aprovados pelo Gestor ou Fiscal do Contrato ou outro Servidor para isso designado; exceto se autorizado o
encerramento parcial pelo Gestor e/ou Fiscal do Contrato.

6.1.5.17. Caso a Ordem de Servico seja encerrada pela Contratada sem anuéncia do demandante do servico e/ou
do Gestor e/ou Fiscal do Contrato ou outro servidor por esses designado, ou sem que o problema tenha sido de fato
resolvido, a Ordem de Servigo serd reaberta e os prazos serdo contados em continuidade ao expresso na solicitagdo
original da Ordem de Servico, inclusive para efeito de aplicacdo das previstas.

6.1.5.18. Nos casos excepcionais, em que a Contratada ndo consiga executar a Ordem de Servico conforme a
condi¢cdo demandada, por motivos de dependéncia de alguma acdo da prépria Contratante ou por motivos de forga
maior, deverd comunicar ao Gestor do Contrato por escrito e com antecedéncia, apresentando os fatos e motivos que
impedem sua execuc¢ado, cabendo a Contratante avaliar a admissibilidade das justificativas.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO:
Mecanismos formais de comunicagdo

As comunicacdes entre a contratada e a contratante se dardo por meio de correio eletrénico, sempre com

cOpias para ctic@aeb.gov.br e para o usuario gestor cadastrado na ferramenta.

LigagcGes telefonicas sdo permitidas apenas em complementagao as comunicagdes eletronicas.

No caso particular de necessidades de suporte ao usuario, serdo admitidas as comunica¢des por meio de chat

online disponibilizado na prépria ferramenta, solicitacdes de suporte ou outro meio previamente acordado entre as partes.
Excetua-se neste critério as comunicagées de indisponibilidade que deverao ser, obrigatoriamente, registradas por meio de
solicitacOes de suporte.

Fluxo da Ordem de Servigo

As Ordens de Servigo serdo emitidas conforme a necessidade e conveniéncia da Contratante;



7.3.

7.4.

7.2.2. As ordens de servico serdo assinadas pelo Fiscal Requisitante, pelo Gestor do Contrato e pelo Preposto e
serdo emitidas com antecedéncia minima de 1 (um) dia util antes do inicio da execugdo. As ordens de servi¢o que tratarem
de um conjunto de vdrias demandas podem ter o prazo minimo revisto, desde que acordado com a Contratante;

7.2.3. Serdo estabelecidas datas de inicio e de fim das atividades da Ordem de Servico, que serdo consideradas
posteriormente na apuracao dos indicadores de qualidade exigidos e na aplicacao de san¢des, quando for o caso;

7.2.4. A Contratada devera emitir o Relatdrio de Encerramento da Ordem de Servico até o terceiro dia util posterior
a entrega do produto/servico. O referido Relatério deverd detalhar os procedimentos executados e os valores cobrados
pelos servicos efetivamente prestados. O Fiscal Técnico devera emitir o Termo de Recebimento Provisorio em até um dia util
apods a entrega do referido relatério;

7.2.5. O Fiscal Técnico do contrato analisara o Relatério de Encerramento e os entregaveis para garantir que estejam
condizentes com os servigos prestados, entregas previstas e as penalidades sofridas pela Contratada. Caso sejam necessarios
ajustes no Relatdrio, estes serao solicitados a Contratada;

7.2.6. O Gestor do Contrato e o Fiscal Requisitante emitirdo o Termo de Recebimento Definitivo apds manifestagao
do Fiscal Técnico, determinando o total de HSTs aprovadas pela Contratante no Relatério de Encerramento, ja descontadas
as glosas aplicadas em fung¢do do nao atendimento dos niveis de qualidade definidos na Ordem de Servico e dos prazos
acordados;

7.2.7. Ap6s a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo, o Gestor do Contrato devera autorizar a emissdo da
Nota Fiscal pela Contratada;

7.2.8. As faturas deverdo ser entregues por e-mail ao Fiscal Técnico do Contrato, com prazo para vencimento nao
inferior a 20 (vinte) dias corridos apds a data da efetiva entrega. As faturas devem ser acompanhadas dos documentos
comprobatdrios para verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento e demais
atribuicdes constantes na IN 01/2019.

Critérios de aceita¢ao provisdria

7.3.1. A aceitacdo proviséria do item 1 - Licenga perpétua para ambientes de Produg¢do e Homologacgdo, incluindo
servico de Implantagdo da solugdo, e suporte de uso e disponibilidade, atualizagdes tecnoldgicas e corretivas serd realizada
assim que for verificado ser possivel:

7.3.1.1. em ambiente local da AEB, a criacao e execugao completa e sem erros de um processo simples com, no
minimo:

a) trés etapas;

b) trés formularios com trés campos cada;

c) criacdo de Processo e de Oficio no SEl de desenvolvimento da AEB, com assinatura do Oficio.
7.3.1.2. a abertura de um chamado utilizando o login do Fiscal Técnico.

7.3.2. A aceitagdo proviséria dos itens 2 - Treinamento Técnico e 3 - Treinamento Usudrios serdo realizadas apods a
realizacdo dos referidos treinamentos.

7.3.3. A aceitacdo definitiva esta condicionada a realizacdo, no minimo, dos procedimentos descritos no item 7.4 e
subitens.

Procedimento de teste e inspecdo

7.4.1. Item 1 - Licenga perpétua para ambientes de Produgdo e Homologagdo, incluindo servigo de Implantagdo da
solugdio, e suporte de uso e disponibilidade, atualiza¢bes tecnoldgicas e corretivas

7.4.1.1. Apods a criacdo do(s) usuario(s) administrativo(s), o fiscal técnico do contrato devera validar que a
ferramenta inclui as funcionalidades descritas na se¢do 5 deste Termo de Referéncia de forma que se assegure o
correto funcionamento da ferramenta.

7.4.1.2. A validacdo deve ser evidenciada pelo fiscal técnico do contrato em relatdrio circunstanciado.
7.4.1.3. Apenas ap0s a elaboracdo do referido relatério, podera entdo ser lavrado o Termo de Recebimento
Definitivo.

7.4.2. Item 2 - Treinamento técnico
7.4.2.1. O servico de treinamento técnico serd recebido definitivamente apds a verificacdo, por parte do fiscal
técnico, da abordagem devida e em profundidade adequada dos temas relacionados no item 6.1.2.5;
7.4.2.2. Cada um dos itens deve ser evidenciado pelo fiscal técnico do contrato em relatério circunstanciado.
7.4.2.3. Apenas ap0s a elaboracdo do referido relatdrio, podera entdo ser lavrado o Termo de Recebimento
Definitivo.

7.4.3. Item 3 - Treinamento usudrios



7.4.3.1. O servico de treinamento de usudarios sera recebido definitivamente apds a verificacdo, por parte do
fiscal técnico, da abordagem devida e em profundidade adequada dos temas relacionados no item 6.1.3.5;

7.4.3.2. Cada um dos itens deve ser evidenciado pelo fiscal técnico do contrato em relatério circunstanciado.
7.4.3.3. Apenas ap0s a elaboracdo do referido relatdrio, podera entdo ser lavrado o Termo de Recebimento
Definitivo.

7.4.4. Item 4 -Servigo de automagdo de fluxos
7.4.4.1. Os servicos de consultoria serdo avaliados individualmente por Ordem de Servigo no que diz respeito ao

atingimento das metas estabelecidas.
7.4.4.2. O servico de consultoria serd avaliado:

a) com relacdo ao escopo, sempre em sua totalidade, isto é, ndo devendo ser realizado nenhum pagamento até
a conclusao de todo o objeto solicitado;

b) com relagdo ao prazo, considerando o horario conforme disposto no item 6.1.5.7;

7.4.4.3. Em caso de atraso na entrega, serdo aplicadas as glosas e sangdes conforme negociadas na abertura da
Ordem de Servigo;
7.4.4.4, Em caso de identificacdo de falhas no servico entregue, o prazo de execucdo, para fins de glosa e
sancdo, sera reiniciado no momento do envio da comunicac¢do da falha ao fornecedor.
7.4.4.5. Cada um dos itens deve ser evidenciado pelo fiscal técnico do contrato em relatdrio circunstanciado.
7.4.4.6. Apenas ap6bs a elaboracao do referido relatério, poderad entdo ser lavrado o Termo de Recebimento
Definitivo.

8. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

8.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e

os termos de sua proposta;

8.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente designado, anotando em
registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

8.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas
no curso da execugdo dos servicos, fixando prazo para a sua correc¢do, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as
mais adequadas;

8.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia;
8.5. Efetuar as retencdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
8.6. N3o praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

8.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos

ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos
servicos de recep¢do e apoio ao usuario;

8.6.2. direcionar a contrata¢do de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
8.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio 6rgao ou entidade
responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de didrias e passagens.

8.7. Fornecer por escrito as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;

8.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

8.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adoc¢do das medidas cabiveis

guando do descumprimento das obrigacGes pela Contratada;

8.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacbes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e notificacGes expedidas;

8.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 32, § 592, da Lei n2 8.666, de 1993.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA



9.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta.

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou dos materiais
empregados.

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢dao do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor

correspondente aos danos sofridos.

9.4, Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade
com as normas e determinag¢des em vigor.

9.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo
em comissao ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010.

9.6. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao
dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital
do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

9.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local dos servicos.

9.9. Paralisar, por determinag¢ao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.10. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execu¢do dos
servigos, durante a vigéncia do contrato.

9.11. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.12. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagoes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigGes de seguranga, higiene e disciplina.

9.13. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para
0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

9.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condicées
de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

9.15. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢dao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.

9.16. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

9.17. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

9.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
Contratante.
9.19. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e

utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacao.

9.20. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”’e “b”, do Anexo VIl — F da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:



9.20.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequacdes e
atualizacOes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

9.20.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentac¢do produzida e
congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugao do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa,
sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

10. DA SUBCONTRATAGAO

10.1. N3o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

11. ALTERAGCAO SUBJETIVA

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam

observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais
clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execuc¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao
a continuidade do contrato.

12. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

12.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73
da Lei n? 8.666, de 1993.

12.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA deverd entregar toda a
documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual.

12.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de fiscalizacdo apds a entrega
da documentacgdo acima, da seguinte forma:

12.3.1. A contratante realizard inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por meio de profissionais
técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a
adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem necessarios.

12.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

12.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

12.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e InstrucGes exigiveis.

12.3.1.4. Os bens e servigos serdao recebidos provisoriamente apds a disponibilizagdo do software devidamente
instalado e configurado na AEB para verificagdo da conformidade e qualidade pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

12.3.1.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo
com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais
como: marca, qualidade e forma de uso.

12.3.1.6. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

12.3.1.7. O representante da Contratante deverd ter a qualificacdo necessdria para o acompanhamento e
controle da execucdo dos servicos e do contrato.

12.3.1.8. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a



adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdao dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.3.1.9. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67
da Lei n? 8.666, de 1993.

12.3.2. No prazo de até 30 dias corridos a partir do recebimento do Relatério de Encerramento da Ordem de Servigo
da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas
atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

12.3.2.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

12.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisdrio com a entrega do relatério circunstanciado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

12.4. No prazo de até 30 (trinta) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos servicos, o Gestor do Contrato
devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes
diretrizes:

12.4.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correc¢oes;

12.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentagbes apresentadas; e

12.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

12.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por for¢a das disposicGes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

12.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcGes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as
custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

12.7. O prazo para a contratada realizar correcées de eventuais vicios encontrados no(s) objeto(s) ou realizar
substituicdes do(s) objeto(s) que n3o atender(em) as especificacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, POR OCASIAO DA
ENTREGA PROVISORIA, e entrega-lo(s) com as correces ou substituicdes necessdrias sera de 15 (quinze) dias corridos, a contar
da notificacdo por parte da AEB a contratada.

12.8. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a
aplicacdo de san¢Bes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo
contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

12.9. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuicdes, fique assegurada a distin¢cdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as agGes relacionadas a Gestdo do Contrato.

12.10. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos
para evitar a sua degenerag¢do, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

12.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacao de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

12.12. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

12.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que
podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

12.14. Na hipdétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade
exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,
devem ser aplicadas as san¢cdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.



12.15. O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdao dos servicos.

12.16. As disposi¢des previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n@
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

12.17. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de
seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

13. DO PAGAMENTO

13.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota
Fiscal/Fatura.

13.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da
Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

13.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de
Referéncia.

13.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢dao mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

13.4.1. o prazo de validade;

13.4.2. a data da emissao;

13.4.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

13.4.4. o periodo de prestacdo dos servigos;

13.4.5. o valor a pagar; e

13.4.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.
13.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidacdo da despesa, o

pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

13.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a retengdo
ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

13.6.1. nao produziu os resultados acordados;
13.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
13.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou utilizou-os com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.
13.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
13.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das

condic¢oes de habilitacdo exigidas no edital.

13.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, deverdo ser tomadas as providéncias
previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018 e, também, providenciada a notificacdo, por escrito,
da CONTRATADA para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

13.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao
SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdao em licitagdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo
Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

13.11. N3do havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia



de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

13.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

13.13. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

13.13.1. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da contratante.

13.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a prevista
no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

13.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro
societdrio servidor publico da ativa do drgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentdrias vigente.

13.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de alguma forma,
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1xN x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

__(6/100)__ | =0,00016438
I =(TX) | = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
14. REAJUSTE
14.1. Os precos sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentac¢do das propostas.
14.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os pregos contratados poderao

sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o Indice de Custo da Tecnologia da Informacdo
(ICTI), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

14.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.
14.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a

importancia calculada pela ultima variacdao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

14.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

14.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdao entdo em vigor.

14.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15. GARANTIA DA EXECUGCAO

15.1. O adjudicatario prestara garantia de execug¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993, com

validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente
a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

15.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da
assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em
dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.



15.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

15.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de
1993.
15.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias apds o
término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.
15.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
15.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacoes nele previstas;
15.4.2. prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a execug¢do do contrato;
15.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
15.4.4. obrigacOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela

contratada, quando couber.

15.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislacdo que rege a matéria.

15.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa EconGmica
Federal, com correcdo monetaria.

15.7. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

15.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cédigo Civil.
15.9. No caso de altera¢do do valor do contrato, ou prorrogac¢do de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova
situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacgao.
15.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdao no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for notificada.
15.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
15.12. Sera considerada extinta a garantia:

15.12.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas

em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a
Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

15.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a
ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos termos da comunicac¢do, conforme estabelecido na alinea "h2"do
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

15.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.
15.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no
Contrato.
16. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
16.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
16.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;
16.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
16.1.3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
16.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou
16.1.5. cometer fraude fiscal.
16.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as

seguintes sangoes:



16.3.

16.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

16.2.2. Multa de:

16.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execugao dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério
da Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

16.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo
assumida;

16.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de

inexecucdo total da obrigacdo assumida;

16.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1
e 2, abaixo; e

16.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia
(seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25
(vinte e cinco) dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

16.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

16.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

16.2.4. Sangdao de impedimento de licitar e contratar com drgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

16.2.4.1. A Sanc¢do de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em
quaisquer das hipdteses previstas como infracdo administrativa no subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

16.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

As sangdes previstas nos subitens 16.2.1, 16.2.3, 16.2.4 e 16.2.5 poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente

com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

16.4. Para efeito de aplicagcdo de multas, as infragdes sado atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesao corporal ou conseqiiéncias letais, por ocorréncia; 05
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;
Manter funciondario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir determinag¢do formal ou instrucdo complementar do érgao fiscalizador, por ocorréncia; 02
Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, por funcionario e 01
por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente 03
notificada pelo drgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;




Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de obrigaces da CONTRATADA 01

16.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais
que:

16.5.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;

16.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

16.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos

praticados.
16.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o

contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

16.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e
cobrados judicialmente.

16.7.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.

16.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou
Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

16.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

16.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa
tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administra¢do publica nacional ou estrangeira, copias do
processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

16.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo
Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

16.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa
juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

16.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

17.1. O custo estimado da contratac¢éo é de RS 579.700,00 (quinhentos e setenta e nove mil e setecentos reais).

18. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

18.1. As despesas com a execug¢dao do Contrato correrdo a conta de crédito orcamentdrio consignado no Orgcamento

Geral da Unido para o exercicio de 2022, a cargo da CONTRATANTE, na classificacdo abaixo:

Gestdo/Unidade: 20402/203001

Fonte: 0100.000.000

Programa de Trabalho: 19122003220000001

Elemento de Despesa: 4.4.90.36.46 (Aquisicdo de Software)

_ Documento assinado eletronicamente por Paulo Roberto Morais Félix, Chefe de Divisdo, em 16/02/2022, as 17:04, conforme
- horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Neil Medeiros, Integrante Técnico, em 16/02/2022, as 23:05, conforme horario
- M oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por José Sérgio Marques dos Santos, Coordenador, em 18/02/2022, as 11:52, conforme


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

! Documento assinado eletronicamente por Carlos Eduardo Quintanilha Vaz de Oliveira, Coordenador, em 21/02/2022, as
3 16:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ANEXOS
ANEXO | - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

A Agéncia Espacial Brasileira, sediada na Area 5, Quadra 3, Bloco A, Setor Policial, Brasilia/DF, CEP 70610-200, CNPJ

n2 86.900.545/0001-70, doravante denominada CONTRATANTE, e a sediada em
,CNPJn2 . . / -, doravante denominada CONTRATADA;
CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.2 / doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a

CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢Ges de revelagdo destas informacdes sigilosas, bem como
definir as regras para o seu uso e protegao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO,
vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condig¢des:

1. DO OBIJETO

1.1. Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢bes especificas para regulamentar as obrigacGes a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacées sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE,
por forca dos procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em
acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

2. DOS CONCEITOS E DEFINICGES
2.1. Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢bes:

2.1.1. INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

2.1.2. INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razdo de
hipdtese legal de sigilo, subdividida em:

| - Classificada: em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da
sociedade e do Estado, a qual é atribuido grau de sigilo reservado, secreto ou
ultrassecreto, conforme estabelecido pela Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, e
pelo Decreto n? 7.845, de 14 de novembro de 2012; e

Il - Nao Classificada: informagdes pessoais e aquelas ndo imprescindiveis para a
seguranca da sociedade e do Estado abrangidas pelas demais hipdteses legais de sigilo.

2.1.3. CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
3. DA INFORMAGAO SIGILOSA
3.1. Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo nos graus de sigilo

ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em
qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-
how, técnicas, especificacdes, relatdrios, compilagbes, cédigo fonte de programas de computador na integra ou em partes,
formulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e economicos, defini¢cdes, informacgbes sobre as
atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO
PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter
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acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razao das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

4. DOS LIMITES DO SIGILO
4.1. As obrigagdes constantes deste TERMO n3o ser3o aplicadas as INFORMAGCOES que:

I - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de
ato ou omissdao da CONTRATADA;

Il - tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

I - sejam reveladas em razdo de requisi¢ao judicial ou outra determinacdo vdlida do Governo, somente até
a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham
sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do
possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

5. DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

5.1. As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento,
em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegages,
faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

5.2. A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cdpia da informacdo sigilosa sem o consentimento
expresso e prévio da CONTRATANTE.

5.3. A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e empregados que atuardo direta
ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informacgdes.

I - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dard ciéncia a CONTRATANTE dos documentos
comprobatodrios.

5.4, A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informacdo sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

5.5. Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacgdes reveladas a outra parte em fun¢do deste TERMO.

| - Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

5.6. A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores,
sécios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim
como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a
utilizagdo das informacgdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

5.7. A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

[ - N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma
outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar
cautelas e precauc¢des adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer
razdo, tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos
do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo
ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

I - Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso
tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento
obrigatério determinado por drgao competente; e

V- Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terao acesso as informacgdes sigilosas.
6. DA VIGENCIA
6.1. O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura

até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.
7. DAS PENALIDADES

7.1. A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e legislacdes em vigor que tratam desse assunto,



podendo até culminar na rescisdio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita,
por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de
ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou
judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

8. DISPOSICOES GERAIS
8.1. Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.
8.2. Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugao das obriga¢oes

dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de
boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

8.3. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinacdo em
contrario, sobre eventuais disposicdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacoes, tal como aqui definidas.

8.4. Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

[ - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA,;

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas
as informacgdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

I - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢cdes estabelecidas neste
instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a
qualquer tempo;

V- Todas as condigbes, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V- O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI - Alteracbes do numero, natureza e quantidade das informacgdes disponibilizadas para a CONTRATADA

ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que permanecera
vdlido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacgdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serao incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante,
para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informacgdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII - Este TERMO ndo deve ser interpretado como cria¢do ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem
em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer
outro acordo entre si.

9. DO FORO

9.1. A CONTRATANTE elege o foro da cidade de Brasilia/DF, onde estd localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir
quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

9.2. E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO

DE SIGILO é assinado eletonicamente dentro do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI).

Brasilia/DF,  de de .
CONTRATANTE CONTRATADA

[Nome do representante da Contratante] [Nome do representante da Contratatada]

[Cargo do representante da Contratante] [Cargo do representante da Contratada]
Matricula: [Matricula do representante da contratante] CPF: [CPF do representante da Contratada]

TESTEMUNHAS
[Nome da Testemunha 1] [Nome da Testemunha 2]
[Qualificagdo (cargo) da Testemunha 1] [Qualificagdo (cargo) da Testemunha 2]

ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE CIENCIA
TERMO DE CIENCIA
IDENTIFICACAO

Contrato n°.:
Objeto:




Gestor do Contrato: Matricula
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funciondrios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Compromisso de
Manutengao de Sigilo e as normas de seguranga vigentes na Agéncia Espacial Brasileira (AEB).

Brasilia/DF,  de

de

Lista de funcionarios da Contratada. Documento assinado eletronicamente.

[Nome do Funcionario]
[CPF do Funcionario]

[Nome do Funcionario]
[CPF do Funcionario]

[Nome do Funcionario]
[CPF do Funcionario]

[Nome do Funcionario]
[CPF do Funcionario]

ANEXO Ill - MODELO DE ORDEM DE SERVICO
ORDEM DE SERVICO - DEMANDA

OS N° D-00X
DATA INICIO: DD/MM/AAAA
DATA FINAL: DD/MM/AAAA

CONTRATO N° _ /

CONTRATADA:

Servigo

Objetivo

(DESCRICAO DE ALTO NiVEL:)
- Etapa ou marco 1 ...

- Etapa ou marco N

Métrica HQuantidade de HST "Valor

ID Servigos

HSTs

(item do catalogo de servicos)

1 [Descrigéo das tarefas pontuais
- Tarefa 1 ...
- Tarefa N

(item do catalogo de servicos)

2 [Descrigdo das tarefas pontuais
- Tarefa 1 ...
- Tarefa N

Valor Total (RS): " Valor unitario da HST:

" Total de HST:

Documentos a entregar
- Documento 1...

- Documento N

Obs.: Toda documentacgado, scripts, diagramas, rotinas do projeto deverao ser cadastrados nos sistemas indicados pela AEB.

INDICADORES META GLOSA LIMITE GLOSA
Brasilia/DF, _ de de
Autorizacao Aprovagao Execugdo

Area/Fiscal Requisitante da Solugdo Gestor do Contrato

Preposto da Contratada

Referéncia: Processo n? 01350.002382/2019-17

SEIn2 0142781



