Acesso a Informacgao

Principais conceitos da LAl e Desafios da Implementagdo da Lei

LAiTo50s



ACESSO A INFORMACAO: POR QUE?

Fundamento

democratico,

principio

constitucional...

Controle Social,

melhoria
da gestao...

Acesso a servicos
publicos e outros
direitos...

Simetria de
informacoes entre
estado e
sociedade...

LAirocos

E.-'I

Fomento aos
negocios,
geracao de
inovacoes...



LAirocos

PRINCIPAIS ASPECTOS DA LAI

O O

ACESSO E A REGRA MOTIVACAO GRATUIDADE
Sigilo é excec3o! E vedada a Servico de informacio
(art. 3°, 1 —LAI) exigéncia de motivacao é gratuito
(art. 10, § 3°, LAI) (art. 12, LAI)



ABRANGENCIA

LAiro0os

 Poderes

art. 192, paragrafo unico, II,
WA\
* Administracao Publica:

art. 19, paragrafo unico, Il ,
WA\

g—
[ ]

Executivo
Legislativo (+ Cortes de Contas)
Judicidrio (+ VP

eDireta - drgdos publicos

* Esferas
art. 19, caput, LAl

gum—

—

Federal
Estadual/Distrital
Municipal

eIndireta - autarquias, fundacées, empresas publicas, sociedades de economia mista
eDemais entidades controladas direta ou indiretamente pela Uniao, Estados, Distrito

Federal e/ou Municipio

* Entidades privadas sem fins lucrativos - Aquelas que receberam recurso publicos para realizacdao de
acoes de interesse publico, diretamente do orcamento ou mediante subvencao social, contrato de
gestao, termo de parceria, convénio, acordo, ajuste. Neste caso, a publicidade a que estao submetidas

refere-se a parcela dos recursos recebidos e a sua destinacao.

7.724/2012).

(Art. 22 LAl e art. 63 Decreto n?




O QUE PODE SER LA 70505
SOLICITADO?

INFORMACOES PRODUZIDAS
OU CUSTODIADAS

Toda informacao PELO ESTADO
produzida, guardada,

organizada e

gerenciada pelo Estado

é um bem publico. O

acesso deve ser

restringido apenas em

casos previstos em lei.
PESSOAL
SIGILOSA

CLASSIFICADA
art. 23

DOC. PREPARATORIO

art. 79, § 3¢



PEDIDO DE INFORMACAO LAi 7556

Pedido de Acesso a Informac¢ao é uma demanda que tenha por objeto um

dado ou informacgao que esteja sob a guarda do Estado

E possivel pedir informagdes como:

* (Copia de parecer mencionado em Notas Técnicas do érgao.

* Previsao de realizagao de concurso publico para provimento de cargos.

» Justificativa da negativa de ingresso de bens/encomendas no pais.

* Valores de investimento publico, especificando-se os recortes temporais




LAirocos

NAO E PEDIDO DE INFORMACAO

Desabafos, reclamacoes, elogios: este tipo de manifestacao deve ser feito para a
Ouvidoria do orgao

Denuncias: comunicacao de ilegalidades que demandam atuag¢ao do Poder Publico

Consultas sobre a aplicacao de legislacao, salvo se o drgao tiver documento sobre
o caso especifico

Pedidos de opiniao




O que é e 0 que ndo é um pedido de
acesso a informacgéo?

NA PRATICA



Meu "Documento de Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS)" venceu no dia
20/10/23 e foi pago em 23/10/23 pelo aplicativo, mas ainda consta que estd
em atraso. O "DAS" que venceu dia 20/11/23 estd pago, mas ndo efetuei esse
pagamento porque o boleto ndo estava disponivel. Solicito andlise do meu
caso.

No dia 01/04/2024, fiz um pedido de acesso a informagdo
via Fala.BR, com numero de protocolo xxxxx.xxxxxx/2023-92. Todavia, desde
essa data, o meu pedido é encaminhado de uma entidade para outra, sem que
eu obtenha minha resposta. Ademais, toda vez que é feito o encaminhamento,
0 prazo reinicia e a resposta fica cada vez mais longe de ser fornecida

Por ano, em relacéo (%) ao PIB, entre 1990 e 2022, qual foi o nivel
de investimento publico registrado pelo Brasil? (Enviar os dados por ano
e, alternativamente ao nosso pedido, enviar a série historica disponivel.)

LAirocos

SOLICITACAO

RECLAMACAO

PEDIDO DE
INFORMACAO




ALTERACAO DE TIPO LAI s

O cidadao registrou » A Plataforma Fala.BR permite ao 6rgéo
um pedido de LAl em

vez de uma alterar o tipo de manifestacao registrada
manifestagdo de no Sistema;
ouvidoria, e agora? * O requerente pode apresentar um pedido
de revisao (até 10 dez dias, a contar da
notificacao). Esse pedido sera julgado pela
Recebi um pedido de CGU (em até 5 dias).
LAI, mas ele tem * Deve-se ter muita cautela para realizar a

elementos de Alterac3do de tipo, pois uma

reclamagéo, e agora? alteracao equivocada prejudica o cidadao.



ALTERACAO DE TIPO - Fluxo LA R8s

A manifestacao seguira os
O cidadao concorda. fluxos e prazos da Lei
13.460/2017.

O 6rgao tem 5 dias para avaliar o pedido

de LAl e fazer a alteragao de tipo para

manifestacdo de ouvidoria. O cidad@o ndo concorda
com a alteragao de tipo. Ele A CGU recebe um pedido

tem 10 dias para fazer o de revisao (prazo: 5 dias).
Pedido de Revisao.

Se a CGU defere o pedido, a demanda do cidadao sera mantida como pedido de acesso a informacao. Prazo
inicial de resposta é retomado.

Se a CGU indefere o pedido, a demanda é realmente caracterizada como uma manifestacao de Ouvidoria.



CICLO DO
PEDIDO E DO
RECURSO




CICLO DO PEDIDO

Solicitante

LAirocos

Org3o ou entidade publica

Pedido inicial

O solicitante envia um pedido de
acesso a informacgao para um

orgao ou entidade publica.

Resposta ao pedido
Analise do pedido

O orgao responde ao pedido,
fornecendo a informacgao ou
negando o0 acesso nos termos da
LAL.

O 6rgao analisa o pedido.
Em até 20 dias + 10

v

Recurso

Caso o solicitante nao concorde
com a resposta, ele tem 10 dias
para apresentar um recurso.

Analise do recurso Resposta ao Recurso

O 6rgao responde ao recurso,
dando provimento ou
desprovimento

O 6rgao analisa o recurso.
Em até 5 dias

até +3x



TRANSPARENCIA PASSIVA LAiTo50s
PRAZOS E INSTANCIAS RECURSAIS NO PEF

Pedido inicial

Orgdo/entidade deve responder
em até 20 dias + 10

AUTORIDADE MAXIMA

Prazo para manifestacao: 5 dias

Recurso

Caso o solicitante nao concorde
com a resposta, ele tem 10 dias

para apresentar um recurso. CHEFE H|ERARQU|CO

Prazo para manifestacao: 5 dias




TIPO DE RESPOSTA A PEDIDOS LAiéoc0s

Acesso concedido

Acesso parcialmente concedido
Acesso negado

Nao se trata de pedido de informacao

Informacgao inexistente

Orgio n3o tem competéncia para responder

Pergunta duplicada




LAirocos

TIPO DE DECISAO EM SEDE DE RECURSO

Deferido

Indeferido

Nao conhecimento
Parcialmente deferido
Perda de Objeto

Perda de Objeto Parcial




® PARA

BOAS PRATICAS LAI%58s

FLUXOS INTERNO LIGUAGEM ADEQUADA
Fluxos internos bem Linguagem clara, objetiva, simples e 3
definidos: interlocutores, compreensivel. Evite: siglas, jargdes, )
prazos, responsabilidades tecnicismos e estrangeirismos.
PEDIDOS FREQUENTES? VARIAS DEMANDAS

Verifique se todas as
informacoes solicitadas
estao sendo respondidas

Coloque as informacdes em
transparéncia ativa

TRANSPARENCIA POR DESENHO

Reavalie os fluxos de gestao da informacao, identifique as
informacdes que requerem protecao e faca o tratamento



CANAIS DE

RECEBIMENTO
DO PEDIDO DE
INFORMACAO




CANAIS PARA RECEBIMENTO DE PEDIDOS

Como posso
fazer um pedido
de acesso?




FALA.BR - MODULO LAl LAito5os

Uso obrigatorio no Governo Federal
(art. 11-A do Decreto n® 7.724/2012)

Canal de pedidos, respostas e recursos

Ferramenta de gestao e acompanhamento
da implementacao da LAI



® PARA

CANAL ESPECIFICO LA#7o36s

Canal Especifico - SUmula n® 01/2015 CMRI — Existindo canais
especificos, o 6rgao pode orientar o interessado a buscar a informacao

por intermédio desse canal ou procedimento. No entanto, o canal

precisa ter prazos e procedimentos pré-determinados e deve ser
efetivo.




RESTRICAO DE ACESSO A |
INFORMACAO E .
HIPOTESES DE NAO b3
ATENDIMENTO



RESTRICAO DE ACESSO LAic50s

Informacgdes
pessoais

Sigilo com base

e Informacao
em legislagao

classificada

Documento
preparatorio
(art. 7 - § 39)

gue se referem a
intimidade, a vida
(art. 23 e 24) privada, a honrae a
imagem

(art. 31)

especifica
art. 22

LEMBRE-SE! Se parte da informacao é de acesso restrito, deve-se assegurar o acesso a parte nao
sigilosa por meio de tratamento da parte sob sigilo.



SIGILO LEGISLACAO ESPECIFICA LAio50s

. Sigilo bancario
e Sigilo fiscal
e Sigilo empresarial

e Sigilo decorrente de risco a competitividade e a governanca

empresarial
e Sigilo das Sociedades An6nimas
e Segredo industrial

e Segredo de justica




® PARA

DOCUMENTO PREPARATORIO LAi%o50s

e Contém restricao temporaria até que haja uma posicao
final sobre o assunto que é objeto do DOCUMENTO ou do
PROCESSO.

* A restricao visa a evitar que a divulgacao antecipada

prejudique o ato ou decisao a ser tomada.

* Fim do carater temporario num determinado prazo, salvo

se incidirem outras hipoteses de sigilo.




LAirocos

CASO CONCRETO

PEDIDO INCIAL: Solicito informacdes a respeito da solicitaciao formal realizada pela Receita Federal ao MGI para
convocacdo de excedentes do concurso publico para Auditores e Analistas da Receita Federal, de dezembro/2023. Ja ha
processo formal tramitando no SEI a respeito dessa solicitacao por parte da Receita Federal? Em caso positivo, gostaria do
nimero do processo no SEl para acompanhamento, assim como toda documentacao que embasou o pedido. Sendo
negativa a resposta, o que falta para o pedido ser realizado? Qual o prazo estimado para formalizacao do pedido? Qual o

entrave enfrentado? Conto com a colaboragao e transparéncia para atendimento da solicitacao

RESPOSTA DO ORGAO: o processo esta em fase de elaboracdo de documentos preparatérios e as informagdes ainda ndo
estdo disponiveis para acesso ao publico, nos termos do § 32 do art. 72 da Lei de Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527/2011),

bem como previsto no art. 20, do Decreto 7.724/2012,.




INFORMACAO CLASSIFICADA LAirscos

Rol taxativo

1. Risco a defesa e a soberania nacionais ou a 6. Risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento
integridade do territdrio nacional cientifico ou tecnoldgico, assim como a sistemas,
bens, instalacdes ou areas de interesse estratégico
2. Risco a conducao de negociacoes ou as relagoes nacional;

internacionais do Pais, ou as que tenham sido
fornecidas em carater sigiloso por outros Estados 7. Risco a seguranca de instituicoes ou de altas
e organismos internacionais autoridades nacionais ou estrangeiras e seus

familiares; ou
3. Risco avida, a seguranca ou a saude da populacao
8. Comprometer atividades de inteligéncia,
4. Risco a estabilidade financeira, econdmica ou bem como de investigacao ou fiscalizacao em
monetaria do Pais; andamento, relacionadas com a prevencao ou
repressao de infracoes.
5. Risco a planos ou operagoes estratégicos das
For¢cas Armadas;



INFORMACAO CLASSIFICADA LA R8s

Yol
A classificacGo EXIGE ATENCAO s

enquadramento emuma _ _
y T Informacgoes que constam no TCl sGo
das hipoteses indicadas e o
publicas!!!

a elaboragéo do Termo de Exceg¢do - campo razdes da classificacdo
Classificacdo da
Informacgdo (TCl).

Informacgoes protegidas por sigilos
legais e informacdo pessoal ndGo
precisam ser classificadas.



PRAZOS DE RESTRICAO DAS LAiTo50s
INFORMAGAO CLASSIFICADA

ULTRASSECRETA: até 25 anos

RESERVADA: ate 5 anos SECRETA: até 15 anos

Autoridade equivalentes a Titulares de autarquias, Presidente da Republica; Vice-

DAS 5 (delegac3o) fundacBes ou empresas publicas ~ Presidente da Republica; Ministros;
e sociedades de economia mista Comandantes das For¢as Armadas;

Chefes de Missdes Diplomaticas e
Consulares permanentes no
exterior

Acabou o prazo de classificacao ou o evento que ensejou a classificacao. E agora?
A informacao passa a ser, automaticamente, passivel de acesso publico



MONITORAMENTO DAS INFORMAGOES
CLASSIFICADAS PELA CGU

Notificar os 6rgdos quando expirado o prazo de
classificacao da informacao, para que adote
providéncias para tornar ainformacao de acesso
publico.

Notificar a autoridade classificadora quando identificar
indicios de erro na classificacao de uma informacao,
diante da analise dos elementos publicos do TCI.

Verificar a publicacao e atualizagdo dos rois de
informacoes classificadas e desclassificadas.

LA

® PARA
# ToDOS



LAirocos

CASO CONCRETO

PEDIDO INCIAL: Solicito, por gentileza, a cdpia do processo administrativo n2 10167.720001/2022-49.

RESPOSTA DO ORGAO: Informamos que o processo administrativo n? 10167.720001/2022-49 foi instruido Unica e
exclusivamente para o cumprimento do § 22 do Art. 12 da Portaria RFB n2 1.277, de 9 de julho de 2012, que determina: "Art.
12 Fica delegada competéncia para classificacao de informacao sigilosa, no grau de sigilo reservado, as autoridades que
exercam cargo em comissao do Grupo-Direcao e Assessoramento Superiores - DAS, nivel 101.4. (...) § 22 As autoridades
referidas neste artigo deverao dar ciéncia do ato de classificacao ao Secretario da Receita Federal do Brasil, no prazo de dez
dias." Para fins de correta instrucdo processual, o processo administrativo n? 10167.720001/2022-49 contém ndo apenas o
Termo de Classificacao de Informacao (que também é reservado) mas a propria informacao classificada como reservada, a
qual foi produzida em 27/04/2021, devendo, portanto, permanecer reservada até 27/04/2026. Deste modo, conclui-se que
ndo é possivel o fornecimento de copia do processo administrativo n2 10167.720001/2022-49, pois contém informacdo

classificada como RESERVADA, com amparo no inciso VIII do art. 23 da Lei n2 12.527/2011.

Segue 0 TCl w—)




GRALU DE SIGILO: Reservado

TERMO DE CLASSIFICAGAO DE INFORMAGAQ

ORGAO/ENTIDADE: Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil (RFB)

CODIGO DE INDEXACAQ: -

GRAU DE SIGILO: RESERVADOD

CATEGORIA: 06 — Economia e Finangas

TIPO DE DOCUMENTQ: Relatdrio de Auditoria Interna no processo de trabalho Realizar Auditoria
Fiscal (aduaneira)

DATA DE PRODUCAC: 27/04/2021

FUNDAMENTQ LEGAL PARA CLASSIFICACAD: Lei n° 12,527, da 18/11/2011, Art. 23, inciso VI

RAZOES PARA A CLASSIFICAGAQ: Docurmente contém informacoes da RFB que, se divulgadas,
podem comprometer atividades de fiscalizacéo.

PRAZC DA RESTRICAO DE ACESSO: 5 anos

DATA DE CLASSIFICACAD: 13/04/2022

Nome: Gerson D'Agord
Schaan
AUTORIDADE CLASSIFICADORA Cargo; Coordenador-Geral de
Auditoria Interna e Gestao de
Riscos da RFB
AUTORIDADE RATIFICADORA Nome:
{quando aplicavel) Cargo:
DESCLASSIFICACAOem | | Nome:
(guando aplicavel) Cargo:
RECLASSIFICACAD em I Nome:
(quando aplicavel) Cargo:
REDUCAQ DE PRAZQO em / / Nome:
(quando aplicavel) Cargo:
PRORROGACAO DE PRAZO em | / Nome:
iquando aplicavel) Cargo:

ASSINATURA DA AUTORIDADE CLASSIFICADORA

ASSINATURA DA AUTORIDADE RATIFICADORA (quando aplicavel)

ASSINATURA DA AUTORIDADE respansavel por DESCLASSIFICACAQ (quando aplicavel)

ASSINATURA DA AUTORIDADE responsével por RECLASSIFICAGAQ (quando aplicavel)

ASSINATURA DA AUTORIDADE responsavel por REDUCAQ DE PRAZO (quando aplicavel)

ASSINATURA DA AUTORIDADE responsavel por PRORROGACAD DE PRAZO (quando aplicavel)

LA

® PARA
# ToDOS



INFORMAGCAO PESSOAL LAi*o5os

Informacodes pessoais: sao aquelas informacodes relacionadas a

pessoa natural identificada ou identificavel.
Ex: Atributos genéticos, biométricos e biograficos.

Mas toda

informag¢do
pessoal deve
ser restrita?

68

' PERSONAL DATA

Nao!!!
A LAl salvaguarda apenas
informacdes pessoais que

FRST N

t:‘“:i‘: se refiram a intimidade, a
S00ER vida privada, a honra e a
{“r imagem.

WESH] O gue chamamos de

1]

BLDOD TYPE
HOME 2DRESS

{ moewnee: . WSS

informacao pessoal
sensivel.




INFORMACAO PESSOAL SENSIVEL LA

Entdo a

Informac3do pessoal sensivel informagdo.

, e dad | sob , - pessoal sensivel
é aquele dado pessoal sobre origem racial ou Jeve ser restrita
étnica, conviccdo religiosa, opinido politica, sempre?

filiacao a sindicato ou a organizacao de carater
religioso, filosofico ou politico, dado referente
a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural.

Lei n® 13.709/2018 - LGPD - art. 59, inciso Il



INFORMACAO PESSOAL SENSIVEL LA

Ha excec¢oes na restricao de acesso a informacao pessoal sensivel:

 consentimento expresso do seu titular;

 prevencao e diagndstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente incapaz, e para
utilizacao Unica e exclusivamente para o tratamento médico;

* realizacao de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral,
previstos em lei, sendo vedada a identificacao da pessoa a que as informacdes se referirem;

e cumprimento de ordem judicial;

 defesa de direitos humanos de terceiros;

e protecao do interesse publico e geral preponderante;

* Para evitar prejuizos a processo de apuracao de irregularidades em que o titular das
informacoes estiver envolvido; e

 AcoOes voltadas para a recuperacao de fatos histéricos de maior relevancia.



TRATAMENTO DA INFORMACAO PESSOAL LA

ANONIMIZACAO PSEUDONIMIZACAO

Técnica que resulta em
dados que somente
B podem ser associados

ao titular mediante o
uso de informacoes
adicionais, nao
disponiveis a todos

Técnicas por meio
das quais um dado
perde a possibilidade
de associacao, direta
ou indireta, a

um individuo

® PARA
# ToDOS



LAirocos

“Nos pedidos de acesso a informacao e respectivos recursos, as decisoes que tratam da publicidade de
dados de pessoas naturais devem ser fundamentadas nos arts. 32 e 31 da Lei n2 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacao - LAI), vez que:

A LAI, por ser mais especifica, € a norma de regéncia processual e material a ser aplicada no
processamento desta espécie de processo administrativo; e

A LAIl, a Lei n? 14.129/2021 (Lei de Governo Digital) e a Lei n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais - LGPD) sao sistematicamente compativeis entre si e harmonizam os direitos fundamentais do
acesso a informacgao, da intimidade e da protecao aos dados pessoais, nao havendo antinomia entre seus
dispositivos.”

Enunciado CGU n° 4/2022




HIPOTESES DE NAO ATENDIMENTO

Restricao em virtude da limitacao operacional do Estado

Pedido
desproporcional/

Pedido
geneérico

desarrazoado

Art. 13 - Decreto n? 7.724/2012

LA

Pedido que
exija trabalhos

adicionais

® PARA
# ToDOS



PEDIDO GENERICO LA

Aquele com auséncia de dados importantes para a sua delimitacao e

atendimento, tornando-se vago ou desproporcional.

Gostaria de ter numa mesma base de dados o municipio importador ou exportador com a unidade da receita

EX ) federal que fez 0 desembarago da carga. Na base Comex Stat ndo ha base de dados com a informagao integrada,

apenas de forma separada.




PEDIDO DESARRAZOADO LAiTo50s

Aquele que se opdem aos interesses da sociedade, de sua seguranca ou a

integridade e soberania do Estado.

E X Gostaria de ter acesso aos e-mails institucionais dos servidores da RFB para
® envio de questionario referente a minha tese de doutorado.




® PARA

PEDIDO DESPROPORCIONAL LAiTo50s

Demanda, que, por sua dimensao, inviabiliza o trabalho de toda uma

unidade do 6rgao ou da entidade publica por um periodo consideravel.

1. Informar sobre o impacto e suas razoes
. L] L] V 4 ~ ~
OBS. 2. Um pedido pode ser desproporcional em um 6rgao mas nao em outro

3. Um pedido considerado desproporcional devera deixar de sé-lo com o tempo




CASO CONCRETO - erro na justificativa L AI7530s

* Inicial: Solicito cépia do processo publico Eproc da receita numero 10935.727465/2019-32. Referente EDITAL DE LICITACAO N2

0910300/0002/2019 e informagoes referente ao veiculo HNG-5671 que consta do referido processo de licitagao.

* Resposta do drgao: Informamos que, tendo em vista que o processo possui 515 paginas, nao é possivel a verificacao e
descaracterizacdo de todas as das informagoes pessoais, nos termos da LGPD (Lei n2? 13.709/2018). Por este motivo hegamos o
atendimento da disponibiliza¢do integral do processo com base no item lIll, do artigo 13 do Decreto n2 7.724/2012, em fung¢ao da
lotagdo de apenas um servidor do setor responsavel para atendimento da demanda em paralelo com as demais atividades do
setor. Art. 13. Nao serao atendidos pedidos de acesso a informacao: | - genéricos; Il - desproporcionais ou desarrazoados; ou lll -
gue exijam trabalhos adicionais de analise, interpretacao ou consolida¢ao de dados e informagoes, ou servigo de produgao ou
tratamento de dados que nao seja de competéncia do 6rgao ou entidade. De toda forma, a requisi¢cao de copia pode ser feita em

qualquer unidade da Receita Federal do Brasil, conforme o endereco abaixo: https://www.gov.br/receitafederal/pt-

br/canais atendimento/fale-conosco/presencial.



https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/canais_atendimento/fale-conosco/presencial
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/canais_atendimento/fale-conosco/presencial

PEDIDO QUE EXIJA TRABALHOS ADICIONAIS L Ai#7o50s

 Exige trabalhos de cruzamento, analise, consolidacao ou interpretacdes de informacoes;

 Exige producao ou tratamento de dados que nao seja de competéncia do 6rgao ou

entidade.

OBS: Avaliar se o pedido nao pode ser encaminhado a outro 6rgao.




NA PRATICA
O que é e 0 que nao é? ﬁ



LAirocos

Estou conduzindo uma pesquisa na qual preciso distinguir individuos vivos e

mortos, para este fim preciso de CPFs baixados na RFB. IlAetiiade s
PESSOAIS
Solicito informacgdes quanto ao percentual de contribuintes da Uniao, segregados
em pessoas fisicas e juridicas, que: (i) nao tém qualquer débito perante a RFB; (ii) TRABALHO
possuindo débitos, estejam em situacao de regularidade fiscal perante a RFB. ADICIONAL
OBS: A RFB nao possui sistemas informatizados para realizar as consultas requeridas e os os dados
somente poderiam ser obtidos e disponibilizados mediante apuracao especial junto a outros orgaos.
DESPROPORCIONAL
- A 0

Solicito acesso aos documentos do processo eletronico n2 XXXXX OU CONCEDIDO
Demandante solicita planilha contendo a relacao completa de beneficios fiscais de

CONCEDIDO

tributos federais.

OBS: Os dados ja se encontram em transparéncia ativa



ENUNCIADOS CGU:

ENTENDIMENTOS PARA
IMPLEMENTACAO DA LAI




] R . ® PARA
REGISTROS DE ENTRADA E SAIDA DE PREDIOS PUBLICOS L AiTo5os

Os registros de entrada e saida de pessoas em orgaos publicos,
inclusive no Palacio do Planalto, sao passiveis de acesso publico,
exceto quando as agendas sobre as quais eles se refiram forem
classificadas por se enquadrarem em hipotese legal de sigilo ou
estiverem sob restricao temporaria de acesso a informacao, nos
termos do art. 72, § 32 da Lein. 12.527/11.

Enunciado CGU n° 1/2023



REGISTROS DE ENTRADA E SAIDA DE RESIDENCIAS OFICIAIS L A#050s

Os registros de entrada e saida de pessoas em residéncias oficiais do
Presidente e do Vice-presidente da Republica sao informacoes que
devem ser protegidas por revelarem aspectos da intimidade e vida
privada das autoridades publicas e de seus familiares, salvo se tais
registros disserem respeito a agendas oficiais, as quais tém como
regra a publicidade, ou se referirem a agentes privados que estejam
representando interesses junto a Administracao Publica.

Enunciado CGU n° 2/2023



PROCEDIMENTOS DISCIPLINARES DE MILITARES L A#050s

Aplicam-se aos pedidos de acesso a processos administrativos disciplinares
conduzidos no ambito das Forcas Armadas as mesmas regras referentes aos
servidores civis, cabendo restricao a terceiros somente até o seu julgamento,
nos termos do art. 79, pardgrafo 32, da Lei n2 12.527/2011, regulamentado
pelo art. 20, caput, do Decreto n? 7.724/2012. Assim, 0S processos
administrativos disciplinares de militares sao passiveis de acesso publico uma

vez concluidos, sem prejuizo da protecao das informacdes pessoais sensiveis €
legalmente sigilosas.

Enunciado CGU n® 3/2023



. ® PARA
SEGURANCA DO PRESIDENTE DA REPUBLICA E FAMILIARES LAiocos

Durante o mandato presidencial, a classificacao de informacgo6es sob o
fundamento de que sua divulgacao ou acesso irrestrito pode por em risco a
seguranca de instituicoes ou de altas autoridades nacionais ou estrangeiras e
seus familiares, nos termos do art. 24, § 22 da Lei n? 12.527/2011, deve
restringir-se estritamente as informacgoes que, de fato, se enquadram nessa
categoria, devendo as autoridades competentes para classificacao do sigilo
atentar-se para o cumprimento do principio geral da Lei de Acesso a
Informacao de que o acesso € a regra e o sigilo a excecao.

Enunciado CGU n° 4/2023



® PARA

SIGILO DE LICITACOES, CONTRATOS E GASTOS GOVERNAMENTAIS LA o50s

Informacoes sobre licitacdes, contratos e gastos governamentais,
inclusive as que dizem respeito a processos conduzidos pelas Forgas
Armadas e pelos orgaos de policia e de inteligéncia, sao em regra
publicas e eventual restricao de acesso somente pode ser imposta
quando o objeto a que se referem estritamente se enquadrar em
uma das hipoteses legais de sigilo.

Enunciado CGU n° 5/2023




ABERTURA DE INFORMACOES DESCLASSIFICADAS LA 5 0s

Transcorrido o prazo de classificacao da informacao ou consumado o
evento que consubstancie seu termo final, a informacao tornar-se-a
automatica e integralmente de acesso publico, ressalvadas eventuais
outras hipoteses legais de sigilo e a protecao de dados pessoais
sensiveis, devendo o orgao ou entidade publica registrar tal
desclassificacao no rol de informacoes classificadas, o qual é de
publicacao obrigatoria na Internet.

Enunciado CGU n° 6/2023



LAirocos

TITULOS ACADEMICOS E CURRICULOS DE AGENTES PUBLICOS

Informacdes sobre curriculos de agentes publicos, como titulos,
experiéncia académica e experiéncia profissional, sdo passiveis de
acesso publico, uma vez que sao utilizadas para a avaliacao da
capacidade, aptidao e conhecimento técnico para o exercicio de

cargos e funcoes publicas.

Enunciado CGU n° 7/2023




s ® PARA
PROVAS E CONCURSOS PUBLICOS LA o50s

Os documentos e informacodes relacionados a candidatos aprovados
em selecdes para o provimento de cargos publicos, inclusive provas
orais, sao passiveis de acesso publico, visto que a transparéncia dos
processos seletivos esta diretamente relacionada a promocao dos
controles administrativo e social da Administracao Publica,
ressalvadas as informacoes pessoais sensiveis.

Enunciado CGU n° 8/2023



TELEGRAMAS, DESPACHOS TELEGRAFICOS E AS CIRCULARES TELEGRAFICAS PRODUZIDOS LA' PARA

PELO MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES # Topos

Os telegramas, despachos e circulares telegraficas produzidos pelo Ministério das Relacoes
Exteriores sao documentos que, a luz do principio geral da Lei de Acesso a Informacao de que
0 acesso € a regra e o sigilo a excecao, devem ter seu acesso restringido somente quando o
objeto a que se referem estritamente se enquadrar em uma das hipoteses legais de sigilo. A
protecao das negociacoes e das relagoes diplomaticas do Pais nao pode ser utilizada como
fundamento geral e abstrato para se negar acesso a pedidos de informacao.

Da mesma forma, a presenca de informacgoes pessoais no documento ou processo nao poder
ser utilizado como argumento para a negativa de acesso, uma vez que essas podem ser
tratadas para que, devidamente protegidas, o restante do documento ou processo seja

fornecido. )
Enunciado CGU n° 9/2023



INFORMACOES FINANCEIRAS A RESPEITO DE PROGRAMAS E BENEFiCIOS SOCIAIS LA 5 0s

Informacoes referentes a valores de beneficios pagos e identificacao de
beneficidrios de programas sociais, ainda quando esses sao operados por
instituicoes financeiras, sao de acesso publico, nao incidindo sobre elas sigilo
bancario, tampouco argumentos referentes a protecao de dados pessoais ou a
preservacao da competitividade de empresas estatais, ressalvados os casos em que a
identificacao dos beneficiarios puder expor informacao pessoal sensivel.

Enunciado CGU n° 10/2023



RESTRICOES DE ACESSO EM VIRTUDE DA DESARRAZOABILIDADE DO PEDIDO L A#7650s

Pedidos de acesso a informacao somente podem ser negados sob o fundamento de
“desarrazoabilidade” caso o 6rgao ou entidade publica demonstre haver risco concreto
associado a divulgacao da informag¢ao, nao podendo o argumento ser utilizado como
fundamento geral e abstrato;

no caso de “desproporcionalidade”, o pedido sé pode ser negado se o drgao evidenciar nao
possuir os recursos, humanos ou tecnologicos, para atender ao pedido, ndo podendo o
argumento ser utilizado como fundamento geral e abstrato. Nos casos em que restar
configurada a desproporcionalidade do pedido, o 6rgdo/entidade deve disponibilizar os
meios para que o cidadao realize consulta in loco, para efetuar a reproducao ou obter os
documentos desejados, em conformidade com o disposto no art. 11, §19, | da Lei n2

12.527/2011. _
Enunciado CGU n° 11/2023



INFORMACAO PESSOAL LA#7550s

O fundamento “informacoes pessoais” nao pode ser utilizado de forma geral e
abstrata para se negar pedidos de acesso a documentos ou processos que
contenham dados pessoais, uma vez que esses podem ser tratados (tarjados,
excluidos, omitidos, descaracterizados, etc) para que, devidamente protegidos, o
restante dos documentos ou processos solicitados sejam fornecidos.

Além disso, a protecao de dados pessoais deve ser compatibilizada com a garantia
do direito de acesso a informacao, podendo aquela ser flexibilizada quando, no caso
concreto, a protecao do interesse publico geral e preponderante se impuser, nos
termos do art. 31, § 39, inciso V da Lein? 12.527/2011.

Enunciado CGU n° 1/2023



MONITORAMENTO @

DA LAI ﬁ




MONITORAMENTO LAiTo50s

Autoridade de monitoramento da LAl no drgao ou entidade
Administracao direta: AECI (Decreto n® 11.529/2023)

Assegurar o cumprimento da LAl
Avaliar e monitorar a implementacao

Recomendar as medidas indispensaveis a implementacao e ao aperfeicoamento
das normas e procedimentos necessarios para o cumprimento da LAl

Orientar unidades sobre o cumprimento da LAl

Manifestar-se sobre a reclamacgao apresentada em caso de omissao de resposta
ao solicitante (5 dias)

Assegurar o cumprimento dos planos de dados abertos




MONITORAMENTO

Poder Executivo Federal

O que a CGU faz?
Monitora a implementacao da LAl por orgaos e entidades

= Cumprimento de prazos, qualidade do servico de acesso a informacao

Monitora as publicacdes dos 6rgaos em transparéncia ativa

Cobra os orgaos quando identificados descumprimentos das
normas

Analisa denuncias de descumprimento da LAl

Quando necessario, encaminha casos para apuracao de
responsabilidade




MONITORAMENTO DE
OMISSSOES DE RESPOSTAS

CGU verifica,
semanalmente,
pedidos e recursos
com descumprimento

do prazo de resposta

@1,
Envio de e-mail de

monitoraments Para os
responsavers pels SIC do érgac
ou da entidade omissa;

o

Ernvie de oficio destinado &
Autoridade de Maonitoramento
da LAl (art. 40 da Lei n®

12527/20M);

[=
05,
Envia de nota técnica a

Corregedoria-Geral da Unido, para
apuragao de responsabilidades e
eventual aplicacdo de sancio,

conforme art. 22 da Lei n® 1252720M

02,

Interlocucdo com o &rgéo ouw a
entidade com pedidos em atraso
para esclarecimentos;

0

Ervio de oficio para o Dirigente
Maximo do crgao ou da
entidade;

Y



AVALIACAO DA QUALIDADE DA PRESTACAO
DO ACESSO A INFORMACGAO - QualilLAl

Linguagem Uso adequado Categorizacao Uso da
utilizada das hipoteses da resposta no restricao de
de negativa Fala.BR publicidade da
@ resposta

&
QO

LAs

PARA
TODOS




LAirocos

Alguns achados da QualiLAl

Marcacao do Tipo de Resposta Inadequada

Justificativa Legal para negativa incompleta

Indicacao incorreta do destinatario do recurso em 22 instancia

Alteracao de tipo indevida




FERRAMENTA PARA O MONITORAMENTO

PAINEL
LEI DE ACESSO
A INFORMACAO

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAC

] e ]

PEDIDOS

Governo Federal

VISAO GERAL
PEDIDOS RECEBIDOS

1.378.319

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA

14,50

Tempa médio de resposta aos pedidos de

acesso a informacao

LAirocos

FERGUNTAS FREQUENTES PAINEL DE DADOS ABERTOS

SOLICITANTES OMISSOES RECURSOS TRANSPARENCIA ATIVA
Ultima Atualizacio == 07/05/2024 06:00:10
Atualizacao == Diania
Governo Federa
STATUS DOS PEDIDOS
RANKING EM TRAMITAGAO

RESPONDIDO

Selecione um Grg&o para para vera
posicionamento dele.

RANKING OMISSOES

Selecione um argdo para para vero

posicionamento dele

79.658%
0.007%

https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai



LAl NO MINISTERIO DA FAZENDA LAiTo50s

Ultima Atwalizacao == 077052024 00010

MF - Ministério da Fazenda ' - Aalizagio >> Didria

CATEGORIA DO ORGAO: ADMINISTRACAO DIRETA

VISAO GERAL STATUS DOS PEDIDOS
PEDIDOS RECEBIDOS RANKING EM TRAMITAGAO

RESPONDIDO
111.141 1° / 321

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA RANKING

1 2 1 o Selecione um Grgdo pars pars ver o
y

Tempo medio de resposta aos pedidos de osoramert e 9 9 . 7 8 7 D/U
acesso 3 informacdo. 96“‘ [ 321 DIUDAU/U

OMISSOES

Atualizado em: 07/05/2024



LAl NO MINISTERIO DA FAZENDA LAiTo50s

SATISFACAO DO USUARIO RANKING DE SATISFACAO DO USUARIO

Todos Classificacdo 'ljrgin Media de Satisfacdo

TOTAL DE RESPOSTAS: 14.500

ANATEL — Agéncia Nacional de
| nmm ic-.nﬂni—

I alld o

MF - Ministério da Fazenda

/ IPHAN — Instituto do Patrimdnio
Historico e Artistico Nacional

=00 Lo ' ANAC — Agéncia Nacional de Aviacio

Atendeu Plenamente  Dificl Compreensao S0 Civil

Atualizado em: 07/05/2024



LAl NO MINISTERIO DA FAZENDA LAiTo50s

RECURSOS POR PEDIDO MANUTENGAO POR INSTANCIA

Szgunda Instancia 74, 76% I

CMRI 93,78% I

® 7% Mantidas @% Reformadas &% Pardalmente Reformadas

Atualizado em: 07/05/2024
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g v

SERVICOS DE APOIO = suaceredaos  Respst

Termo de pesquisa

Orgéo
g ‘Lb Orgaos do Governo  Acesso a Informacao Legislacdo Acessibilidade e [ )) e o item X W
= Acesso a Informacao 0 que vocé procura? Q e o item X v
# Limpar filtros ( Busca Avancada ) Q Buscar

®  servigos mais acessados dogovbr Servicos em destaque dogovbr Vv

Acesso a
Informacgao

Descubra como usar a : .
Lei de Acesso a Informacgao (LAI) ' : - _ Yowe
para garantir seus direitos J : '

Busca de decisées da CGU e da CMRI

Busque aqui as decisdes da Control seral da Unido e da Comissao Mista de

Reavaliagao d ormacgoes (CMRI). I 10S recursos apr
nstancias no ambito da Lei de Acesso a Informacao. A busca

utilizando somente o campo textual ou combinando o texto com os demais filtros.

=ntados a essas

e ser realizada

s uma das instancias, digite o texto

Exemplo: para consultar decisoes relativas a ape
desejado no campo "Pesquis: selecione a opcao desejada no filtro “Instancia
loc

OPGao "Busca Avangada

alizado abaixo do camp squisa, A busca pode ainda ser refinada utilizando a

Tormo de pesquisa

Orgéo

Tipo Decisdo

lai.gov.br

D - |



MATERIAL DE APOIO LA; AR

8 TopOoS
lai.gov.br

| O LADO! O
PARECER SOBRE
LEI DE ACESSO ACESSO A INFORMAGCAO G u |a
A INFORMACAO eadacs fl g de p rocedimentos




LAiéoc0s

AGRADECEMOS POR SUA PARTICIPACAO!
Cibelle Brasil

Diretora de Articulacao, Supervisao e Monitoramento de Acesso a Informacao
Secretaria Nacional de Acesso a Informacao

acesso_informacao@cgu.gov.br
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