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TRANSPARENCIA PASSIVA
Fluxo de atendimento

Pedidos enviados
pelo Fala.BR.

FaLagp

—
m PETROBRAS

Gestor da

ADE Informacgao !

SIC PETROBRAS

Cidadao

PUBLICA

Publico ou

Sigiloso?
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Fluxo de Transparéncia Passiva

_em toda a companhia

em toda a companhia




UMA SOLUCAO
PARA REDUZIR
A QUANTIDADE
DE PEDIDOS?

A Ouvidoria-Geral, TIC e Suprimentos
desenvolveram um sistema que integra
a base de contratos da Petrobras com
nosso Portal de Transparéncia.

.
Li] PETROBRAS




A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA: kil PETROBRAS
Processo original

Contrato

Avaliacao da Contrato
Alerta no Painel Publicidade pelo publico;

disponivel

. - . para download
Liberagoes 2 gestor envio para

do contrato a Ouvidoria

no Portal de
Transparéncia

Fluxo de oferta de
contratos e aditivos




A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA:
Processo original — Painel Liberagoes 2

Rotelros de Viagens 10 =
Prestacao de Contas 2
Requisicdo de Compras sean

| Rodzio de Fornecedores 1
Liberagdo Administrativa 171
Documento de Conferén )
Delegacso de Limite

Necessidade de Liberacdo 7

Portal da Transparéncia 44 I

Carrinho de Compras )

ACos80 ESP

Interface do painel de classificacao
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Contrato sem restrigdes: Revisao e aprovagao

0 B0 L T

Deseja aprovar o ftem s2lecionado?

= m

Mancagem

[£ tem aprovado com sucessal




A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA:
Processo original — Painel Liberag¢oes 2

Contrato sem restri¢cées: Revisao e aprovacao

!\[)I;J'!Ui
Q010000190 - BOX FILE LTDA
4600024668
TESTE INSTRUMENTO CONTRATUAL Deseja aprovar o item sel2cionado?
@ ® —
wytes  Asibscoes confrirmar
S ’;-_c;‘::;:.-u:n R Mencagem

rar AE000MG6S
oo 03042012 92 21.12.2013
S 0070000150 - BO< FLE LTDW

[¥] tem aprovado com sucesso!

[P

[BR| PETROBRAS

Contrato com restri¢des: confirmacéo do fundame

1600025426
0 - re—
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A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA:
Processo original — Painel Liberag¢oes 2

Contrato com restri¢des: confirma¢ao do fundamento do sigilo

0010000190 - BOX FILE LTDA Rejeitar
4600025428
Justificativa
it je contrat
SEGREDO DE JUSTICA
2 SEGREDO DE JUSTICA
Detalhes $ Anotag e
irOVa‘;aO Arquivo. aditivo de contrato
nado por ECONTRATO_06
G Solicttado em. 19.11.2018
N° do contrato. 4600025428
ar oilem seicionado? géncia 30.04.2012 até 31.12.2012 . ‘
Fomecedor 0010000190 - BOX FILE LTDA Mensagem
Mensagem Item rejeitado com sucesso!
fwado Ci




A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA: Wil PETROBRAS
Processo original — Painel Liberacoes 2

Nao atingimos o resultado esperado.
O numero de contratos publicados nao cresceu significativamente.

Erros e fragilidades encontrados:

implementar|.tenttcr = Arquivos registrados no sistema de forma inadequada (ndo
— ”’:“’"t""“"’s disparava alertas);
Estudar asiar ~ o

resutados | - PO = Nao conhecimento da ferramenta;

= Medo em classificar o documento como publico.

PUBLICA



A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA:

Redesenhando o processo

. Registro
Checklist de

Requisicao de " obrigatério
. contratac¢do — o
inicio do da avaliacao de

avaliagao -
processo de e Publicidade e
. obrigatoria
contratacdo o do contrato
da Publicidade _
no sistema

Fluxo de oferta de
contratos e aditivos

Envio para
a Ouvidoria-
Geral;
tratamento
e publicacao

[BR| PETROBRAS




A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA:
Redesenhando o processo

Previsdo expressa no processo

de contratagao

[BR PETROBRAS

Etapa inicial do processo

i .3.1.2. Para as demandas de contratag&o registradas no Plano de Contratacédo, a Unidade Solicitante deve formalizar a demanda de contratag&o mediante seu encaminhamento via
Checklist 3.3.1.2. P d das d tratac trad Plano de Contratac Unidade Solicitante deve f | d dad tratag diant h t GDBS
de contratacdo (Ferramenta de Apoio & Gestdo de Demandas de Bens e Servicos), atividade “Plano de Contratages’, selecionando o registro da demanda desejada, a ser encaminhada & Area de

Contratagdo, contendo as informagdes abaixo:

a) A planilha “Checklist Contratacdo” com a aba “Check List DENGE" preenchida, disponivel na Comunidade de Interesse de Orientacéo do Processo de Contratacéo > Documentos de Apoio

ao Contratador > Preparar Contratacao;

b) Documentos minimos necessarios para o inicio do processo de contratacéo, listados nas abas “Check List DENGE” e “Orientacdes” da planilha “Checklist Contratac&o”.

3. Informagdes especificas da Minuta Contratual

3.1 |Estabelecimento(s) tomador({es) dos servigos ou da aquisicdo dos bens (Nome, CNPJ e endereco)
17 Regime de execugdo (Empreitada por preco unitario, Empreitada por preco global, contratagdo por
" |tarefa, contratacdo semi integrada, contratacio integrada e Empreitada integral)
3.3 |Havera fornecimento de bens adquiridos no exterior para revenda a Petrobras sim ou ndo
3.4 |Contrato Publico ou Sigiloso (LAI - Lei de Acesso & Informacao) Selecione uma opgdo a seguir:

PUBLICA



[BR| PETROBRAS

A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA:
Area de contratagido

Previsao expressa no processo

de contratagao

Registro

obrigatério 3.1.4. Para que contratos e aditivos inseridos no Portal Petronect (Pasta Eletrbnica) estejam disponiveis no
da avaliagdo de Portal da Transparéncia € necessario seguir o procedimento de inser¢do conforme anexo 7.1. A disponibilizagdo
Publicidade e dos contratos e aditivos se faz necessaria para atendimento ao art. 8°, § 1°, inciso IV, da Lei n® 12.527/2011 (Lei
do contrato de Acesso a Informacéo) e art. 39 da Lei 13.303/2016.

no sistema

InformacBes

Informacbes

Instr Contratual Juridico [$900.0127308.28.2 Nimero GMC  [36770 | Quadrante SMS [ Instr Contratual Juridico [ss00.0127308.24.2 ] mameroGMC [36770 Quadrante SMS [

Enquadramento Pracesso 101, Licitacdo, Lei 13.303, Art. 28, CAPUT Enquadramento Processo 101] Lictagio, Lei 13.303, Art. 28, CAPUT

Financiamento ] Contrato Financiamento Condicio de Faturamento Financamento ] Contrato Financiamento Condigo de Faturamento o = o

o DETem i e il R p—— i Limte Competénci [13) Muka [ Limite muka em sevicos (30, 00] (%) ivos devem ser na pasta rai em vermelho, ¢« |0 arquivo que sera d|spon|b|[|zado no
TR eT = Ton G TS H EETED NS 5] Regime de Contratacio 2] Resp. Soldéria P/ INSS [x] Retencio p/INSS [ contrato ou aditivo: _— RTERTALY .

Liméte Adto. Materal 9,50 | (3) Cessio m.0. . R, [ Doc. Comprovacio CL 0 Lt ) F‘ £ _Jay Cassio M.0. . . g Do, Comprovacio 0. 0 + Aditivos e seus anexos armazenados na pasta raiz *ALTERACAO CONTRATUAL® Portal da Transparéncia deve
Prest. Serv. Associada 5] Sujeito a Conteiido Local [ % de Conteddo Local 0,000 LB e X Sl oeliEbe] 9 o e e 0:000 3 X~ n
e | i 5s e il Débko oveto Autosde. [ ] créro donaico  [2 H necessariamente ter a extensdo “.pdf
Quadrante RH M Nimero Simulaciio MACS | Contrato Cedido | Quadrante R4 ] Namero Smulacio MAGS Contrato Cedido -

Contrato CW. Demanda continuada 5] Contrato W RelEdlcoede B —_ e

Contrato Padronizado n Vaiid. de saldo por item N ElE T REiRTED @ﬁ‘ aldddeleaiopouxen) H B

= A 1 e 7 3 o
Data Ocorr. da emergéncia Pubicidade LAT A Justific. Public LAL o R Gl B e pubkiiace LA L Q07R
[E Publicidade LAI 2 Entradas Aveaies  Fotw ot Ocumerts  Aneus O emeee Y

ATM - Autorizacio de Transporte de Material ATH Ao el e ey teldlaisral =

Limite de Mula Pedido ATM (9,00 | (3) Mutta Diéra | |2ub. LAI| Descrigio breve ke de Ml pedido ATM (0,0 ) (1) Yuks it 0:00, | o SHCHES | DescEScHlde CAcedor A . o e NI SS—
. . - . == ros 1t e s
Frete Minimo em PESO (KG) [0, 000 (ou)  Frete Mo em VALOR 0,00
Frete Minimo em PESO (KG) 0,000 (ow)  Frete Minimo ; S = |oox SIGILO LEGAL [l oo nan L R Re——
B 1 Piblico 002 [COMPROMETE. A COMPETITIVIDADE # CONIRATO DE CONSGRCIO

— 2 Sigiloso Regjuste | Outrat |03 COMPROMETE 05 INTERESSES DOS ACIONISTAS MINORITARIOS

i Realuste ] Data Base [oLit.2023 | Asng [0l |SEGREDO DE JusTIGh
Rezjuste [s] Data Base o1, 012 secREDO T

s = = iz Peridicidade (Meses) [12] Retroagio (Meses) [o2] Pub.L{ |o13 e e
Periodicidade (Meses) [12] Retroacio (Meses) 02| Pedidos sem Reajuste [ Data ¢ (014 CoNTEM DADOS FISCAIS OU BANCARIOS DE FORNECEDOR Detalnes o Arquvo - Informagao @ Workfiow
Pedidos sem Reajuste [m) Data 021 SIGILO PREVISTO NA LEI DAS SOCIEDADES ANONIMAS(LEI N° 6.404)
1022 coNTEM DADOS FISCAIS OU BANCARIOS DA PETROL
oata (023 CONTEM INFORMAGOES PESSOAIS DE EMPREGADOS PROPRIOS OU DE EME FRSOIOT AT, | Omerh e | Orscte et e o o 20
Data T execuga curs T 031 [COMPROMETE A GOVERNANGA CORBORATIVA e
e 032 TMPLICA EM VANTAGEM ECONOMICA A OUTROS AGENTES ECONOMICOS -
T Ll 038 DADOS SENSIVEIS TESTE MAX g -
Gerente de Contrato oL Antonio Femando Pemet de Mattos 0ss SIGILO - DE DADOS 1GED ooy s
Gerente de Contrato = | Antonio Femando pemet de Mattos Telefone Cous ds gminea o] l00 |oasos seusivers no prssosriizacos - musm
C custo da geréncia EB24300A02 ‘Sigh Geréncia [ssce0855 | UN-BAISOP/PGC 0 documento deve estar armazenado na Pasta
Sigla Geréncia 53620855 UN-BA/SOP/PGC Ty [CeIT | Vitor Riter de Souza eletronica (Peuungc() e v{nculad_o 0 numero do
Revisor (383 Vitor Riter de Souza Estrutura p/ Conferéncia [53699724] SUPRIMENTOS/SERV/A... Contrato. E essa vinculagdo que indica qual € o
Estrutura p/ Conferéncia 53699724 SUPRIMENTOS/SERV/A. Un. Org. Contrataco [53712755 | SUPRIMENTOS/SERV/CP. arquivo que estara disponivel para download no
Un. Org. Contratacio 53712795 SUPRIMENTOS/SERV/ CP. Portal da Transparéncia
Dados IC
Dados IC) Preposto

Preposto I ioe
Nome [ | cer ] [ | Telefore—
E-mail [ | Telefone | ]

==

PUBLICA



Informacdes Administrativas

Instr Contratual Juridico
Enguadramento Processo
Financiamento

Limite Competéncia
Regime de Contratagdo
Limite Adto. Material
Prest. Serv. Associada
Débito Direto Autorizado
Quadrante RH

Contrato CW

Contrato Padronizado

Data Ocorr. da emergéncia

|se00.0127308.24.2 | Namero GMC ~ |36770
10 Licitacdo, Lei 13.303, Art. 28, CAPUT

Contrato Financiamento
Multa

Resp. Solddria P/ INSS
Cessao M.O. Exp. Ris.
Sujeito a Conteldo Local

BREE

=)
-
(=]
=)
.
e
—

Critério de Avaliacdo
Mamero Simulacdo MACS
Dermanda continuada

E}ij

Valid. de saldo por item

Publicidade LAI

ATM - Autorizacao de Transporte de Material

Limite de Multa Pedido ATM 0,00 | (%) Multa Didria

Frete Minimo em PESO (KG) |0, fuli] | {ou) Frete Minimo
Reajuste

Reajuste [s] Data Base 01.1

Periodicidade (Meses) lﬂ Retroacdo (Meses) IE‘

Pedidos sem Reajuste m|

EI:IEI]EIEIEIEEI}

[E Publicidade LAI 2 En

Quadrante SMS

Condicdo de Faturamento
Limite multa em servigos
Retencdo p/INSS

Doc. Comprovacao CL

% de Conteldo Local

Contrato Cedido

Justific. Public LAT

30,00 (%)

E]] 0

Pub. LAI|Descricé@oc brewve
1 Publico
2 Sigiloso

SR ES

DidLd TITT EXETULJO

OO T .20 7]

Geréncia

Gerente de Contrato

C custo da geréncia
Sigla Geréncia

Revisor

Estrutura p/ Conferéncia

Un. Org. Contratacdo

WIDL Antonio Fernando Pernet de Mattos

EBZ24J00R0Z

[s3680855 | un-BA/SOP/PGC

CP1I Vitor Riter de Souza

53699724 SUPRIMEMTOS/SERV/A...

53712795 SUPRIMEMTOS/SERV/CP...

Telefone

Dados IC]

Preposto
Nome | | coF
E-mail | | Telefone |
=1=1|

PUBLICA

[BR| PETROBRAS

+|[0 arquivo que ser4 disponibilizado no
Portal da Transparéncia deve
necessariamente ter a extensao * pdf*




PUBLICA

Informagdes Administrativas

Instr Contratual Juridico
Enguadramento Processo
Financiamento

Limite Competéncia
Regime de Contratacdo
Limite Adto. Material
Prest. Serv. Associada
Débito Direto Autorizado
Quadrante RH

Contrato CW

Contrato Padronizado

Data Ocorr. da emergéncia

5800.0127308.24.2 Namero GMC 36770

Licitagdo, Lei 13.303, Art. 28, CAPUT
Contrato Financiamento
Multa 4
Resp. Soliddria P/ INSS
Cessdo M.0O. Exp. Ris.
Sujeito a Conteddo Local

HE=g]

[=1
=1
=
o

Critério de Avaliacdo
MNumero Simulagdo MACS
Demanda continuada

E]ij

Valid. de saldo por item

Publicidade LAI

EI:IEI]EIEIZIEI:I

Quad

rante SM5

Condigdo de Faturamento

Limite multa em servigos " (%)

Retencao p/INSS

Doc. Comprovacao CL
% de Conteldo Local 0,000

Contrato Cedido

Justific. Public LAT

ATM - Autorizagdo de Transporte de Material

[ Justificativa Public. LAI 15 En

:Izlﬂj =]

Limite de Multa Pedido ATM 0,00 | (%) Multa Didria 0,00| |Cod. Cat.|Descrigdo de Categoria
Frete Minimo em PESO (KG) 0,000 (ou)  Frete Minimo em VALOR a,00
ool SIGILO LEGAL
ooz COMPROMETE A COMPETITIVIDADE # CONTRATO DE CONSORCIO
Reajuste Outrag | 003 COMPROMETE OS INTERESSES DOS ACIONISTAS MINORITARIOS
Reajuste [s] Data Base 01.11.2023 Assing| | 211 SLELLIL L AL
012 SEGREDC INDUSTRIAL
Periodicidade (Meses) [12] Retroacao (Meses) [o2] Pub.Li {g13 COMPROMETE Z COMPETITIVIDADE
Pedidos sem Reajuste [ Data d |014 CONTEM DRDOS FISCAIS OU BANCARIOS DE FORNECEDOR
Data il 222 SIGILO PREVISTO NA LEI DAS SOCIEDADES ANONIMAS(LEI N® 6.404)
L BT CONTEM DRDOS FISCAIS OU BANCARIOS DAL PETROBRAS
Data f| |023 CONTEM INFORMRGOES PESSOAIS DE EMPREGADOS PROPRIOS OU DE EMP
031 COMPROMETE A GOVERNANCA CORPORATIVA
T 032 IMPLICA EM VANTAGEM ECONOMICA A OUTROS AGENTES ECONGMICOS
Erenci 098 DADOS SENSIVEIS TESTE MAX
Gerente de Contrato WIDL Antonio Fernando Pernet de Mattos 099 SIGILO - DE DADOS LGED
 FE R TEETEE EB24000R02 100 DADOS SENSIVEIS NEO DISPONIBILIZADOS
Sigla Geréncia 53680855 UN-BA/SOP/PGC
Revisar CP1I Vitor Riter de Souza
Estrutura p/ Conferéncia 53699724 SUPRIMENTOS/SERV/A. ..
Un. Org. Contratacio 53712795 SUPRIMENTOS/SERV/CP...
Dados IC
Preposto
MNome | | CPF @
E-mail | | Telefome T
E=

[BR| PETROBRAS

+|[0 arquivo que ser4 disponibilizado no
Portal da Transparéncia deve
| necessariamente ter a extensao *,pdf”




PUBLICA

[BR| PETROBRAS

s arquivos devem ser armazenados na pasta raiz marcada em vermelho, dependendo se &

contrato ou aditivo:
» Contratos e seus anexos armazenados na pasta raiz "INSTRUMENTO CONTRATUAL"
+ Aditivos e seus anexos armazenados na pasta raiz “ALTERACAO CONTRATUAL"

Nio pode ser em subpasta.

O arquivo que sera disponibilizado no
Portal da Transparéncia deve
necessariamente ter a extensao “,pdf”

1
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> OFFFTIVODAS

> Qneoonsio

Q Detalhes do Arquivo - Informacio @ Workflow
y [ machs
> Qe
PPON0 'WOT"  (ACT) sy b
> QMoo
Socuments SIS
3 (O OOCINPNTACLD PAIA ASSIATURA
LA
. (3
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e n “ann A Sann
New arar
Amwates  lumdiew U Ween  Docweento
o« a0 © Avaciws §
/.\
Dwncrg B0 00 et On devie Clge O 2 e oMe

0 documento deve estar armazenado na Pasta
eletronica (Petronect) e vinculado ao nimero do
Contrato. E essa vinculagao que indica qual é 0
arquivo que estara disponivel para download no
Portal da Transparéncia




A IDEIA PARA AMPLIAR A TRANSPARENCIA ATIVA:
Tratamento e publicacao de documentos

Envio para P
a Ouvidoria- r
Geral;

tratamento

e publicagao

NUMERO DO
CONTRATO

»

4513578570

Orgéo superior:

Orgao subordinado:
Unidade administrativa
NGmero do Processo
Niimero do ICJ
Enquadramento do
Processo

CNPJ / CPF

Objeto:

Valor do conirato
Saldo bruto do contrato
Situacao

Namere dos aditivos:
Fundamento Legal

Acdes

PUBLICA

ivacidade no desenho.

Tratamento de dados pessoais.

INiCIO DA
FORNECEDOR VIGENCIA
SENS REPRESENTACOES COMERCIAIS LTDA 02/08/2024

MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA
PETROBRAS

910816 - Petroleo Brasileiro S.A.
7004294085

INEXIGIBIL

54322656000150
Aquisicao de Placa para Espectrometro Thermo Fisher
R$ 66.123.23
@ R$66.12323
Ativo

il PETROBRAS

Software para ofuscar dados pessoais em documentos PDF. J:l\que aqui para acessar o |

TOTH

v122

FEDIDO DE COMPRAS

[BR| PETROBRAS

SRerL R, e

Selecionar um arquivo

Opgdes avangadas Pré-processar P

FIM DA
VIGENCIA
04/02/2025
Numero do contrato: Fornecedor:
4513578570 SENS REPRESENTACOES COMERCIAIS LTDA

Inicio da vigéncia

02/08/2024

Fim da vigéncia
0410212025

Arquivos

578570.pdf &

Inexigibilidade, Lei 13.303, Art.30, Inciso | - Aquisic&io de materiais, equip, géneros com fornecedor exclusivo

Downioad de Arquivos

Publicacao do documento

no Portal da Transparéncia.



RESULTADO IMEDIATO

PUBLICA

500
450
400
350
300
250
200
150
100

50

Janeiro

Contratos recebidos para tratamento e publicacao

Fevereiro

Marco

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

L
Ll PETROBRAS



RESULTADO ESPERADO i seraosnas

=  Ampliacao do numero de contratos disponiveis
para download no Portal da Transparéncia;

= Perspectiva de diminuicao das demandas
de transparéncia passiva;

= Desoneracao das areas de negocio
no atendimento a transparéncia passiva.

PUBLICA



—
w PETROBRAS

LICOES APRENDIDAS
Transparéncia por desenho

= A Transparéncia deve ser o unico ou o mais facil
caminho do processo;

= Entenda os motivos dos comportamentos
gue nao levam a Transparéncia;

= Trabalhe com reputacao e competicao.

PUBLICA



PUBLICA

3

Luiz Vicente Cruz e Silva
Gerente Setorial de Transparéncia
na Petroleo Brasileiro S.A.

Ouvidoria-Geral

w PETROBRAS




m PETROBRAS

PUBLICA
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