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TIC 00091.000352/2024-79

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratacdo de servico de licenciamento de software das esta¢cBes de trabalho, produtividade e
servidores de rede que utilizam o sistema operacional Windows, pelo periodo de 36 (trinta e seis)
meses, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

1 lor Total
Identificador | Unidade Valor Va o’r ) Va 0’r . ota
. . . oo, Total Maximo Maximo
Id. Descricao (Microsoft / de Quantidade|| Unitario Aceitavel (12 Aceitavel (36
SGD) Medida Maximo
meses) meses)
Microsoft 365 subsc  [|AAA-10756 .
1 por usudrio (E3) | MS.4.0-A0856 Unid. 1400 R$ 194,7700 |R$3.272.121,22 |[R$ 9.816.363,66
o [[Pynamics online por NCR-0001/MS. |, 15 R$ 341,6300 [R$ 61.493,04 R$ 184.479,12
usuario 4.0-A1483
Power BI Pro online [[NK4-00002
3 Unid. 25 R$ 44,6200 R$ 13.385,23 R$ 40.155,69
por usudrio / MS.4.0-A1510 ||~ $44, 3 ’ 3 ’
Windows RDP
-01252
4 |[CAL ALng LSA 6VC-0125 Unid. 100 R$ 361,3800 [R$ 36.138,48 R$ 108.415,44
/ MS.4.0-A0306
UCAL
5 [[C1S Suite Standard — 19GA-00006 Unid. 144 R$ 684,0800 [[R$ 98.507,40 R$ 295.522,21

Core ALng LSA 2L [/ MS.4.0-A0633

CIS Suite Datacenter [9GS-00495 / MS. .
6 Core ALng LSA 2L [[4.0-A0750 Unid. 60 R$ 2.658,1100 ||[R$ 159.486,77 R$ 478.460,30

SQL Server Standard ||7NQ-00302

7 |Core ALng LSA 2L |/ MS.4.0.40480 [ |8 R$10.503,2100([R$ 84.025,68 R$ 252.077,04
Visual Studio Pro
EK-00001
8 [com GitHub ALng X000 Unid. |9 R$ 2.691,8600 [[R$ 24.226,78 R$ 72.680,33
/ MS.4.0-A1625
LSA
g [Consultoria Téenica Horas  [100 (anuais)||R$ 217,8025 [R$ 21.780,25 R$ 65.340,75
Especializada
Total R$3.771.164,85 ||R$ 11.313.494,54
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1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacao é de 36 meses contados da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.3.1. O servico € enquadrado como continuado tendo em vista que sua interrup¢do compromete a
continuidade das atividades administrativas e finalisticas do 6rgao, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando o previsto no Estudo Técnico Preliminar e a forma de licenciamento
utilizada pela empresa Microsoft.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia
da contratacao.

1.5. Registra-se que o objeto da contratacdo NAO incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 3° e
4° da IN SGD/ME n° 94/2022.

1.6. Registra-se que esta contratacéo de TIC atende ao disposto no art. 8°, §2 da IN SGD/ME n° 94
/2022, sendo observado pela Administracéo as normas especificas dispostas no Anexo | da
instru¢do normativa, e os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgéo Central do SISP.

1.7. O Termo de Referéncia esté alinhado com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel.

1.8. O objeto néo se enquadra nas vedagdes do Artigo 5° da IN SGD/ME n° 94,

2. Descricao da solucao

2.1. A solucéo consiste na renovacao, alteracdo ou ampliacdo da plataforma Microsoft no ambiente
da ABIN por meio do licenciamento de software, qual seja:

2.1.1: Contratacao de subscricdo, por usuario, do Microsoft 365 E3 no quantitativo de usuarios
existentes na ABIN no momento da assinatura do contrato, estimado em 1270 licencas;

2.1.2: Renovacao dos produtos SQL Server, licencas de servidores (CIS Standard e Datacenter),
Visual Studio, o Power Bl e Remote Desktop Services correspondem ao mesmo SKU (Stock
Keeping Unit ou Unidade de Manutencéo de Estoque) ou SKU que atualmente substitui o produto
anterior (conforme Catélogo de Solugdes de TIC com Condicbes Padronizadas, presente na
Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022).

2.1.3. Bens e Servicos que compdem a solucao

Id. Descricao Cédigo CATSER Quantidade Métrica ou Unidade
1 |[Microsoft 365 subsc por usuério (E3) 26077 1400 Unid.
2 |[[Dynamics online por usuario 26077 15 Unid.
3 [[Power BI Pro online por usuario 26077 25 Unid.
4 ||Windows RDP CAL ALng LSA UCAL 27502 100 Unid.
5 |[|CIS Suite Standard Core ALng LSA 2L 27502 144 Unid.
6 |[CIS Suite Datacenter Core ALng LSA 2L 27502 60 Unid.
7 ||SQL Server Standard Core ALng LSA 2L 27502 8 Unid.
8 ||Visual Studio Pro com GitHub ALng LSA 27502 9 Unid.
Modelo de TR para Contratagio de Servigos de TIC
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||9 "Consultoria Técnica Especializada "27332 "100 ||Horas/Ano "

2.2. A solucao é baseada em licenciamento de recursos integrados de produtividade de TIC, sendo
considerado, portanto, uma solugéo Unica de TIC.

3.3. A descri¢éo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade
3.1. A presente contratacdo justifica-se conforme informacdes abaixo:

3.1.1. A Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), na posicao de érgéo central do Sistema Brasileiro
de Inteligéncia (SISBIN), é responsavel pelo planejamento, execucado, coordenacdo, supervisdo e
controle das atividades de Inteligéncia no Pais. Para tanto, utiliza métodos, processos, ferramentas
e técnicas para a producdo de conhecimento e salvaguarda de informacdes sensiveis, que
subsidiam o processo decisorio e a a¢cdo governamental.

3.1.2. O emprego de ferramentas de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo (TIC) é fundamental
para o cumprimento das atribuicbes da ABIN, especialmente no que tange ao alcance de eficiéncia
e efetividade nas suas ac¢des. Na ABIN, o Centro de Pesquisa e Desenvolvimento para a
Seguranca das Comunicacbes — CEPESC, é o responsavel pela prospeccdo, aquisicdo e o
gerenciamento dos recursos de TIC. Dentre os servicos de TIC de maior abrangéncia oferecidos
pelo CEPESC, destaca-se o provimento de recursos para execug¢do das atividades em meio
tecnologico exercidas pela ABIN, tanto administrativas quanto finalisticas.

3.1.3 Com o vencimento do contrato vigente (502/2021), que disp8e sobre a contratacdo de
Software Assurance (SA) para produtos Microsoft, havera interrupcdo dos beneficios do SA e o
direito ao suporte técnico e a garantia de atualizacdo das versdes. A ndo atualizacdo das versdes
dos produtos Microsoft implicara na utilizacdo de ferramentas defasadas assim que surgirem novas
versfes dos produtos, com perda de desempenho e impossibilidade de acesso a novas
funcionalidades, que facilitam a integracéo entre os diversos produtos e agregam Nnovos recursos.
Além disso, o vencimento de subscricdes impede a continua utilizagdo de servicos em nuvem,
como o Microsoft Teams, Power Apps e Sharepoint, atualmente parte das rotinas de trabalho para
assessoramento correto e oportuno, funcao primordial do 6rgéo.

3.1.4 O cenério atual, repleto de significativas mudancas contextuais e tecnolégicas, enseja
também a aquisi¢do de novos produtos, com ferramentas que permitam maior cooperacao entre 0s
servidores, além de ferramentas que permitam melhor monitoramento, auditoria e atuacdo
instantdnea contra ameacas cibernéticas. Assim, além da renovacdo do SA e recontratacdo de
subscricbes em servigos online, a Agéncia precisa agregar produtos que visam ampliar o ambiente
colaborativo dos servidores, aumentar a produtividade do trabalho e garantir a disponibilidade e
seguranga dos usuarios e das informagdes.

3.2. O objeto da contratag&o esta previsto no Plano de Contratacées Anual 2024, conforme detalhamento
a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 00394411000109-0-000002/2024
II) Data de publicacdo no PNCP: 19/05/2023

lll) Id do item no PCA: 64
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IV) Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

V) Identificador da Futura Contratacdo: 110120-90051/2023

3.3.1 O objeto da contratagéo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024-
2027 e em consonéncia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo (PDTIC)
2023-2024 da ABIN, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AO PLANO ESTRATEGICO

ID Objetivos Estatégicos
EETICOS Infraestrutura e arquitetura dindmicas de TIC em nuvem - Seguras, unificadas, orquestradas, distribuidas, escalaveis,
observaveis, resilientes, versateis e de alta performance (PETIC 2023-2027)

ALINHAMENTO AO PDTIC
ID ACAO DO PDTIC ID (META ASSOCIADA

ATIC34 |/Prover ferramentas tecnoldgicas e licencas de software de uso corporativo 34 [[Fornecer licenciamento

3.3.2. A contratacao consta no POA ABIN 2024 como "Manutenc¢do de infraestrutura de TIC-

Outros" , cujo detalhamento é "Licencgas de softwares Microsoft" e foi incluida no PCA 2024 com o
Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD) n° 146/2024 "Licencas Microsoft".

3.3.3 Segundo a IN SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022, as contratacdes de solucdes de
TIC pelos 6rgéos do Sistema de Administracao dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP,
do qual a Abin é membro integrante, devem ser precedidas de planejamento elaborado em
harmonia com o PDTIC.

3.4. Parcelamento da Solucao de TIC

3.4.1. A contratacdo nao serd parcelada. Isso decorre das caracteristicas dos itens licitados, a fim
de seguir o formato de licenciamento por volume, modelo adotado pela Microsoft para grandes
corporacdes e que oferece descontos de acordo com o quantitativo de produtos adquiridos da
fabricante nas modalidades Enterprise Agreement (EA) e Enterprise Agreement Subscription (EAS).

3.4.2 Os precos de referéncia adotados para esta licitacdo (identificadores 1 a 8 da planilha objeto
da contratacao, item 1.1) foram obtidos a partir do Catalogo de Solugdes de TIC com Condi¢des
Padronizadas publicado pela Secretaria de Governo Digital (SGD) do Ministério da Economia. No
Acordo Corporativo firmado entre a SGD e a empresa Microsoft do Brasil, ha a previsdo de que o
acordo se aplica aos modelos de licenciamento Microsoft EA (Enterprise Agreement), EAS (
Enterprise Agreement Subscription) e SCE (Server and Cloud Enrollment), todos para o Governo,
conforme documento disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-
de-produtos-e-servicos-microsoft.pdf

3.4.3 O preco de Referéncia para o identificador 9, "Consultoria Técnica Especializada", constante
da planilha objeto da contratacao, item 1.1, por ndo fazer parte do Catalogo de Solugdes de TIC
com Condi¢cBes Padronizadas, foi obtido através do Sistema de Pesquisa de Pre¢cos do Governo
Federal
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3.5. Da permissao de formacao de consorcio elou de subcontratacao da solugcao
3.5.1. Considerando que:

3.5.1.1 Conforme Art. 15 da Lei 14.133/2021, a participagdo de consoércios ndo € uma
obrigatoriedade, ou seja, cabe a Administracao verificar a vantajosidade de participacao de
empresas em consorcio, conforme a complexidade do objeto;

3.5.1.2 O objeto desta contratagédo € comum, com baixa complexidade;

3.5.1.3 O objeto desta contratacdo ndo demanda aglutinacdo de competéncias conexas, o0 que
justificaria a unido de empresas;

3.5.1.4 A aceitacao, pela fabricante, de parceria com fornecedores Microsoft implica em capacidade
de comercializacdo e suporte de seus produtos;

3.5.2 N&o sera admitido as empresas concorrerem por meio de consorcio, subcontratacdo do objeto
ou a participagéo de cooperativas.

3.6. Resultados e beneficios a serem alcancados

3.6.1. Manter as diretrizes de TIC alinhadas aos Objetivos Estratégicos estabelecidos no Plano
Estratégico 2023-2026 da ABIN;

3.6.2. Aumentar a eficiéncia operacional e produtividade, por meio da automacao de processos e
disponibilizacdo de ferramentas de colaboracdo e comunicacao integradas.

3.6.3 Melhoria a qualidade dos servigos prestados, garantindo a continuidade e estabilidade dos
processos de trabalho automatizados.

3.6.4 Fortalecimento da seguranga da informacao, com recursos avangados de autenticagéo,
autorizacdo e protecdo de dados.

3.6.5 Facilitacdo da tomada de decisdes embasadas em informacdes consistentes e analises de
dados precisas.

3.6.6 Agilidade no desenvolvimento de aplicativos personalizados, permitindo a adaptacao rapida
dos processos as necessidades em constante evolucao do mercado.

3.6.7 Distribuicdo padronizada de sistema operacional, de atualizacdes de seguranca e de
softwares de produtividade.

3.6.8 Controle e auditoria centralizada de acessos e ac¢fes realizadas.

3.6.9 Simplificacdo da gestao de servigos de Tl, com uma plataforma integrada que facilita a
identificacdo e solugéo de problemas na arquitetura tecnoldgica.

3.6.10 Elevacao da seguranca em dispositivos moveis.

3.6.11Garantia de uso da versdo mais atualizada dos softwares disponiveis.

3.7. Da exigéncia de amostras ou prova de conceito

3.7.1. Afinalidade da prova de conceito € permitir que a ABIN, no julgamento da proposta, possa
certificar que a solugéo apresentada pela licitante atende a todas as condi¢bes e especificacdes
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técnicas indicadas no edital. Considerando que o objeto da contratagdo é o fornecimento de
licencas pré-definidas e que ndo ha diferenca da licenca entre fornecedores, ndo serédo exigidas
amostras ou provas de conceito

4. Requisitos da contratacao
4.1 Requisitos de Negdcio:

4.1.1 Os licenciamentos e servigos desta aquisicdo sdo essenciais para a realizagdo da missao
institucional da Agéncia Brasileira de Inteligéncia, vez que possibilitam garantir a disponibilidade,
confiabilidade e continuidade da producéo digital realizada por meio de seus sistemas
administrativos e corporativos.

4.1.2 A aquisicéo de licengas por usudrio e ndo por dispositivo, visto que as caracteristicas
singulares de trabalho da ABIN, as quais demandam diferentes dispositivos para cada servidor
conforme o tipo de atividade e de ambiente em que o usuario esta inserido, pode exigir até 4
equipamentos para um mesmo servidor. A aquisicdo por usuario evita aquisicdes adicionais
desnecessarias independente da elevagéo do quantitativo de equipamentos pelo usuario

4.1.3 Os sistemas devem ser acessados de diferentes ambientes, sendo que servigos restritos
devem ser executados de forma a permitir isolamento de redes externas ou da internet. Ja os
sistemas que possuem como caracteristica o compartilhamento de informacées para ambiente
externos, como solugfes de e-mail, devem possuir caracteristicas que garantam a privacidade e
compartimentacéo de informacdes apenas para usuarios autenticados e autorizados.

4.1.4 Deve-se manter a utilizacao das ferramentas de gerenciamento do parque computacional, que
permitem dentre outras coisas:

a. A distribuicao de imagens padronizadas de sistema operacional para os desktops dos usuarios.

b. A distribuicdo centralizada de atualizacdes de seguranca dos sistemas operacionais desktops e
servidores.

c. O acesso remoto as estacdes de trabalho por todo o territério nacional para atender chamados
de suporte técnico.

d. Ainstalacdo apenas de aplicativos verificados para distribuicdo de forma centralizada, sob o
controle das equipes de TIC.

4.1.5 De forma a padronizar e facilitar a aquisicao de solu¢gdes compativeis com os demais 6rgaos
da administracdo publica federal, e considerando que a ABIN é membro do SISP, deve-se utilizar

as solucdes constantes no Catalogo de Solugdes de TIC com Condi¢des Padronizadas, conforme
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

4.1.6 Deve ser possivel prever a elevagédo do quantitativo de licencas em caso de aumento do
corpo funcional.

4.1.7 Deve ser possivel prover a manutengdo, ndo apenas corretiva, mas também evolutiva da
solucdo de servico de diretério, e-mail, bancos de dados, ferramentas de produtividade de escritdrio
e solucdes colaborativas para que esteja sempre atualizada e com as corre¢cdes mais recentes
aplicadas, corrigindo falhas e evitando a exposi¢cédo de informacoes.

4.2 Requisitos de Capacitacdo
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4.2.1. Nao haverda capacitacdo com aulas teéricas, avaliacdo, nem lista de frequéncia para a
solucéo.

4.2.2. A CONTRATADA devera auxiliar na implantacdo das ferramentas através das melhores
praticas de uso e seguranc¢a dos produtos fornecidos.

4.2.3. A CONTRATADA devera instruir a equipe da CONTRATANTE na utilizacédo de todos
sistemas e softwares presentes na solucdo, de forma a prover o conhecimento dos recursos
técnicos e operacionais necessarios a utilizacéo dos recursos.

4.2.4. A CONTRATADA deve fornecer manuais, datasheets e outros documentos técnicos
necessarios, ou indicar documentacao oficial online, que permita a instalacdo, manutencao e
utilizacé@o de todos os softwares e sistemas da solugéo.

4.3 Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratacdo esti aderente & Constituicao Federal, a Lei n°® 14.133
/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 dezembro de 2022, Instru¢do Normativa SEGES
IME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecado de
Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de
setembro de 2019, e a outras legisla¢des aplicaveis.

4.4. Requisitos de Manutencdo

4.4.1 Os servigos de suporte e de atualizacdo de versdes sdo comercializados de forma agrupada
pela empresa sob a nomenclatura Software Assurance (SA), por um periodo inicial de dois a trés
anos, cujo valor desses servigos esta presente nos valores das licengcas no momento de sua
contratacdo. O Software Assurance pode ser contratado separadamente em momentos posteriores,
a medida que expire, de modo que 0s servicos agregados continuem sendo prestados ao longo do
tempo ou mesmo deixar de ser contratado. Com a ABIN ndo possui, atualmente, contrato valido de
SA, ha a necessidade de contratacdo do suporte técnico para os produtos, afim de garantir o
acesso a novas versdes publicadas durante a vigéncia do contrato.

4.4.2 As novas licencas a serem adquiridas também devem ser fornecidas com SA de 3 anos, a fim
de garantir os mesmos beneficios.

4.4.3 Os servigcos de suporte técnico e manutencdo devem contemplar a manutencéo evolutiva e
corretiva, compreendendo os aperfeicoamentos e ajustes nas especificacdes originais do software,
correcdo de eventuais erros de logica (‘bug’) que possam surgir, assim como a atualizagdo de
versdes que ocorrerem no periodo, durante a vigéncia do contrato, sem 6nus adicional para a ABIN.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados da data de
assinatura.

4.5.2. O prazo para ativagdo do Software Assurance, das licengas adquiridas e das subscricdes
contratadas sera de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da assinatura do contrato.

4.5.3 Os servigos devem ser prestados no prazo previsto no Software Assurance

4.5.4 Para garantir a prestacdo de servico de suporte a atualiza¢cfes, o Software Assurance devera
permanecer ativo durante 36 (trina e seis) meses contados do Recebimento Definitivo do Objeto.
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4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de
Seguranca da Informag¢é@o e nas normas de seguranca corporativa do Contratante, em todos os
eventos em que for necesséria a presenca de seus prepostos e/ou funcionarios nas dependéncias
da CONTRATANTE.

4.6.2. A CONTRATADA deve guardar sigilo dos dados e das informacdes postas a sua disposicao,
nao podendo cedé-los a terceiros ou divulga-los de qualquer forma sem anuéncia expressa da
CONTRATANTE, devendo entregar assinados o Termo de Manutencéo de Sigilo e o Termo de
Ciéncia;

4.6.3. A CONTRATADA devera assinar e entregar, na Reunido Inicial, o Termo de Compromisso de
Manutencéo de Sigilo (TCMS) e providenciar a assinatura do Termo de Ciéncia por todos os seus
colaboradores que estejam relacionados com a execucao do objeto.

4.6.4. A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para assegurar a
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade das informacgfes a serem tratadas na
nuvem.

4.6.5. A CONTRATADA devera implementar medidas para garantir a protecdo dos dados,
antecipando ameacas a privacidade, a seguranca e a integridade, prevenindo acesso néo
autorizado as informacoes.

4.6.6. E vedado o tratamento em ambiente de nuvem de informacdes n&o autorizadas pela
CONTRATANTE.

4.6.7. E vedado acesso aos dados hospedados na infraestrutura de nuvem a CONTRATADA ou ao
provedor, sem prévia e formal autorizacédo por parte da CONTRATANTE;

4.6.8. A Solugéo devera prover mecanismo de acesso protegido aos dados, por meio de chave de
criptografia, garantindo que apenas aplicacdes e usuarios autorizados tenham acesso.

4.6.9. A solucédo devera possibilitar comunicacgéo criptografada e protegida para transferéncia de
dados.

4.6.10. A CONTRATADA comprometer-se-a a preservar os dados da CONTRATANTE contra
acessos indevidos, devendo informar imediatamente e formalmente a CONTRATANTE qualquer
tentativa, inclusive por meios judiciais, de acesso por parte de outra nacdo a estes dados.

4.6.11. A CONTRATADA devera possuir um datacenter necessariamente em territério nacional e
deve assegurar que os dados, metadados, informagdes e conhecimento, produzidos ou custodiados
pela CONTRATANTE, bem como suas cOpias de seguranca, residam em territorio brasileiro;

4.6.12. Devem residir exclusivamente em territdrio brasileiro, os dados, metadados, informacdes e
conhecimento, produzidos ou custodiados pela CONTRATANTE, referentes a Informagéo com
restricdo de acesso prevista em legislagao vigente e Documento Preparatorio.

4.6.13. Deverd ser observado, no que couber, a secdo 7 do Anexo | da Instrucdo Normativa SGD
/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

4.6.14. Devera ser observado, no que couber, o Guia de Requisitos e Obrigagdes quanto a
Privacidade e a Seguranca da Informacao, disponivel no link: https://www.gov.br/governodigital/pt-br
/privacidade-e-seguranca/ppsi/guia_requisitos_obrigacoes.pdf
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4.7 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.7.1. As ferramentas devem ser disponibilizadas em idioma Portugués do Brasil (pt_BR).

4.7.2 O idioma a ser utilizado no processo de gerenciamento de chamados deve ser
preferencialmente o portugués, podendo eventualmente ser utilizado o inglés, desde que a
CONTRATANTE seja informada previamente de que o atendimento sera realizado em inglés.

4.7.3 Por se tratar de aquisicdo de softwares, ndo foram identificados requisitos adicionais de
sustentabilidade.

4.8 Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1. Os Part numbers definem os requisitos de arquitetura de cada software ou sistema objetos
dessa contratacdo. Dessa forma, ndo ha requisitos de arquitetura que ja ndo estejam presentes no
licenciamento solicitado.

4.9 Requisitos de Projeto e de Implementacédo

4.9.1. Nao se aplica, pois o projeto de licenciamento j4 estd definido pela CONTRATANTE
conforme objeto dessa contratacdo. A implementacdo sera realizada pela CONTRATANTE,
seguindo os Requisitos de Capacitagéo elencados.

4.10 Requisitos de Implantacdo

4.10.1. A CONTRATADA sera responsavel pela ativacdo do Software Assurance e registro da
guantidade de licengas e dos produtos abrangidos pelo contrato junto a Microsoft.

4.11. Requisitos de Garantia e Manutengao

4.11.1. O Software Assurance deve garantir a atualizacdo das versdes dos softwares listados
durante a vigéncia do contrato.

4.11.2. Durante a vigéncia do contrato, o fabricante deve disponibilizar canal de suporte técnico
através de servico telefénico de forma ininterrupta, por, no minimo, 8x5 (oito horas por dia, cinco
dias por semana), através de um nimero para ligagéo local.

4.11.3. Podera ser disponibilizado recurso equivalente a um Centro de Atendimento por Voz,
utilizando o idioma Portugués do Brasil, devendo esse Centro operar de forma ininterrupta, no
minimo, das 9h (nove horas) as 18h (dezoito horas) em dias Uteis (horario de Brasilia).

4.11.4. O fabricante deve disponibilizar também um canal de suporte técnico através de pagina
web, em site préprio, de forma ininterrupta 24x7 (vinte a quatro horas por dia, sete dias por semana).

4.11.5. Além desses canais de suporte técnico, o fabricante podera disponibilizar outros canais de
suporte técnico, tais como correio eletrénico e chats.

4.11.6. A abertura de chamados técnicos devera ser devidamente registrada, com indicagao da
data, o horario, a descri¢cdo do problema e o respectivo grau de severidade.

4.11.7. Nao se aplicam prazos de solucao de problemas aos casos em que a solucéo definitiva exija
desenvolvimento especifico de software, patches ou corre¢fes de sistemas que dependam
diretamente dos laboratérios do fabricante. Somente nesses casos seréo aceitas solucdes
paliativas ou temporérias, visando restabelecer o funcionamento dos sistemas e contornar 0s
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demais problemas ocorridos. Entretanto, os prazos especificados ficam mantidos mesmo para as
solugdes paliativas ou temporarias, visando o restabelecimento dos sistemas e operacionalidade da
solucao.

4.11.8. O suporte técnico deve incluir o acesso, livre de qualquer 6nus, ao website e a base de
conhecimento oficial do fabricante, bem como o repositorio oficial de programas contendo softwares
originais, corre¢des, atualizagdes recentes, drivers, programas de controle e informacdes
necessarios ao perfeito funcionamento do objeto deste contrato.

4.12 Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1. Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacdo
além da necessidade da contratada ser fornecedora oficial dos produtos objeto desse
licenciamento, garantindo que possuem a experiéncia necessaria para execug¢do do objeto.

4.13. Requisitos de Formacéo da Equipe

4.13.1. N&o seréo exigidos requisitos de formacdo da equipe para a presente a contratacdo, pois
ndo havera implantacdo de nenhum produto por parte da CONTRATADA além da ativacdo das
licencas.

4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.14.2. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.14.3. A CONTRATANTE sera responsavel pelo gerenciamento das licen¢as dos softwares
abrangidos pelo contrato e abertura de chamados, quando for o caso.

4.14.4. A CONTRATANTE seréa a responsavel pela gestao do contrato e pela verificagao da
aderéncia aos padrdes de qualidade exigidos dos servicos prestados.

4.14.5. A CONTRATADA sera responsavel pela intermediacao para que o fabricante forneca o
Software Assurance e o0s recursos humanos e materiais necessarios para a prestagao do suporte
técnico quando necessério.

4.15. Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade

4.15.1. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéo e
Privacidade descritos no item "Requisitos de Seguranca e Privacidade".

4.16. Vistoria

4.16.1. Nao ha necessidade de realiza¢@o de avaliagéo prévia do local de execugéo dos servigos.

4.17. Sustentabilidade

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC

Versdo: jul/2023 10 de 35
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI



UASG 110120 Termo de Referéncia 172/2024

4.17.1 Aplica-se, no que couber, o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis.

4.18. Indicacado de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021):

4.18.1. Nao ha indicacéo de marca por se tratar de servigo. Entretanto, a indica¢éo da
desenvolvedora da solucdo (Microsoft) esta detalhada na analise de solugdes presente no Estudo
Técnico Preliminar e de acordo com artigo 41 da Lei 14.133/21, em decorréncia da existéncia de
solucdes ja em uso e que necesitam renovacédo de SA; necessidade de padronizacéo do

objeto; necessidade de manter a compatibilidade com plataformas e padrfes ja adotados pela
Administracéo;

4.18.2. Embora o objeto da contratacédo seja do mesmo desenvolvedor, existem multiplos
fornecedores capazes de fornecer a solucéo, além dessa solugéo ser prevista no Catalogo de
Solucdes de TIC com Condi¢des Padronizadas, conforme Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de
23 de dezembro de 2022.

4.19. Subcontratacao

4.19.1 Nao sera permitida subcontatacdo, conforme descrito no item "Da permissao de formacéo de
consarcio e/ou de subcontratacdo da solugdo" constante nessa Especificagdo Técnica.

4.20. Garantia da Contratacao

4.20.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°®
14.133, de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

4.20.2. A exigéncia de prestacdo de garantia objetiva assegurar que o contratado efetivamente
cumpra as obrigagbes contratuais assumidas, tornando possivel a Administracdo a reposicao de
eventuais prejuizos que possa vir a sofrer em caso de inadimplemento. O elevado valor da
contratacdo é um dos motivos que levam a exigéncia da Garantia Contratual neste processo. E
prudente que o valor da garantia esteja a disposi¢cao caso a empresa nao cumpra as obrigacdes
estabelecidos no contrato. Ou seja, a garantia contratual pode ser utilizada para quitar possiveis
prejuizos causados pela CONTRATADA a ABIN durante a vigéncia do contrato;

4.20.3. A CONTRATADA apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caugcao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor total do
contrato, com validade durante a execucao do contrato e 90 (noventa) dias apos término da
vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacéo.

4.20.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.20.4.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

4.20.4.2. Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucao do contrato;

4.20.4.3. Multas moratodrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e
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4.20.4.4. Obrigac0es trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nédo
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

4.20.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

4.20.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢cdo monetéria.

4.20.7. Caso a opcéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de custddia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

4.20.8. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rendncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

4.20.9. No caso de alteracéo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
guando da contratagéo.

4.20.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

4.20.11. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a
matéria.

4.20.12. Seré considerada extinta a garantia:

4.20.12.1. Com a devolucao da apodlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do contrato;

4.20.12.2. No prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos
da comunicacéo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES
/MP n. 05/2017.

4.20.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

4.20.14. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista no neste Edital e no Contrato.

4.21 Informacdes relevantes para a apresentacao da proposta

4.21.1. Sera exigida a discriminacao individual de cada item, contendo quantitativo, valor unitario e
valor total.

4.22. Outros Requisitos Aplicaveis
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4.22.1. Nao ha.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. Sao obrigacées da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.4. aplicar & contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugédo de TIC por
parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacao
contratual pertencam a Administragcdo, incluindo a documentacdo, o codigo-fonte de
aplicacoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso
nao ocorrer;
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5.1.9. Verificar, no prazo fixado, a conformidade das licencas recebidas provisoriamente com
as especificacbes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitacdo e,
posteriormente, Recebimento Definitivo.

5.1.10. Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo do contrato,
observadas as Normas de Seguranca Corporativa vigentes.

5.1.11. Exigir, a qualguer tempo, a comprovacao das condicbes da CONTRATADA que
ensejaram sua contratacao.

5.1.12. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA com relacdo ao objeto desta contratacéo.

5.2. Sao obrigacées do CONTRATADO

Y

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execuc¢édo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucao dos servi¢os pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5.. manter, durante toda a execucéo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagéo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucao de TIC durante a execucédo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacao contratual, incluindo a
documentagédo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. Executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela
Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢édo de Dados Pessoais - LGPD).

5.2.10. Néo veicular publicidade ou qualquer outra informacdo acerca da prestacdo dos
servigos do contrato, sem prévia autorizacdo da CONTRATANTE.

5.2.11. N&o fazer uso das informacg@es prestadas pela CONTRATANTE para fins diversos do
estrito e absoluto cumprimento do contrato em questao.

5.2.12. Observar, no que couber, as “Ac¢des de Responsabilidade da Contratada”, constantes
no “Guia de Requisitos e Obriga¢des quanto a Privacidade e a Seguranca da Informacéo”,
disponivel no link:

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/privacidade-e-seguranca/ppsi/guia_requisitos_obrigacoes.pdf.

5.2.13. Cumprir todas as obriga¢cdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
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execucao do objeto.

5.2.14. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovacao.

5.2.15. A CONTRATADA deve guardar sigilo dos dados e das informacfes postas a sua
disposicdo, no grau em que tenham sido previamente qualificados pela parte que os
forneceu, ndo podendo cedé-los a terceiros ou divulga-los de qualquer forma sem anuéncia
expressa da CONTRATANTE, devendo assinar um Termo de Manutencdo de Sigilo e
providenciar que os seus funcionarios assinem o Termo de Ciéncia.

5.2.16. Prestar os esclarecimentos julgados necessarios, bem como informar e manter
atualizados os numeros de telefone, endereco eletrénico (e-mail) e 0 nome da pessoa
autorizada para contatos.

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso;
5.3. Séo obrigag¢bes do 6rgdo gerenciador do registro de pregos:

5.3.1. N&o se aplica pois ndo haverd registro de precos.

6. Modelo de execucao do contrato
6.1. Condicdes de execucao

6.1.1. O Prazo de entrega da solucdo/inicio da prestacao dos servicos (ativacao das licencas e
subscricdes e ativacdo do Software Assurance) sera de até 30 dias corridos, contados a partir da
data de assinatura do contrato, nos termos descritos no "5. Requisitos Temporais" do item "4.
ESPECIFICACAO REQUISITOS DA CONTRATACAO".

6.2. Local e Horario da prestacdo dos servicos

6.1.2. O suporte técnico deve ser prestado no Setor Policial Sul, Area 5, Quadra 1 - Asa Sul, CEP:
70.610-905, no periodo das 08 as 12 horas e das 14 as 17 horas, em dias Gteis, sempre que for
necessaria a presenga de um técnico para atendimento no local.

6.3. Materiais a serem disponibilizados

6.3.1 Os materiais previstos no subitem 3 - "Requisitos de Capacitacdo” do o item "4.
ESPECIFICACAO REQUISITOS DA CONTRATACAOQ" devem ser indicados ou disponibilizados
juntamente com o inicio da prestagédo dos servigos.

6.4. Especificacao da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso Ill, da Lei n® 14.133, de 2021)

6.4.1. O prazo de garantia contratual dos servigos sera realizado nos termos descritos no "5.
Requisitos Temporais" do item "4. ESPECIFICACAO REQUISITOS DA CONTRATACAQ".

6.5. Quantidade minima de servigcos para comparacao e controle

6.5.1. As licencas relativas ao item 1 (Microsoft 365 subsc por usuario (E3)) da tabela constante do
OBJETO DA CONTRATACAO podem ser solicitadas a qualquer momento via ordem de servico, de
acordo com a conveniéncia da Contratante, devendo a Contratada, durante a vigéncia do contrato,
prestar todo o suporte necessario para sua ativacao. A solicitacado inicial serd realizada de acordo
com o nimero de usuarios do 6rgédo que demandem acesso a producédo e gestdo documental
eletrénica. Atualmente, o 6rgdo possui aproximadamente 1270 usuarios a serem licenciados.
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6.5.2. As ordens de servico das licencas relativas ao item 9 (Consultoria Técnica Especializada) da
tabela constante do OBJETO DA CONTRATACAO ser&o emitidas sob demanda, se necessario, até
o limite estabelecido na tabela em questao.

6.5.3. As ordens de servico das licencas relativas aos itens 2 e 8 da tabela constante do OBJETO
DA CONTRATACAO serdo emitidas apds a assinatura do contrato.

6.6. Mecanismos formais de comunicac¢ao

6.6.1. Qualquer notificacdo, solicitacdo ou comunicacdo que as partes devam enviar uma a outra
sera feita por escrito e considerar-se-a efetuada no momento em que o documento for entregue ao
destinatario nos enderecos indicados no instrumento convocatério e nas propostas comerciais dos
licitantes, ou outro endereco indicado por escrito pela CONTRATADA;

6.6.2. Serdo considerados mecanismos formais de comunicagdo a serem utilizados para troca de
informacdes entre a CONTRATADA e a ABIN todos aqueles definidos pela legislagdo em vigor, tais
como e-mail, portal na Internet (site), oficio, carta, telefone, fax ou meio informatizado que
armazene o histérico da tramitacdo das solicitacdes e respostas;

6.6.3. A CONTRATADA devera prestar, ainda, servico de atendimento telefdénico via ligacdo local, e
/ou servico web para registro e abertura de ocorréncias, das quais devera constar um nimero de
registro. Os nimeros de telefones e enderecos eletrdnicos informados passam a constituir
mecanismos formais de comunicacao.

6.7. Formas de Pagamento
6.7.1. O pagamento do item 1 serd realizado de forma mensal.
6.7.2. O pagamento dos itens 2 a 8 sera realizado de forma anual.

6.7.3. O pagamento dos item 9, caso necessario, sera realizado apds execuc¢éo do servico de
consultoria, de acordo com a quantidade de horas necessérias.

6.7.4. Os critérios de medicao e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico
préprio do Modelo de Gestédo do Contrato.

6.8. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.8.1. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servi¢os, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

6.8.2. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaragdo de manutencédo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS | e Il.

6.9. Procedimentos de Teste e Inspecao
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6.9.1. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragédo dos
Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo:

6.9.1.1. Atendimento das especificagbes descritas no Edital, através da conferéncia dos itens;
6.9.1.2. Ativacao das licencas de software;
6.9.1.3. Atualizac&o dos contratos EA e EAS da ABIN perante a Microsoft.

6.9.2. A CONTRATANTE poderda, em qualquer fase do processo licitatdrio e da vigéncia do
contrato, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar as instru¢des do
processo, obrigando as licitantes e as contratadas a prestar todos os esclarecimentos necessarios.

7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagfes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

Reuniao Inicial

7.8. Apoés a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da
execucao dos servicos.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME
n° 94, de 2022, e ocorrera em até 10 dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada
a critério da Contratante.

7.9.1. A pauta desta reuni@o observara, pelo menos:

7.9.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu
preposto;

7.9.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;
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7.9.1.3. esclarecimentos relativos a questbes operacionais, administrativas e de gestéo
do contrato;

7.9.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execugao
do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questbes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

7.9.1.5. Apresentacéo das declaragbes/certificados do fabricante, comprovando que o
produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.10. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagcado Técnica

7.11. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD
n° 94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.11.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117,
81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, I);

7.11.2. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IlI);

7.11.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medi-das necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, IV).

7.11.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
apraza-das, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.11.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacgdo tempestiva ou a
prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.12. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, 1V, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutengdo das condi¢cbes de habilitagcdo do contratado,
acompanhara o empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, 1 e ll, do Decreto n° 11.246, de 2022).
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7.12.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugcdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.14. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94,
de 2022, coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigco, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagfes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, IV).

7.15 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11).

7.16. O gestor do contrato acompanhard a manutencéo das condi¢cdes de habilitagdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 1l1).

7.17. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado,
com mencgdo ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.18. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.19. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informag8es sobre a consecucédo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.20. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagcdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizac@o e gestdo nos termos do contrato.

Critérios de medicdo e pagamento

7.21. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara a validade de ativacdo e manutencédo do
licenciamento nas quantidades solicitadas pelas ordens de servico.

7.22. Sera indicada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancgbes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.22.1. ndo produzir os resultados acordados;

7.22.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas.
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Do recebimento

7.23. Os servicos seréo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico
e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n®
11.246, de 2022).

7.24 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.25. A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cbes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.26. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

7.27. Os servigos poderédo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

7.27.1. A CONTRATADA cabera sanar as irregularidades identificadas na entrega dos bens
ou substituir as parcelas do objeto em desacordo com o edital no prazo de 10 (dez) dias,
contados da ciéncia da rejeicdo, arcando com todos os custos para recolhimento e entrega
de novos bens, sem prejuizo das sangdes contratuais.

7.28.. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a concluséo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacéo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.29. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comisséo designada pela autoridade competente, apés a
verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.29.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacéo e,
caso hajam irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

7.29.2. Emitir Termo Detalhado para efeito de Recebimento Definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatdrios e documentac¢des apresentadas;

7.29.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo;

7.29.4. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.
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7.30. Na hipétese de a verificagcao a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se 0 Recebimento Definitivo no dia do
esgotamento do prazo;

7.31. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.32. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucao, pela CONTRATADA,
de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.33. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execuc¢éo do contrato.

Sancbes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

7.34. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias seréo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

ID OCORRENCIA SANCAO
Adverténcia.
1 N&o comparecer injustificadamente a Em caso de reincidéncia, 5% sobre o valor do
Reuniao Inicial. Contrato.

Quando convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o
Contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacéo falsa exigida para o

2 |certame, ensejar o retardamento da
execucao de seu objeto, ndo manter a
proposta, falhar ou fraudar na execucédo do
Contrato, comportar-se de modo inidéneo
ou cometer fraude fiscal.

A Contratada ficard impedida de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios e, sera descredenciada no SICAF, ou
nos sistemas de cadastramento de fornecedores
a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n®
10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das demais cominacdes legais, e
multa de 20% do valor da contratacéo.

Ter praticado atos ilicitos visando frustrar A Contratada ser& declarada iniddnea para licitar
0s objetivos da licitagéo. e contratar com a Administracgéo.

Demonstrar ndo possuir idoneidade para Suspensao temporaria de 6 (seis) meses para
4 |lcontratar com a Administracdo em virtude (licitar e contratar com a Administracdo, sem
de atos ilicitos praticados. prejuizo da Rescisao Contratual.

~ . Suspensao temporaria de 6 (seis) meses para
N&o executar total ou parcialmente os

5 . . . ~_|licitar e contratar com a Administracdo, sem

servicos previstos no objeto da contratacéo. o o~

prejuizo da Rescisao Contratual.
. . Multa de 20% sobre o valor total do Contrato.
Suspender ou interromper, salvo motivo de . .
. . . Em caso de reincidéncia, configura-se

forga maior ou caso fortuito, os servigos . N

6 inexecucdo total do Contrato por parte da

solicitados, por até de 30 dias, sem

o empresa, ensejando a rescisdo contratual
comunicacéo formal ao gestor do Contrato.

unilateral.

Suspender ou interromper, salvo motivo de
forga maior ou caso fortuito, os servicos Contratada sera declarada inidonea para licitar e

7 |lsolicitados, por mais de 30 (trinta) dias, sem [contratar com a Administragéo, sem prejuizo da
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Rescisdo Contratual.

N&o prestar os esclarecimentos
imediatamente, referente a execuc¢éo dos
servigos, salvo quando implicarem em
indagacdes de carater técnico, hipdtese em
gue serao respondidos no prazo maximo de
2 (dois) dias uteis.

Multa de 0,2% sobre o valor do Contrato por dia
util de atraso em prestar as informacdes por
escrito, ou por outro meio quando autorizado pela
Contratante, até o limite de 5 (cinco) dias Uteis.

Apés o limite de 5 (cinco) dias Uteis, aplicar-se-a
multa de 10% do valor do Contrato.

Provocar intencionalmente a
indisponibilidade da prestacao dos servigos
guanto aos componentes de software
(sistemas, portais, funcionalidades, banco
de dados, programas, relatérios, consultas,
etc).

A Contratada sera declarada iniddnea para licitar
ou contratar com a Administracdo Publica, sem
prejuizo as penalidades decorrentes da
inexecucao total ou parcial do contrato, o que
podera acarretar a rescisao do Contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei
n° 14.133, de 2021.

10

Comprometer intencionalmente a
integridade, disponibilidade ou
confiabilidade e autenticidade das bases de
dados dos sistemas.

A Contratada sera declarada inidonea para licitar
ou contratar com a Administragdo Publica, sem
prejuizo as penalidades decorrentes da
inexecucdao total ou parcial do contrato, o que
podera acarretar a rescisdo do Contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei
n°® 14.133, de 2021.

11

Comprometer intencionalmente o sigilo das
informacdes armazenadas nos sistemas da
contratante.

A Contratada sera declarada iniddnea para licitar
ou contratar com a Administracdo Publica, sem
prejuizo as penalidades decorrentes da
inexecucao total ou parcial do contrato, o que
podera acarretar a rescisao do Contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei
n°14.133, de 2021.

12

Atraso na execucédo de outros servicos nao
listados nesta tabela

-Multa de 0,1% (um décimo por cento) por dia atil
sobre o valor da Nota Fiscal de servigos, limitada
a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo
quinto dia e a critério da Administracéo, no caso
de execugao com atraso, podera ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucdao total da obrigacao
assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da
avenca;

-Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do
contrato, em caso de atraso na execug¢édo do
objeto, por periodo superior a 15 (quinze) dias, ou
de inexecucéo parcial da obrigacdo assumida;

13

Atraso injustificado na entrega do objeto
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-Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor do contrato por dia de atraso na
apresentacado da garantia (seja para reforco ou
Atraso na apresentacdo da garantia (seja por ocasido de prorrogacao), observado o

para refor¢o ou por ocasiao de prorrogac¢éo) [maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior
a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato;

13

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo
aos resultados pretendidos com a contratacao,
aplica-se multa de 10% do valor da Nota Fiscal
de servicos.

N&o cumprir qualquer outra obrigacao

20 L
contratual ndo citada nesta tabela.

7.35. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

7.35.1. ndo atingir os valores minimos aceitveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo
produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.35.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da
solugéo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

Liquidacéao

7.36. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.37. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.38. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobrancga equivalente apresentado expressa os elementos necesséarios e essenciais do documento,
tais como:

7.38.1. o prazo de validade;

7.38.2. a data da emisséo;

7.38.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.38.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.38.5. o valor a pagar; e

7.38.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.39. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgdo da regularizacao
da situacao, sem 6nus ao contratante;
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7.40. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.41. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das
condicbes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacao
em licitagdo, no &mbito do 6rgédo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.42. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.43. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.44. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

7.45. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso 0 contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.46. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagédo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

7.47. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacdo do indice /CT/ de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

7.48. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.49. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.50. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.51. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.

7.58. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacéo,
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por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessdao de Crédito

7.59. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho
de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.59.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
contratante.

7.60. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.61. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢Oes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.62. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragéo.

7.63. A cessao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Do reajuste

8.1 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da
Informagéo — ICTI.
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8.2. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data limite para a apresentacéo das propostas.

8.2.1. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os
precos iniciais serédo reajustados, mediante a aplicacéo, pela CONTRATANTE, do indice de
Custos de Tecnologia da Informacéo - ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obriga¢fes iniciadas e concluidas apés
a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de
1994):

R=V({-1°9/I° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data
fixada para entregada proposta na licitacao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do indice de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liqguidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

8.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

8.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier a ser determinado pela
legislagdo entdo em vigor.

8.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc¢do do critério de julgamento pelo
menor preco global.

Regime de Execucao
9.2. O regime de execucao do contrato sera por preco unitario

9.2.1. Os valores maximos unitarios por item , conforme Catalogo de Solucdes de TIC com
Condigdes Padronizadas do Governo Federal para membros do SISP, estdo detalhados no
item 1.1 desse Termo de Referéncia;
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Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.3. Ndo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.
Exigéncias de habilitacdo

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
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termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°,
inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;
9.23.  certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.24. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de
abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmissédo da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao
Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitag@o patriménio liquido minimo de 5% do valor total estimado da contratagéo.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.
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Qualificacdo Técnica

9.31. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacéo;

9.31.1. A declaragéo acima podera ser substituida por declaracéo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢es e peculiaridades da contratacéo

9.32. Declaracéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacéo.

9.33. Comprovacdao de aptidao para execucao de servigco de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado. Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

Produto Quantidade Minima
Office 365 Enterprise / Microsoft 365 Enterprise 500

SQL Server Standard Core / Enterprise Core 50

CIS Suite Standard Core 100

CIS Suite Datacenter Core 50

9.34. Sera admitida, para fins de comprovacédo de cada item, a apresentacdo de
diferentes atestados, desde que o atestado atenda o item a ser comprovado em sua totalidade.

9.35. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.36. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacédo da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcéo, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 11.313.494,54

10.1. O custo estimado total da contratacéo € de R$ 3.771.164,85 (trés milhdes, setecentos e
setenta e um mil, cento e sessenta e quatro reais e oitenta e cinco centavos) anuais e R$
11.313.494,54 (onze milhdes, trezentos e treze mil, quatrocentos e noventa e quatro reais e
cinquenta e quatro centavos) em 36 meses, conforme custos unitarios apostos na tabela constante
do item 1.1 desse Termo de Referéncia
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11. Adequacdo or¢amentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestdo/Unidade: UG 110120 / Gestdo 00001

Il) Fonte de Recursos: 1005
IIl) Programa de Trabalho: 0032 - Programa de Gestdo e Manutencéo do Poder Executivo

IV) Elemento de Despesa: 3.3.90.40
V) Plano Interno: N/A

11.3. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico-Financeiro

Evento Prazo estimado Valor
Item 1 (mensal) ||Eté 10 (dez) dias tteis contados da finalizag&do da liquidagdo da despesa R$ 272.678,00 (mensal)
Itens 2 a 8 Ap6s recebimento definitivo, conforme definido no item 8 dessa especificacdo R$ 499.043,63 (anual)

12. Demais condicoes gerais

12.1. Da transferéncia de conhecimentos

12.1.1. A transferéncia de conhecimentos sera realizada através de hands-on para utilizar as funcionalidades da
solugdo, em que a CONTRATADA devera instruir a equipe da CONTRATANTE a operar todos os componentes da
solugdo, de forma a prover o conhecimento dos recursos técnicos e operacionais necessarios a utilizagao, ainda
durante a implantacdo da solucgéo;

12.1.2. O processo de transferéncia de conhecimento deve contemplar as solugdes licenciadas pela CONTRATADA,
de modo que os técnicos da CONTRATANTE sejam capazes de operar todos os componentes da solucéo.

12.2. Da alterag¢ao subjetiva

12.2.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacéo exigidos na licitagdo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condi¢gdes do contrato; ndo haja prejuizo a execuc¢édo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

13. ANEXO I - Termo de Compromisso e Manuten

ANEXO I - TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

[MODELO]
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A Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), sediada em Setor Policial Sul, Area 5, Quadra 2, Bloco A, Brasilia — DF, CEP:
70610-905, CNPJ n.° 01.175.497/0001-41, doravante denominado contratante, e, de outro lado, a Empresa , com sede na
s /__, CEP: , inscrita no CNPJ sob o n° , doravante denominada contratada;

]

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° /20__ /DAL/SPG/ABIN doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a contratada podera ter acesso a informacdes sigilosas da contratante;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacdo destas informacdes sigilosas, bem como definir as regras
para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENQAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado
ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condic¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicOes especificas para regulamentar as obrigacoes a serem observadas
pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informag0es sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca
dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo
com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam
os procedimentos para acesso e tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS CONCEITOS E DEFINIC()ES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢oes:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgio e transmissdo de conhecimento, contidos
em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso ptiblico em razdo de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
CLAUSULA TERCEIRA - DA INFORMAGCAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacéo sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto,
secreto e reservado. O termo "informacdo" abrangera toda informacéo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em
qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: know-
how, técnicas, especificaces, relatorios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes,
férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, defini¢des, informagoes sobre as
atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO
PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha
a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuagdes de execugdo do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegacdes, faca uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informacdes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento das pessoas
que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

CLAUSULA QUARTA - DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO nao serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I — sejam comprovadamente de dominio ptiblico no momento da revelacdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da
CONTRATADA;

II — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;
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IIT — sejam reveladas em razdo de requisicao judicial ou outra determinacdo valida do Governo, somente até a extensao de tais
ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de prote¢do pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo hébil para pleitear medidas de protegdo que julgar
cabiveis.

CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hip6tese
alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso
dessas INFORMAGCOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da informacéo sigilosa sem o
consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execucdao do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da
natureza sigilosa das informagoes.

I- A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as
disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informagdo sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacao a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositdria das informagdes reveladas a outra parte em funcdo deste
TERMO.

I — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer cépias
eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo,
bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I — Néo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES, no territério
brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente
relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento,
mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizacdo das INFORMACOES
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

III — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar
qualquer uma das INFORMACOES, por determinacéo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgéo
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.
CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogéavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar o
prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdao do CONTRATO PRINCIPAL.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicagio
de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislacoes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar
na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou
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omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem
moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial,
sem prejuizo das demais sang¢des legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL. Paragrafo Primeiro —
Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacdes dele
decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa
fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em contrério, sobre
eventuais disposi¢Oes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal
como aqui definidas.

Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

A CONTRATANTE teré o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;

A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagoes
requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cuamprimento das condi¢des estabelecidas neste instrumento, nao
constituird novagdo ou rentncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

Todas as condi¢des, TERMOs e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e regulamentacao brasileiras
pertinentes;

O presente TERMO somente poderd ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou
reduzirdo o compromisso e as obrigacoes pactuadas neste TERMO, que permanecera vélido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protegdo descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de
TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL; e

Este TERMO ndo deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de
divulgar INFORMAGCOES para a outra Parte, nem como obrigacio de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

CLAUSULA NONA - DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da Secdo Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal , onde estd localizada a sede da

CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dividas originadas do presente TERMO, com rentincia expressa a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

Brasilia - DF, de de 20__

De acordo,

CONTRATANTE

Nome
Diretor de Administracdo e Logistica — ABIN
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CONTRATADA
Nome
Cargo
TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
Nome Nome
Qualificacdo Qualificacdo

14. ANEXO II - Termo de Ciencia de Sigilo

ANEXO II - TERMO DE CIENCIA DE SIGILO

[MODELO]

Contrato N°: /20 /DAL/SPG/ABIN

Objeto: Servico de

Contratante (Orgio): Agéncia Brasileira de Inteligéncia - ABIN

Contratada:

CNPJ:

Preposto da Contratada:

CPF:

Por este instrumento, os empregados signatarios declaram ter ciéncia e conhecimento do Termo de Compromisso de
Manutencao de Sigilo, cuja inobservancia acarretara eventualmente sancdo nas esferas administrativa, civil e penal, nos termos
da legislacdo correlata em vigor.

Brasilia, de de 20

Ciéncia

Empregados da contratada
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Nome do empregado

Nome do empregado

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JULIANO RODRIGUES FERREIRA

Autoridade competente

MAICKEL JOSUE TRINKS

Agente de contratagdo

JOSE AUGUSTO DE JESUS JUNIOR

Agente de contratagdo
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