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Estudo Técnico Preliminar 33/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00091.000352/2024-79

2. Descricdo da necessidade

Renovacdo de licencas de Software Agreement para servigcos Microsoft existentes, como também alteracdo de licengas existentes,
seja para supressdo de servigos ndo mais utilizados ou para aquisicdo de novas licengas mais adequadas a atual realidade da
ABIN, a fim de manter a seguranca e a integridade das informagdes produzidas com a celeridade e disponibilidade necessarias
para a execucdo administrativa e finalistica dos processos da ABIN.

A ABIN, conforme lei 9.883, de 7 de dezembro de 1999 é responsavel pelo planejamento e execugdo de acdes, inclusive
sigilosas, relativas a obtencdo e andlise de dados para a producdo de conhecimentos destinados a assessorar o Presidente da
Reptblica; por planejar e executar a protecdo de conhecimentos sensiveis, relativos aos interesses e a seguranca do Estado e da
sociedade; por avaliar as ameagcas, internas e externas, a ordem constitucional; e pela promocdo do desenvolvimento de recursos
humanos e da doutrina de inteligéncia, e realizar estudos e pesquisas para o exercicio e aprimoramento da atividade de
inteligéncia. Nesse contexto, a Agéncia realizou o Contrato Administrativo n°® 502/2021 para fornecimento de solucdes
licenciadas da Microsoft. Essas solucdes incluem ferramentas para a criagdo de documentos, planilhas e apresentactes
institucionais, sistema operacional para estaces de trabalho e servidores, gerenciador de banco de dados, e-mail corporativo,
ferramenta de trabalho colaborativo e integrado, pastas de rede corporativas, aplicacdes para gestdo de projetos e tarefas,
solucdes para tratamento e visualizacdo analitica de dados e plataformas colaborativas em nuvem.

O contrato atual possui caracteristicas de utilizacdo e licenciamento que diferem dos servigos mais modernos e prestados
atualmente pela empresa. Ademais, o periodo de vigéncia contratual expira em 2024 e serd necessario a contratacdo de nova
solucdo para suprir a necessidade tecnoldgica utilizada, com novos recursos de seguranca e aderente as novas tecnologias.

Atualmente, a ABIN possui mais de 1200 usudrios ativos na rede, todos dependentes de solu¢des informatizadas, disponiveis
através de terminais computacionais com solucdo da Microsoft e é essencial que o uso das ferramentas esteja em conformidade
com os requisitos legais de licenciamento, permitindo que cada um dos usudrios possa utiliza-las por meio de identidade gerida e
controlada, com os acessos e permissdes necessdrias e suficientes.

A nova contratagdo busca a renovacdo de licengas de Software Agreement para servigos Microsoft, como também a alteracdo de
licengas existentes, seja para supressdo de servicos ndo mais utilizados ou para aquisicdo de novas licencas mais adequadas a
atual realidade da ABIN, a fim de manter a seguranga e a integridade das informacgdes produzidas com a celeridade e
disponibilidade necessérias para a execugdo administrativa e finalistica dos processos da agéncia.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em Segurancga das

Comunicacdes (CEPESC) Maickel Josue Trinks

4. Necessidades de Negocio

Os licenciamentos e servicos desta aquisi¢do sdo essenciais para a realizacdo da missdo institucional da Agéncia Brasileira de
Inteligéncia, vez que possibilitam garantir a disponibilidade, confiabilidade e continuidade da producdo digital realizada por meio
de seus sistemas administrativos e corporativos.

As caracteristicas singulares de trabalho da ABIN, as quais demandam diferentes dispositivos para cada servidor conforme o tipo
de atividade e de ambiente em que o usudrio estd inserido, pode exigir até 4 equipamentos para um mesmo servidor. Tal
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caracteristica implica na aquisicdo de licencas por usudrio e nao por dispositivo, evitando aquisi¢cdes adicionais desnecessérias ou
solucdes que possam maximizar os custos de licenciamento.

Os sistemas devem ser acessados de diferentes ambientes, sendo que servicos restritos devem ser executados de forma a permitir
isolamento de redes externas ou da internet. Ja os sistemas que possuem como caracteristica o compartilhamento de informacdes
para ambiente externos, como solugdes de e-mail, devem possuir caracteristicas que garantam a privacidade e compartimentacdao
de informacGes apenas para usudarios autenticados e autorizados.

Deve-se manter a utilizagdo das ferramentas de gerenciamento do parque computacional, que permitem dentre outras coisas:
a. A distribuicdo de imagens padronizadas de sistema operacional para os desktops dos usudrios.
b. A distribuicdo centralizada de atualizagdes de seguranga dos sistemas operacionais desktops e servidores.
c. O acesso remoto as estagOes de trabalho por todo o territério nacional para atender chamados de suporte técnico.

d. A instalagdo apenas de aplicativos verificados para distribui¢do de forma centralizada, sob o controle das equipes de
TIC.

De forma a padronizar e facilitar a aquisicdo de solugdes compativeis com os demais drgdos da administracdo publica federal,
deve-se utilizar, sempre que possivel, solu¢bes constantes no Catédlogo de Solugdes de TIC com Condicdes Padronizadas,
conforme Instrucdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019.

Deve ser possivel prever a elevacdo do quantitativo de licencas em caso de aumento do corpo funcional.

Deve ser possivel prover a manutengdo, ndo apenas corretiva, mas também evolutiva da solugdo de servico de diretério, e-mail,
bancos de dados, ferramentas de produtividade de escritério e solugdes colaborativas para que esteja sempre atualizada e com as
corregOes mais recentes aplicadas, corrigindo falhas e evitando a exposicdo de informacges.

Devido as caracteristicas dos itens licitados, a fim de seguir as caracteristicas de licenciamento por volume, modelo adotado pela
Microsoft para grandes corporagdes e que oferece descontos de acordo com o quantitativo de produtos adquiridos da fabricante
nas modalidades Enterprise Agreement (EA) e Enterprise Agreement Subscription (EAS), a licitagdo ndo deve ser parcelada.

5. Necessidades Tecnolédgicas

Os licenciamentos deverdo possibilitar:

1. Desempenho tecnolégico adequado a realizagdo de tarefas administrativas e finalisticas da ABIN;

2. Oferecer compatibilidade com os demais sistemas existentes;

3. Oferecer eficiéncia na utilizacdo das solugges;

4. Permitir uso de autenticacdo e autorizagdo de usudrios ja utilizada na ABIN;

5. Prover recursos de seguranca em software e garantir a seguranga dos dados;

6. Possuir documentagdo técnica suficiente para uso de todos os recursos presentes na solucdo a ser adquirida.
7. Instalagcdo compativel com os sistemas operacionais em uso na ABIN;

Os softwares acessados por meio de conexdo remota, como sistemas em nuvem, devem ser acessiveis através das solucdes
existentes na ABIN;

As licengas que atualizarem softwares existentes devem permitir retrocompatibilidade com todos os documentos produzidos nas
versdes anteriores;

Os softwares devem pertencer ao catdlogo de soluc¢des atuais da fabricante e, sempre que possivel, sem a necessidade de
alteracdes de co6digo para atendimento das necessidades tecnolégicas da ABIN;

E necessario a manutencéo de ativos atualizados dos seguintes servicos atualmente disponibilizados aos usuarios da ABIN:
® Controlador de Dominio;
® System Center Configuration Manager;

® Banco de dados;
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Correio eletronico;

Diagramacao;

Desenvolvimento de aplicacdes;

Sistema Operacional Servidor para DataCenter;

Sistema Operacional Desktop para Ambiente de Dominio Microsoft

E necessério dispor de ferramentas que possibilitem os seguintes servicos aos usudrios:

Mensagem instantanea e Webconference;

Ferramentas de colaboracdo;

Solucdo de videoconferéncia;

Streaming de video;

Ferramenta de escritdrio e produtividade;

Gerenciamento integrado de projetos;

Integracdo de armazenamento seguro de dados com ambiente de produtividade;

Acesso via dispositivos moveis;

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Esta aquisicdo devera ainda atender aos seguintes requisitos:

1. Suporte inicial em lingua portuguesa e, quando de grande conhecimento técnico, portuguesa ou inglesa;

2. Devem permitir atualiza¢des de segurancga e de funcionalidades durante toda a vigéncia do contrato;

3. A empresa fornecedora deve adotar préticas de sustentabilidade, conforme orientacdo do Guia Nacional de
Contratacdes Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido;

4. Atender as especificagdes técnicas a serem apresentadas no Termo de Referéncia,

5. Manter os dados, quando em infraestrutura da contratada, em datacenters localizados no Brasil

6. Deve permitir producdo e processamento documental tanto para novos documentos quanto para o histérico da agéncia
7. O licenciamento Microsoft, conforme demonstrado no Catalogo de Solugdes de TIC com Condig¢Ges Padronizadas,
especialmente na modalidade perpétuo LSA, é mais vantajoso para a instituicao se licenciado pelo prazo de 36 meses.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Esta estimativa reflete a consolidacdo das demandas existentes em virtude do niimero de usuérios, além das licencas em uso ou
designadas para usudrios, considerando ainda a entrada de novos servidores durante a vigéncia do contrato e compatibilidade
com a producdo documental existente, adequando-se as novas tecnologias e formas de provimento de solugGes tecnolégicas de
software.

A estimativa levou em conta ainda:

1. Existéncia de rede segregada, impedindo acessos diretos dos computadores a redes externas pela Internet;

2. Numero de dispositivos computacionais por usudrio, considerando rede de acesso a internet, rede segregada, terminais de
acesso remoto e dispositivos portateis;

3. Aprovacdo, em margo de 2024; da nomeacdo de novos servidores;
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4. Softwares e sistemas atualmente em uso para producdo de conhecimentos destinados a assessorar o Presidente da Reptiblica;
5. Custos operacionais necessarios para alteracdes nos métodos de execucao de atividades administrativas e finalisticas da ABIN;
6. Eficacia das solugdes no trabalho a ser executado pela ABIN;

7. Possibilidades de supressdo, agrupamento de funcionalidades e licenciamentos mais adequados de softwares e sistemas
tecnolégicos;

8. Reserva técnica que atenda a demandas imprevistas e novos projetos e que ndo afete o valor da solugdo enquanto ndo estiver
em uso;

Assim, obteve-se a estimativa de quantidade de servigos necessarios para atendimento da demanda, a qual estd apresentada
abaixo:

Estimativa da demanda - quantidade de licencas ou subscrigées por 12 meses

Descricao Quantidade
1 |[Pacote Office subsc por usuério 1400
2 [|[Windows subsc por usuario 1400
3 ||Aplicativos de produtividade (power apps, project/planner, sharepoint, teams, etc) 1400
4  [[Servico de E-mail por usudrio ou por servidor instalado 1400
5 ||Dynamics online por usudrio 15
6 ||Power BI Pro online por usudrio 25
7 || Visio por dispositivo ou usuario 40
8 [Windows RDP CAL 100
9 ||CIS Suite Standard Core 144
10 |[CIS Suite Datacenter Core 60
11 ||SQL Server Standard Core 8
12 [|Visual Studio Pro com Github 9
13 |[Consultoria Técnica Especializada 100 (horas)
Total -

Os quantitativos dos itens 1 a 4 irdo depender do niimero de servidores que a ABIN tera na data da execucao da ordem de servigo
ou documento similar, conforme definicdo a ser formalizada na contratacdo da solucdo. A tabela apresenta os quantitativos
estimados de servidores existentes na data de contratacdo, considerando o atual efetivo, as vagas com nomeacédo aprovada e a
média de exoneracdes ou aposentadorias, com margem de elevacdo de aproximadamente 10%.

Os quantitativos dos itens 5 a 12 dependem das necessidades de cada software ou sistema existente no momento da contratagao.
A tabela apresenta os quantitativos existentes atualmente, considerando o uso das solugdes por usudarios e a quantidade de
servidores de dados na infraestrutura tecnolégica da ABIN;

A consultoria técnica especializada (item 13) refere-se a implementagdo da nova solugdo, otimizacdo da infraestrutura e auxilio
para migracao de atividades executadas em softwares e sistemas afetados pela nova contratacdo, tanto na area técnica quanto para
os usudrios. A ser contratada conforme necessidade de instalagdo.

Todos os softwares e licengas previstas sdo caracterizados como comuns, visto que podem ser comercializados por diversos
fornecedores e ndo demandam customizacdo, ou seja, sdo produtos de prateleira, padronizados.

O item 13, "Consultoria Técnica Especializada", ndo é integrante do Catélogo de Solucdes Padronizadas de TIC. Dessa forma, o
valor previsto deve ser obtido por meio do Painel de Compras do Governo Federal ou Fornecedores.
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8. Levantamento de solucoes

Considerando o disposto no inciso II do Art. 11 da IN SGD/ME n° 94/2022, que visa a elencar as alternativas de atendimento a
demanda e considerando, além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos
objetivos da contratagdo, foram levantados os seguintes cendrios:

Levantamento de Solucdes

N° da Solugao Descrig¢ao da Solugdo
Solucgdo 1 Recontratacdo da solucdo Microsoft existente atualmente
Solucio 2 Readequacdo da solucdo Microsoft existente, sem alteragdo da rede

segregada

Solucio 3 Readequacdo da solucdo Microsoft existente, com alteracdo da rede

segregada
N Contratagdo de solugdo de outra Fabricante, sem alteracdo da rede
Solucéo 4
segregada
- Contratagdo de solugdo de outra Fabricante, com alteracao da rede
Solugéo 5
segregada
Solugio 6 Alteragdo para solucdo propria / software livre, sem alteracdo da rede
segregada
Solugdo 7 Alteragdo para solucdo propria / software livre, com alteracdo da rede

segregada

A solugdo atual esta defasada tecnologicamente e, mesmo servindo aos propositos da ABIN, limita a eficiéncia dos resultados e é
menos eficaz que as opgdes de solucdo fornecidas atualmente pela mesma fabricante. Alguns softwares e sistemas ndo possuem
servico de atualizagdo ou suporte, o que fragiliza a seguranca e disponibilidade da solucdo em determinadas situagdes. O custo da
solucdo é intermedidrio; entretanto, demandara readequacgdo futura com brevidade. A solucdo ndo interfere nos demais sistemas
tecnologicos existentes e ndo depende de readequagdo dos usudrios. Ndo necessita de consultoria externa especializada. Alguns
softwares apresentam incompatibilidade com as solu¢des mais modernas de outros fabricantes.

As solugdes atuais de Sistema Operacional, pacote de produtividade e Software Assurance Microsoft sdo compativeis com as
solucdes atuais implementadas na ABIN, sdo utilizadas em ampla escala no governo federal, possuem valores limitrofes
determinados pelo Catidlogo de Solugdes de TIC com Condi¢des Padronizadas do Ministério da Gestdo e da Inovacdao em
Servicos Publicos. A solucdo néo interfere nos demais sistemas tecnolégicos existentes e ndo depende de pequena readequagao
dos usudrios para uso das novas solugdes. O numero de solugdes de produtividade é elevado e permite implementacdo de
critérios de seguranca mais eficientes que os atuais. A atualizacdo de licencas Microsoft, sem alteracdo da rede segregada,
permite a manutenc¢do da seguranca de identidade e atendimento aos normativos relacionados a seguranca de dados classificados
ou passiveis de classificacdo; entretanto, mantém parte da infraestrutura tecnolégica desatualizada, afetando eficiéncia e
seguranca, além de gerar a necessidade de alteracdo na forma de segregacido da rede, controle de identidade e permissionamento
de usudérios para futura correcdo. A alteracdo imediata da rede segregada afetaria a forma de segregacdo atual e depende de
alteracdo normativa interna sobre o uso de sistemas tecnolégicos para tratamento de dados sensiveis. Pode necessitar de
consultoria externa especializada para situagdes pontuais.

A alteracdo para solucgdes de outro fabricante, apesar de atender aos principais requisitos de negécio, impede a verificacdo de
atendimentos dos requisitos tecnol6gicos, além de ndo ser possivel garantir que as solugdes permitirdo a segregacdo de sistemas e
acessos. A provavel necessidade de alteracdo de diversos sistemas existentes para adequacdo da solucdo demandaria
desenvolvimento e readequacgdo de solucdes internas, além da alta curva de aprendizagem das equipes de TIC e dos usudrios e,
consequentemente, no custo da solucdo (direto e indireto). Nao foi verificada solugdo unica que atende a todos os requisitos
necessarios através de outro fabricante, o que demandaria solu¢des customizadas, elevando o risco de perda de eficacia e
eficiéncia. A solucdo que mais se assemelha as necessidades da ABIN seriam as da suite Google. Entretanto, além da solugédo
Microsoft possuir uma gama de aplicagdes mais abrangentes que a da suite Google e que estdo atualmente em uso pela ABIN,
algumas premissas ndo sdo atendidas, como possuir aplicativos de edigdo de texto, planilhas eletrénicas e apresentacoes

em ambiente on-premises (ambiente interno ou ambiente segregado), servicos de e-mail corporativo on-premises, sistema

operacional compativel com as necessidades da agéncia, suite de editoracdo, compartilhamento de aplicativos e servicos e
seguranca de terminal.
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Cabe ressaltar que, conforme PR/GSI n° 5, de 30 de agosto de 2021, é mandatdrio que todos os dados, metadados, informagdes e
conhecimentos que sejam produzidos ou estejam sob custddia de qualquer 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica Federal
estejam hospedados em territério brasileiro. Nao é possivel mensurar previamente a seguranca da solucdo em termos de
infraestrutura de TIC e gestdo de identidade, pois seria necessario alterar o requisito de uso da solucéo atual e ndo haveria corpo
técnico qualificado para gerir e analisar os resultados em curto e médio prazo. Necessita de consultoria externa especializada.

A alteracdo da solucdo para software livre acarretaria em reducdo significativa de custos diretos. A ABIN ja utiliza diversos
sistemas baseados em software livre na infraestrutura de TIC. Entretanto, os sistemas de produtividade ndo sdo compativeis na
totalidade com as solug0es internas atuais e demandariam tempo de desenvolvimento, implantacao e alta curva de aprendizagem
do corpo técnico. A alteracdo afetaria diretamente os usudrios, diminuindo a eficiéncia e eficdcia da producdo finalistica. A
solucdo afeta diretamente a produgdo e visualizagdo documental compartilhada com demais érgdos da administracdo publica
federal. O suporte técnico é limitado, assim como a documentacado dos sistemas. Em virtude da necessidade de compatibilizagcdo
de sistemas internos e softwares de usudrios, hd perda de desempenho. Pode ndo ser viadvel a compatibilidade de todos os
sistemas atualmente em uso. A solucdo permite atualizacdo da rede segregada sem perda de seguranga ou niveis de segregacdo e
é facilmente adequada a alterages do quantitativo de dispositivos ou de pessoal. Acarreta elevagdo de custos indiretos, como
possivel substitui¢oes de outros sistemas internos e alta curva de aprendizagem. Necessita de consultoria externa especializada.

Ainda, convém ressaltar que, atualmente, a Agéncia faz uso do Windows Server com diversos servicos agregados; desta forma,
uma eventual migracdo da suite Office para uma solucdo livre, além de complexa, demandaria grandes mudancas que afetariam
desde a forma de autenticacdo dos usudrios até a migracdo de servidores virtuais e banco de dados, necessidades de treinamento,
incompatibilidade com a producéo ja existente e supressdo de sistemas em uso, visto que nem todos os softwares constantes na
suite Microsoft de produtividade possuem versdes similares em c6digo livre. No caso de migracdo apenas do Sistema
Operacional, acarretaria incompatibilidade com a suite Office, incompatibilidade com outros softwares em uso, como sistemas de
edicdo de imagens, videos, PDF e gerenciamento de projetos, além de solu¢des desenvolvidas internamente.

No caso de solu¢des Microsoft, existiriam ainda os cendrios de subscrigcdo para licencas locais (EAS) ou Licencas Perpétuas com
Software Assurance (LSA/EA). Considerando a diferenca de valor ser inferior a 1% para estimativa da demanda apresentada
(considerando valores presente no Catdlogo de Solugoes de TIC com Condi¢es Padronizadas) e que a aquisicdo de subscricao
para licengas locais ndo é viavel para os sistemas existentes na ABIN em virtude de ndo estarem atualmente com Software
Assurance vigente, apenas o cenario LSA(EA) foi considerado.

9. Analise comparativa de solucoes

Considerando a existéncia e uso, na ABIN, dos Sistemas Operacionais da Microsoft, da suite de produgdo Office, além das
solucdes e servidores de dados Microsoft para controle de identidade de usudrios na rede, bancos de dados, sistemas de
visualizagdo de dados, entre outros, gerou-se andlise de requisitos para cada possivel solucdo elencada, com as seguintes
verificagOes:

Quadro Comparativo das Solugdes

Requisitos Solucdo 1 | Solucdo 2 || Solucdo 3 (| Selucdo 4 | Solucdo 5 |[ Solucdo 6 || Solucao'
Realizacdo da missdo Atende
L (; Atende Atende Atende com Atende Atende Atende
institucional
ressalvas
Existéncia de varios
di iti
15p0s1 IYOS Atende Atende Atende Atende Atende Atende Atende
. corporativos por
Negacio usuario
S dod Na Na
‘egrega(;ao € Atende Atende Parcialmente a(.). , ac.)‘ , Atende Atende
sistemas e acessos verificavel |[verificavel
Adequacdo ao
quantitativo de Atende Atende Atende Atende Atende Atende Atende
servidores
Desempenho Atende Atende Atende Atende Atende Parcialmente||Parcialmer
Atende com Nao Nao Nao Nao
Eficiéncia e eficacia |[Parcialmente Atende
tcena react ! ressalvas Verificavel||Verificavel|[Verificavel (|Verificave
Autenticagdo e
izaca Nao Nao . .
autorizagdo de Atende Atende Atende & & Parcialmente(|Parcialmer
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usudrio existente Verificavel|[Verificavel
Seguranca da Atende com . Nao Nao
i Atende Parcialmente Atende Atende
Tecnologico |infraestrutura ressalvas ! Verificavel|| Verificavel
Segurancga de Atende com [|Nao Nao
Atende Atende Atende Atende
Identidade ressalvas Verificavel|[Verificavel
. Nao Nao . .
Documentagao Atende Atende Atende e .. . _|[Parcialmente||Parcialmer
Verificavel|[Verificavel
Nao Nao
Compatibilidade Atende Atende Atende Parcialmente||Parcialmer
atende atende
Licenciamentos Atende Atende Atende Atende Atende Atende Atende
, » Viavel com |[[Nado Nao Viavel com |[Viavel con
Resultado da Analise||Viavel Viavel ., .,
ressalvas Viavel Viavel ressalvas ressalvas

Conforme a descri¢do das solugdes e o quadro comparativo acima, verifica-se que:

a) A manutencdo da solugdo atual é vidvel; entretanto, o tempo de vida da solugdo é muito curto e impacta na utilizacao
conjunta de solu¢des mais modernas de outros fabricantes. Parte do sistema ndo possui suporte ou atualizagdo, o que diminui a
disponibilidade, seguranca e eficiéncia da solugéo.

b) A atualizacdo da solucdo para softwares mais modernos demonstra ser a melhor opcdo negocial e tecnolégica. Entretanto, a
forma de funcionamento do licenciamento atual altera a forma de uso da rede segregada e impacta no tratamento de informacao
classificavel ou classificada. Caso o licenciamento seja por usudrio, é possivel realizar a migracdo em etapas, utilizando
inicialmente a solugdo sem alteracdo da rede segregada e, na possibilidade de atualizacdo desta, utilizar o mesmo licenciamento.

) Na utilizacdo de solucdo de outro fabricante, além de ndo ser possivel verificar a integracdo com todos os sistemas
existentes, impacta significativamente na usabilidade por parte da equipe técnica e dos usuérios da solucdo, além de ndo atender a
todos os requisitos técnicos e negociais. Foi considerado inviavel pois possui ao menos as mesmas ressalvas de outras solu¢des
apresentadas sem ganhos verificaveis, pois seria de desconhecimento do corpo técnico, apresentaria grande dificuldade de
implementacgdo, ndo possuiria a eficiéncia, eficadcia e compatibilidade da solugdo atual e ndo apresentaria reducdo de custos de
solucdes com codigo aberto.

d) A utilizacdo de software livre, apesar de possivelmente viavel, apresenta perdas de desempenho por necessidades de
adequagdo e emulagdo de softwares atualmente em producdo. Seria necessdria a substituigdo de solugdes atualmente
implementadas e em uso, acarretaria em curva elevada de aprendizado para a equipe técnica e usudrios, acarretaria em alteracoes
de apresentacdo documental e riscos de incompatibildade.

Ainda, de acordo com as defini¢des previstas no inciso II do art. 11:

a) Necessidades similares em outros 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica e as solugdes apresentadas nos cendrios
acima sdo comuns na Administracdo Priblica, sendo que a solugdo Microsoft faz parte do Catalogo de Solugdes do Governo.

Todos os 6rgdos ou entidades da administragdo publica necessitam de um sistema informatizado para produ¢do administrativa e
finalistica.

b) A existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na Portaria STI/MP n° 46, de 28 de setembro de 2016, e suas
atualizagOes;

Nado hé softwares priblicos disponiveis no Portal de Software Publico para a demanda a ser atendida;

c¢) As politicas, os modelos e os padroes de governo, a exemplo dos Padroes de Interoperabilidade de Governo Eletronico -
ePing, Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico - eMag, Padrdes Web em Governo Eletrénico - ePwg, padroes de
Design System de governo, Infraestrutura de Chaves Ptiblicas Brasileira - ICP-Brasil e Modelo de Requisitos para Sistemas

Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

Existem ressalvas apresentadas no quadro comparativo de solu¢Ges sobre a interoperabilidade de software livre com a producdo
da ABIN. Os padroes eMag, EPWg, ICP-Brasil e e-Arq ndo sdo aplicaveis.

d) As necessidades de adequacdo do ambiente do 6rgdo ou entidade para viabilizar a execugdo contratual (exemplo: mobilirio,
instalagdo elétrica, espaco adequado para prestacdo do servigo, etc);
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Nao hé necessidade de adequagdo do ambiente fisico.

e) Os diferentes modelos de prestacdo do servico;

Os modelos de prestacdo do servico estdo descritos no Levantamento de SolugGes.

f) Os diferentes tipos de solu¢oes em termos de especifica¢do, composicdo ou caracteristicas dos bens e servigos integrantes;
Além dos requisitos descritos nesse ETP, existem caracteristicas inerentes a equipamentos de TIC como meméria, processador,
periféricos, componentes, conexdes, entre outros. Essas caracteristicas sdo baseadas nos equipamentos ja em uso pela ABIN e nas
caracteristicas minimas que atendem as demandas tecnoldgicas previstas, as quais serdo detalhadas no Termo de Referéncia.

g) A possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou contratagdo como servigo;

A contratagdo por servigo, conforme tabela acima, ndo é vidvel, restando a solucdo por aquisicdo de bens.

h) A ampliacdo ou substituicdo da solu¢do implantada; e

A solugdo prevista amplia a solu¢do implantada em qualquer cendrio. Entretanto, é compativel, na demanda apresentada, apenas
no cendrio 2.

i) As diferentes métricas de prestacdo do servigo e de pagamento.

Considerando como viavel apenas a aquisicdo de bens, o pagamento sera feito por unidade.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
Conforme descrito no item 9, essas solu¢des foram consideradas em desacordo com as necessidades atuais para contratagdo:

Solucdes Inviavies

N° da Solucao Descricao da Solucao
Solugao 3 Readequacdo da solugdo Microsoft existente, com alteracdo da rede segregada.
Solucao 4 Contratagdo de solugdo de outra Fabricante, sem alteracdo da rede segregada
Solugéo 5 Contratagdo de solugdo de outra Fabricante, com alteracao da rede segregada
Solucéo 6 Alteracdo para solugdo propria / software livre, sem alteracdo da rede segregada
Solucéo 7 Alteracdo para solugdo propria / software livre, com alteracdo da rede segregada

11. Analise comparativa de custos (TCO)

Solugdo 1: Recontratagdo da solugdo Microsoft existente atualmente, com readequacdo de quantitativos

Descricao Identificador Valor Unitario Quantidade Total (12 meses)

Office 365 subsc por usudrio (E1) T6A-00024 R$ 37,64 1400 R$ 632.352,00
Windows E3 por usuario AAA-10787 R$ 36,22 1400 R$ 608.509,44
Office Professional Plus ALng LSA 269-05623 R$ 1.033,94 1400 R$ 1.447.514,88
CCAL Bridge 0365 AAA-12414 R$ 13,99 1400 R$ 235.105,92
Core CAL Windows Server ‘W06-00446 R$ 382,79 400 R$ 153.115,20
Dynamics online por usudrio NCR-0001 R$ 341,63 15 R$ 61.493,04
SQL Server Enterprise Core 7JQ-00341 R$ 40.275,06 4 R$ 161.100,24
Visio Professional ALng SA D87-01159 R$ 844,60 300 R$ 253.380,96
Power BI Pro online por usuério NK4-00002 R$ 44,62 25 R$ 13.385,23
Windows RDP CAL 6VC-01252 R$ 243,67 100 R$ 24.366,72
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SharePoint Server ALng SA H04-00268 R$ 9.389,42 2 R$ 18.778,84
Visual Studio Pro QEK-00001 R$ 2.523,93 9 R$ 22.715,38
CIS Suite Standard Core 9GA-00006 R$ 1.794,58 144 R$ 66.382,85
CIS Suite Datacenter Core 9GS-00495 R$ 27.185,36 60 R$ 107.674,56
Consultoria Técnica Especializada N/A R$ 290,00 100 R$ 29.000,00
Total R$ 3.834.875,26

Solucdo 2: Readequacdo da solugdo Microsoft existente, sem alteragdo imediata da rede segregada

Descricao Identificador Valor Unitario Quantidade Total (12 meses)

Microsoft 365 subsc por usuério (E3) AAA-10756 R$ 194,77 1400 R$ 3.272.121,22
Dynamics online por usuario NCR-0001 R$ 341,63 15 R$ 61.493,04
Power BI Pro online por usuério NK4-00002 R$ 44,62 25 R$ 13.385,23
Windows RDP CAL 6VC-01252 R$ 243,67 100 R$ 24.366,72
CIS Suite Standard Core 9GA-00006 R$ 460,99 144 R$ 66.382,85
CIS Suite Datacenter Core 9GS-00495 R$ 1.794,58 60 R$ 107.674,56
SQL Server Enterprise Core 7JQ-00341 R$ 27.185,36 4 R$ 108.741,43
Visual Studio Pro com Github QEK-00001 R$ 2.523,93 9 R$ 22.715,38
Consultoria Técnica Especializada N/A R$ 290,00 100 R$ 29.000,00
Total R$ 3.705.880,42

Os valores foram obtidos pelo Catalogo de Comprasw Padronizadas de TIC do Governo Federal, com excecdo da "Consultoria
Técnica Especializada", que ndo faz parte do catélogo e foi obtido por meio de fornecedor.

A diferenca de produtos constantes nas solugdes 1 e 2 refere-se a forma de licenciamento e principalmente a alteracdo de pacotes
separados (como Windows, Office 365, CCAL 0365, Visio) em detrimento a solugdes corporativas integradas mais recentes
(como o Microsoft 365 E3).

A alteracdo da rede segregada, na solucdo 2, pode ser realizada futuramente com a conexao dos computadores periodicamente a
rede de ativagdo da Microsoft 365 ou atavés de possibilidades ainda a serem testadas. Em caso de viabilidade, como a subscri¢do
permite mais de um terminal por usuério, ndo haverd implicacdo de novos custos financeiros.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

A solugdo consiste na renovacdo, alteracdo ou ampliacdo da plataforma Microsoft no ambiente da ABIN por meio da solucéo 2,
qual seja:

Contratagao de subscricdo, por usuério, do Microsoft 365 E3 no quantitativo de usudrios existentes na ABIN no momento da
contratacao, estimado em 1270 licencas;

A renovacdo dos produtos SQL Server, licencas de servidores (CIS Standard e Datacenter), Visual Studio, o Power BI e Remote
Desktop Services corresponde ao mesmo SKU (sigla para Stock Keeping Unit ou Unidade de Manutencdo de Estoque) ou SKU
que atualmente substitui o produto anterior (conforme Catdlogo de Solugdes de TIC com Condi¢des Padronizadas,
presente Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019), da seguinte forma:

® Nao é necessaria licenca de servidor para cada instancia do Exchange Server em execucdo, esteja ela instalada de forma
nativa em uma maquina fisica ou em uma maquina virtual, visto que o M365 E3 prové licenciamento de uso do
Exchange, mesmo que instalado em rede privada da ABIN. Dessa forma, em relacdo ao contrato anterior, foram
suprimidas 3 licengas;

® O licenciamento atual do Visio Pro é feito por dispositivo. A ABIN adquiriu, no contrato 502/2021, 48 (quarenta e oito)
licengas desse software. Considerando que a solugdo proposta com Windows 365 E3 ja possui licenciamento Visio para
cada usuério, ndo sera necessario a manutencdo de licenciamento com SKU especifico.
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® A ABIN possui atualmente um servidoresSQL Server Standard com 16 (dezesseis) nicleos virtuais de processamento, o
que representa 8 pacotes de licengas de 2 (dois) nicleos cada.

® Visto que o sistema de servidores de 2021 continuam em uso, a Abin deve renovar/adquirir o sistema de Software
Assurance para 144 (cento e quarenta e quatro) pacotes de licengas;
Do mesmo modo, devem ser renovados os 60 (sessenta) pacotes de licengas CISSteDC renovadas em 2021.
A ABIN adquiriu 9 (nove) licencas do Microsoft Visual Studio Professional com MSDN e néo havera alteracdo no
quantitativo deste produto, sendo necessario a renovacao;

® Com relagdo a renovagdo das licengas Core CAL, a solugdo proposta com Windows 365 E3 ja contempla a necessidade a
ser utilizada e ndo serd necessaria a renovacgao através de SA especifico;

® A solucio Windows Remote Desktop Services deve atender aos usuérios de Servicos de Area de Trabalho Remota
(RDS) e uso de Virtualizagdo de Desktops, devendo ser mantida.
As licencgas de Sharepoint server serdo atendidas pelo sistema Windows 365 E3;
A licenca do software Project ndo faz parte do pacote previsto, ela ndo serd mantida pois sera substituida por uma
ferramenta que ja estd sendo utilizada internamente e que possui a mesma finalidade. O pacote previsto Microsoft 365 E3
conta com a solucdo Microsoft Planner, a qual permite organizar o trabalho em equipe com um gerenciamento de tarefas
intuitivo, colaborativo e visual, substituindo a necessidade de Project para projetos menos complexos, além de elevar a
possibilidade de uso a todos os usudrios;
O Dynamics atendia demandas pontuais de unidades da agéncia, motivo pelo qual seu quantitativo foi reduzido.
O PowerBI para publicagdo atende a demandas especificas da agéncia e serd renovado.
Os demais itens serdo atendidos com o pacote Windows 365 E3, o qual substitui os seguintes itens:

® Windows E3 na totalidade de usuérios que utilizam a rede informatizada. Em virtude de reducdo do quadro de
servidores da ABIN, o quantitativo seré requisitado via ordem de servigo apés a contratagao.

® A Renovagdo Core CALs, que ja estdo integradas no licenciamento Windows E3;

Office 365 E1 por usudrio, visto que o licenciamento Windows E3 contempla todos os softwares previstos no
E1, além de novas ferramentas, melhor gerenciamento e ampliagdo de configuracoes de seguranga e auditoria;

® Office Professional Plus, visto que o Windows E3 prevé a possibilidade de instalacdo do pacote Office, por
usudrio nas estagoes de trabalho da rede com conexdo a internet.

® Visio, Project e Skype ja sdo atendidos pelo pacote através de solugdes iguais ou similares;

® A quantidade de licengas Microsoft Windows 365 E3 foi definida para atender aos usudrios ativos da ABIN, com
previsdo para atendimento de aproximadamente 1270 usuarios, sendo que o quantitativo que serd efetivamente licenciado
dependerd do nimero de servidores existentes na data da espedicdo de ordem de servico, evitando a aquisicao de
licenciamento desnecessario;

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 11.117.641,26

O orcamento estimado previsto inicialmente foi de R$ 2.079.462,69 (dois milhdes, setenta e nove mil, quatrocenos e sessenta e
dois reais e sessenta e nove centavos). Esse valor previa a manutencdo dos sistemas atuais pelos meses de contrato em 2024.
Considerando a atualizagdo do sistema de licenciamento, elevacao de seguranca e inviabilidade de implantacdo de virtualizagédo
de desktops previstas para 2023, o valor teve acréscimo de R$ 95.782,40 mensal, considerando a previsdo inicial de pagamento
de 9 meses de contrato em 2024), totalizando R$ 2.941.504,29 em 2024. Contudo, o novo licenciamento atende demandas nao
previstas inicialmente nessa agdo, como acréscimo de controle de identidade, possivel integracdo da rede com acesso a internet
do controle da rede segregada, novos softwares e integracdo de seguranca em sistemas méveis celulares. Os valores também
representam os pregos ja corrigidos para os atualmente exercidos nas solugoes necessarias ao atendimento da demanda prevista.

O orcamento total maximo para 12 meses é de R$ 3.759.534,00, considerando o valor méaximo previsto no Catalogo de Solucoes
de TIC com Condig¢des Padronizadas e a aquisicdo de 1400 licengas de usuario (M365 E3). Considerando entretanto, a previsao
de 1270 licencas de usudrio e a reducdo de 10% do valor maximo durante o processo licitatério, o orcamento previsto para 12
meses seria de R$ 3.110.125,29. A tabela abaixo descreve a estimativa de custo total da contratagdo, em seus valores maximos,
para 12 e 36 meses.

A aquisicdo consta no PDTIC 2023-2024, na acdo ATIC34 - Prover ferramentas tecnoldgicas e licencas de software de uso
corporativo, além do POA 2024, na agdo CPS.C.7.5 - Licencas de softwares Microsoft.
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Descricio Identificador || Valor Unitario | Quantidade [ Total (12 meses) | Total 36 meses

Microsoft 365 subsc por usudrio (E3)  [AAA-10756 |[R$ 194,77 1400 R$3.272.121,22 |[R$ 9.816.363,66
Dynamics online por usudrio NCR-0001 R$ 341,63 15 R$ 61.493,04 R$ 184.479,12
Power BI Pro online por usudrio NK4-00002 R$ 44,62 25 R$ 13.385,23 R$ 40.155,69
Windows RDP CAL 6VC-01252 R$ 361,38 100 R$ 36.138,48 R$ 108.415,44
CIS Suite Standard Core 9GA-00006 R$ 684,08 144 R$ 98.507,40 R$ 295.522,21
CIS Suite Datacenter Core 9GS-00495 R$ 2.658,11 60 R$ 159.486,77 R$ 478.460,30
SQL Server Standard Core 7NQ-00302 R$ 10.503,21 8 R$ 84.025,68 R$ 252.077,04
Visual Studio Pro com Github QEK-00001 R$ 2.658,11 9 R$ 24.226,78 R$ 72.680,33
Consultoria Técnica Especializada N/A R$ 290,00 35 (horas/ano) (|R$ 10.150,00 R$ 30.450,00

Total

R$ 3.759.534,60

R$ 11.278.603,79

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A solucdo escolhida atende aos requisitos técnicos previstos com a contratacao, como desempenho tecnolégico adequado a
realizagdo de tarefas administrativas e finalisticas da ABIN; compatibilidade com os demais sistemas existentes; eficiéncia na
utilizacdo das solucdes; autenticacdo e autorizacdo de usudrios ja utilizada na ABIN; existéncia de recursos de seguranca em
software; recursos para garantia da seguranca dos dados; auditoria; documentacdo técnica suficiente para uso de todos os recursos

presentes na solucao a ser adquirida; compatibilizade com os sistemas operacionais em uso na ABIN. Além disso:

® Os softwares previstos na solugdo pertencem ao catalogo de solucdes atuais da fabricante e no modelo de contratagao
previsto, sdo atualizados para as novas versdes consideradas estaveis, reduzindo risco de defasaem ou descontinuidade.

® A solugdo acrescenta técnicas ou ferramentas adicionais ndo existentes nas contratagdes anteriores, como controle de
identidade, possivel integracdo da rede com acesso a internet do controle da rede segregada; novos softwares; integracdo
de seguranca em sistemas moveis celulares e expansao de softwares utilizados na ABIN, como o Visio, para todos os

servidores.

® A perda de atualizagdo da rede segregada, caso ndo seja posssivel sua atualizag¢do com a solu¢do M365, ndo difere da
solucdo de renovacao das licencas atuais em longo prazo, visto que a subscri¢do "on premisses" foi descontinuada.

® A existéncia do pacote EMS E3 (Enterprise Mobility + Security) dentro da solu¢do Microsoft 365 E3 permite ainda a
ativacdo do segundo fator de autenticacdo com integracao de autenticadores de terceiros, viabilizando a utilizagdo de
tokens especificos ou outras formas de validagdo além de apenas a senha do usuario. SEra necessaria analise para uso de
tokens préprios e criptografia de estado em situacdes de uso de documentacao classificada, o que evitaria custos e tempo
de desenvolvimentos de solucdo alternativa.

® O sistema de registros e auditoria, o qual esta presente na solucdo Security em M365 E3, elimina os problemas de
gerenciamento de uso atual em solugdes de nuvem, a qual é insuficiente na solucdo Office E1 para os padroes de
seguranca tecnolégica do 6rgdo, permitindo elevar a utilizagdo de sistemas em nuvem e diminuindo a carga de
processamento, memdria, armazenamento e disponibilizade previstas para a infraestrutura tecnolégica da ABIN,
evitando gastos futuros com hardwares e softwares.

® Conforme registro das solugoes viaveis, é a solucdao que melhor se adequa tecnicamente

A solucdo também foi aprovada pelo Comité de Governanga Digital da ABIN, o qual tem a finalidade de deliberar os assuntos
relativos a implementacédo das acdes de governo digital e ao uso de recursos de tecnologia da informacdo e comunicagdes no
ambito da Agéncia Brasileira de Inteligéncia.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A utilizagdo de ferramentas presentes no M365 E3 permite o cancelamento e evita a contratagdo adicional de ferramentas de
gerenciamento de projetos simplificados, ferramentas de diagramacdo, antivirus de terminal, solucdo de seguranga para
dispositivos moveis, protecdo para servidor de e-mail e gerenciador de identidade em plataforma externa (como servigcos em

nuvem publica);
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O Power BI ja é de uso continuo na Agéncia e sua renovagao permite a manuten¢do de trabalhos e evolucdo sem necessidade de
nova capacitacdo em solugdo diversa, custos de migragdo e reestruturacao da infraestrutura tecnolégica;

O CIS Suite é essencial e permite a manutencdo do licenciamento dos sistemas em produgdo, necessarios para manter o
funcionamento da infraestrutura tecnoldgica, principalmente com servico de identidade e de diretdrios;

O Visual Studio é solugdo de uso continuo para a drea de desenvolvimento de sistemas e ndo serd necessdria sua substituicdo ou
elevacdo no numero de licengas em virtude de utilizacdo de softwares livres para situacdes em que ndo é necessario o conjunto de
ferramentas avancadas presentes no Visual Studio Pro;

As solugdes Office e Windows ja estdo integradas e permitem a manuencao de atualizagdo constante, evitando solucdes
descontinuadas ou defasadas tecnicamente, o que implicaria em novos custos de contratacao;

A utilizacdo de sistemas mais seguros e modernos que os atuais também diminui os custos indiretos de producdo (criacdo e
distribuicdo de documentos de forma mais célere e eficaz), de auditoria (mdédulos mais completos e menor tempo de
processamento de informagoes), e de gerenciamento (integracdo de contas locais e na nuvem evitam analises constantes de
identidade, cadastramentos e validacdo de contas);

O custo de producdo, implantacdo, suporte e utilizacdo de solugdes alternativas ao Microsoft Office e Windows na ABIN
gerariam necessidades de novos sistemas de producdo e assessoramento, alteracdao de toda a infraestrutura de servicos, alteracdo
de softwares atualmente em uso nos terminais de usudrios e curva de aprendizagem de longa duracéo;

No caso da rede segregada, em caso de viabilidade do uso da solugdo M365 e instalacdo em todos os terminais, visto que a
subscricdo permite mais de um terminal por usudrio, ndo gera novos custos financeiros, permitindo prever com eficiéncia os
custos da solugdo por ao menos 36 meses.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A solucdo selecionada atende aos requisitos de negécio definidos pela area requisitante, sendo capaz de alcangar ao menos os
seguintes beneficios:

® Aumento da eficiéncia operacional e produtividade, por meio da automagao de processos e disponibilizacdo de
ferramentas de colaboracédo e comunicacéo integradas.

® Melhoria na qualidade dos servicos prestados, garantindo a continuidade e estabilidade dos processos de trabalho

automatizados.

Integracao de solugdes locais ("on premisses") e solu¢cdes em nuvem (modelo Microsoft 365).

Fortalecimento da seguranca da informacéo, com recursos avangados de autenticacado, autorizagdo e protecdo de dados.

Facilitagdo da tomada de decisdes embasadas em informagdes consistentes e andlises de dados precisas.

Agilidade no desenvolvimento de aplicativos personalizados, permitindo a adaptagdo rapida dos processos as

necessidades em constante evolucdo do mercado.

Distribui¢do padronizada de sistema operacional, de atualizacdes de seguranca e de softwares de produtividade

Controle e auditoria centralizada de acessos e agOes realizadas.

Simplificacdo da gestdo de servicos de TI, com uma plataforma integrada que facilita a identificacédo e solucéo de

problemas na arquitetura tecnolégica.

Elevacdo da seguranca em dispositivos mdveis.

Garantia de uso da versdo mais atualizada dos softwares disponiveis.

A manutencdo da plataforma integrada oferecida pelo Microsoft System Center simplifica a arquitetura tecnolégica da
organizagdo e diminui os riscos da tecnologia. Com a menor complexidade e a maior integracdo dos softwares, os problemas e
falhas sdo mais facilmente diagnosticados e reparados. A intergacdo permite ainda a instalacdo em lote, quando um software,
regra ou caracteristica é necessaria para toda a organizacdo e pode ser realizada de forma centralizada, atualizando os terminais
de usuério de forma atémica, automatica, sem necessidade de acdo humana em cada terminal e é independente da localidade
fisica dessse terminal.

A andlise realizada durante o Estudo Técnico demonstrou a essencialidade em manter a plataforma Microsoft pelos seus

beneficios técnicos, como confiabilidade, usabilidade, interoperabilidade e ampla cobertura de requisitos, além de considerar sua
adequacdo a cultura organizacional, continuidade e produtividade dos processos de trabalho automatizados e producdo histérica.
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Qualquer mudanca de plataforma pode trazer riscos potenciais de incompatibilidade de solugdes, instabilidade e
indisponibilidade de servigos e curva de aprendizagem tanto para o usuério finalistico da solu¢do quanto para as equipes técnicas.

No caso de solugdes do tipo software agreement, a contratagdo permite que a ABIN atualize suas licencas sempre que for
disponibilizada uma nova versdo dos softwares cobertos pelo contrato. Essas atualizages refletem a incorporacdo de novos
recursos e o consequente ganho em produtividade. Além disso, a manutencdo de um contrato de SA vigente permite que todas as
necessidades de negocio elencadas continuem sendo atendidas, garantindo a continuidade da implementacdo das politicas de
seguranca e o desenvolvimento de aplicagdes para as areas administrativas e finalisticas da Instituicdo.

Por fim, a presenca crescente da tecnologia em dispositivos portateis alterou de tal forma a cultura de trabalho dos servidores do
6rgdo que nao é razoavel supor a realizagdo das atividades laborais apenas quando presentes nas instalacdes da instituicdo, em
frente aos seus equipamentos desktops. A natureza da atividade de Inteligéncia exige disponibilidade de acesso a recursos
tecnolégicos atualizados. Para que tal cenario seja possivel, é necessario que a Agéncia possua as solucdes de automacao de
escritério, e-mail e aplicagdo web licenciados para os diversos dispositivos dos quais os servidores fazem uso. Apds a
contratagdo, os servidores da ABIN poderdo fazer uso dessas solu¢des em até cinco dispositivos diferentes associados a sua
conta, o que universaliza o acesso do usuario sem implicar em custos adicionais a instituicdo por tal caracteristica.

17. Providencias a serem Adotadas

Verificar, no ato da contratacdo, o quantitativo exato de usuarios com necessidade de terminal informatizado para elaboragdo de
ordem de servigo.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

O Estudo Técnico Preliminar evidenciou que a contratagdo da solu¢do maximiza a probabilidade do alcance dos resultados
pretendidos, atentando para a mitigacdo de riscos inerentes ao processo de contratacdo e aqueles relacionados a solucdo desejada,
em observancia dos principios da economicidade, eficicia e eficiéncia desejados, com acréscimo de gerenciamento, seguranca e
integracdo de meios de producdo cada vez mais presentes, como dispositivos méveis e portateis.

Considerando-se a necessidade do recurso tecnolégico pretendido para a manutencdo das atividades e o cumprimento da missao

institucional da ABIN, a equipe responsavel pelo planejamento da contratagdo conclui que é técnica e economicamente viavel a
contratagdo proposta.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

MAICKEL JOSUE TRINKS

equipe tecnica

1
t“f Assinou eletronicamente em 09/08/2024 as 14:50:44.
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